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PREDMLUVA
Malé véci mohou hrat velkou roli

Na predmeésti Detroitu sedi dva chlapei, kteri by se spolu nékde na hristi
nréilé poprali, klidneé v lavici vzadu ve tridé a souhlasi, ze si své problémy
vyiraél prostrednictvim svého spoluzaka v roli vyjednavace. Vsem trem
jo wechiu let. Ve floridské nemocnici se desetileta divenka, ktera se zde po-
ilrobuje chemoterapii, hystericky smeéje, protoze prave sleduje sestricku, jak
hajuje stiikaci pistoll s jednim z mladych lékara prevleéenym za klauna.
V Los Angeles hraje otec se svymi tfemi détmi slovni kopanou, kterou
mu predepsal jejich skolni vychovny poradce. Behem étrnacti dni, co spolu
heaji kooperativni hry, se podstatné snizil pocet jejich domacich hadek.

Tyto déti vyuzivaji toho, co néktefi nazyvaji reveluci v détské psycholo-
gh: péstovani emocnich a socialnich dovednosti. Urovnavani sporu pro-
atrednictvim spoluzaka vyjednavace se provadi na stovkach skol po celé ze-
mi o tato praxe pomaha podstatné snizit pocet vychovnych rozhovoru
# rodici, snizenych znamek z chovani a skolntho nasili. Klauni se éasto ob-
jwvuji v nemocnicich, kde rozdavaji piskaci polstarky a gamova zviratka,
protoze, jak vime, humor nejen pomaha détem prekonavat stres z pobytu
v nemocnici, ale muze také stimulovat imunitni systém a urychlit uzdra-
vovani. Ukazalo se, ze kooperativni spolecenské hry, pfi nichz vsichni vy-
hriivaji nebo vsichni prohravaji, buduji rodinnou soudrznost a vyznamneé
#iiizuji zlobu a agresivitu mezi détmi.

Tato knitha vam poradi, jak muzete naucit své déti podobnym aktivi-
tim a hram, abyste zlepsili jejich emocni a socialni dovednosti - jak dnes
psychologové rikaji, jejich emocni inteligenci nebo EQ. 1 kdyz termin emocni
inteligence je relativné novy, spolecné s ostatnimi détskymi terapeuty
po celé zemi doporucujeme tyto aktivity détem pro reSeni jejich problémn
uz vic nez dvacet let. 'Ted za¢iname pozorovat, Ze pro véechny déti muze byt
uzitecné ucit se dovednostem emocni inteligence, ne jen pro ty, které uz ma-
ji uréité problémy. Presvédcili jsme se, ze mit vysoké EQ je prinejmensim
stejné dulezité jako mit vysoké IQ. Jeden vyzkum za druhym ukazuje,
ze deti s dovednostmi emocni inteligence jsou stastnéjsi, sebevédomeéjsi

vvvvvv
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stdvaji zakindnimi stavebnimi kameny k tomu, aby 2 nosich déti vyrostli
odpovéduni, citlivi a tvorivi dospéli.

i
I

Prot je tfeba se utit emo&nim dovednostem

Skeptikové se divi, proé je treba déti uéit emocim. Ptaji se: ,,Neobjevuji
se emoce u déti prirozené samy od sebe?” Odpovéd zni ,ne“, dnes uz ne.

Mnozi védci se domnivaji, Ze nase lidské emoce se vyvinuly primarné jako
mechanismy nutné pro preziti. Strach nas chrani, abychom si neublizili,
a ¥ika nam, abychom se vyhybali nebezpeéi. Hnév nam pomaha prekona-
vat bariéry, které nas oddéluji od toho, co potfebujeme. Radost a &tésti
nachazime ve spoleénosti druhych. Kdyz hledame kontakt s lidmi, nacha-
zime ochranu v ramci skupiny a zaroven partnery opa¢ného pohlavi, a tak
je zajisténo preziti drubu. Smutek nad ztratou pro nas dulezité osoby vy-
sila k této osobé signaly, aby se vratila, nebo nam nase opusténost muze
pomoci prilakat novou osobu, ktera muze nahradit tu, kiera nas opustila.

Avsak zatim co nasi primitivni predkové dokazali své emoce prizptso-
bovat, na nas klade moderni industrialni Zivot emocni naroky, které pri-
roda nepredpokladala. Napriklad i kdyz v naSem emoc¢nim vybaveni stale
hraje vyznamnou roli hnév, priroda nepocitala s tim, ze ho 1ze tak snadno
vyprovokovat uviznutim v dopravni Spicce, sledovanim televize nebo hra-
nim videoher. Nas evoluéni vyvoj nemohl tusit, jak snadno bude moci jed-
nou desetilety chlapec vytahnout pistoli a zastrelit svého spoluzaka za to,
Ze ho udajné urazil.

Psychiatr ze Seattlu Michael Norden jednozna¢né dokazuje, jak si mo-
derni doba vybira na nasich emocich krutou dan a do jisté miry mari jejich
evoluéni vyznam. Pise:

Vétsinou uz nezijeme ve vesnicich, které by mély nékolik stovek nebo
jesté méneé obyvatel jako v dobé ledové, ale spise v pfeplnénych més-
tech, ktera dohromady tvori globalni vesnici s témér Sesti miliardami
obyvatel. Stale narustajici stresy moderniho zivota spustily lavinu
depresi, tizkosti a nespavosti. Méné zretelné jsou nejriznéjsi dalsi
problémy jako obezita a rakovina. Vétsina [z nas) se 1é¢i sama[aby udr-
zela své emoce pod kontrolou] za pouziti raznych latek od kofeinu
az po kokain, nevyhne se tomu prakticky nikdo.

Emocni a socialni dovednosti uvedené v této knize vim maji pomoci na-
vazat tam, kde vas priroda opustila, abyste vychovali déti, které budou
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hupny lepe se vyrovnavat 8 emoénim stresem moderni doby. Pokud sou-
Phany Liskticky n uspéchany zivot zplsobuje, Ze jsou vase déti nachylné k roz-
il i il o hindva, mdzete je uéit tylto pacity rozpoznavat a ovladat. Pokud
#iach ge zlocinu nebo éasté stéhovani izolovaly vase déti od blahodarnych
UMnhii divoln v oteviené a soudrzné komunité, miazete je nauéit social-
olis dvoednostem, které jim pomohou ziskat a udrzet si dobré pratele. Je-
N yinde dild rozlndéné vasim rozvodem nebo drubhym manzelstvim, bazlivé
¥ nisv yoh situncich nebo nedbalé ve skole, mizete ho nauéit urcitym emoc-
#in dovednostern, abyste mu pomohli vyrovnavat se s témito dnes béznymi
pirehilamy o prekonavat je.

Ménime mozek svého ditéte

Huand nejznjimavejsi soucasti procesu emocniho vzdélavani ditéte je skutec-
nont, #o doslova ménite chemii jeho mozku nebo presnéji uéite ho zpusobu,
Juh mN2e snmo ovladat funkei svého mozku. Jak uvidime, emoce nejsou ab-
atinktn ideje, které nam psychologové pomahaji pojmenovat, naopak jsou
valiwi akutecné. Dostavaji podobu urcitych biochemickych latek, které pro-
thukinje mozek a na néz potom reaguje télo.

| kdyz veétsina z nas nechape emoce jako chemické reakce, staci si uve-
dhimnil, co se déje, kdyz vypijete alkohol nebo nékolik salku kavy. Mozna vas
swenapadlo, Ze potraviny, které jite, také reaguji chemicky s vasimi emocemi.
Pochouthy jako cokolada nebo zmrzlina vysilaji do mozku signal, aby uvol-
nl serotonin a endorfiny, biochemické latky, které mozek spojuje s p¥i-
[emnymi pocity. Proto vyhfedavame tyto potraviny, kdyz se necitime dobre.

Ale neni nutné néco snist, aby se nam v téle vytvorily biochemické ekvi-
ave (léli zpusobum, jak mohu ménit biochemii svych emoci, a pomoci jim,
nhy byly prizpusobivéjsi, dovedly lépe zvladat situaci a byly prosteé stast-
ndjai,

Usmév at je vasim deStnikem

Serotonin je jenom jednou z chemickych latek nazyvanych nervové me-
diatory, které vytvareji nase emociondlni reakce tim, Ze transportuji emocni
vzkazy z mozku do riznych casti téla. Serotoninu byla v poslednich deseti
letech vénovana znacéna pozornost vzhledem k jeho roli pti zvladani stre-
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su a jeho vyznamu (Juke souensti prepanratn Prozac) pri leéeni deprese, ob-
sedantnich a nutkavych poruch a jinych psychiatrickych diagnéz. Ale psy-
chiatr Michae! Norden ve své knize Beyond Prozac (Co je za Prozacem) na-
mita, ze mizeme svénwu mozku pomahat, aby prirazené produkoval
serotonin, takovymi jednoduchymi prostredky, jako je zdrava vyziva, télesny
pohyb a dostatek spanku (priblizné polovina dospélych Americant si ne-
dopreje plnych osm hodin spanku nezbytnych k tomu, aby jejich télo mo-
hlo spravné fungovat).

Vyznam serotoninu pro emo¢ni 2ivot ditéte je nedocenitelny, protoze se-
rotonin ovliviiuje mnoho télesnych faktora (télesnou teplotu, krevni tlak,
zazivani a spanek, abych jmenoval alespon nékteré). Miize détem pomoei
vyrovnavat se s riznymi druhy stresu tim, Ze zabrani pretizeni mozku
privadénymi informacemi. Zvysena hladina serotoninu je spojena se snize-
nim agresivity a vznétlivosti. A pritom staéi jenom se usmivat. Robert Za-
jonc a jeho kolegové uvadé)i, ze kdyz se usmivame, nase oblicejové svaly
se stahuji, a tim se snizuje pritok krve do ptilehlych cév. Tak se krev
ochlazuje a zaroven se snizuje teplota kmene mozku a spougti se produkee
serotoninu. Kdyz rekneme svym détem, aby se jen hezky usmivaly”, a hned
se jim bude vsechno zdat lepsi, mame naprostou pravdu. Zdanlivé male ve-
ci mohou hrat velkou roli.

Triky, dovednosti, navyky a hry: recept na vysoké EQ

Nové chapani nervové anatomie a vyvojové psychologie dava rodicim mno-
ho prilezitosti, jak pomoci svym détem, aby si vypéstovaly vysoké EQ,
a snad i vy pri cetbé téchto stranek prijdete na spoustu uziteénych na-
padd, jak pomoci svym detem. Nékteré myslenky, které tady uvadim, jsou
to, femu Fikam triky - jednoduché zpdsoby, které mohou zménit chovani va-
Seho ditéte okamzité. Napriklad kdyz pracuji s déetmi, které maji sklon
prat se s druhymi, uéim je ,2elvi postoj”. Jednou jsem pracoval se sedmi-
letym Alexandrem, ktery musel kazdy den na hfisti vyvolat rvacku. Rekl
jsem mu, kdyz bude mit chut se prat, aby si predstavil. ze je Zelva, ktera
se stahuje do svého kruny¥e. At pripazi ruce, nohy da k sobé a bradu pfi-
tahne ke krku. Pritom at pocita do desiti a s kazdym ¢islem se zhluboka
nadechne a vydechne.

Podobné metody budou vase déti bavit a snadno se jun naudt, ale ve sku-
te¢nosti je to zaroven skvély psychologicky trik. Kdyz ma Alexandr ruce a no-
hy u sebe, nemuze kolem sebe mlatit ani kopat. Kdyz pocita do desiti a pti-
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shiuboka dychd, vysila svému mozku zpravu, uby zpomalil produkei
hawmlokyeh Intek spojenych s agresiviton {jimz se rika katecholaminy),
Ly Jinnk 2vyfaly jeho napéti a pravdepodobnost, Ze se bude prit.
# suhine bradu k hrudniku, prerusi kontakt o¢ima se svym pripadnym
Hynikerm. Tun ztract chuf bojovat (neni prakticky mozné bojovat s né-
i, hoho novidime). Dalsi aktivity, s nimiz se v této knize seznamite,
¢ ghictadné emocni a socialni dovednosti, kterym miiZete své déti naucit.
wlnoni) viak vyZzaduji vice éasu, aby je ¢lovek zvladl, a také jistou dobu
ae, nla nkinile je ziskate, stanou se vasi druhou prirozenosti. Napriklad
dﬂ‘lmul tlat neverbalni naznaky - jako vyraz obliceje, gesta a postoj celého
Wla - jo davednost, kterou mohou déti celkem snadno ziskat. Vzhledem
. bamin, fe podle vysledku vyzkumu se témér 90 procent emoéni komuni-
Baew uskutecnuje neverbalné, maze tato dovednost zna¢né zlepsit schop-
B! vadeho ditéte vnimat pocity druhych a vhodné na né reagovat.

Thke vde najdete podnéty, jak vést své dité k tomu, aby si pestovalo na-
¥yhy, ktoré zvysi jeho emocni inteligenci. Kdyz ho naucite naptiklad rela-
aidnien metodam a metodam, které vyuzivaji predstavivosti, jako prostied-

ki, pisk svldadat bolest a psychicky stres, vitipite mu navyky, které mohou
mil hluboké pozitivii acinky po cely jeho Zivot. Tyto metody nejen ze od-
widdgi pozornost déti od fyzické bolesti, ale ve skuteénosti stimuluji jejich
biln, nhy produkovalo prirozené analgetikum. Také snizuji krevni tlak
N slimuluyi mozkova centra, ktera aktivuji imunitni systém téla.

Muoho trika, dovednosti a navyka, které v této knize naleznete, je pred-
klddnnoe formou her a zabavy. Anna Freudova, dcera Sigmunda Freuda
# anmau znnina detska terapeutka, to jednou vyjadrila slovy, ze ,hra je prace
ddl" Ve
ditl novym emoénim a socialnim dovednostem prostrednictvim zabavnych
# abimulujicich her. Hry predstavuji zvlast dobry zpusob k uéeni dovednos-
ton nouvisejicim s EQ, protoze déti je rady hraji porad dokola. Prostred-
nietvitn her mazZeme dat détem prilezitost ucdit se novym zpusobum mys-
lint, citéni a jednani a ziskavat v tom praxi a svou acasti v téchto hrach
un milzeme sami stat integralni soucasti procesu emocéni vyuky.

Abyste mohli proéitat stranky této knizky a zkouSet se svymi détmi jed-
notlive hry a dalsi ¢innosti, potrebujete k tomu pouze tri véci: cas, zajem
# touhu radovat se z toho naro¢ného ukolu, kterému se rika vychova déti.
To json zakladni predpoklady pro vychovu ditéte s vysokym EQ. Hodné
Mdatil
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Podékovani

Kdyz jsem napsal knihu o emo¢ni inteligenci, slusi se, abych ji zacal podé-
kovanim lidem, ktefi mi davali emoéni podporu, kterou jsem potfeboval,
abych mobl tento projekt dokonéit. Za stalou podporu, zajem a povzbu-
zeni jsem velmi vdéény predevéim své zen€, Beth Shapirové. Jeji pripominky
jako zkusené skolni psycholozky pro mé byly zviasté cenné. Moje matka,
Frances Shapirovd, mé podporuje ve véem, co délam, uz tolik let, zZe si né-
kdy myslim, Ze bych si toho mohl zaéit vic vazit. Ale stejné to nedélam. Mo-
Jje dcera Jessica mé k této knize inspirovala, protoze v kazdém véku méla
neobvykle vysoké EQ a nesmirné obohatila muj zZivot, jakoz i Zivoty druhych
lidi. Rovnéz bych chtél podékovat za vytrvalou pomoc dvéma pratelim
a kolegim, Beth Ann Marcozziové a Garymu Lynchovi, ktefi podporili
mé psani tim, ze sejmuli z mych beder kazdodenni bremena souvisejici
s mou profesl.

Dale bych chtél podékovat Fadé vyzkumnych pracovniki a autor, jejichz
prace jsou v této knize uvadény, zejména dr. Danielu Golemanovi, autorovi
knihy Emotional Intelligence (Emocni inteligence), ktery tento vyznamay
pojem popularizoval a uvedl do odborného jazyka. Také bych chtél ocenit
vliv prace Williama Damona, Stephanie Thorutonové, Jeroma Kagana,
Paula McGheeha, Johna Marche, Paula Ekmana a Nancy Eisenbergové, stej-
né jako dalsich autori a odborniku uvedenych v této knize.

A konecné bych chtél podékovat lidem, kteri pomohli tuto knihu vydat:
redaktorce nakladatelstvi Harper Collins Joelle Delbourgové a jeji asistentce
Leigh Ann Sackriderové; svému agentovi Robertu Tabianovi; svym korek-
torkam Susan Golantové a Hennie Shoreové; a své spolupracovnici Tanye
Freemanove.

Neni-li uvedeno jinak, json déti a rodiny popsané v této knize smysleneé a byly vy-
tvoreny na zakladé mnozstvi pripadu déti, které jsem poznal a na nichz jsem pra-
coval v poslednich dvaceti letech. Vyjimkou jsou déti, s nimiz byly publikoviny
rozhovory v novinach nebo o nichz byly napsiany knihy jako ¢ vyjimeénych prikla-
dech emocni inteligence.
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PRnyCAST
uvaoD

1. Emoéni inteligence:
novy zpusob vychovy deti

i 0 pteddkolni tridé sleény Anselové proZivaly vyjimecny den. Tim
hot Mot, de by kazdy den v té tiidé s pestrobarevné vymalovanymi
”fwm;' a obrovshou lokomotivou, kterd slouzila joko ditirna, a poli-
Wi plnyni hradek a knih nebyl nécim vyjimeény. Ale dnes mél
* thidy phijit vyznamny ndvstévnik. ktery si s détmi zahraje veselou
htui, v ntk se dostane na kazdého.

;.ﬁt;yrh‘n’ Raobert byl vybran jako pruni, aby hrdl tuto hru, ktera byla
edindrnd navrdena tak, aby byla pro deéti pFilis tézhka. Navstévnik, od-
birnik na vyvos ditéte, uhdzal Robertovi lesklou kovovou kulicku,
hterar liedela na podlozce pripajené k vési. ,To je jako vytah,” fekl mu.
yPwgm dikolem je zvednout podlozhu az na vrchol véze tak, aby
M # it kulitha nespadla.”

PN prondm Robertové pokusu spadla kulicka témér okaméité, Podruhé
spindlen znovn, skutdlela se ze stolu na podlahu a zakutdlela se do ro-
Wi Pre tietim pokusu se Robertovi podarilo kulicku zvednout asi
do Stirtiny véze, ale pak mu zase spadla. Jeho étvrty pokus nebyl
« mnoho lepsi nez proni.

Myklld, Ze se ti to podari?” zeptal se ho navstéonik neutrdlnim ténem.
Anol” odpovédél Robert nadsené a zkousel to znovu.

Kobertiw pristup byl typicky pro vSechny déti v jeho predskolni tride,
kterd se zucastnily tohoto experimentu se sebemotivaci. Ackoli se vsech-
ny deéti opakované pokouSely zvednout kulicku a nedarilo se jim to,
pfesto vérdly, Ze se jim to nakonec podari.

Mulé déti jsou prirozené sebevédomé, dokonce i tvari v tvar nesplnitel-
nym ukoliim a opakovanym neuspéchum. Jak poznamenava Deborah Sti-
pikovi, niciatorka experimentu s vézi: , Do Sesti az sedmi let si déti udr-
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Ziwji vysokou viru ve sviij uapéch navzdory patnému vykouu v minulych
zkouskach.., témeéf vidy ofekdvaji, ze se jim podafi zvednout podiozku
s kulickown az nahoru, i kdyz ve ¢tyfech uskuteénénych pokusech ji sotva
nadzvedly a kulicka jim spadla.”

Vlastnosti, které deéti ze tfidy slecny Anselové prokazaly - vytrvalost, op-
timismus, sebedivéru a kamaradské nadseni - jsou soucasti toho, co veslo
ve znamost jako emocéni inteligeuce. Emocni inteligence nebo EQ neni zalo-
Zzena na tom, jak je dité chytiré, ale spise na tom, emu tikame osobnostni
rysy nebo prosté ,charakter”. Nejnovéjsi vyzkum dokazuje, Ze socialni

v Zivote neZ jeho schopnosti intelektualni. Jinymi slovy vysoké EQ ma zrej-
me vétsi vyznam pro uspésny zZivot ¢lovéka nez vysoké 1Q mérené béznym
testem verbalni a neverbalni kognitivni inteligence.

Co je emocni inteligence?

Pajem ,emocni inteligence” pouzili poprvé v roce 1990 psychologové Peter
Salovey z Harvardovy univerzity a John Mayer z New Hampshirské uni-
verzity. Byl pouzit pro popis emocnich vlastnosti, které jsou dulezité pro do-
sazeni aspéchu. Patri k nim nasledujici:
o vcitént
e vyjadrovani a chapani pocitit
¢ ovladani nalady
* nezavislost
e prizpusobivost
e oblibenost
* schopnost reseni mezilidskych problémn
¢ vytrvalost
* pratelskost
e laskavost
* 1cta
V roce 1995 uved! tento pojem ve véeobecnou znamost bestseler Daniela
Golemana Emotional Intelligence (Emoéni inteligence). Pomchl mu k tomu,

aby se objevil na obalce casopisu Time, a ucinil z ného aktualni téma dis-
kutované na vsech Grovnich - od skolnich tiid po spravni rady. Popularita
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a vyznam EQ dokonce dosahly az do Bilého domu, ,Vite, co je skvéla kni-
ha?“ rekl prezident Clinton novinaiiim v jednom knihkupectvi v Denveru
v Coloradu, kdyz se tam neplanované zastavil béhem své prezidentske
kampané. ,.Jmenuje se Emacni inteligence. Je to velice zajimava knizka. Moc
se mi libi. Dostal jsem ji od Hillary.”

Rozruch kolem pojmu emocni inteligence souvisi s jeho vyznamem pro
vychovu a vzdélavani déti, ale jeho vyznam presahuje i do pracovniho pro-
cesu a ve skutecnosti do vSech mezilidskych vztahu a projevi. Vyzkum
ukazuje, zZe tytéZ emocéni dovednosti, které zpusobuji, ze vase dité je vhimano
svymi uciteli jako nadseny Zak nebo Ze je oblibené svymi kamarady na
hristi, mu pomohou i po dvaceti letech v jeho povolani nebo v manzelstvi.

Podle mnoha studii z celé Ameriky se dospéli dnes tolik nelisi od déti jako
driv a jejich socialni jednani v zameéstnani ptripomina jejich chovani v dét-
stvi na hristi. Pro psychologické poradce, kteri tvrdi uz léta, ze ,lidské do-
vednosti® jsou dulezité na kazdé urovni ¢innosti podniku, od nejjednodus-
siho obchodniho jednani po rozhodovani spravni rady, to neni Zadna
novinka. Ale mira, do jaké mohou emocni dovednosti ovlivihovat situaci
na pracovisti, je stale prekvapujici. Napfiklad Alan Farnham referoval
v clanku v casopise Fortune o vyzkumu provadéném v laboratorich ,Bell
Labs"“ s cilem zjistit, proc nékteri védci podavaji spatné vykony, i kdyz
se svymiintelektualnimi schopnostmi a akademickymi ispéchy vyrovnaji
kolegiim, ktefi dosahuji lepsich vysledku. Odbornici studovali elektronic-
kou postu vsech védcu a zjistili, Ze zaméstnanci, kteri byli neoblibeni kvili
svym snizenym emocnim a socialnim dovednostem, jsou svymi kolegy igno-
rovani podobné, jako je néjaky podivin nebo nafuka vyrazen se hry na dét-
ském htisti. V, Bell Labs* vsak mélo to hristé elektronickou podobu, ¢as-
tecné slo o bézné klaboseni, ale také o vyménu dulezitych odbornych
informaci a hledani vychodiska, kdyz se nékdo s praci na svém projektu ne-
mohl hnout z mista. Vyzkum dospél k zavéru, Ze pricinou snizeného pra-
covniho vykonu je spolecenska izolace zpusobena predevsim nizkou tirovni
EQ.

I kdyz se emocni inteligence stala soucasti obecného povédomi teprve ne-
davno, vyzkum v této oblasti rozhodné neni nic nového. V poslednich pa-
desati letech se uskutecnily tisice studii zabyvajicich se vyvojem emocnich
dovednosti u déti. Bohuzel jen nékolik zavéru z téchto studii si naslo ces-
tu k praktickému vyuziti, zejména z diivodu rozkolu mezi akademickym sve-
tem presné naplanovanych statistickych vzorka a svétem dennodenné
utrapenych uéitelu a odbornikli na dusevni zdravi v prvni linii. Ale nadale
uz si nemuzeme dovolit zakladat vychovu a vzdélavani déti pouze na intuici
nebo ,politické korektnosti“. Podobné jako v mediciné a dalsich ,,tvrdych®
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védach si imustine vaimal celé sumy vé@domosti, abychom byli sachopni po-
ucené rozhodovat o tom, co ovlivni kazdodenni blaho nasich déti. William
Damon, profesor Brownovy univerzity, to presné pojmenovava v pred-
mluvé ke své knize T'he Moral Child (Moralni dité):

Védecky vyzkum détské moralky v sobé skryva velky potencidl, ktery
ndam muze pomoci v nasi naléhavé touze zlepsit moralni hodnoty déti.
Je to vsak skryty potencial, protoze vétsina tohoto vyzkumu je bud ve-
rejnosti neznama, nebo ignorovana jako nedulezita, anebo demasko-
vana jako nerealné nesmysly... |Z casti) jsou odborné prace o détske
moralce zahaleny tajemstvim, protoze ziistaly uzavreny v akademic-
kych ¢asopisech a roztrouseny v nejruzné jsich odbornych ¢lancich.

Také se muzeme podivat do skol, abychom ziskali konkrétni informace
o ucinnosti uéeni socialni a emocni inteligenci. I kdyz se pedagogové nemo-
hou shodnout, zda ma smysl vnaset otazky dusevniho zdravi do verejného
vzdélavani, byly v minulych dvou desetiletich do uéeni socialnim a emoc-
nim dovednostem investovany miliony dolaru. Uzakonéni uceni témto do-
vednostem ve skolach lze vysledovat zpétné az ke Kongresem schvale-
nému zakonu cislo 94-142, Vzdélavani postizenych déti. Tento prukopnicky
zakon uvadi, ze vsechny déti ve Spojenych statech bez ohledu na jakékoli
postizeni nebo invaliditu maji pravo na verejné vzdélavanti, a vsechny pro-
blémy. které jsou ditéti piekazkou v uéeni, musi gkolni systém #esit. Skol-
ni psychologové a ucitelé zabyvajici se specialni pedagogikou, kteti praco-
vali na tom, aby tento zakon uvedli v zivot, byli prvnimi profesionaly, ktefi
spojovali to, cemu dnes rikame EQ, s vykonem a uspéchem ve skole. V du-
sledku jejich asili muzete dnes vyuzit Siroké nabidky metod a nescislného
mnozstvi programu, které byly vytvoreny pro déti se specialnimi potre-
bami, a muzete je aplikovat na své dité doma.

EQ versus I(

Sociologové se stale dohaduji, co presné vytvari 1Q clovéka, ale vétsina
odborniku se shoduje v tom, Zze ho lze mérit standardnimi inteligenénimi
testy, jako je napriklad Wechsleruv, které méri verbalni i neverbalni schop-
nosti véetné pameéti, slovni zasoby, chapani, reseni problém, abstraktniho
mysleni, vnimani, zpracovani informaci a vizualné motorickych doved-
nosti. ,,VSeobecny inteligenéni faktor” vyvozeny z tohoto testu, jemuz fikame
IQ, se povaZuje za velmi stabilni po dosazeni sestého roku véku ditéte
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n obvykle se potvrzuje i dal@imi testy na métreni schopnosti, juko jsou tre-
bin pfijimact testy na univerzitu,

Vyznam EQ je zahalenéjsi. Salovey a Mayer poprvé definovali emocni
mnteligenci jako ,,soucast socialni inteligence, ktera zahrnu je schopnost sle-
dovat vlastni i cizi pocity a emoce, rozliSovat je a vyuzivat téchto informaci
ve svém mysleni a jednani”. Nesouhlasi s pouzivanim pojmu EQ jako syno-
nynia pro emocni inteligenci v obaveé, ze by to lidi svadélo k domneénce, ze
existuje néjaky test na mereni EQ nebo ze to je meéritelna velicina. Ale sku-
teénosti zustava, ze 1 kdyby nikdy nebylo mozné EQ meérit, presto to vzdy-
cky bude vyznamny pojem. I kdyz nemuzeme snadno mérit vétSinu osobnost-
nich a socialnich rysuy, jako je laskavost, sebevédomi nebo ucta k druhym,
metéeme je v détech rozpoznat a uznat, ze jsou dulezité. Popularita a medialni
pozornost vénovana Golemanové knize potvrzuje fakt, ze lidé intuitivne
chapou vyznam a dulezitost emoc¢ni inteligence a pfijali pro ni zkratku
EQ, stejné jako prijali zkratku IQ pro rozumovou inteligenci.

Emocni dovednosti nejsou protikladem inteligencnich nebo rozumovych
schopnosti, spise se vzajemné dynamicky dopliuji na pojmové urovni
i ve skutecném svété. V idealnim pripadé miize clovék vynikat v rozumo-
vych schopnostech i v socialnich a emocnich dovednostech, jak je tomu
u nékterych vyjimecnych osobnosti. Podle politologa Jamese Davida Bar-
bera z Dukeovy univerzity byl Thomas Jefferson témeér dokonalou sme-
sici osobnostnich a intelektualnich kvalit. Byl znamy jako skvély a ptso-
bivy recnik a zaroven jako skutecny génius, Zda se, ze i dalsi velké osobnosti
mély vysoké EQ. Mnoho lidi pokladalo dynamickou osobnost a bezbrehy op-
timismus Franklina Delano Roosevelta za velmi dulezité faktory pro vedeni
zemeé v dobé deprese a druhé svéetové valky. Oliver Wendell Holmes vsak
Roosevelta popsal jako élovéka ,druhoradého intelektu, ale prvotridni po-
vahy*. Totéz bylo reteno o Johnu F. Kennedym, ktery podle mnoha histo-
rika vedl narod stejneé srdcem jako hlavou.

Snad nejvyznamneéjsi rozdil mezi IQ a EQ je ten, ze EQ je mnohem
méné geneticky zatizeno, coz poskytuje rodicim a vychovatelum prilezitost
navazat tam, kde pfiroda skoncila, a zvétsit Sance ditéte na uspéch.

IQ je vysoké, ale EQ je nizké

Ve druhé poloviné dvacatého stoleti jsme svédky nebyvalého zajmu o bia-
ho déti a zjisténi nas rodicu, ze nase kazdodenni interakce s nimi mohou
vjejich zivotech zanechat hlubokou stopu. Vétsinou se snazime poskytovat
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svym détem maximum raznych prilezitosti vdomnéni, ze kdy2 budou chy-
trejsi, budou mit také vétsi sanci, Ze budou (spésné. Zaciname sve déti po-
ucovat o svété, uz kdyz jsou teprve nékolik dnu staré, a v dnesni dobé
neni nic neobvyklého, ze déti sedi u klavesnice pocitace mnohem drive,
nez se dokdzou vyjadrovat v celych vétach.

Nedavny vyzkum naznacuje, Zze jsme ucinili ohromnou véc, tim Ze jsme
se postarali, aby nase détibyly chytrejsi, nebo aspor dosahovaly lepsich vy-
sledka v béznych testech 1Q. Podle Jamese R. Flynna, politologa z Otag-
ské univerzity na Novém Zélandu, se 1Q zvedlo asi o dvacet bodu od doby,
kdy bylo méreno poprvé na pocatku tohoto stoleti, coz je zjisténi, které po-
pira to, co vime o evolucnich vzorcich. Ackoli presné diuvody tohoto zvyseni
(oznacovaného jako Flynnuv efekt) nejsou znamy a do jisté miry mohou byt
vysvétlovany lepsi péci o novorozence a celkovou zdravotni osvétou, Flynn
poznamenava, ze alespon castecné toto zvyseni souvisi se zménami ve vy-
chové po druhé svétové valce.

Presto paradoxné, ackoli se zd4, Ze kazda generace déti je chytrejsi, je-
jich emocni a socialni dovednosti jako by upadaly. Pokud poméfujeme
EQ dusevnim zdravim a jinymi sociologickymi udaji, vidime, Zze v mnoha
smeérech jsou na tom dnesnidéti mnohem hure nez déti predchazejicich ge-
neraci. Fond na ochranu ditéte, neziskova organizace na obhajobu déti,
nam poskytuje nasledujici prehled, jak probiha jeden den v Zivoté mla-
dého clovéka v Americe.

Kazdy den:

* tri mladi lidé do pétadvacetilet zemfou na HIV a dvacet pét se jich cer-
stvé nakazi

* Sest déti spacha sebevrazdu

e 342 déti do osmnacti let je souzeno pro tézké zlociny
e 1 407 déti se narodi mladistvym matkam

e 2 833 déti prestane chodit do skoly

* 6 042 déti je uvéznéno

* 135 000 deti nosi s sebou do skoly pistoli

Tato statistika je zaloZena na tom, co muzeme vidét, ale statistika emo¢-
nich problému déti, ktera neni tak viditelna, je stejné alarmujici. V knize
The Optimistic Child (Optimistické dité) podava psycholog Martin Selig-
man zpravu o tom, co popisuje jako epidemii deprese, ktera za poslednich
padesat let vzrostla mezi détmi a dospivajicimi témér desetkrat a obje-
vuje se ve stdle nizZ§im véku. Narodni asociace dusevniho zdravi odhaduje,
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70 Lémer sedn procent americkych déti ma né jaky vyznamneéjdi problém se
svym dusevnim zdravim a z nich pouhych dvacet procent se podrobuje née-
nké formé lécby.

Novy pohled na vychovu ditéte

Mnoho sociologu se domniva, Ze problémy dnesnich déti je mozné pripsat
na vrub slozitym zménam ve spolecenskych vzorcich, k nimz doslo v posled-
nich étyriceti letech, véetné alarmujiciho poctu rozvodi, pronikavého a ne-
gativniho vlivu televize a médii, nedostatku ucty ke skole jako zdroji auto-
rity a zkracujici se doby, kterou rodice travi se svymi détmi. Kdyz vezmeme
v uvahu, Ze spolecenské zmény jsou nevyhnutelné, nabizi se otazka: Co mu-
Zzeme délat, abychom vychovali déti, které budou stastné, zdravé a tvo-
rive?

Odpovéd vas mozna prekvapi. Musime zménit zpusob vyvoje mozku
svého ditéte.

Neuroanatomie emoci

Abychom plné pochopili, jak mohou nové informace o emocni inteligenci
ovlivnit zpuisob nasi vychovy, musime si nejprve udélat kratky exkurz
do neuroanatomie emoci.

Védci éasto mluvi o myslici éasti mozku - o Sedé kure mozkové (nékdy na-
zyvané neokortex) - jako o nécem, co se lisi od emocni casti mozku - limbic-
kého systému - ale ve skutecnosti pravé vztah mezi témito dvéma oblastmi
urcuje emocni inteligenci.

Mozkova kura je zvrasnéna vrstva tkané asi tfi milimetry silna, ktera
pokryva polokoule velkého mozku. Zatim co mozkové polokoule ovladaji vét-
sinu zakladnich télesnych funkci, jako je ¢cinnost svalu a vnimani, mozkova
kiira dava tomu, co délame a vnimame, smysl.

Mozkova kura, doslova jakasi ,myslici capka“ mozku, nas posunula
na vrchol evolucniho Zebricku. I kdyz i nizsi primati, jako kocky, psi a mysi,
také maji mozkovou kuru a jsou schopni se uéit ze zkusenosti, komuniko-
vat a dokonce délat jednoducha rozhodnuti, jejich mozkova kura ve srov-
nani s nasi vyviji pouze minimalni ¢innost. Tito Zivocichové nejsou schop-
ni planovat do budoucna, abstraktné myslet nebo mit obavy z budoucnosti.
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ProtoZe nasge velk& mozkova kura je nejuzasndjsi rys ¢lovéka, ju to sou-
¢ast mozku, ktera byla také nejpodrobnéji prozkoumana. Fakta o lidském
mozku se lékafi dozvidaji, predevsim kdyz je poskozen zranénim nebo ne-
moci. Mozkova kuiira ma ¢tytilaloky a poskozeni uréitého laloku ma za na-
sledek jisty problém. Napriklad tylni lalok, umistény v zadni ¢asti hlavy,
obsahuje primarni zrakové centrum mozku. Zranéni v této oblasti muze vy-
mazat ¢loveku cast jeho zrakového pole a podle rozsahu zranéni dokonce
zpusobit slepotu. Poranéni spankoveého laloku umisténého hned za uchem
na druhé strané hlavy muze vyvolat problémy s dlouhodobou paméti. Po-
znani mozkové kury a jejiho vyvoje nam pomaha chapat, proé jsou nékteré
déti nadané a jiné maji s ucenim potize, pro¢ nekteré deti vynikaji v geo-
metrii a jiné nezvladnou ani pravopis.

Kromé toho, ze je mozkova kura pokladana za myslici ¢ast mozku, hra-
je také dulezitou roli pti chapani emocni inteligence. Mozkova kura nam
umoznuje pocitovat nase pocity. Zpusobuje, Ze muzeme porozumét a ana-
lyzovat, pro¢ néco citime urcitym zpusobem, a potom s tim néco udélat.

Podive jme se napriklad, co se stalo Jané, kdyz si k jejimu stolu ve skol-
ni jidelné prisedlo Sest nejoblibené jsich dévcat z celé skoly. To byla velmi
neobvykla situace, protoze vétsina z téchto divek s Janou predtim nikdy ani
nepromluvila, natoz aby se rozhodly s ni poobédvat. Probiraly bézné véci,
o kterych si jedenactileta dévcata povidaji - obleceni, chlapce, televizi -
a Jana jen poslouchala. Pak se Natalie, jedna z téch drzejsich divek, obra-
tila k Jané a rekla: ,Jano, véera jsme mluvily o holkach z nasi tridya uva-
zovaly jsme, ktera je nejSerednéjsi. Ktera myslis, ze to je?“

Jana se rozhlizela po jidelné a rikala si, ze musi odpovédét co nejlépe. Je-
j1 o¢i se zastavily u Ruzeny. Ruzena inéla neupravené mastné zrzavé vlasy,
dlouhy $picaty nos, hubeny oblicej a vyrazny predkus, takze vypadala tro-
chu jako kralik. ,Myslim, ze je to Ruzena,” rekla Jana skupiné divek,
a se zfejmou snahou se zavdécit dodala: ,Je hrozna, ze?“

,Ani ne “ odpovédéla Natalie, .,,0 ni jsme neuvazovaly. Shodly jsme se, Ze jsi
to ty, Ze Ly jsi nejserednéjsi” Rekla to jakoby nic, jako by mluvila o poéasi.

Jana méla pocit, Ze se ji na zaludku vytvoril uzel, jako by ji ho nékdo ze-
vnitt sevrel a zkroutil. Krev ji zmizela z oblic¢eje a udeélalo se ji zle. To vsak
brzy preslo. ,Takze to byla past,” rekla si vduchu, , past, ktera me meéla po-
nizit.“ Uvédomovala si, jak se jeji nevolnost méni v zlost. Citila napéti
v pazich a vs§imla si, Ze se ji ruce zatinaji v pést.

Vzhlédla od svého obéda a vidéla, ze dévcata uz zase pokracuji v konver-
zaci, ale po ocku sleduji, co udéla. Podivala se zprima na Natalii a pozna-
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menala tak sebejisté, jak to jen slo: ,,Kn2zdy ma préavo se mylit.“ Potom
svadln sviy) podnos a odkracéela.

Janina mozkova kura, ta ¢ast jejiho mozku, ktera ma na starosti uvazo-
vAni, ji pomohla zhodnotit situaci a nalézt adekvatni reakci. Jeji pohotova
ndpovéd a rozhodnuti odejit, aniz by ztratila dustojnost, naznacuji vitézstvi
myslici ¢asti jejtho mozku nad jeho ¢asti emocni. Jeji schopnost ovladnout
uvots reakcei - pochopit, ze je to lécka, a zachovat si tvar - predstavuje roz-
i) mezi tim, jestli ta prihoda zustane epizodou, ktera bude brzy zapome-
mnta, nebo se stane traumatem, které by mohlo zanechat trvalé jizvy.

Emocni a logické éasti mozku maji éasto pri volbé naseho jednani ruzné
funkce, a presto spolu vzajemné zce souviseji. Emoéni ¢ast mozku reaguje
mnohem rychleji a s vétsi silou. Varuje nas, kdyz nasim détem hrozi nebez-
peci, dokonce drive, nez dokazeme presné rozpoznat, jaké nebezpeci to je.
Mozkova kura, predevsim jeji prefrontalni laloky, funguje jako tlumic,
ktery odhali smysl emocni situace, dfiv neZ na nt stacime zareagovat. Kdyz
bhyla Jana konfrontovana s krutym zertem svych spoluzacek, dokazala
zhodnotit situaci z odstupu a ovladnout svuj hnév a své ponizeni.

Jesté pomérné nedavno se neurochirurgové domnivali, ze mohoulééit du-
8evni choroby tak, Ze odejmou pacientovi ¢ast mozkovékury, aniz by tusili,
ze myslici a emocni ¢asti mozku jsou spolu velmi tésné propojeny. Podle Ju-
dith Hooperové a Dicka Teresiho, autoru knihy T'he Three-Pound Uni-
verse (Trilibrovy vesmir), bylo jen ve Spojenych statech béhem ctyricatych
a padesatych let provedeno vice nez 40 000 prefrontalnich lobotomii. Cilem
téchto lobotomii bylo 1écit agresivitu a hyperemocni stavy, ale v mnoha
ptipadech priunik do ¢elni mozkové kary pomoci chirurgického dlata a pa-
licky a odriznuti nervovych vliken vedoucich do ostatnich ¢asti mozku
pouze pacienta zménil v emocni zombie. ,S porusenou ¢elni mozkovou ku-
rou,“ pisi autori, ,nuze clovék vypadat na prvni pohled normalné, ale kdyz
budete néjakou dobu pobyvat v jeho pritomnosti, vsimnete si, Ze je citoveé
plochy, roztékany, bez zajmu, apaticky a necitlivy ke svému okoli, klidné
si treba po spolecenské veceri rihne.“

Limbicky systém, casto uvadény jako emocni ¢ast mozku, je ulozen hlu-
boko v mozkovych polokoulich a je primarné zodpovédny za ovladani na-
sich emoci a pudu. Limbicky systém obsahuje hippocampus, coz je prouzek
tkané, kde se uskutecnuje emocni uceni a kde je ulozena emocni pamét,
amygdalu, ktera je pokldadana za centrum ovladani emoci v mozku, a né-

kolik dalsich prvku.
I kdyz neurologové prisuzuji specifické emocni funkce specifickym cas-
tem mozku, emocni inteligenci urcuje vzajemna interakce jednotlivych
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souldsti. Predstavte ai napfiklad, ze jste veéer doma a umyvrite ae pired od-
chodem do postele a najednou zazvoni zvonek. Okamzité vaun stoupne hla-
dina adrenalinu a uvede do pohotovosti vasi amygdalu, aby si byla vé-
doma, ze muze hrozit néjaké nebezpeéi. Opatrné otevrete dvere a pied
vami se objevi vas oblibeny herec (sportovec, spisovatel, politik) a zacne vam
vysvétlovat, ze pred vasim domem pichl pneumatiku a potrebuje pomoc.
Vas hippocampus identifikuje tohoto ¢loveka jako nékoho, kdo vas rozru-
Suje, a spusti amygdalu, aby vydala prislusnou smeés prekvapeni, radosti,
ucty a mozna touhy. Ale mozkova kura vam pripomene, Ze tento objekt va-
Seho zajmu ma jméno a sviij duvod, proc se tu objevil, a patrné tu neni kwiili
vam, A mozkova kura vam také umozni rici néco, co by neznélo ptilis
hloupé. A bude to opét mozkova kura, ktera bude myslet i na budoucnost
a prijde s napadem ziskat autogram nebo nechat se s vasim novym prite-
lem vyfotografovat.

Tteti soucast neurologického systému, ktera se vztahuje k emotni inte-
ligenci, je v mnoha ohledech nejzajimavéjsi, protoze k ni patri zpusob, jak
jsou emoce biochemicky transportovany do riznych ¢asti téla. V této oblasti
pravé probiha skute¢né prukopnicky vyzkum. Za minulych patnact let se
védcum podatilo odhalit fetézce aminokyselin nazyvané neuropeptidy,
které jsou podle nich biochemické korelaty emoci. Neuropeptidy jsou ulo-
Zeny v emocni ¢asti mozku, a kdyz pocitujeme néjakou emoci, jsou vysilany
do celého téla, aby télu sdélily, jak ma reagovat. Pravé tyto mozkové che-
mikalie, také nazyvané nervové mediatory, zpusobily, ze se Jané udélalo
spatné, kdyz ji Natalie a jeji kamaradky urazily. Kdybyste se setkali s né-
jakou slavnou osobnosti, tytéz nervové mediatory by zpusobily, ze byste ci-
tili sucho v ustech, horko v obliceji a stazeny zaludek, pocity vyvolané roz-
rusenim. S kazdou emocni reakci vysilA mozek tyto chemické latky
do sloZitého systému ¢idel, ktera jsou rozmisténa po celém téle. Jak uvidime
v tfiadvacaté kapitole, kromé toho, ze funguji jako poslové emoci, mohou
neuropeptidy hrat roli i pri obrané téla vaseho ditéte pred viry a dokonce
zivotu nebezpeénymi nemocermi.
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mozkova kira

hippocampus

Mozkova kora je myslici ¢ast mozku a pomdéhd ndm ovladat nase emoce v souvis-
losti s FeSenim problémy, Feci, obraznosti a dalsimi rozumovymi procesy. Lim-
bicky systém je pokladddn za emoéni Eést mozku a zahrnuje talamus, ktery pFedava
zpravy mozkové kiFe; hippocampus souvisi s paméti a chdpanim nasich viemd;
amygdala je Fidici centrum emoci.

Neuroanatomie a vychova

Abychom presné pochopili, jaky to vSechno ma vyznam pro nas zpuasob vy-
chovy, podivame se na dva spoluzaky, Michala a Marka; obéma je Sest let.
Michal je plachy a uzavreny. Témeér kazdy den prichazi ze skoly domu
s placem. Jeho matka o ném 11ka, ze se boji i vlastniho stinu, a dodava, ze ta-
kovy je od narozeni. Marek je naopak upovidany a oblibeny. I kdyz ho uci-
telé popisuji jako rozeny vudci typ, jeho rodice rikaji, ze od narozeni takovy
nebyl. Kdyz mluvi o tom, jaky byl jako kojenec a batole, zni to, jako by po-
pisovali Michala. Plakal, kdyz ho nechali samotného s nékym, kdo ho pri-
Sel hlidat. nemel rad nové lidi a nova mista, jenom sedél a pozoroval, kdyz
ostatni deti dovadély na hristi.

Jako malé deti by Michala i Marka popsal harvardsky psycholog Je-
rome Kagan jako jedince s, behavioralnimi zabranami® nebo plaché, coz je je-
den ze ctyr temperamentu, které podle Kagana charakterizuji ¢clovéka
po narozeni. Kagan prisel s teorii, ze temperament ditéte odrazi specificky
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vrozeny emocéni systém v mozku, jakesi schéma jeho soudnaného n budou-
ciho emocniho vyjadtovani a chovani.

Podle Kagana se plaché dité rodi s amygdalou, ktera se snadno rozrusi,
mozna z duvodu vrozené predispozice k vysoké hladiné noradrenalinu,
pripadné jinych chemickych latek v mozku, které nadmeérné stimuluji toto
ridici centrum emoc¢niho mozku. Béhem let vyzkumu zjistil, ze dvé tretiny
déti, které se rodi plaché, vyrostou v takové typy, jako je Michal: bazlive,
uzavirené a v dospélosti pravdépodobné uzkostné, fobické, se spolecen-
skymi zabranami. U téchto détise zrejmé nevyvinuly nervové cesty mezi
amygdalou a mozkovou kurou, které umoziuji, aby myslici cast mozku
pomohla emoc¢nimu mozku se uklidnit.

Ale asi tretiné déti, které Kagan zkoumal, se ocividné podarilo zkrotit svuj
nadmérné excitabilni emocni mozek a jako Marek ve véku, kdy chodily
do materské skoly, byly uz stejné oteviené a spolecenské jako ostatni déti.
Odlisny byl u téchto déti zpusob, jakym jejich rodice od pocatku reagovali
na jejich plachost. Jde o rozdil, o némz Kagan tvrdi, ze doslova zménil vy-
voj jejich mozkhu.

Matky trvale plachych déti zaujaly ke svym détem ochranitelsky postoj
- vyhybaly se s nimi situacim, které je rozéilovaly, a konejsily je, kdyz pla-
kaly. Matky, jejichz déti dokazaly svou plachost prekonat, dospély k zavéru,
Ze jejich déti by se mély naucit vyrovnavat se s tim, co je rozciluje. I kdyz
s nimi citily, nesnazily se mirnit jejich pla¢ a uzkost. Spise stanovily pevné
meze a trvaly na jejich dodrzovani. Kagan prisel s hypotézou, ze neuro-
chemie déti, které vyrostly ze své plachosti, se zmeénila, protoze jejich ro-
dice je vystavovali stale novym prekazkam a naroénym ukoliim, zatim
co déti, které narocnym situacim vystavovany nebyly, si zachovaly nezmé-
néné mozkové obvody a zustaly emocné hyperaktivni.

Cesta proti proudu

Kaganuv vyzkum a dalsi podobné vyzkumy dokazuji, ze ackoli se nase
déti rodi se specifickymi emoénimi predispozicemi, jejich mozkovy systém
si uchovava jisty stupen pruznosti. Mohou se naucit novym emocnim a spo-
lecenskym dovednostem, které vytvori nové nervové cesty a prizpusobi-
véjsi biochemické vzorce. Aby vsak k témto zménam mohlo dojit, budete
mozna muset zmeénit nékteré své prirozené vychovné instinkty a jednat zpu-
sobem, ktery muze byt v rozporu s béznymi zvyky vaseho zivotniho stylu.
Uvadim zde nékolik prikladu, které vedou rodice stejné jako ucitele a od-
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harmky na dudevni zdravi k tomu, aby se udili ptehodnocovat své intuitivni
renkec:

* ['sychologové casto doporucuji, abychom détem pomahali mluvit o jejich
pocitech, aby se tak naucily chapat pocity druhych. Ale slovy se vyjad-
ruje jen mala ¢ast (méné nez deset procent) vyznamu, ktery je obsazen
v emoéni komunikaci. Lidé interpretuji emocni vzkazy z mnohem primi-
livnejsi casti svého mozku, a jak uvidime v jednadvacaté kapitole, ¢im
ldpe budou déti umét chapat vyznam postoje, vyrazu v obliceji, ténu
hlasu a dalsich oblasti reci téla, tim lépe budou umét chapat i své vlast-
ni pocity a pocity druhych lidi.

e Pro déti, které jsou traumatizovany, je typické, Ze se s nimi zachazi
jitko s nesmirné zranitelnymi, a lidé si vétsinou mysli, Ze jim musi dat
¢as, aby si mohly ujasnit své pocity v prostredl, které jim poskytuje
oporu a povzbuzeni. Ale nedavné objevy v kognitivné behavioralni psy-
chologii naznacuji, Ze bezprostrednéjsi a priméjsi pristup ke snizeni cit-
livosti pusobeni traumatu, ktery zahrnuje stimulaci uklidnujicich cen-
ter v mozku, je uéinnéjsi pro prevenci psychologickych symptomu, jako
jsou noéni mury nebo uzkostné reakce. O této metodé budeme mluvit po-
drobnéji v triadvacaté kapitole.

* Snaha vytvaret sebevédomi ditéte vytrvalou chvalou a povzbuzovanim,
jak to obhajovali vice nez pétadvacet let zastanci hnuti humanistické psy-
chologie, muze ve skutecnosti vice uskodit nez prospét. Jak uvidime
v sedmé kapitole, pomahat détem, aby se citily dobre, ma vyznam pouze
tehdy, kdyz jsou tyto pocity spojeny s urcitymi vykony a zvladnutim
novych dovednosti.

e Stres byl zavrzen jako skodlivy vedlejsi produkt nasi uspéchané pre-
technizované spolecnosti a prirozeny nepritel détstvi. Ale chranit déti pred
stresem muze byt jedna z nejhorsich véci, které muzeme udélat. Jak
jsme vidéli v Kaganové vyzkumu plachych déti (a budu o tom jesté mlu-
vit v osmnacté kapitole vénované tématu, jak ucit déti vytrvalosti),
ucime-li déti vyrovnavat se s Zivotnimi nesnazemi, wunoznu jeme jim vy-
tvaret si nové nervové drahy, které jim pomohou, aby byly prizptasobi-
véjsi a pohotovéjsi.
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Mnohé aspekty uéeni emoénim dovednostem jsou kontraintuitivni. Napfiklad ro-
di¢e maji vétiinou pocit, ze jejich prvni povinnosti je chranit své dité pFed nesna-
zemi, ale chranit déti, kdyz to nepotfebuii, pFindsi vice skody nez uzitku.

'yvojové chapéni EQ

Vyvijejici se mozek mizeme sledovat na tom, jakym zpisobem se nase
deéti méni fyzicky, rozumové a citové, jak rostou. Neurologicky vyvoj nasich
ratolesti vytvari casova okna, v nichz maji predem naprogramovan vstup
do uréitého stadia a jeho zvladnuti. Obvykle si velmi dobie uvédomujeme
fyzické hodiny svych déti, kdyz nadsené zaznamenavame, jak se naucily se-
dét okolo Sesti mésici svého véku, chodit mezi dvanacti a osmnacti mésici
a pouzivat samostatné nadobi mezi dvéma a pul az tremi lety. Pokud nase
déti nedosahnou téchto milniku télesného vyvoje v téch nékolika predpo-
kladanych meésicich, opravnéné si délame starosti a obvykle se radime s pe-
diatrem.

Podobné si uvédomujeme vyznamné milniky rozumoveého vyvoje svého
ditéte. Vétsina batolat ve svych osmnacti mésicich wz dokaze rict nékolik
slov a do dvou let svého véku mluvi v jednoduchych vétach. Predskolaci
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fo e pritym a destym rokem uéi pozndval. pismena a cislice a ¢ist jedno-
duche véty, jednoduché séitéini a odéitdini zviadnou do svych sedmi let.
Meri ommym a devatym rokem se u nasich déti vyviji schopnost zapama-
tavol 8i tu casto proklinanou malou nasobilku, ale geometrie a algebra
prijede na radu az na druhém stupni zakladni skoly, protoze schopnost
abalrunktniho mysleni se bézné nevyviji driv nez mezi jedenactym az trina-
clymm rokem véku ditéte.

Vétsing z nas si mnohem méné uvédomuje jednotliva stadia vyvoje emoé-
niho mozku, na néz bychom se predevsim chtéli zameérit v této knize.
KuZda emocni dovednost, kterou se budeme zabyvat, ma také své vlastni
(nnoveé obdobi, v némz se muze zacit vyvijet, a ackoli jsou zde mnohem
vt rozdily nez u fyzického nebo rozumového vyvoje, ve vétsiné pripadu
Jo 1 toto obdobi stejné predvidatelné.

Skuteénost, Ze mnozi z nas neocekavaji zmény v emocnim vyvoji svého
iléte podobné jako v pripadé zmén v jeho fyzickém a rozumovém vyvoji,
muze vyvolat mnohé problémy, kterym by se dalo predejit.

Vezméme si napriklad predskolni tridu slecny Anselové, o niz jsme
we zminili na zacatku této kapitoly. Jisté si vzpominate, ze i kdyz byly
vaechny pokusy ctyrletych déti udrzet kulicku na zvedané podlozce ne-
uspésné, neztracely déti optimismus a viru, zZe se jim podari tento ukol
zvladnout. Jak uvidime v sedmnacté kapitole, jsou déti vyvojové naprogra-
movany tak, aby mély bezmezpou duvéru ve své schopnosti, alespon do
sedmi let. Do tohoto véku nerozlisuji snahu od schopnosti a dokud se o né-
co snazi, veri, Ze se jim to nakonec podari. Zhruba ve treti tridé vsak uz de-
tem jejich rozumova vyspélost umoznuje mnohem realistictéji zhodnotit,
co dokazou a co ne. Zacinaji si uvédomovat, Ze jiné déti maji vice nebo
mené schopnosti nez ony. Vidi, zZe chtéji-li byt stejné uspésné jako jejich
schopnéjsi spoluzaci, musi vynalozit vice usili.

Uvédomeéni, ze usili maze nahradit schopnosti, se stava kritickym fak-
torem pro déti mezi osmym a dvanactym rokem a muze byt jednou z kli-
covych slozek vychovy téch déti, které dokazou vytrvat tvari v tvar nesna-
zim. Pokud ocekavame tuto vyvojovou zménu, a jakmile zacnou chodit
do skoly, odménujeme kromé uspéchu i usili svych déti, budou mit prav-
dépodobné dobré studijni navyky i jiné pracovni dovednosti.
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Jak vdm tato kniha miZe pomoci

I kdyz panuje vSeobecna shoda, ze je dulezité déti ucit emocnim doved-
nostem, toto je prvni kniha, ktera systematicky sleduje, jak se tyto doved-
nosti v priubéhu détstvi vyvijeji, a na praktickych prikladech objasnuje,
co muzete délat, abyste vychovali déti s vy$§im stupném socialni a emocni
inteligence. Na rozdil od mnoha jinych knih o vychové nepodava tato kniz-
ka muj osobni nazor jako psychologa na to, co by mohlo vasemu ditéti po-
moci. Vychazi z vyzkumu provadéného po celé zemi na univerzitach, v ne-
mocnicich a na klinikach. Navzdory tomu, Ze tento vyzkum probihal
v nékolika raznych obarech, jako je neuroanatomie, vyvoj ditéte, socialni
antropologie, vychova a psychologie, jsou jeho zavéry jednoznacné: emocni
dovednosti, jako je schopnost feseni problému s druhymi lidmi, vytrva-
lost, pratelskost a schopnost vcitit se do druhych, se daji naucit a mohou
zvysit kvalitu zivota vaseho ditéte v budoucnosti.

Sestavil jsem jednotlivé slozky emocni inteligence do Sesti oblasti: doved-
nosti spojené s mravnim jednanim, myslenim, feSenim problému, socialni
interakci, Skolnim a pracovnim aspéchem a s pocity. Kazda tato obecna
oblast se dale déli na specialni emocni dovednosti jako sebemotivace, zis-
kavani pratel, vciténi se do druhého, realistické mysleni atd. Az tuto kni-
hu doctete, budete mit jasnou predstavu o tom, jaké je EQ vaseho ditéte
a jak mu muzete pomoci, aby ho rozvijelo.

,oobry rodit”

Pri ¢teni této kmihy narazite na mnoho podnétu, co byste mohli se syym di-
tétem délat jinak - mozna az prili§ mnoho. Nechci, abyste méli pocit, ze dé-
late vSechno Spatné, a také nechci, abyste usilovali o jakousi idealni vychovu
déti. Predpokladam, ze jako starostlivi rodice si tuto knihu prectete, vez-
mete si z ni, co se vam zda dulezité, a mozna jednu nebo dvé véci ve zpu-
sobu vychovy svého ditéte zménite.

Neexistuje dokonaly rodic, ale mnozi psychologové pouzivaji termin
,dobry rodic“ pro oznaceni téch rodicu, kteri poskytuji svym détem, co po-
trebuji, aby je vybavili stavebnimi kameny pro jejich socialni a emocni
rust a umoznili jim pokracovat v ném i mimo rodinu.

Dalsi dulezita véc, kterou byste si méli uvédomit, je to, ze i jedina zmé-
na muzZe mit hluboky vliv na Zivot vaseho ditéte. Mozna ocekavate,
ze v knize tohoto druhu se bude mluvit o emocnich dovednostech jako o neé-
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tom oddélenédm, jako je jizda nn kel nebo na koleckovych bruslich, ale
tnk to viabec neni. Témeér veechny emodini dovednosti, o kterych se zminuji,
jwou vzajemné propojené, a budete-li své dité uéit jedné z nich, bude to za-
roven znamenat zmeénu i v dalgich oblastech. Napriklad v Sesté casti mlu-
vitn 0 emocnich dovednostech, které jsou diilezité pro uspéch ve skole,
o doporucuji ¢innosti zahrnujici spolupraci sdruhymi, které z déti snimaji
(luk a pomahaji jim uspét. Ale budete-li své déti uéit spolupracovat, muze
jitn to zaroven pomoci naucit se ovladat sviij hnév nebo lépe vychazet
» autoritami, a tytéz dovednosti budou uzitecné, i kdyz budete svému di-
Léli pomahat vytvaret si pratelské vztahy. Jinymi slovy, ddraz na jednu
strriinku emocni inteligence bude mnit lavinovy efekt. Jakmile jednou zacnete,
v@echno se bude ménit k lepsimu.
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2. Jak se stat rodicem s vysokym EQ

Veédci, kteri zkoumaji, jak rodice reaguji na své déti, zjistili, ze existuji tri
zakladni zpusoby vychovy: autoritarsky, shovivavy a autoritativni. Auto-
ritarsti rodice stanovi prisna pravidla a ocekavaji, ze je déti budou dodr-
zovat. Jsou presvédceni, ze déti by meély byt ,drZzeny zkratka“, a nedovoli
jim, aby projevovaly své vlastni nazory. Autoritarsti rodice se snazi vést do-
macnost. zaloZzenou na systému a tradici, i kdyz v mnoha pripadech se je-
jich diraz narad a poradek stava pro dité bremenem. Ve své knize Raising
a Respansible Child (Vychova odpovédného ditéte) pise Elizabeth Elli-
sova: ,Mnohé studie naznacuji, Ze déti z autoritarskych a prisné vedenych
rodin nedopadaji prilis dobre... Maji sklon byt nestastné, stahnuté do sebe
a maji problémy duvérovat druhym lidem. Maji nejnizsi stupen sebeduavery
(ve srovnani s détmi vychovavanymi rodi¢i méné prisnymi).”

Shovivavy rodic¢ se naopak snazi byt co nejchapavéjsi a nejvstiicnéjsi, ale
ma sklon byt velmi pasivni, kdyz ma stanovit hranice nebo reagovat na ne-
poslusnost. Shovivavi rodice nemajina své déti velké pozadavky ani je ne-
sméruji k néjakym cilim, véri, ze déti se maji vyvijet podle svych vlastnich
prirozenych sklonu.

Autoritativni rodice na rozdil od autoritarskych a shovivavych rodiéu do-
kazou nachazet rovnovahu mezi jasné stanovenymi hranicemi a vstric-
nym rodinnym prostredim. Vedou své déti, ale neovladaji je; vysvetluji
jim, co délaji, a davaji détem prilezitost, aby se podilely na dilezitém roz-
hodovani. Autoritativni rodice ocenuji nezavislost svych déti, ale vedou je
k vysoké arovni odpovédnosti ke své rodiné, ke svym vrstevnikum a k ob-
ci. Zavislost a détinské chovani jsou odmitany. Povzbuzovana a ocenovana
je samostatnost. Jak se da predpokladat, jedna studie za druhou potvrzuje,
Ze prave autoritativni rodice jsouti, kteri velmi pravdépodcbné ovladaji zpu-
sob, jak vychovat déti sebevédomé, nezavislé, vynalézavé, prizpusobivé
a oblibené - déti s vysokym stupném emocni inteligence.

I kdyz pro vyzkumné ucely jsou takto zobecnéna fakia nzite¢na, v mno-
ha ohledech jsou az prilis zjednodusena. Ve skutecénosti neni vyjimkou,
kdyz je v rodiné jeden z rodici autoritarsky a drithy shovivavy. Tito rodice
potom musi své postoje k vychove deéti vzajemne prizpusobovat. V jinych
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E mulindeh vidime rodice, kteri jsou v néktarych aspektech vychovy svych déti
miplpritintiving, ale v jinych zase prilid shovivavi. SpiSe bychom to mozna

mahli definovat jako rozmazloviani nez jako shovivavost, i kdyz podle Eli-
pubinth Kllisové je vysledek stejny. Podle Ellisové priimérni americti rodice
wiodowt 1unluj avé déti az prilis, aby to pro né bylo dobré, a priznavaji,
#o ey neddokazou témer nic odmitnout.

Péstujte kladny pristup

Mo ge o déti a vyhovét kazdému jejich vrtochu, to jsou dvé velmi odlisné
vii, Klndny pristup znameua poskytovat détem emocni péci a podporu, kte-
wi dokazou prijmout. Tento typ péce znamena vic nez jen pochvalu za do-
ton znamku z pisemky nebo pomazleni a pusu na dobrou noc. Zahrnuje
aliivni 1céast v emocnim Zivoté vaseho ditéte. Jak jesté uvidime, patri
k neamu i to, Ze si se svymi malymi détmi hrajete nebo s témi starsimi
nn nééem spolupracujete zpusobem, jenz se prilis nelisi od toho, ktery pri
praci 8 détmi pouziva odbornik.

Vyzkum také ukazuje, Ze zajem o dité a otevreny vztah k nému ma dlou-
hodoby acinek na zlepseni zpusobu, jak dité vnima samo sebe, jeho schop-
nogti zvladat situace a mozna i jeho zdravi. Studie, s niz prisli psychologove
landa Russekova a Gary Schwartz v breznu 1996 na setkani Americké
prychosomatické spoleénosti, ukazuje, jak miaze byt budovani pozitivniho
vziahu s vasimi détmi dulezité pro jejich budoucnost. Tito odbornici refe-
rovali o vyzkumu, ktery zacal pred pétatriceti lety, kdyz bylo osmdesat
sedm studentd Harvardu, vSichni ve véku okolo dvaceti let, poZadano, aby
pisemné vyjadrili, kolik zajmu a podpory jim vénovali jejich rodice.

Po vysetreni tychz uéastnika vyzkumu o pétatricet let pozdéji, ted uz jim
bylo padesat, bylo zjisténo, zZe ti ucastnici, kteri jako univerzitni studenti
psali, Ze maji milujici rodice, méné trpéli ve strednim véku zavaznymi ne-
mocemi, jako jsou srdecni choroby a vysoky tlak, bez ochledu na klicové ri-
zikové faktory, jako je dédi¢nost, vék a koureni. Jak lze predpokladat,
mladilidé, kteri vnimali své rodice jako nespravedlivé, byli ve strednim véku
postizeni témi nejvaznéjsini chorobami.

Podobné vyzkumy podtrhuji vyznam role, kterou hrajeme v dusevnim a te-
lesném zdravi svych déti. Mezi détskymi terapeuty stale narusta tendence
vést rodice k tomu, aby se se svymi détmi zapojili do terapie hrou a zdu-
raziiovali svij zajem o né a pozitivni pristup k nim. V sedesatych letech byl
Bernard Guerney, pozdéjsi profesor Rutgersovy univerzity, prukopnikem
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metod, které mély uéit rodide, aby byli pro sve problémové déti juk ymisi za-
stupnymi terapeuty, pricemz vychazel z toho, ze mnohao déti ma problémy
ne proto, Ze by jejich rodice byli zli nebo nenormalni, ale protoze jejich ro-
dice postradali zakladni schopnost vytvorit si se svymi détmi pozitivni
vztah,

Pozdéji doktor Russell Barkley, jeden z nasich nejlepsich odborniku
na problematiku sniZzené pozornosti a hyperaktivity u déti, doporucuje
ve své knize Taking Charge of ADHD (Jak se vyporadat s hyperaktivitou),
aby rodice ,,problémovych” déti stravili se svymi détmi denné dvacet minut
.Soustfedéné péce”, aby je ujistili, Ze se jim bude dostavat blahodarnych
ucinku pozitivniho pristupu. I kdyz toto je zvlast dulezité pro déti, které ma-
ji problémy s pozornosti a hyperaktivitou a které obecné prijimaji mnohem
vice negativni pozornosti a kritiky od ucitelu, vrstevniku a ¢élenu rodiny,
je to dobry recept pro vsechny déti (ackoli vétsinou je mnohem realnéjsi pred-
pokladat, ze jim tato ,soustredéna péce“ bude vénovana maximalné jen
dvakrat az trikrat tydneé).

Pro déti mladsi deviti let Barkley doporucuje, aby si rodice stanovili ur-
city cas, kdy si budou se svym ditétem spolecné hrat. Behem této doby
by méli vytvorit prijemnou atmosféru, kdy nebudou dité kritizovat, ale
budou mu projevovat svij zajem, nadseni a prizen. Podle Barkleyho k obec-
nym principum ,soustredéné péce“ patri:

1. Chvalit své dité za vhodné chovani (napr. ,, Ty stavis ale vysokou véz!“).
Budte vsak vécni, upfimni a vyhybejte se nadmérnému lichoceni.

2. Davat najevo svuj zajem o to, co dité déla. Spolupracujte s niin, popisujte,
co vidite, a snazte se vyjadrit jeho pocity, jak je vhimate (naprt. ,Tak
se mi zda, Ze bys chtél, aby ti dva spolu zapasili. Ale nejsi nazlobeny, tak
asi budou zapasit jen pro legraci.”).

3. Na nic se neptat a nic neprikazovat. Vasim ukolem je pozorovat a vy-
jadrovat, co vidite, ne kontrolovat a vést.

Jsou-li vase déti ve véku mezi ¢tyrmi a deviti lety, snazte se naplanovat
dobu spolecného hrani nékolik dni v tydnu na pravidelnou dobu a zajistéte,
aby tato doba byla respektovana a dodrzovana. Pro déti starsi nez devét let
uz by nebylo vhodné planovat striktné stanovenou dobu spolecné hry, spise
byste méli vyhledavat prilezitosti, jak s nimi stravit podobné prijemné
chvile ¢innostmi odpovidajicimi jejich véku.
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Kladna disciplina

Jon malo rodiét ma potize osvojit si principy kladného pristupu k détem,
nle kladna disciplina je néco jiného. Kladnou disciplinou rozumim pro-
mysleneé, predvidatelné a véeku ditete odpovidajici metody, jak reagovat
un jeho nevhodné chovani.

Co byste udélali v nasledujici situaci?

Prodavacky v malém klenotnictvi zkamenély hruzou stejné jako vét-
8ina pritomnych zakaznika. Uprostred obchodu za nejrusnéjsiho dne
turistické sezony dostal peétilety chlapec prudky zachvat vzteku, mla-
til kolem sebe, kopal, kricel, jako by ho na noze brali, a to vée nebez-
pecné blizko sklenéné vitriny s drahymi sperky. Jeho matka, o¢ividné
stejné nevsimava ke svému okoli jako jeji syn, si sedla k nému na po-
dlahu do lotosové pozice a zacala ho konejsit: ,No tak, Adame, je po-
treba, abys mi povédeél, co se ti stalo. Kricet nema smysl Nevim, jak
ti mam pomoci, kdyz jen kricis. Vim, Ze jsi nestastny, ale musis mi fict,
co té trapi, jestli chces, abych s tim néco udélala.”

,Ja bych vam rekla, co trapi meé,“ mumlala si pod fousy majitelka ob-
chodu a uvazovala, jestli bude mit nervy nebo silu na to, aby vyhodila
matku i syna z obchodu. Misto toho viak jen neéinné prihlizela, éekala
a rikala si, co si asi ta matka mysli, Ze u svého syna dosahne.

Ta matka z klenotnictvi se mylné domnivala, ze s détmi se ma za vsech
okolnosti rozumné diskutovat a ma se jim dat moznost volby, i kdyz svym
chovanim prekracuji véeobecné prijimané hranice spolecenského chovani.
Jak pise William Damon ve své knize Greater Expectations: Overcoming the
Culture of Indulgence in Our Homes and Schools (Nadéjnéjsi vyhlidky:
Prekonavani shovivavosti v nasich rodinach a skolach): , Vsichni mladi lidé
potfebuji disciplinu v pozitivnim i donucovacim smyslu slova. Pokud se ma-
ji déti naucit urcitym produktivnim dovednostem, potrebuji si osvojit disci-
pliny, aby dokazaly co nejlépe vyuzivat své vrozené vlohy. Zaroven se musi
setkat s pevnou a duslednou disciplinou i tehdy, kdyz zaénou zkouset hra-
nice urcitych spolecenskych pravidel (coz déla cas od casu kazdé dité).”
Ve skuteénosti nemuzete vychovavat své dité zpusobem, ktery rozviji jeho
EQ, aniz byste zaroven nevyuzivali dasledné a ué¢inné metody, jak ho naudit
discipliné. Ale jak vam reknou mnozi ucitelé a psychologové, praveé toto je
oblast, s niZ maji mnozi americti rodice nejvétsi potize. I kdyz o tom, jak nej-
lépe naucit své dité discipling, existuji stovky knih, ve skutec¢nosti se uéin-
na disciplina omezuje na nékolik jednoduchych principi a pokynu:

33

PDF vytvoreno zkuSebni verzi pdfFactory www.fineprint.cz




I. Stanovte jasna pravidla a pfesné hranice a drizte se jich. Pokud mozno
je napiste a vyveéste.

2. Varujte své dité a upozornéte ho, kdyz se zacina chovat nevhodne.
To je nejlepsi zpusob, jak ho nauéit sebekontrole.

3. Formujte jeho pozitivni chovani tim, ze budete upevniovat jeho dobré
skutky pochvalou nebo laskavosti a zaroven budete ignorovat projevy,
které maji pouze upoutat vasi pozornost.

4. Mluvte se svym ditétem o tom, co od ného ocekavate. Vseobecné rodice
netravi se svymi détmi dostatek casu bovorem o zZivotnich hodnotach
a pravidlech chovani a o tom, pro¢ jsou tyto hodnoty a pravidla dule-
zité.

5. Predchazejte problémum, driv nez se objevi. Podle behavioralni psy-
chologie se vétsina problému objevuje jako dusledek jistého podnétu
nebo narazky. Chapani a eliminace téchto podnétu vam umozni vy-
hnout se situacim, které spoustéji nevhodné chovani.

6. Kdyz je poruseno jasné stanovené pravidlo nebo jsou prekroceny dané
meze, at umyslné, nebo omylem, mél by okam3zité nasledovat vhodny
trest. Budte dusledni a udélejte presné to, co jste rekli, Ze udélate.

7. Kdyz musite trestat, zajistéte, aby trest byl pfiméreny poruseni pravi-
dla nebo nevhodnému chovani {trest ma odpovidat precinu).

8. Vyuzivejte celou sirokou paletu disciplinarnich metod. Bézné doporuco-
vané jsou tyto:

A. Napomenuti. To je prvni prostredek, ktery musi rodice vyuzit, a po-
uziva se velmi casto. V sedmé kapitole se dozvite, jak mate své déti
napominat, aby se jejich chovani zménilo a zaroven se u nich nevy-
vinul vzdor vuéi vam nebo negativni obraz o sobé.

B. Metoda prirozenych dusledku. To je strategie, kdy dité nechate, aby
zakusilo logické dusledky svého nevhodného chovani, a tak si uvédo-
milo, proé je dulezité dodrzovat uréité pravidlo. Napriklad dité, které
se louda, kdyz ho popohanime, aby stihlo skolni autobus, nechame jit
jednou do skoly pésky a vysvétlovat ucitelce, proc¢ prislo pozdé. (Me-
toda prirozenych dusledku vsak muze byt nékdy nevhodna nebo do-
konce nebezpecna, tfeba kdybyste s ni chtéli svou ratolest naucit
neprebihat pres silnici nebo nehrat si s ohném.)

C. Odchod do ustrani. Jako patrné nejbéznéji doporucovana discipli-
narni metoda znamena odchod do ustrani to, ze poslete své dite
na kratkou dobu (jednu minutu za kazdy rok véku ditéte) do kouta
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ncho na misto, kde nemi Ziidneé podnéty. Tato metoda muze byt Giéin-
na, i kdyz se déti chovaji nevhodné na veiejnosti.

. Odejmuti néjaleého prdva. Kdyz jsou déti uz ptilis staré na to, aby
Je rodice mohli poslat do kouta, vétsinou jim za trest néco zakazou.
Nejlépe funguje zakaz televize, videoher nebo telefonovani. Davejte
s8i pozor, abyste svému ditéti nezakazali néco, co miuze byt dulezité
pro jeho vyvoj. Napriklad je lepsi posunout mu na urcity ¢as o néco
dopredu dobu odchodu do postele nez zakazat mu nékolikadenni na-
uény skoini vylet.

K. Opakovdni sprdavného chovdni. Tato metoda se casto doporuéuje,
chceme-li dosahnout rychlé zmény chovani. Kdyz vase dité udeéla ne-
co nevhodného, musi nejméné desetkrat nebo po dobu az dvaceti mi-
nut opakovat danou situaci spravnym zpusobem. Napriklad pokud pri-
Sel vas syn domu ze skoly, odhodil kabat a aktovku na podlahu a ani
vam neodpovédél na pozdrav, méli byste po ném pozadovat, aby
se vratil pred dum a desetkrat vstoupil do domu znovu, a pritom
vas pokazdé srdeéné pozdravil, odlozil aktovku na misto a kabat po-
vésil na vésak.

F. Bodovaci systém. U chronickych problému doporucuje vétsina psycho-
logu pouzit systém, v némz mohou déti za jasné definované pozitivni
chovani ziskat body. Tyto body je potom mozné ,vyménit® za oka-
mzitou anebo pozdéji predanou odmeénu. Nevhodné chovani ma za na-
sledek odecéitani bodu.

Jak jesté pozdéji v této knize uvidime, vyzkum jednoznacné ukazuje,
ze chcete-li vychovat dité s vysckym EQ, je lépe prehanét prisnost nez
mirnost. V prehledu stovky byvalych hveézd akademickych tymu (matu-
rantu kazdoroéné vybiranych jako studenti s nejlepsimi studijnimi vy-
sledky, nejtalentovanéjsi a socialné nejaktivneéjsi), ktery publikoval caso-
pis USA Today, 49 procent téchto studentu potvrdilo, Ze jejich rodiée byli
prisnéjsi nez rodi¢e druhych student.

Nejveétsi prekazka ve vychové ditéte s vysokym EQ

Problém stanoveni urcitych hranic pronase déti se objevi v ryzi podobé, kdyz
se zamyslime nad jejich televiznimi navyky. Podle mého nazoru by televize
podobné jako cigarety méla byt oznacena varujicim sdélenim ministerstva
zdravotnictvi. I kdyz sledovani televize neohrozuje zdravi tak bezpro-
stredné jako cigarety, mohli bychom dokazat, ze ma vyznamny podil na rus-
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v aoLskd obezity, kterou dnea padle odhadu tepl asi 14 procent dets, n ol
zita je nesporné vyznamnym faktorem, ktery prispiva ke vzniku rady 2ds
vaznych onemocnéni a zkracuje zivot,

I kdyz televize ziejmé neni fyzicky navykova, jeji schopnost vytvates
psychicky navyk lze tézko zpochybnit. V piehledu Peoplepedie, encyklas
pedie fakti o americkych zvycich, dostalo tisic lidi otazku, za jakou cenu
by byli ochotni se vzdat televize. Prekvapivych 46 procent prohlasilo,
ze by to neudélali za méné nez milion dolart, a 25 procent feklo, ze by se
televize nevzdali ani za tuto sumu. |

Pi#itom televize sama o sobé §patna neni, ale pasivni doba stravena je.
jim sledovanim brzdi rozvoj emoénich dovednosti. Priimérné americkeé dité
sleduje televizi Ctyriadvacet hodin tydné - to je cely jeden den tydné! Ve sku-
tecnosti nase déti stravi sledovanim televize vic ¢asu nez jakoukoli jinou
¢innosti kromeé spanku. Do péti let svého véku prosedi priimérné dité pred
televizni obrazovkou tolik casu, co prumérny vysokoSkolsky student za étyri
roky studia stravi v poslucharné!

Jak cheete, aby vase dité pozndvalo svét? Tim, Ze bude jen néco sledovat, nebo
tim, 2e bude samo néco délar? Televize mize byt nejvétsi prekézkou vytvoreni so-
cidlnich a emoénich dovednosti.
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ol adborniei uz dlouho tvrdi, Ze nadmérné sledovani televize neni pro
dobird, mnoha rodictun brani jejich vlastni navyk na televizi, aby si vsi-
W, holik ¢éasu travi pred televizi jejich déti - je to, jako byste chtéli po al-
Bhiskihavi, aby propagoval stiizlivost. Rada rodiéti navic také vyuziva te-
il joko levnou silu na hlidani déti. Ale mate-li skutecné v amyslu
huvnt déti s vysokym stupném emocni inteligence, musite u nich sledo-
# dnlvize strikt.né omezit.

Mo rada je zavést v rodiné televizni dietu, ktera omezi sledovani tele-
Mok un dejime tomu dvé hodiny denné (véetné pajéenych filmu a her z vi-
ppycovny). To plati pro vsechny c¢leny rodiny, nejen pro déti. Sednéte
"Bl » ddtmi s televiznim programem na klin€é a vyberte s nimi programy, které
whita)i nledovat (a které jim schvalite). Vétsinou lidé sleduji televizi jen
piilo, uby néjak zaplnili ¢as, a jak zjistite, neni zase tak mnoho poradi,
“hhirs deti skutecne touzi videt.
| kdyZ zpocatku mozna budete muset ditéti pomoci zaplnit ¢as straveny
by tolevize, nakonec se nauci samo si vymyslet ruzné cinnosti, jakmile te-
lovlar odvykne. Dalsi krok je tedy planovani ¢innosti, které zaujmou mis-
td mledovani televize. Vytahnete ze skriné spolecenské hry, navstivte
© knthovnu a pujcte si néjaké knihy, udélejte si seznam rukodélnych pred-
mibtey, které byste mohli vyrdbét, uvazujte, kterym konickum byste se mohli
vinovat, zapiste déti do sportovnich krouzku. Jak uvidite v osmé éasti,
nepokladam ani cas straveny u pocitace za ekvivalentni sledovani tele-
vize, protozZe jde o ¢innost spis aktivni nez pasivni, ktera obsahuje znacny
pitencial pro uceni emocnim dovednostem. Presto i pocitace nabizeji jenom
avet virtualni reality a nemohou ditéti nahradit vase objeti nebo vani
hristé, a proto byste i ¢as straveny u poéitace méli omezit.

Kde zacit

Pokud jste jako vétsina ¢tenafu knih o vychové, patrné ted zacnete hledat
informace, které se tykaji konkrétne vas a vasich deti, abyste nemuseli cist
celou knihu. Nasledujici test byl sestaven proto, aby vam pomohl zjistit, ko-
lik toho uz délate, abyste vychovali emocné inteligentni dite, a co byste jeste
méli udeélat. Smyslem tohoto testu neni ziskat co nejvic bodu, ale oriento-
vat vas na ty stranky knihy, které vam nejvice pomohou pokrocit ve vychove
déeti s vysokym EQ.
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Test pro rodiée

Skryvate pred svym ditétem vazné problémy?®
Arno Ne

Vétsina psychologi se domnivd, Ze by rodice neméli pred svymi détmi skryvat
vdzné problémy, ani pred velmi malymi détmi. Déti jsou mnohem prizpasobivéjsi,
ez si mnoho lidi mysli, a rediné objasnéni problému je jim ku prospéchu. {Viz 6. ka-
pitola.}

Hovofite oteviens o svych vlastnich chybdch?

Ano Ne

Ano.

Aby déti dokdzaly rediné uvazovat a sledovat rediné cile, musi se naucit pfijimat
pozitivni strdnky svych rodicd stejné jako jejich chyby. (Viz 9. kapitola.)

Sleduje vaie dité televizi déle nez dvandct hodin tydné?

Ano Ne

Promérné americké dité ve skutecnosti sleduje televizi étyFiadvacet hodin hdné
a fo je pfilis mnoho. Toto pasivni trdveni asu prispivd k rozvoji emocnich doved-
nosti jen minimdlné. Sledovdn( filmt zobrazujicich nésili je zviast problematické
u déti, které mojf potize s ovlédénim svého hnévu. (Viz 2. kapitolo.)

Mate domu poditac?

Ano Ne

Ano.

Jistou dobu se psychologové a sociologové domnivali, Ze pocitace a pocitacové hry
maji na vyvoj ditéte skodlivy viiv, ale zdd se, 7e opak je pravdou. Déti {i dospéli)
nachdzeji nové zposoby vyuziti politaci a sluzeb s nimi spojenych, které ve sku-
tecnosti zvysuji emocni davednosti. (Viz 24. a 25, kapitola.)
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Mokladéte se za optimistu?
Ano ___Ne
Ano

vvvvvv

ven i fyzicky zdravéjsi. Svij optimisticky nebo pesimisticky postoj k Zivotu mohou
vide défi ziskat primémé tim, Ze budou sledovat a pozorovatvés. (Viz 7. kapitola.)

fuméhate svému ditéti kultivovat jeho pratelstvi?
Ano Ne

Ano.

Odbornici na vyvoj ditéte se domnivaji, Ze mit ,nejlepsiho pritele’, zejména mezi
devdtym a jedendctym rokem Zivota, je vyznamny vyvojovy meznik pro to, aby
so dfté naudilo vytvdret si intimni vztahy. Uceni prételskym dovednostem by mélo
za¢it uz v dobé, kdy je vase dité batole. (Viz 14. kapitola.)

Viimate si, jak na vase dité pisobi akéni filmy piné nasili nebo podobné videohry?

Ano Ne

Ano.

| kdyZ neni prokdzéno, Ze sledovani téchto filmd nebo hrani podobnych pocitaco-
vych her vyvolava u déti agresivitu, je jisté, Ze to otupuje jejich vnimani pocitd
a zéjmu druhych. (Viz 2. kapitola.)

Strévite se svym ditétem alespori &tvrt hodiny denné neplénovanou hrou nebo ji-
nou ¢innoste

Ano Ne

Ano.

BohuzZel dnesni rodice travi se svymi détmi stéle méné casu. Hrani s mladsimi dét-
mi nebo rozmanité cinnosti s témi starsimi pozvedaii jejich sebedivéru a sebevé-

domi. (Viz 2. kapitola.)

Méte jasné a dusledné metody, jak své dité ukaznit a vynutit si dodr2ovani pravi-

del?
Ano Ne

Ano.
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rrmonym problémdm, s nimi2 se déi dnes seikdvali, by se dalo pfedejit avtorita-
tivnf vychovau. Autoritativni vyehova spojuje pééi o ditd s dislednou a piiméFenou
disciplinov. Mnozi odbornici na vychovu se domnivaji, 3e piili3 shovivavi rodide
jsou pit¢inou nardstajictho pocty probléma u déti, véetné vzdoru a asocidiniho
chovani. (Viz 2. kapitola.)

Uéasinite se se svym ditétem pravidelné vefejné prospéinych praci ve vasi obci?

Ano Ne

Ano.

Déti se uc¥starat o druhé tim, Ze néco délaji, ne tim, Ze se o tom mluvi. Spolecen-
sky prospéiné préce déti uci mnoha sociélnim dovednostem a chréni je, aby ne-
sklouzly na scesti. (Viz 3. kapitola.)

Mluvite se svym ditétem pravdivé a upfimné o bolestnych otdzkdch, jako je nemac
nebo ztréta zaméstndni?

Ano Ne

Ano.

Mnozi rodice se snazi ochranit své déti pred stresem, aby nenarusili jejich défskou
nevinnosf, ale #im ve skutecnosti nadéloji vic skody nez uZitku. Déti, kieré se nenaucify
6¢inné odolévat stresu, jsov zranitelnéjsizévaznymi problémy v dospélosti, zejména
voblasti vziaht. {Viz 4. kapitola.)

Ucite své dité, jak md fyzicky relaxovat, aby se vyrovnalo se stresem, bolesti nebo
strachem?

Ano Ne

Ano.
Déti moZete uéit reloxacnim fechnikém vz od jejich ctyr nebo péti let. To jim po-
miZe nejen vyrovndval se s okamZitymi problémy, ale umozZnijim to také it delsi

vvvvvv

Vlozite se do toho, kdyZ ma vase dité potize s vytelenm néjakého problémug
__Ano __Ne

Ne.

Vyzkum ukazuje, Ze déti dokdzou fesit problémy mnohem dfive, nez se predpo-
klddalo. Kdyz se vase déti nauci fesit své viastni problémy samy, ziskajf sebedd-
véru a osvoji si dileZité sociéini dovednosti, {Viz 10. a 11. kapitola.}
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F Wahaizite se pravidelnd joko celé rodina?
Ano __Ne

Ano

Napodobovani vzord z okolf je nejdilezitéjsi zposob, jak se déti uéi emocnim
u socldinim dovednostem. Rodinng setkdni jsou idedinim prostiedkem, jak se mo-
hew déti nouCit Fesit problémy a vychdzet s druhymi ve skupiné. (Viz 15. kapitolo.)

livéle na tom, aby se vade dité vzdycky chovdlo k druhym lidem slugné?
Ano __Ne
Ano
Sluinému chovdni se déti nauci snadno a je pro né nesmirné dilezité, aby mohly
byt uspésné ve skole i ve spolecnosti. (Viz 16. kapitola.)

LUd&lte si Eas na to, abyste své déti ucili vidét humor v kazdodennim Zivoté, do-
konce i v jejich problémech?

Ano Ne

Ano.

Rostouci pocet studiiukazuje, Ze smysl pro humor neni jen dileZitou socidlni do-
vednosti, ale také vyznamnym faktorem duievnrho i télesného zdravi ditéte. (Viz
13. kapitola.)

Tolerujete zménu studijnich ndvyks svého ditéte a organizace préce?

Ano Ne

Ne.

Existuje mnoho oblasti, v nichz byste méli umét prijmout zménu, ale studijni ndvyky
a organizace prdce mezi né nepatii. Aby byly Uspésné ve skole a pozdéji v pré-
ci, potfebuji se vase déli naucit sebekdzni, naklédaéni s ¢asem a organizacnim
dovednostem. (Viz 18. kapitola.)

Nutite své dité, aby pokracovdlo, i kdyz si stézuje, ze je pro né néco prilis slozité
nebo se mu to nedafi?

Ano Ne

Ano.
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Joden z nejddlezitéjsich predpokladd dspéchu je schopnost prekonat frustraci a vy-
trvat WGP v vdif nezdaru. Americti rodide obecné nepozaduif od svych déh, aby
se dostofecné snoiily. (Viz 18. kapitolo.)

Trvdte na tom, aby vade dité jedlo zdravou stravwu o denné cvigilo?
Ano Ne

Ano.

Kromé jedroznacné pozitivarho vlivuzdravé stravy a cviceni na jeho télesny vy-
voj hraje zdravy Zivoli syl vyznamnou roli i vbiachemii vyvijejiciho se mozku va-
seho ditéte. (Viz 23. kapitola.}

Vyditdte svému ditéti, kdyz nemluvf pravdy, i kdy2 jde o malickostié
Arno Ne

Ano.
Chdpdni destného jedndni se u déti s dospivénim méni, ale provdomiuvnost
by se mélo v rodiné vidycky zdbrazriovat. {Viz 4. kapitolo.)

Respekiujete soukromi svého ditéte, i kdyz méte podezieni, ze déla néco, oo by mo:
hlo ublizit jemu nebo druhym?

Ano Ne

Pfi vychové déti jde sovukromi ruku v ruce s divérou. V kazdém véku by mély déti

chépaf rozdil mezi #fm, co je jejich soukromd véc, a o cem jako rodice musite vé-
dét. (Viz 4. kapitola.)

Nechdte problémy s motivaci feit ucitele svého ditéte ve kole a nemichdte sedo to-
ho?

Ano Ne

Ne.

Motivace ditéte, aby se snaZilo, zacing doma. Vyzkumy z jinych zemi naznacuji,
Ze ¢im vice se rodice ucastni vzdéldvani svych déti, im lepsich vysledkd déti do-
sahvji. (Viz 17. kapitola.)
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Mysite si, 2e byste mali byt tolerantndjii k problémom svého ditéte, protoze sami
maéle tyté2 (nebo podobné) problémy takeé?

Ano Ne

— —

No.

Neni div, Ze déti mivaji aslo iyté Z problémy jako jejich rodice. Kdyz zdpasite s vdz-
nymi potizemi, jako je deprese nebo 3patnd ndlada, méli byste hledat zpisob, jak
' gménit své vlastni chovadnf i chovani svého ditéte. (Viz 7. kapitola.)

Nochdte dité o samoté, kdyz s vami nechce mluvit a nécem, co ho trépi nebo raz-
l’ilule?

Ano Ne

Ne.

Jen mdlo déti chce miuvit o tom, co je trdpi, ale z hlediska emoéni inteligence
byste méli své déti neustéle povzbuzovat, aby mluvily o svych pocitech. Hovor
o problémech a vyjadrovani pocits slovy mize zménit zpisob vyvoje mozku ditéte,
moZe vyiorfit spoje mezi emoénimi a rozumovymi centry mozku. (Viz 20. kapitola.)

Vérite, ze kazdy problém se dd fesit?

Ano —_Ne

Ano.

Déti stejné jako mlddez a dospéli se maji uéit hledat Feseni, mi'sto aby si péstovaly
problémy. Tento pozitivni zpbsob pohledu no svét mize povzbudit sebedivéry
vaseho ditéte i jeho vztahy k druhym. (Viz 11. kapitola.)
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DRUH/} CAST
MRAVNI EMOCE

Poslednr ciyfi desetileti se vSichni - od fediteld zakladnich skol pres kazatele
a? k prezidentovi - zabyvaiji krizi mravniho vvoje nasich déti, ale zd4 se, ze si-
tuace se neméni k lepdimu. Af nds statistiky Sokuji sebevic, skuteénost za ni-
mi je jedté mnohem hor3i.

Ctrnactilety chlapec brutéing ubil k smrti svého spoluzaka baseballovu palkou,
potom se Sel ke kamaradovi koulovat a nabidl mu, 2e mu ukdze zkrvavené
télo své obéti. Devitilety chlapec v Kissimmee na Floridé shodil svého Hiletého
souseda do bazénu a sledoval, jak se topi. Jiny devitilety chlapec na Floridé
drzel nedavno svou matku jako rukojmi s kapesnim nozem na krku a vyhro-
zoval, ze ji zabije, pokud se s nim nevrati do mistni restaurace Burger King,
aby si tam moh! vyménit hracku, kterou dostdl se svym obéerstvenim.

Tyto statistiky a novinové élanky zachycuiji jen ty nejzavaz néjsi pripady. Ne-
adekvaini mravni vyvoj déti - clovék by fekl nedostatek plné rozvinutého své-
domi - negativné ovliviiuje viechny stranky nasi spoleénosti: soulad v rodinach,
schopnost kol weit, bezpe&nost na dlicich a integritu spolecenskych hodnot.
Uspésny mravni vyvoj je podminén emocemi a chovanim, které zahrnuji za-
jem o druhé, jako je sdileni, pomdahani, peéovani, altruistické jednant, tole-
rance k druhym a sncha zachovavat spoleéenskd pravidla, aby se clovek
stal mravnym jedincem. Profesor Brownovy univerzity William Damon, pokld-
dany za predniho amerického odbornika na mravni vyvoj déti a mladeze, ivrdr,
e déti musi ziskat nasledujici emoéni a socidlni dovednosti:

- Mély by si osvojit a pochopit rozdl mezi ,dobcym”a ,3patnym” chovanim
a naudit se jednat tak, aby nebyly v rozporu s tim, co vnimaiji jako ,dobré”.

- Meély by si osvojit zéjem o druhé, ohledy k nim a smysl pro odpovédnost
za bloho a pravadruhych. Mély by fento svij zajem vyjadfovat pééi, ohle-
duplnosti, laskavosti a milosrdenstvim.
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v pripnae poritdoni moralnich pravidel by mély pro2ival negativni
emofni reakee, véetne study, viny, rozhoréeni, strachu a pobrddni.

Touha zajimat se a starat se o druhé, dokonce az na pokraj sebeobatovant,
ie nepochybné soucdsti naseho genetického kodu. Muzeme kolem sebe po-
zorovat neséetné priklady mravnrho chovéni, ato nejen u primdtd, ale také
v Zivodichl na mnohem niZSim stupni vyvoie. Mravend o termiti vojdci se ¢os-
to vystavuif nebezpeci, aby odldkali pozornost od druhych, kdyz jsou jejich
kolonie napadeny. U samicek ptdakd je mozné pozorovat, jok predstiraji zra-
néni a vzdaluji se od svého hnizda, aby odidkaly zpozorovaného nepfirele
od svych middat. Rada ZivociEnych druhd je schopnd piiimout mladata jinych
drub¥ a vychovat je jako své viastni.

Podle védct ta tolik nendvidéna krysa, éosto zobrazovand ve filmu o v lite-
ratufe jako Spinavé a zlé stvoFeni, je ve skutecnosti jeden z nejodpovédnéj-
§{ch zivocichy. V jednom testu mezidruhové adopce véddi zjistili, ze krysy bez
vahani prijaly malé mysi a kraliky. Chiély pfijmout i kofata a bojovaly s véd-
ci, kdyZ se jim je pokouseli adebrat z hnizda. Pes jejich usitovnou snahu se jim
viok nepedoiilo kotata odkejit.

Déjiny stejné jako naie kazdodenni zkusenost odhaluji nescetné priklady to-
ho, jok lidé petujf jeden o druhého. Ale navzdory nasi genetické orientaci k to-
mu, abychom se zajimali o druhé, vyzkumy rdznych kultur ukazuji, ze mravni
vyvoj mize byt snadno ovlivnén praxi vychovy ditéte a vitépovanymi hodno-
tami. Ve své knize The Caring Child {Pecujici dit8} popisuje profesorka Ari-
zonské staini univerzity Nancy Eisenbergovd ndrad ik v Ugandé jake ,lid bez
{asky”, v n&hoz je kazdé forma zdjmu o péle o druhé chapana jako slabost.
Jedinou skuteénou hodnotou spoleénosti Ikt je jidlo ,,ngag”, které je synony-
mem ,dobra”. Dobry clovék je tedy ten, ktery mé piny zaludek. Hledéni po-
travy je pro tky tak dulezité, ze prehlusilo i jejich zdjem o nejblizii piibuzné.
Neni nic neobvyklého, kdyz synové ukradnou jidlo svym starym o nemocnym
rodictm, i kdyby to mélo mit za nasledek jejich smrt hladem.

Naopak jiné kultury, joko napfiklad arizonti Indidni kmene Hopi, vykazuji
pfiklady neobycejné vysoké drovné mravniho vyvoje. indianim kmene Hopi
bylo vitépovdno, ze spoluprdce mezi pfisluiniky kmene je zdkladni podmin-
kou prezifi, protoZe viechny souédsti vesmiru jsou na sobé vzajemné zavisle.
Od narozeni se déti kmene Hopi uéi, Ze nic neni v Zivoté dulezitéjsi nez mit
,dobré srdce”, éehoz mohou doséhnout, kdyz se budou starat o blaho o stésti

druhych.
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laké fada negativnich emoci motivuje d8t, aby se uily socidinfmu chovénl
(1 jodnaly podle jeho pravidel, nap#fklad:

Strach z trestu,

- Obava ze spolecenského odmftnuti.

- Pocit viny, ze nedokézou splnit, co samy od sebe ocekavaii.

- Stud a rozpaky, Ze byly pFistizeny, kdyz délaly néco, co je pro druhé ne-
prijatelné.

Dvé hlavni pozitivni emoce, které utvdiejl mravni vyvoj ditéte, jsou vciténi
a néco, co bychom mohli nazvat pecovatelsky instinkt, k némuz patfi i nase
schopnost milovat. Nejprve se zamysl'me nad pozitivnimi viivy, které formuil'
védom( ditéte, protoze pozitivni vychova je mnohem bliz3i nas zapadni kul-
tufe, v niz je dité stfedem pozornosti, Aviak bylo by chybou, kdyby rodice po-
mijeli skuteénost, Ze negativni emoce, zejména stud a ving, jsou také dilezi-
tymi prvky utvéreni charakteru ditéte. Vjznamem negativnich mravnich emoci
se budeme zabyvat v paté kapitole.
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3. Jak povzbudit vciténi a zajem

Dana se ve ¢turtém ro¢niku stredni skoly uéila v jedné hodiné o bez-
domouvcich. Jdako pro vétsinu déti jejiho véku to pro ni bylo téma, kieré
Ji sice zajimalo, ale s nimz sama neméla zZadné zkusenosti. A pak
se jednoho dne na cesté zc skoly domit dala do Feci s jednim bezdomov-
cem a polozila mu jednoduchau otdzku: ,Co potfebujete?”
,PotFebuju prdci a domov,” odpovédél ji vécné. Dana. védéla, Ze to
mu poskytnout nemiize, a tak se zeptala: ,Nepotiebujete jesté néco ji-
ného?”

JDal bych si néco dobryho b snédku,” odpovédel a Dana st uvédomila,
2e to je néco, v tem by mu mohla pomaoci.

Po trech dnech nakupovani a planovdni pripravila Dana s pomaoci
sué matky a dvou sester vic nez 100 obédu a zavezly je do nejblizsiho
wtulhu pro bezdomouce, Témér kazdy pdtek veder po cely rok potom dé-
lala Dana se svou rodinou totéz. Na zakladé sbirky daru a s pomoci
svych spoluzaka pripravila tisice jidel pro bezdomouvce v Dallasu.
Suiyf postoj vysvétlila reportéroui z éasopisu USA Today slovy: ,Kazdy
z nas by mél mit ve svém srdci starost o druheé lidi... A dlusdime jim
to. Neni mezi nami nikdo, kdo by nékdy nepotreboval nééi pomoc.
Vidycky byste méli byt pripraveni vratit, co vam druzi lidé dali.”

Dana je piikladem toho, co znamena veitit se - dokazala si predstavit, jake
to je v kuizi nékoho jiného. Ve skuteénosti u ni slo o vic nez jen o vciténi,
protoZe jakmile si uvédomila, co jeji soused bezdomovec citi, rozhodla
se jednat v jeho prospéch. A nakonec pomgehla stovkam lidi.

Odmeéna za to, Ze ucime deéti veitovani, je nesmirna. Déti se silnou schop-
nosti veitovani maji sklon byt méné agresivni a vice se vénuji socialnim ak-
tivitam, jako je pomahat a sdilet. V dusledku toho jsou déti schopné veiténi
oblibenéjsi u svych vrstevnikua i dospélych a uspésnéjsi ve skole i v 2a-
méstnani. Neni divu, 2e z téchto deéti vyrustaji jedinci s vétsi schopnosti vy-
tvaret hrejivé vztahy ke svym partnerium, pratelim a détem.

18
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Stadia vcitovani

Vyvojovi psychologové tvrdi, Ze vciténi ma ve skuteénosti dvé slozky: emocni
renkei vaci druhym, ktera se obvykle vyviji v prvnich Sesti letech zivota di-
tesles, a kognitivni reakci, ktera urcuje miru, do niz jsou starsi déti schop-
ny sledovat hledisko nebo stanovisko nékoho jiného.

Emocéni veiténi muzeme sledovat u vétsiny déti uz béhem prvniho roku
joyjich zivota. Miminka se otoci za jinym ditétem, které place, a casto se také
rozplacou. Vyvojovy psycholog Martin Hofiman mluvi o tomto projevu jako
o globalnim vciténi“, zpusobeném neschopnosti ditéte rozlisit sebe od svého
nvéta a vysvétlovat si nestésti kazdého jiného ditéte jako své vlastni.

Mezi jednim a druhym rokem svého véku déti vstupuji do druhého sta-
din vciténi, v némz si zacinaji uvédomovat, Ze nestésti jiné osoby neni je-
jich vlastni. Vétsina batolat se intuitivné snazi snizit nestésti druhych.
Ale vzhledem ke svému nezralému kognitivnimu vyvoji si nejsou presné
jista, co by meéla délat, coz vede ke stavu empatického zmatku, ktery po-
pisuje nasledujici priklad:

Sara projevovala priznaky takového empatického zmatku, kdyz jeji ka-
maradka Melanie najednou zacala plakat. Nejprve to vypadalo, jako
by se i Sara chtéla rozplakat, ale potom se vzchopila, odlozila kostky,
se kterymi si hrala, a zacala Melanii hladit.

Kdyz vstoupila do pokoje Melaniina matka a vzala Melanii do na-
rucée, aby zjistila, co se déje, zaéala Melanie kvilet jesté hlasitéji. Kdyz
vidéla, ze Melanie je stale nestastna a Ze se ted o ni stara nékdo jiny,
zacala Sara hladit po ruce Melaniinu matku. Matka si rekla, ze Me-
lanie bude asi mokra, a odnesla ji z pokoje, ve kterém nyni zustala Sara
sama, o¢ividné nespokojena s vysledkem svého usili. A tak si sla vzit
plysového medvéda a zacala hladit jeho, chvilemi pritom hladila
po ruce i sama sebe.

Zda se, Ze nékteré déti se rodi s vétsi schopnosti vciténi nez jiné. Psycho-
logové M. Radke-Yarrow a A. Zahn-Waxler uvadéji, ze pri vyzkumu bato-
lat reagovala néktera na zarmutek druhych vyjadrenim empatickych po-
citi a primymi pokusy pomoci jim, zatim co jina se jen divala a vyjadrovala
spis zvédavost nez zajem. A treti skupina vykazovala negativni reakci
na bolest druhého ditéte - néktera batolata se odtahovala od téch, ktera pla-
kala, a jina dokonce nadavala pla¢icimu ditéti nebo ho prinio uhodila.
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Jak 8o postupnd vyvijeji jejich schopnosti viaimat n chiagmt, wé we déti lépe
rozeznavat jeduotlivé projevy emadniho strosn druhych i jsou schopny sla-
dit ewitj zdajem o né 8 vhodnym chovanim.

Viék 8esti let znamena pocatek stadia kognitivini empatie neboli rozumo-
vého veitovani - schopnosti podivat se na véc z hlediska druhé osoby a po-
dle toho jednat. Tato dovednost také ditéti umoznuje rozezndvat, kdy ma jit
za svym nestastnym kamaradem a kdy ho ma nechat o samoté. Kogni-
tivni empatie nevyzaduje emofni komunikaci (jake plac), protozZe dité
ma jiz vyvinuty vnitroi cit nebo vzor pro to, jak se mize néjaka osoba ci-
tit ve stresoveé situaci, at to dava najevo, nebo ne.

Osmilety Karel se napriklad rozhodl, Ze zustane stat pred obchodern, za-
tim co jeho matka bude nakupovat potraviny k veéeri. Vsiml si, ze ke dve-
Fim obchodu miti Zena asi ve véku jeho babicky s plnyma rukama tasek.
Instinktivné ji dvere otevrel. ,Dékuji, mlady muzi, to je od tebe hezké," za-
reagovala na jeho pozorné gesto.

O chvili pozdéji se ke dverim blizila mladda maminka, v jedné ruce tasku
a ve druhé mimino zabalené v dece. Karel ji opét pohatové otevrel dvete a do-
stalo se mu vdécného podékovani. Potom prisel muz v malirské éepici s §al-
kem kavy, jina starsi Zzena, a pak dvé sleény zabrané do hovoru. Karel
kazdému z nich otevrel dvere a kazdy mu také podékoval. Dovedl si pred-
stavit, jaké maji tito lidé pocity, i kdyz netekli ani slovo, a zachoval se po-
die toho. Vyuzival své schopnosti kognitivni empatie.

Starsi déti mezi osmym a dvanactymrokem rozsifuji svou schopnost vei-
téni i mimo ty osoby, které znaji nebo vidi pred sebou, na skupiny lidi, s ni-
miZ se nikdy nesetkaly. V tomto stadiu, nazyvaném abstraktni empatie, vy-
judruji déti svaj zajem o lidi, ktefi nemaji ty podminky jako ony, at uz ziji
na druhém konci ulice, nebo na druhém konct svéta. Kdyz2 si déti téchto roz-
dilh vsimaji a reaguji na né dobrodinnymi a altruistickymi skutky, ma-
zeme se domnivat, Ze se u nich plné vyvinula emodni dovednost vciténi.

Jak muzete pomoci svému ditéti, aby se umélo
vcitit do druhych

'nk jsme vidéli, veiténi jako zaklad vSech socidlnich dovednosti se u naprosté
dtsiny déti vyviji zcela prirozené. Mozna vas prekvapi, Zze vétsina vy-
kum11 neprokazu je vyznamné;jsi rozdily v empatickém chovani chlapcd a di-
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Laskavost a zdjem o druhé jsou souéasti genetického kddu vaseho ditéte, ale po-
kud tyto rysy nepéstujete, vytrati se.

vek. Vieobecné jsou chlapci stejné ochotni pomahat jako dévéata, ale ma-
J1 sklon spise k fyzické pomoci nebo k ,zachranarskym® aktivitam (jako na-
ucit jiné dité jezdit na kole apod.), zatim co divky rady poskytuji spise psy-
chologickou podporu (jako utésovat jiné dité, které je nestastné). Nezda se,
ze by socialni zatazeni rodiny nebo pocet jejich ¢lenu mél néjaky vliv na em-
patické chovani, i kdyz starsi sourozenci jsou obecné vice ochotni pomahat
drubym neZ jejich mladsi protéjsky. Vice snahy pomdhat se objevuje mezi
sourozenci také, kdyz jsou mezi nimi vetsi vékové rozdily.

Spojime-li dobré rodinné podminky a ptirozenou touhu nasich déti po-
mahat a myslet na druhé, muzeme predpokladat mnohem ¢astéjsi a dusled-
néjsi empatické chovani. Kdyz jsou déti zlé, lhostejné a dokonce kruté,
ve vétsiné pripadi mazeme vysledovat priciny tohoto ,neprirozeného” jed-
nani v rodiné. Chcete-li vychovat dité, které ma zajem a starost o druhé
a chova se podle toho, muzete pro to sami néco udélat.
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w2Zvednéte latku“ svych pozadavku na ohleduplné
a odpovedné chovani svych deti

V nékterych rodinach hraje vyznamnou roli v mravnim vyvoji déti nabozen-
stvi. Ackoli vétSina naboZenstvi po détech pozaduje, aby se ucily nazpamét
soubory moralnich pravidel, jako napriklad desatero prikazani, nezda se,
ze by samotny fakt, Ze se to nauci a ze to opakuji, meél néjaky podstatny viiv
na jejich chovani. Na déti uéinné pusobi predevsim zpusob, jak rodice ziji
podle hodnotového systému svého nabozenstvi ve svém kazdodennim zZivoté.
Néktera nabozenska spolecenstvi kladou zvlaétni daraz na to, aby détem
vitipila zdjem o druhé lidi.

Napriklad rabin Neil Kurshan ve své knize Raising Your Child
to Be a Mensch (Jak vychovavat své dité, aby z ného byl ,,Mensch”) definuje
zidovsky duraz na zajem o druhé. Pise: ,[Slovo] ,menschlichkeit’ [znamena]
odpovédnost spojenou se soucitem, pocit, ze nase vlastni touhy a potreby
jsou omezeny touhami a potrebami druhych lidi. Mensch jedna s pokorou
a sebekazni, s ohledem na pocity a myslenky druhych. Jako mensch ¢lovék
pocituje skuteénou touhu zmirnevat bolest a utrpeni lidi kolem sebe.”

Rabin Kurshan si stézuje, ze se slovo ,mensch” vytratilo z americké zi-
dovské kultury. Popisuje prihodu, kdy se zeptal ve tridé stredoskolaku,
jestli védi, co to znamena, a odpovédi mu byly pouze jejich zmatené tazavé
pohledy. Potom jeden chlapec, ktery se nahle zacal zurive hlasit o slovo, vy-
svétlil, ze to je ,hezka zena, ktera rada flirtuje s muzi“.

»INe,“ odpovedel rabin zmatené, ,to neni ono.“ A vysveétlil jim, co to sku-
tecné znamena. Az pozdéji ho napadlo, ze ten chlapec zrejmé definoval
slovo ,wench” (vyslovije se ,vens®), coz je zastaraly anglicky vyraz pro
prostitutku.

Kurshan pripisuje vytraceni pojmu ,menschlichkeit® ze vsech urovni
spoleénosti snizené hladiné toho, co rodice po détech pozaduji, dokonce
az do bodu, kdy se rodice boji nesouhlasu a odmitnuti svych déti. Vysvét-
luje tuto skutecnost slovy: ,Béhem let jsem se setkal s rodici, kteri schova-
vali do pradelniku pet az deset dolarn, aby je tam nasly jejich déti, protoze
se bali, Ze by jim jinak ukradly primo z penézenky mnohem vic. Znam ro-
dice, kterl nestanovi détem dobu, dokdy musi byt vecer doma, protoze se
boji, ze je déti neposlechnou, a rodice, kteri se kousou do rtir, kdyz jim

i N 41

deti nadavaji do ,morousu a ,idiotw’.

Pokud cheete, aby vase déti mely vetsi schopnost veiten, vice se zajimaly
o druhé a byly odpovédnéjsi, pak to po nich musite poadovat. Musite jas-
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né stanovil rodinna pravldia, dusledné pozadovat jejich dodrzovani a ne-
uatupovat od nich. Musite od nich Zddat, aby byly odpovédné. Uz od tri let
hyste po détech méli 2adat, aby po sobé uklizely a pomahaly vam s jedno-
duchymi pracemi, jako je prostirani stolu a podobné. Jejich domaci povin-
nosl) a1 odpovédnosti by se mély s vékem zvysovat a nemély by byt spojo-
viiny 8 odménami, dokonce ani s kapesnym. Déti by mély poméahat v domé
proto, ze pomahat druhym je spravné. Kapesné a zachazeni s penézi
Jo uplné jina zalezZitost.

Pokud chcete, aby vase dité bylo ohledupiné, pozorné a odpovédné, mu-
mie udélat jednu jednoduchou véc: zvednout latku svych pozadavku.
Je snadné byt shovivavy rodic. Je snadné stlat ditéti postel nebo za né vy-
kanavat jeho domaci prace. Ale aby vychovali odpovédnéjsi déti, musi
se rodice sami stat odpovédnéjsimi, a mohou zaéit tim, ze se vzdaji falesné
myslenky, Ze rozmazlovani jejich détem neublizi. Opak je pravdou.

UcCte své déti, aby zkousSely délat neplanované
dobré skutky

Rimsky statnik Cicero jednou napsal: ,V nicem se lidé vice nepriblizuji
bohum neZ v tom, kdyz udélaji néco dobrého pro svého blizniho.”

Jednim z nejjednodussich a nejuéinnéjsich zpusobti, jak naucit déti vci-
téni, je praktikovat ,nahodné dobré skutky®. Toto celonarodni hnuti pod-
nitila kniha Random Acts of Kindness (Nahodné dobré skutky), ktera ob-
sahuje radu pribéhn, jak mohou jednoduché projevy pozornosti a zajmu
hluboce ovlivnit zivoty lidi. Univerzitni student dostaval tajemné ano-
nymni pozdravy od matky svého kamarada, které mu uleh¢ily prvnich né-
kolik mésict mimo domov. Zena nechala v autobusu rozbitou lampu a Fi-
di¢ odbocil ze své obvyklé trasy, aby ji ji vratil, kdyz ji predtim jesté opravil.
Neddvno ovdovéla zena vystoupila z auta a na kraji silnice se rozplakala,
protoze vanocni vylet s jejimi dospivajicimi détmi byl pro ni velkym zkla-
manim. Uplné cizi jina Zena u 1ni zastavila, objala ji a utésila a pozvala je-
ji rodinu k sobé na ¢aj a na prochazku po vanocné vyzdobeném meéste.

Co prekvapilo vydavatele této knihy v nakladatelstvi Conari Press, kteri
Jsou neustale zaplavovani dalsimi pfribéhy lidské laskavosti, bylo to, jak
se nejpepatrnéjéi dobré skutky mohou stat udalostmi, které lidem napro-
sto zméni zivot. V piredmluvé ke druhému svazku téchto dopisu pisi:
+Po precteni tolika lidskych pribéha jsme dospéli k jednomu zaveéru... las-
kavost se vynoruje jako jeden z nejmocn€jSich nastroju, ktery mame k dis-
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pogici, kdyZ prochizime Zivotem. Joji sila jo nejen snadno dostupna ko-
mukoli, kdo ji chce vyuzit, ale take ji nelze nikdy zmensit; spi8 8 kazdym
novym éinem roste.”

Muzete zacit uz dues a pojmout kondani dobrych skutkt jako rodinny
projekt. Kupte si v papirnictvi ,prazdny” denik a zaznamenavejte do néeho,
jaky dobry skutek ucinil kazdy den kazdy clen vasi rodiny. Dobry skutek
muze byt néco tak obycejného jako podrzet nékomu dvere nebo zavolat
nemocnému priteli. Jakmile se pro vas dobré skutky stanou zvykem, uvi-
dite, Ze vaSe déti se jich nebudou moci nabazit. Budou vyhledavat své
vlastni zpisoby altruistického jednani.

Zapojte své dite do verejneé prospesnych praci

Muoho Skol po celé zemi zaéina pozadovat ucast na vefrejné prospésnych
pracich jako podrinku pro uspésné slozeni maturity na stredni skole. Po-
dle prehledu skolského vyzkumného strediska z roku 1994 vice nez tricet
procent americkych statnich i soukromych skol bézné pozaduje - nebo
to v budoucnu planuje - verejné prospésné prace jako podminku pro slozeni
maturity. Tento pozadavek je uplatiovan v rozsahu od ¢tyriceti hodin
v Laguna Beach v Kalifornii po dvé sté étyticet hodin v St. Louis v Missouri.
Ale skutecnost, ze skoly musi pozadovat vetejné prospésné prace, aby spl-
nily povinnost vychovavat odpovédné obéany, je smutny dusledek toho,
ze rodiny v tomto ohledu zklamaly. I kdyz nékteré nabozenské skupiny prak-
tikuji verejné prospésné prace jako soucast svého presvédceni, velka vét-
§ina déti nema zku$enost s pocitem, ze nékam patii a nékdo je potrebuje,
ktery se vytvari, kdyz se lidé pravidelné zucastiuji organizovanych akei
na pomoc tém, které potkalo nestésti. I kdyz vétsina rodici se snazi tuto
hodnotu svym détem predat, skutecny ucinek maji jenom skutky.

Pokud budete vy a vase rodina pravidelné pomahat druhym v organizo-
vanych akcich, nejenze to vase déti nauci, aby se vice staraly o druhé, ale
naud je to také socialnim dovednostem, spolupraci, vytrvalasti a schopnosti
dotahnout véci do konce. To v§echno jsou dovednosti, které prispivaji k vy-
sokému EQ.

Pokud nejste élenem néjaké nabozenské skupiny nebo obéanské inicia-
tivy, ktera organizuje pro déti nejméné jednou za ctrnact dni vetejné pro-
3pésné prace, existuje nékaolik dobrych zdrojil, které vam pomohou zacit.
Mezi né patti The Kid’s Guide to Social Responsibility (Détsky privodce
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nuciftini odpovédnosti) a The Helping Hands Handbook (Prirucka pro po-
mocn@ ruce). Tyto a podobné knihy zahruouji aktivity jako:

e Prace v kuchyni, kde se vati polévka pro chudé.

Prace v organizaci, ktera zachranuje ohrozené Zivocisné druhy.

Prace na cisténi ulic v lokalité svého bydliste.

Cteni starym lidem v domové duchodch.

e Doucovani malych déti.

Vyroba panenek pro nemocné deéti.

Budete-li kontaktovat své mistni noviny, dozvite se o mnoha dalsich za-
sluznych projektech, které probihaji ve vasi ¢tvrti. Jisté se mezi nimi na-
jde néjaky, ktery vas a vase dité zaujme. Klicové skutecnosti, které byste
si méli zapamatovat, chcete-li, aby se G¢ast na verejnych pracich stala
soucasti zivota vasich déti, jsou:

¢ Vyberte néco, co ma pro vas a vase deétizvlastni vyznam.

* Dbejte, aby se tato prace stala ve vasem zZivoté prioritou. Nenechejte sviij
zajem pohasnout.

» Utastnéte se téchto projekti se svymi détmi co nejéastéji i vy sami.

Co byste si méli zapamatovat

e Chcete-li déti naucit, aby se staraly o druhé, nic jim ptri tom nenahradi
primou zkusenost; mluvit s nimi o tom nestadi. Jak v této knize jesté uvi-
dime, jisté emoéni dovednosti, zejména ty, které zahrnuji vztahy va-
Seho ditéte s druhymi lidmi, lze Géinné vstipit pouze do emoéniho mozku.

e Ackoli jazyk a logika mysliciho mozku jsou dulezité pro to, abyste své-
mu ditéti vstipili hodnoty, nebudou utvaret chovani vaseho ditéte tak jako
pocity pychy a sounalezitosti, které doprovazeji skutky spojené se sta-
rosti o druhé a s pomahanim druhym lidem.
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4. Poctivost a cestnost

Jak vsichni rodice dobre védi, zacinaji déti Ilhat témeér ve stejné chvili, kdy
se nauci mluvit - nékdy i dfive.

Napriklad dvouapulleta Jani¢ka rozsypala misku s obilninami k sni-
dani, kdyz jeji matka odbéhla k telefonu. Kdyz se vratila, rekla vycitave:
»~Jaunicéko, ty jsi tu misku rozsypala?'“ I kdyz nikdo jiny v mistnosti nebyl,
Janiékn rezolutneé kroutila hlavou a rekla: ,Ne.“

Kdyz malé déti 1zou, je toobvykle tak evidentni, Ze rodice maji co délat,
nby se nesmaili. Kdyz si Markuv otec vsinil, Zze velikonocnimu ¢okoladovému
rajickovi najednou chybi hlava, zadal po svém triletém synovi, aby mu tu za-
hadu vysvéthl. I kdyz meél Marek jesté pusu a ruce od cokolady,
i to uZ v sedm hodin rano, tvrdil svému otci, Ze nema tuseni, kdo ji mohl
#nial,

Juniéka a Marek védéli, ze to, co udélali, je Spatné, a ze se rodi¢e budou
zlobit, ale jesté plné nechapali, zZe lhani je také néco Spatného. Ve dvou
n trech letech jesté déti neprosly ani rozumovym, ani jazykovym vyvojem
toho druhu, aby chapaly, ze mezi tim, co tikaji a co délaji, existuje pfima
souvislost. Pro batolata jsou skutky mnohem dulezitéjsi nez slova, ktera ma-
jt éasto nejasny a mnohoznaény vyznam.

Ale ve ctyrech letech uz déti zacinaji chapat, ze lhani s umyslem okla-
mat je Spatné. Ve skutecnosti déti tohoto véku nebo o néco starsi vétsinou
zacinaji fanaticky prosazovat pravdu a reaguji moralnim rozhotcenim,
kdyz zjisti, ze jejich protéjsky, bratii, sestry nebo kamaradi je néjakym
zpusobem oklamali. Umysly élovéka nejsou tak dilezité jako pravdivost nebo
nepravdivost urcitého tvrzeni, jako v pripadé Michala a jeho otce Jana.

Jan: O, vypada to, Ze prii. Bohuzel, miéové hry dnes hrat nepajdeme.
Michal: (pétilety) Rikal jsi, Ze dnes pujdeme!
Jan: Ano, ja vim, ale prsi, takze micéové hry budou zruseny.
Michal: (se slzami v oéich) Ale ty jsi Fikal, ze pijdeme! Rikal jsi to! Kdyz
nepujdeme, tak jsi lhall
Jan: Ne,ja jsem nelhal. Nemuzu si pomoct, kdyz micové hry odpad-
nou. Ja chci jit, ale neni kam.
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Michal: (uz s pliéem) Lhal jsi. Rekl jsi, Ze pnjdeme, a ted |ze8, protoze ne-
muzeme jit.

Vétsina emocnich dovednosti vasich déti se bude postupné s jejich vékem
zlepsovat, ale neplati to pro uprimnost. Pri vyzkumu, jak se s vékem méni
détské vnimani 1zi, 92 procent pétiletych reklo, ze lhani je vZdycky Spatné,
a 75 procent vypovédélo, Ze nikdy nelbali. Ale v jedenacti letech uz jen 28
procent reklo, Ze lhani je vZdycky Spatné, a Zadné z déti netvrdilo, Ze by ni-
kdy nelhalo. Jak déti rostou, zacinaji rozlisovat a odstupnovavat typy lzi,
které lidé rikaji, s tim, Ze nékteré jsou horsi nez jiné. Lhani s tmyslem vy-
hnout se trestu je pokladano za nejhorsi (,,Prisel jsem pozdé do skoly, pro-
toze jsem ztratil hodinky.“), zatim co lhani, abychom nezranili néci city, neni
tak spatné (,Tvoje nové bryle se mi moc libi. Vypadas v nich hrozné inte-
ligentné.“). Altruisticka lez, ktera ma nékomu pomoci, je témer vzdy cha-
pana jako odpustitelna, ba dokonce chvalyhodna (,,To je moje chyba, Ze se
Tom uspinil. Donutil jsem ho, aby Sel po blaté, protoze to byla zkratka.®).

Podle Paula Ekmana, autora knihy Why Children Lie (Proc¢ déti 1Zou),
existuje rada duvodu, proc jsou déti neuprimné, nékteré jsou pochopitelné
a jiné ne. Mladsi déti nejcastéji 1Zou proto, aby se vyhnuly trestu, aby do-
staly, co chtéji, nebo aby ziskaly obdiv kamarada. Dospivajici déti 1zou
spi§ proto, aby si chranily své soukromi (,Sel jsem jenom ven, s nikym
jsem nebyl.“), aby vyzkousely vasi autoritu (,Nebudeme psat pisemku
z matematiky. Muzes si zavolat do skoly!“) nebo se vyhnuly rozpakum
(,,Ten skolni ples zrusili, takze si nemusim hledat Zzadny doprovod!“).

I kdyz je lhani ¢asto pochopitelné z hlediska vyvoje, muze se stat problé-
mem, kdyz déti 1Zou ze zvyku nebo o vécech, které jsou dulezité pro jejich
dobro. Jak pise Ekman: ,Lhani o zavaznych vécech neni problém jen pro-
to, Ze to rodicum ztézuje praci. Lhani nahlodava blizkost a duvérnost
vztabu, plodi neduvéru a zrazuje duvéru. Lhani vzbuzuje neactu ke klama-
nému ¢lovéku. Muze byt témér nemozné zit s nékym, kdo casto 1ze.”

Vyzkum déti, které jsou chronickymi lhari, ukazuje, Ze casto vykazuji
i jiné formy asocialniho chovani, jako je podvadéni, kradeze a agresivita.
To je castecné zpusobeno skutecnosti, ze déti, které 1zou, se také obvykle
kamaradi s jinymi détmi, které se chovaji necestné, a spolecné vytvareji par-
tu vrstevniku presvédcenych, ze je prijatelné lhat komukoli mimo né. Ek-
man zaroven podotyka, Ze déti, které casto lZou, se stavaji obétmi ,roha-
tého“ efektu, coz je protiklad znamého ,gloriolového* efektu. Kdyz si zacneme
uvédomovat, Ze nase déti lzou, podvédomé spojujeme toto chovani s charak-
terem a predpokladame, Ze se objevi i jiné formy asocialniho jednani.
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Vmnoha phipadech se potom nase predpoklady spim a déti napint nade nej-
horai ocokaivani,

Take jo treba pripomenout, ze déti z rozvedenych manzelstvi jsou na-
chylnejsi k problémum souvisejicim s Cestnosti a uprimnosti. Kdyz rodice
od sebe odejdou, déti mohou lhat svym kamaradum o jejich rozvodu proto,
aby poprely, co se stalo, aby se vyhnuly rozpakiim nebo aby zivily své iluze
o tom, ze jejich rodiée zase jednou budou 2it spolu. Mohou lhat, kdyz jsou
s jednim z rodiéu, aby branily toho druhého, zejména kdyz jeden z nich za-
¢ne chodit s nékym jinym, nebo mohou lhat prisnéjsimu z rodica o mirnéj-
sich pravidlech ve shovivavéjsi rodiné, aby si prosadily nékteré vyhody.

Cim je rozvod tragi¢téjsi a ¢im vice je mezi rodiéi trpkosti, tim pravdépo-
dobnéji si déti zvyknou na sebeobranné 1zi. To mozna prispiva i ke skutec-
nosti, pro¢ maji déti z rozvedenych rodin ¢astéji problémy ve svych vztazich
v dospélosti. Pokud jste se nedavno rozvedli, méli byste st zvlasf davat po-
zor, jaky vliv budou mit vase ¢iny a rozhodnuti na mravni vyvoj vasich déti.

Co muzete délat, abyste détem vstipili,
jak dulezita je upfimnost

Vyzkum ukazuje, ze déti, které nejvice 1Zou, spiSe pochazeji z rodin, v nichz
i rodice casto lzou. Deéti, které pochazeji z rodin s minimalnim dohledem nebe
z téch, kde je rodi¢e odmitaji, jsou casto jesté navic necestné.

I kdyz maloktery rodi¢ rekne, ze nikdy nelze, méli byste si uvédomovat
ptimé a neprimé dusledky, které ma lhani na vase déti. Jisté, nikdy neni
dobré svym détem lhat. To neznamena, ze byste jim méli rikat vSechno
- jsou mnohé véci, o kterych nemusi védét - ale neni treba jim rikat vymysly.
pily, teknéte jim tyto své duvady.

Stale byste méli doma mluvit o tom, jak dulezité je mluvit pravdu.
Abyste pomohlizajistit, Ze se to stane sou¢asti mravni vychovy vaseho di-
tete, ¢téte mu pribéhy, které zduraznuji cestné chovani, jako napriklad
The Book of Virtues (Knihu ctnosti) od Williama Benneta nebo knihy da-
poruiéované Asociaci americkych knihoven jako ,,To nejlepsi z toho nejlep-
siho pro deéti”. Aktualni seznam hodnotnych televiznich a rozhlasovych
poradiy, audio a videokazet najdete v KIDSNETW, neziskovém stredisku kva-
litni vzdélavaci zabavy. Jeho doporuceni jsou k dispozici prostrednictvim
programu CompuServe.

68

PDF vytvofeno zkusebni verzi pdfFactory www.fineprint.cz




‘_'_’,_,_.---""-'_m__-_'_"‘---._

/" Doslechli jsme se, Ze jsi
v pisemky podvadél. Mu-
sime si promluvit, co s tim
budeme délat.

Lidé maijf neobycejnou schopnost nalhdvat néco sami sobé. Rodi¢e mohou po-
moci svym détem, aby umély celit dosledkm svych ¢ing, tim, ze jim pFimo a jas-
né sdéli, co od nich ocekavaji.

Budovani duvery

I kdyz s duvérou obvykle nemivaji déti potize, dokud se nedostanou do pre-
puberty, nikdy neni prilis brzy zacit o ni mluvit. Hry na posileni duvéry by-
ly popularni v hnuti humanistické psychologie sedmdesatych let a jsou
dosud soucasti mnoha zahrivacich cviceni pri stmelovani kolektivu a sku-
pinové terapii. Mezi aktivity, které posiluji duvéru a které jsou zaroven za-
bavné, patri

Vedeni slepého (pro vékovou skupinu od sedmi let): V této klasické hre
na budovani duvery - pouzivané uz léta pro vybudovani vzajemné du-
véry ve skupinové terapii, ve sportovnich tymech a pri vycviku mana-
Zeru - zavazete svému ditéti o¢i a vodite ho po pokoji. Jak chodite ko-
lem nabytku a vyhybate se prekazkam, coz déti obvykle moc nedélaji,
vase dité se stale vice spoléha na vase fyzické vedeni. Nejprve se vase
dité bude mozna branit pocitu bezmocnosti a zavislosti, ale postupné
tu hru zacne prijimat a bude ho to i bavit. Skuteéna legrace nastava,
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kdy3 si vymeénite role a vide malé nebo uz dospivajici dité zadne vo-
dit po pokoji vds, uniz byste videli, kam jdete. Jako u kazdé jiné éin-
nosti, jejimz cilem je vypéstovat si urcitou schopnost, je dulezité,
abyste si pred za¢atkem tohoto cviceni i po ném o duvére a vzajemné
ziivislosti promluvili.

Pdd nazad (pro vékovou skupinu od péti let). Stoupnéte si za své diteé
a reknéte mu, aby padalo dozadu. Pritom ho zachytite v podpazi. Pak
si vymeénite role. Pokud je vase dité prilis malé, aby vas zachytilo,
muzete mu to pfedvést se svym partnerem. Détem se to libi a je pro
né poucné, kdyz vidi, ze si rodiCe navzajem duvéruji.

Hra na tgjemstoi” (pro vékovou skupinu od sedmi let): Tato hra je vel-
i oblibend a emocné podnétna metoda péstovini dovéry a otevienosti.
Zacneme tim, Ze kazdého ¢lena rodiny poZaddme, aby napsal na kou-
sek papiru své tajemstvi. Potom véichni svuj papir slozi, napisi na néj
své jméno a polozi ho do misy. Kazd§ hraé vytahne papirek s tajem-
stvim nékoho jiného.

Viichni hraci chodi po mistnosti s neotevienym tajemstvim nékoho ji-
ného a navzajem si sdéluji, kdy se naposledy nékomu sverili s nééim
dillezitym. Potom chodi znovu dokola a kazdy must rict, kdy nékdo je-
jich tajemstvi prozradil. Kdyz se takto vyjadri, dostanou hraci za kazdé
vyjadreni jeden bod, ale maji také moznost micet, pockud chtéji.

Ve tretim kole vsichni hracéi postupné pozadaji osobu, ktera napsala
tajemstvi, jez majt v ruce, jestli ho mohou precist. Kdyz osoba, ktera
napsala to tajemstvi, rekne ne, vrati ji ho neoteviené. Kdyz ta osoba
rekne ano, tajemstvi se precte a osoba, ktera ho napsala, dostane bod
za to, ze o ném umoznila mluvit.

Respektujte soukromi svého ditéte

Mary Ann Masonova-Ekmanova tvrdi, Ze stejné jako rodice musi ucit deti,
nby respektovaly jejich soukromi, musi 1 oni respektovat soukromi svych
deti, zejména téch dospivajicich. V kapitole nazvané ,Jak mohou rodice dé-
tem zabranit, aby jim nelhaly?“, ktera je soucasti knihy je jiho manzela, pige:
+Jedno z nejvétsich napéti mezi rodiéi a détmi vznika 2z naristajici potfeby
nezavislosti, a tedy touhy mit sva tajemstvi, na strané ditéte a stejné sil-
né, ale opacné potfeby ochranovat, vést a ovladat na strané rodiéu.“ Radi
rodictim, aby si udeélali seznam toho, co opravdu ,potiebuji védét” a co mo-
hou ,nevedét”. Tento seznam se bude prirozené meénit, jak bude dité dospi-
rat,
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Muzete svému ditéti pivdloZit tabulku podobnou té, kterd je uvedena niZe,
ve véku uz jeho osmi nebo deviti let, driv nez se jeho soukromi stane pred-
métem vasich vzajemnych souboju. MuzZete to vyuzit jako prileZitost poho-
vorit si se svym ditétem o jeho pravu na soukromi a vasi odpovédnosti
ho chranit a vést. Na zaéatku kazdého roku nebo kolem narozenin ditéte
spolu tabulku znovu projdéte a upravte. Cim vice budou déti z vasi strany
citit davéru a otevienost, tim mensi budou mit potfebu podvadét.

Co byste si méli zapamatovat

Toto jsou nékteré véci, jez byste si méli zapamatovat, pokud se snazite
vychovat odpovédné dité, které ma zajem o druhé a stara se o né a pristu-
puje k Zivotnim tukolum jako éestny a poctivy élovék.

» TUcte své déti poctivosti odmalicka a pokracujte v tom dusledné az do do-
speélosti. Jejich chapani c¢estného jednani se bude ménit, ale vase by se me-
nit nemélo.

* O Cestnosti a mravnosti muzete se svym ditétem zaéit mluvit velmi
brzy; budete mu k tomu tématu vybirat knihy a videokazety, budete
s nim hrat hry na péstovani duvéry a budete se snazit chapat jeho mé-
nici se potfebu soukromi.
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Tabulka soukromi ditéte

datum | Vék

Co rodi¢e potrebuiji védet

Véci sovkromé
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9. Negativni mravni emoce: stud a vina

Kdyz Ambrose Robinson zjistil, Ze jeho desetilety syn vzal v samo-
obsluze tabulku éokolddy, prinutil ho, aby se tam vrdtil a omluvil
se pokladni t zakaznikim. Pokladni jeho omluvu prijala a potom
mu chtéla ¢okoldadu nechat, ale otec to nedovolil. ,Nemutze si ji vzit,“
Fekl pokladni, ,neni to jeho éokoldda.” Potom vzal Ambrose Davida a je-
ho bratra domu a oba dostalt vyprask - David za svuj zlocin a jeho bra-
tr za spoluti¢ast.

O dvacet let pozdéji David Robinson - nejuspésnéjsi hra¢ NBA v roce
1995, pianista, pocitacovy odbornik a obéansky aktivista - vzpomina:
JNikdy nezapomenu na ten pocit, kdyz jsem stal 1+ pultu a byl jsem od-
halen jako zlodéj. To ve mné zanechalo nesmazatelnou stopu. Timto
zpusobem mi otec chtél ukazat, jaky clovék nechci byt. Potom uz bych
nitkdy nic neukradl.”

Tuto prihodu pripomina David Robinson v uvodu ke knize svych rodié¢u
Jak vychovat NBH (nejuspésnéjsiho basketbalového hrace). David Robin-
son sdili se svymi rodici presvédceni, ze déti se nci rozdilu mezi dobrym
a Spatnym ucinnéji v rodinach, kde jsou rodice spis prisnéjsi nez shoviva-
véjsi. Jesté v minulé generaci by zfejmé vétsina rodicu reagovala velmi po-
dobné jako pan Robinson, kdyby zjistili. ze jejich dité néco ukradlo, byt
1 néco malého, ale v poslednich dvaceti letech prevlada snaha vyhybat
se trestu za véechno kromeé vylozenych zlo¢int. Jak poznamenava profesor
Brownovy univerzity William Damon ve své knize Greater Expectations.
Overcoming the Culture of Indulgence in Our Homes and Schools (Na-
déjnéjsi vyhlidky: Prekonani shovivavého pristupu v nasich rodinach a sko-
lach): ,Zijeme v dobé, kdy se ,ditéstiedna’ filozofie stala ospravedlnénim nej
ruznéjsich praktik prehnané shovivavosti ve vychové. [Tato filozofie] se stala
podhoubim pro radu liberalnich nazorovych smeért, které rodice odrazovaly
od prosazovani dusledné discipliny v rodinach... [Ta] kdysi cenna mys-
lenka ustredniho postaveni ditéte byla vyuzita (nebo spiSe zneuzita) k po-
sileni myslenky sebestrednosti u dnesnich déti a mladeze.”

Jak jeste uvidime v této kapitole, nase chapani emo¢ni inteligence pod-
poruje Damonuv nazor, ze nase kultura zasla prilis daleko ve své snaze chra-
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nit déti pred vécmi, pred kterymi je chranit neni treba. Jednoduse receno,
ptilis mnoho pochopeni a soucitu muze byt pro nékteré déti stejné skodlivé
Jjako prilis malo.

Neékteri lidé spatruji pocatek prehnané shovivavosti dnesni generace
stredostavovskych americkych déti v knize Benjamina Spocka z roku 1945
Baby and Child Care (Péée o maléi vétsi déti). Spock vychazel ve svych do-
porucenich z tehdy popularnich psychoanalytickych teorii Sigmunda Freu-
da a dalsich pokrokovych myslitelu té doby, jako byli John Dewey a William
Kilpatrick, kteri reagovali na restriktivni, represivni a strohé vychovné
praktiky viktorianské éry. Byli presvédéenti, ze puvod mnoha, pokud
ne vsech, neurotickych problému je mozné vysledovat u rodici, kteri nepo-
skytovali svym détem dostatek lasky a néhy a/nebo u nich potlacovali
H~hormalni“ sexualni a agresivni impulzy.

Soudé podle popularity Spockovy knihy, jiz se za tricet let povalecného
kultu ditéte prodalo vice nez 24 miliont vytisku, je jasné, ze to bylo pres-
ne o, co chtéli rodice zotavujici se z valecnych let slyset. Pred publikaci Spoc-
kovy knihy, prevladal nazor, Ze prisny rezim je pro déti to nejlepsi. Urad
pro chté, federalniorganizace, ktera poskytovala matkam rady, jak vycho-
vivat déti, zastavala nazor, ze déti je treba koupat, krmit a ukladat do po-
slele podle na minutu presného rozvrhu bez ohledu na jejich vék nebo in-
dividualni potteby.

Jak Spockovy déti postupné dospivaly a stali se z nich mladi rebelujici
dospéli Sedesatych a sedmdesatych let, posun ke shovivavéjsimu zZivot-
nimu stylu myslenku shovivavé vychovy jesté upevnil. Hnuti za rozvoj lid-
ského potencialu, vedené takovymi idealisty, jako byli Carl Rogers a Vir-
ginia Axlineova, pozadovalo, aby kazdy jednotlivec mél pravo a moc
realizovat se svym vlastnim zpusobem. Na zakladé ucty k jednotlivci a viry
v jeho schopnosti se vérilo, Ze se nutné musi projevit vrozena dobrota déti,
jakmile budou odstranény omezujici prekazky a predpoklady a détem bude
umoznéno vyjadrovat své vlastni pocity a potreby.

Pri zpétném pohledu se tato vira ve vrozenou dobrotu individua jevi
joko naivni, a presto jsou i dnesni déti vychovavany podle zasad, o nichz
vime, Ze jsou chybné, a které proklamu)i mnozi obhajci posilovani sebeve-
domi ditéte. Martin Seligman, prominentni psycholog, ktery stravil de-
sitky let vyzkumem destruktivnich u¢inkl deprese, kritizuje ty, kdo véri,
ze zvysovani sebevédomi ditéte muze vylécit takové epidemie spolecen-
ského zla, jako je téhotenstvi mladistvych, drogova zavislost a détské
gangy. Jako priklady tohoto pomyleného naivniho optimismu uvadi rozhod-
nuti kalifornské legislativy, ktera ustanovila komisi pro posilovani sebe-
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védomi ve statnim skolnim systému, a Zadost herecky Shirley MacLaineové
k prezidentu Spojenych stata, aby ustanovil organ pro posilovani sebe-
védomi na urovni vlady.

Avsak z toho, co nyni poznavame o emocni inteligenci, bylo nejvétsi chy-
bou obhajcu shovivavé vychovy v rodiné i ve skolach nerozumné zdurazno-
vani ,dobrych emoci“ jako hrdinu nasi duse a potlacovani ,$patnych emoci“
jako skuteénych zlocincu. Z evoluéniho hlediska se kazda lidska emoce vy-
vinula k jistému ucelu a odstranéni negativnich emoci z naseho chapani vy-
voje ditéte je jako odejmuti jedné zakladni barvy z malitovy palety - neztra-
time tim totiZ jen tu jednu barvu, ale zaroven miliony odstinu dalsSich
barev, které pomaha vytvorit. A navic, jak jesté uvidime, negativni emoce
jako stud a vina jsou pro emocni uceni a zménu chovani clovéka rozhodné
mnohem dcinnéjsi nez ty pozitivni.

Hodnota studu

I kdyz Ameri¢anum se prilis nelibi pocity studu a viny a odbornici na du-
sevni zdravi na né tradicné pohliZeji jako na prekazky dusevniho zdravi,
nemuzeme poprit jejich uéinnost pri vychové déti ke spoleéensky prijatel-
nému chovani. Stud je charakterizovan jako druh extrémnich rozpak,
které se objevi, kdyz maji déti pocit, Ze nejednaly tak, jak to od nich druzi
lidé ocekavaji. Vina se objevuje, kdyz déti nesplni své vlastnivnitini normy
jednani.

Stud zanechava v détech mnohem hlubsi dojem nez udalosti spojené
s pozitivnimi pocity. Podle neuroanatomie extrémni emoce vyvolané studem
zkratuji bézny zpusob, jak mozek zaznamenava informace a uklada je do pa-
meéti. Zda se, Zze extrémni emoce obchazeji myslici ¢ast mozku, mozkovou
karuy, a elektrizuji emocni ridici centrum mozku, amygdalu, ktera je sidlem
emocniho uceni a emocni paméti. Tak kazda zkusenost, ktera zahrnuje
extrémni emoce, bude mit jak vyznamnéjsi bezprostiedni vliv na chovani
vasich déti, tak dlouhodobéjsi vliv na vyvoj jejich osobnosti.

Pokud stale jesté nejste pfesvédceni o sile negativnich emoci, jako je stud
nebo vina, vyzkousejte tento jednoduchy experiment. Na hodinkach sledujte,
jak dlouho vam bude trvat, nez si vzpomenete na tri udalosti z détstvi,
v nichz jste byli uvedeni do rozpaka az na pokraj studu. Stala se vam né-
jaka ,nehoda“ pred spoluzaky nebo kamarady? Rekli nebo udélali vasi ro-
dice néco, ¢im vas zahanbili? Délaly si z vas druhé déti legraci kvuli vasemu
vzhledu? Ohodnotte kazdou tuto udalost podle intenzity éislici od jedné
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do desiti; desitka je ta nejsilnéjéi n jedniékn nejslabsi. Ted si zkuste vzpo-
menout na tii pozitivin udalosty, pri nichZ jste byli na sebe pysni za néco,
¢im jste nekomu druhému pomohli. A opét peiiadte kazdému zazitku cislo
podle intenzity od jedné do desiti. Pokud jste jako vétsina lidi, trvalo vam
trikrat az pétkrat déle vzpomenout si na ty pozitivni uddlosti a jejich inten-
zitu jste oznacili jako tfetinovou ve srovnani se svymi negativnimi emocemi.

V mnoha kulturach je stud vniman jako vhodny zptisob potrestdni aso-
cialntho chovani. I kdyz se muzeme na spolecnosti, které praktikuji ve-
rejné zostuzeni, divat svrchu, musime si zdroven uvédomit, ze v teéchto
spolecnostech je vyrazné nizsi zlo¢innost a méneé socialnich nepokoju. Sou-
casti nasi neochoty vyuzivat zostuzeni v nasi vychovneé praxi je nepochybne
nade nezkusenost v tomto smeru. V zemich jako Japonsko jsou stud a han-
ba integrovany do tradi¢nich hodnot a moralky zemeé. Pfizndni, i ponizu-
jici, jsou chapana jako nejkrat3i cesta k pokani.

Omlouvam se,
Ze jsem vam vzal
cukrovi... UZ to ni-

kdy neudéldm.

Pmét déti, aby se styd&ly za své asocidlni chovéni, je legitimni zplsob, jak toto
(e(ich chovani zménit. ,Negativni” mravni emoce stud a vina mohou byt konstruk-
tvnd vyuzily pro formovani mravného chovani vaseho ditéte.

6
PDF vytvofeno zkusebni verzi pdfFactory www.fineprint.cz




Tvari v tvaf narustu nesmyslnych a chladnokrevnych zlo¢ina ve Spoje-
nych statech, zejména mezi mladistvymi, zac¢inaji nékteri clenové naseho
pravniho systému znovu zvazovat zostuzeni jako trest i odstrasujici prostre-
dek v pripadé lehéich zlo¢inu. Napfiklad okresni soudce Ted Poe z Hous-
tonu, znamy svymi neobvyklymi rozsudky, prinutil mladika, ktery van-
dalsky poskodil trinact skol, aby zasel do kazdé z nich a vefejné se omluvil
shromazdénym studentam a odpovédél na jejich dotazy, pro¢ to udélal
V jinych soudnich okrscich po celé zemi byli muzi usvédceni z navstévovani
prostitutek nuceni doslova vymeést zlocineckou oblast meésta, kde byli pri-
stiZzeni; jména muzu odsouzenych za neplaceni alimentu byla zverejnéna
na mistnich postach a dokonce na Internetu; a manzelé usvédceni ze zne-
uzivani svych manzelek byli prinuceni se jim omluvit pred soudem i pred
Zzenskymi skupinami.

i Vyuziti studu

Mélo by byt zostuzeni povazovano za soucast nasich béznych vychovnych
metod? Mohou byt ,negativni“ mravni emoce znovu zavedeny do nasi kul-
tury pro reseni nasi moralni krize? Odpovéd na obé otazky by znéla ,,ano
ve dvou pripadech:

1. Stud by mél byt vyvolan v pripadé, kdy dité nereaguje emocné, kdyz ude-
lalo néco, za co by se mélo stydeét.

2. Stud by meél byt chapan jako legitimni metoda zmény chovani, kdyz
zklamaly méné drastické formy ukazneéni ditéte.

William Damon uvadi ve své knize The Moral Child (Mravni dité) pri-
klad, jak muze byt stud vyuzit u déti, které jako by nemély schopnost
emocniho veciténi. Damon popisuje program uréeny na zvyseni empatické
motivace u provinilcu, kteri projevovali malé nebo neprojevovali zadné vy-
citky za své zlé ciny, dokonce i kdyz byly jejich obéti fyzicky poskozeny.
V malych skupinkach musi kazdy provinilec mluvit o svém asocidalnim
jednani a sledovat nesouhlasnou zpétnu vazbu od svych vrstevniku a te-
rapeuta, ktery skupinu vede. Jejich smyslem je vyvolat stud a dokonce
znechuceni. Jak Damon poznamenava: , Tyto metody jsou iéinné, protoze
ve svych ucastnicich zanechavaji emocni i rozumovou stopu.”

John Braithwaite, profesor socidlnich véd na Australské narodni univer-
zité v Canbere a obhajce zostuzeni jako trestu za asocialni skutky, uvadi
dulezité varovani pro pouzivani studu jako trestu. Vysvétluje, ze zostu-
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zeni muze byt povaZovano za haminnnd josom v pripads, Ze vyjndinje ne-
Jen spoledenske odgouzeni, ale zahrnuje i odpréténi a nové prijeti zostuze-
ného élovéka do spoleénosti. Poutiva termin ,reintegraéni zostuzeni®, aby
zdliraznil, Ze tato forma trestu by neméla byt. vyrazem hnévu ani formou
odplaty, ale spiSe ritudlem, ktery vyvoli v provinilci pfislusnou hladina vy-
citek a ve spolecnosti nebo v rodiné odpusténi.

Vyznam viny

Protoze je zalozena spiSe na vnitfnich normach a oéekavanich nez na fak-
tu byt ,prichycen”, je vina ve skutecnosti moenéjsi a trvalejsi mravni mo-
tivace nez stud. I kdyz mnohé hry vyzdvihuji celozivotni neurotické ticinky
viny, vétsina psychologu bude souhlasit, Ze vina ma i své kladné stranky.
Donald Miller a Guy Swanson ve svych vyzkumech détskych reakci na ilus-
tracni obrazky odlisuji neurotickou vinu, pfi niz clovék tresta sam sebe z ne-
jasnych a iracionalnich pricin, od interpersonalni viny, ktera se vynoruje
ze zajmu o nazor druhého cloveéka a slouzi ke sniZeni sebekriticnosti a po-
sileni osobnich vztahu ditéte.

Mnohé vyzkumy naznacuji, ze interpersonalni vina, kterou bychom mo-
hii ve skuteénosti nazvat ,svéedomi®, je mnohem Gé¢innéjdi pri ovladani cho-
vani ditéte nez jakakoli véjsi hrozba nebo strach. Kdyz se nam podari
vyvolat u svych déti pocit viny, mivaji sklon k jesté prisnéjsi interpretaci
pravidel a dusledkir za jejich poruseni nez my sami.

Napriklad kdyz by! sedmilety Boris pristizen, jak opisuje béhem dik-
tatu, jeho rodice se ho zeptali, jak si mysli, ze by mél byt potrestan. Boris
s placem navrhi, Ze by mu mély byt na tri mésice zakazany videohry,
Ze by se meésic nemél divat na televizi a do konce skolniho roku by mél de-
lat navic nekteré domaci prace. To byl mnohem prisnéjsi trest, nez si jeho
rodice viibec dovedli predstavit, ale na radu $kolniho poradce ho prijali.

Vyzkum Donalda McAbeho, profesora Rutgersovy univerzity, nazna-
¢uje, 2 vina je pri ovliviovani mravniho jednani muohem ucinnéjsi nez
strach z trestu i mnohem pozdeéji nez v détstvi. Pfi vyzkumu podvadéni pro-
vadéném na soukromych univerzitach podporujicich soutézivost McAbe
Zjistil, ze az 78 procent studentii piiznava, Ze alespon jednou podvadéli. Ale
ve skoldch s moralnim kddem - kde studenti podepisuji slib, Ze nebudou pod-
vadét, pisi testy bez pedagogického dozoru a maji sva pravidla, jak se vy-
rovnavat s nepoctivosti na pudé skoly - tato statistika klesa na 57 pro-
cent.
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Jak a kdy vhodné vyuZivat ,,negativnich®
mravnich emoci

I’okud prijmeme skutecnost, Ze stud a vina jsou béZzné a mocné stranky
emocniho Zivota nasSich déti, potom vyvstava otazka, jak je vyuzit, aby-
chom podporili mravni vyvoj déti a zaroven jim nechténé neublizili. Nasle-
dluje nékolik obecnych doporuceni, ktera ukazuji, jak muzete konstruk-
tivné vyuzit studu a viny, abyste své dité pripravili k éestné, etické
# k potrebam druhych citlivé dospélosti.

. Méjte dusledna pravidla a dusledné uplatnujte tresty, kdyz jsou tato pra-
vidla poruSena. Zajistéte, aby vasSe tresty byly spravedlivé, okamzité
a acinné.

2. Kdyz déti starsi nez deset let porusi dulezita pravidla a zda se, ze vas
trest je pro né maly, pozadejte je, aby vypracovaly svuj vlastni seznam
trestu za poruseni kazdého pravidla. Potom se dohodnéte na neutralnim
prostrednikovi (mizZe to byt rodinny pritel, teta nebo stryc), aby stano-
vil, které tresty budou nejvhodnéjsi. Pokud to bude mozné, muzete to-
hoto prostfednika pozadat, aby na vykonavani trestu dohlizel. Ve vét-
siné pripadu to bude vase déti stimulovat, aby na sebe byly naro¢néjsi,
a velmi pravdépodobné je to donuti, aby také podle toho zily.

3. Reagujte mnohem ostreji, kdyz vase dité udéla néco, éim ublizi nékomu
Jinému. Napriklad kdyz vase dité neodevzda vcas referat, ublizi samo
sobé tim, Ze nedostane dobrou znamku, ale trpi timjen ono samo. Avsak
pokud prijJde domu o dvé hodiny pozdéji, nez jste se dohodli, zpusobuje
vam vyjimecnou uzkost a to vola po vyjimeénych opatienich. Pokud ne-
odpovédné skutky vaseho ditéte ublizi nekomu jinému, nebojte se vyjs-
drit své silné emoce a zaroven pouzit priméreny trest. Pokud to bude va-
semu ditéti lito, nespéchejte ho utésovat. Pocit viny mu zabrani, aby
pristé bylo opét bezohledné.

4. Prikladejte velky vyznam omluvam. Psané omluvy by mély dopliovat
omluvy ustni. Pokud je omluva vaseho ditéte neuprimna, nevzdavejte
se, ale zvySujte pozadavky na jeho omluvu, dokud nebude reagovat
emocionalne.

Osmilety syn mého klienta Adama k nému byl hruby, kdykoli po ném
Adam néco chtél. Napriklad kdyz mu Adam rekl: ,Musime vSechno ukli-
dit a prichystat se k veceri,” jeho syn odpovédél: ,Proc? Snim si veceri,
az budu mit chut®
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Poradil jsem Adamovi, aby ho priste, az bude zase jeho syn hruby, ne-
chal napsat vétu ,Budu ctit svého otce a svou matku.“ Podruhé af syn na-
piSe tu vétu dvakrat, potreti trikrat a tak dale. Zaroven jsem ho upozornil,
aby béhem tohoto psani stal rozhodné nad synem a dohlédl, aby kazdou ve-
tu napsal celou a citelné.

Adam vypravél, ze jeho syn potreboval upozornit desetkrat, nez zacal
na tento trest reagovat emocné. Kdyz byl v poloviné psani deseti vét, roz-
plakal se a padl otci do narucée. Adam svého syna neutésoval, naopak
ho pfinutil, aby dokonéil psani trestu. Potom se chlapcovo chovani po vsech
strankach vyrazné zlepsilo.

Uplynulych tficet let se psychalogové a pedagogové vétsinou zdrahali do-
porucovat negativni emoce - stud a vinu - jako zptusob vychovy zdravych déti.
Byli svedky pfili§ mnoha pripadi emoéniho zneuzivani, nékdy s mnohem
horsimi dusledky nez v piripadech fyzického zneuzivani, aby dokazali rodi-
¢iim viubec navrhnout, aby o téchto metodach treba jen uvazovali. Ale
z hlediska emocni inteligence muze jakykoli extrém dité posSkodit. Déti
maji ruzné silné a slabé stranky z hlediska emoéniho, stejné jako maji
miené silné a slabé stranky z hlediska rozumového nebo inteligenéniho. Zlaté
pravidlo vychovy déti rika, Ze musime vzdycky zvazovat, co je v jejich nej-
lepsim zajmu a co pro né muzeme udélat, abychom zajistili, ze z nich vy-
rostou sfastni, uspésni a odpovédni dospéli.

Co byste si méli zapamatovat

¢ Pocity studu a viny nejsou emoéni zlocinci. Kdyz jsou vhodné vyuiity, sta-
vaji se dulezitymi pomocniky, ktefi umoziuji rodiéum uéit své déti mrav-
nim hodnotam.

e Vhodné vyuziti studu a viny zavisi na temperamentu vaseho ditéte, ale
jejich vyuziti muZe vase dité znovu zapojit do rodiny, ktera je mu opo-
rou.
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TvﬁEII' CASI )
EMOCNI MYSLENI

Na rozdil od jinych Zivoéisnych druhd ma covék schopnost vytvéret a ovig-
dat své emoce tim, e mysli. Vyvoj mozkové kiry, té &asti mozky, kterd oviada
fec a logické myslen!, nédm umozduje pfemyslet o nasich pocitech a také
je ménit. Kdyz si student uvédomi, Ze je pred zkouskou nervézni, mize pre-
myslet o zpdsobech, jak se uklidnit. Kdyz sprinterka diti, Ze je apatickd a nema
motivaci, mé schopnost soustfedit se a urychlit své reakce v okamziku, kdy vy-
rézi ze startovnich blokd.

Uz téméFcelé stoleti psychoteropeuti védr, Ze nase mysl mize zpisobit, ze fy-
zicky onemocnime, a vyvinuli &einé metody, jak tento proces zvratit. Nyni zjis-
fuieme, ze myslici dst naseho mozku mdze zabranit fyzickym i emoénim
problémim. Tyto metody se mize nauéit kazdy, aniz by musel podstupovat
léta ndrocné terapie.

Metody, o nichz budu miuvit v nésleduiicich frech kapitoléch, jsov vybrany
z nejzajimavéjsich objevd moderni psychologie. Jako skupina jsou zatfidény
joko kognitivni terapie, protoZe vychdazej z piedpokladu, Ze nae myglenky
nebo nase poznavani predstavujf nejjednodussi zplsab, jak zménit nase po-
city.

Mnohé teorie a metody, kieré predkladam v této kapitole, byly vyvinuly pro
vysoce ohroZené déti, ale dnes jen malo déti nepatfi do této kategorie. Nez
isme se stali industridlni spoleénosti, rodice uéili své défi rozliSovat rostliny, kieré
mohou jist, od téch, které by jim ublizily, jak okovat koné nebo obdélavat pole.
Dnesni déti pottebui jiné dovednosti, aby dokazaly prezit. Rodice musi své
déti uéit, jak pouzivat svij rozum, stejné joko emoéni a socidlni dovednosti,

vvvvvv

a spoleéenskych stresd.
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6. Realistické mysleni

Lidska schopnost sebeobelhavani témér nezna hranic, proto nemuzeme
dostatecné docenit, jak dulezité je ucit déti mysleni orientovanému na
realitu. Zda se, ze nas emocni mozek ma schopnost nedobytné se obrnit, aby
ochranil své nejzhavéjsi touhy pred titokem logického mozku. V dusledku
toho neustale délame véci, které bychom délat neméli. Napriklad vime,
ze koureni cigaret je spojovano s oslabenim organismu a zkracenim zi-
vota, a presto 23 procent populace stale kouri a témer 3 000 déti a mla-
distvych s timto zlozvykem dennodenné zacina. Vime, ze zapneme-li
sl v auté bezpecénostni pasy, mame vétsi nadéji, ze pti havarii prezijeme,
a presto ma témeér tretina ridicu pocit, Ze je to pro né prilis velké nepoho-
dli. Kazdy, kdo pokracoval ve vztahu, ktery byl pro ného sebedestruktivni,
nastoupil do auta s ridicem, o némz védél, zeje opily, nebo treba jen utra-
til vic penéz, nez si mohl dovolit, vyzkousel v praxi to rafinované umeéni se-
beklamu. Skutecnost, ze tak casto délame véci, které nejsou v nasem za-
jmu, naznacuje, ze evoluce neodvedla prilis dobrou praci, kdyz tvorila
takzvanou ,logickou” ¢ast naseho mozku. Nastésti to muzeme napravit. Mu-
zeme vychovavat své déti tak, aby jednaly ve svém vlastnim nejlepsim
zajmu i v zajmu druhych.

Zivot v sebeklamu

Marie velice nenavidéla svou novou skolu. Délala by cokoli, jen aby
se nemusela ucit, a vecerni ctyr az pétihodinovy rozhovor s jejim klu-
kem pro ni byl rozhodné mnohem zajimaveéjsi nez svéetové déjiny. Je-
ji ucitelé citili, ze Marie nema motivaci se ucit, a podle toho ji znam-
kovali.

Marie védéla, ze jeji rodice budou velmi zklamani, az uvidi jeji znamky.
Pravdépodobné ji také prisné potrestaji, a tak ji napadlo jednoduché
redeni: kdyz jeji vysvédéeni prislo domu postou, schovala ho. Kupodivu
to fungovalo. Tri déti, kazdé na jiné skole, narocné a stresujici za-
méstnani, to vée nakonec zptisobilo, Ze Mariini rodic¢e ani nepostrehli,
Ze viastné nedostali jeji vysvédceni.
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Potom, 10. kvétna, mésic pred koncem skolniho roku, zavolal Marii-
nym rodicum reditel skoly, aby zjistil, pro¢ neodpovidaji na jeho dopisy.
Nasledujici schuzka ve skole byla pro Mariiny rodic¢e Sok a zaroven sig-
nal, ze v rodiné prestava fungovat sebeklam.

Casto se podvédomé stavame tajnymi spojenci svych déti, abychom se vy-
hnuli bolestné pravdeé - i kdyz stojime tvafi v tvar otresnym skuteénostem.
Napriklad v srpnu roku 1996 ukazaly vysledky vladou sponzorovaného
prehledu, ze 10,9 procenta mladistvych priznalo, Ze berou drogy, coz pred-
stavuje alarmujici 105procentni narust od roku 1992. To zahrnuje i 183pro-
centni narust meésicéni spotfeby LSD a dalsich halucinogent a 166procentni
narust mésicni spotreby kokainu.

Neékteri odbornici pripisuji toto alarmujici zvyseni ,shovivavym a laxnim*
rodicum, kteii sami v dospivajicim véku brali drogy a domnivaji se, ze kdyz
oni toho nechali a vedou normalni Zivot, pro¢ by méli délat rozruch kolem
srekreaéniho” brani drog a piti alkoholu u svych dospivajicich déti. Ale to-
to zduvodnéni, které mohou nékteri pokladat za ospravedlnéni rodicov-
ské shovivavosti, nebere v tivahu strizlivejsi statistiky drogové zavislosti
mladistvych. Béhem téhoz obdobi zvyseného brani drog byl zaznamenan
také 96procentni narust poctu registrovanych zdvislosti na marihuané
ve vekové skupiné dvanact az sedmnact let a 58procentni narust regis-
trovanych zavislosti na heroinu.

Jako lidé vsichni podléhame sebeklamu a radi si hledame pro své pose-
tilosti ,racionalni“ duvody. Miliony jinak rozumnych dospélych si kazdy den
sedaji do auta, aniz by si zapnuli bezpecnostni pasy, nebo si zapaluji ciga-
retu a predstiraji, Zze jedna cigareta prece zadny skodlivy vliv na jejich
zdravi nemuze mit. Nékteri z nas jsou nachylnéjsi strkat hlavu do pisku
nez druzi, ale pokud chceme vychovat télesné i emocné zdravé déti, musime
se naucit prijimat skutecnost, jaka je.

Jak si vycistit hlavu

Opakem sebeklamu je realistické mysieni - schopnost vidét svét takovy, jaky
je, a reagovat na néj vhodnym rozhodovanim a chovanim. Mnozi z nas za-
nedbavaji prilezitost naucit této emoéni schopnosti své déti a nékdy je do-
konce uéi pravy opak. Snazime-li se ochranit své déti pred ,tvrdou realitou“
zivota, ve skutecnosti jejich sebeklam jenom utvrzujeme.

Nez abychom se snazili déti ochranovat pred problémy, méli bychom
jim pomahat, aby vidély pravdu, at je jakkoli bolestna. Kdyz détem situaci
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vysvetlime a rozebere fakta ze svého hlediska, poznaji, Ze mame emocni silu
pochopit i tu nejtézsi situaci a vyrovnat se s ni. Z toho siimplicitné mohou
uéinit zaver, ze to dokazou také.

Naptiklad v jedné z nejctenéjdich knizek rad pro déti The Boys’ and
Girls' Book About Divorce (Kniha o rozvodu pro chlapce a dévcata) détsky
psychiatr Richard A. Gardner vysveétiuje, Zze déti se musi spoléhat samy
na sebe, chtéji-li se vyrovnat s rozvodem svych rodi¢a, a nemohou predpo-
kladat, ze rodice budou vzdycky jednat v jejich zajmu. Soucasny vyzkum
ukazuje, ze tato jeho rada by se meéla brat vazne.

Po vyzkumu sedesati rodin se 131 détmi po dobu az dvaceti let po roz-
vodu zjistila Judith Wallersteinova, ze se mnozi rodice utésuji klamnou pred-
stavou, ze rozvod je docasna krize, ktera se po jednom az dvou letecb vy-
fedl. Ale vyzkum Wallersteinové naznacuje, ze tomu tak neni. Rozvod
mit na deéti trvalé negativni ucinky, které jim mohou zpusobit trauma
dlouho poté, co samy dospely, i kdyz to v dobé rozvodu nevypadalo, ze by me-
ly n¢juké zavazné problémy. Wallersteinova to charakterizuje jako ,¢aso-
vangu bombu”.

Podle jeji studie jsou mnohé problémy, které si déti s sebou nesou, zpu-
sobeny syndromem ,pretizeného ditéte®. V dobé rozvodu maji rodice ¢asto
potize oddélit potreby svych déti od svych vlastnich, vénuji jim méné ¢asu,
mene st véimaji, jestli dodrzuji stanovena pravidla, a véeobecné jsou ke svym
détem méné citlivi, 1 kdyz ¢éasto prohlasuji, ze st s nimi nikdy nebyli blizsi.
Wallersteinova uvadi, ze 25 procent matek a 20 procent otcu si nebylo
schopno usporadat znovu svuj zZivot ani po deseti letech od rozvodu. Pokra-
¢ovala také snizena uroven vychovy. Déti v priblizne 15 procentech rodin
byly evidentné , pretizené” neschopnosti svych rodi¢u vykonavat své role jako
rodiée nebo dokonce postarat se sami o sebe. U téchto déti se zvysuje riziko
vaznych psychologickych problému, které jsou ¢asto odrazem naruseného
jednant jejich rodicu, Richard Gardner ve své knize mladym ¢tenarum vy-
svetluje, Zze i kdyz rodice maji vétsinou své déti moc radi a snazi se pro né bé-
hem rozvodu délat, co je spravné, nékdy se jim to nedari - délaji a rikaji veci,
které nejsou pro jejich deti dobré, a déti se to musi ucit rozeznavat a roz-
hodovat se tak, aby to skuteéné bylo v jejich zajmu.

Napriklad Markovi st sli do skoly promluvit se skolni poradkyui, jak
by mohli nejlépe sdélit své Sestileté dceri Kristing, Zze se rozvadéji. Milujici
radice, oba chtéli Fikat a délat to, co je spravné. Skolni poradkyné jim dala
un precteni nékolik knih a prodiskutovala s nimi to nejdulezitéjsi, co by meli
ikat a co ne. Ujistila je, Ze Kristina to bude snaset dobre, kdyz budou

i nadale spolupracovat v jejim nejlepsim zajmu.
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Uplynulo pouhych ¢trnact dni a uz zacaly hadky. Pan Marek a pani
Markova na sebe kriceli na skolnim parkovisti. Pan Marek tahal placici Kris-
tinu z auta své zeny. Nasledovaly vecerni telefonaty ucitelce, vyhruazky,
ze se Kristina nevrati z navstévy, a tak dale. Po kazdém incidentu se Mar-
kovi opét setkali se skolni poradkyni a vétsinou stale pusobili dojmem, ze
Jsou rozumni a maji hlubokou starost o blaho své dcery. Kdyz se poradkyné
rozhodla, ze bude nejlepsi zvat si primo Kristinu, prichazela Kristina
na schuzky zdrahavé. Byla zamlkla. Jednou poradkyni rekla: ,Nechci
na to myslet.*

Gardner détem ukazuje, ze neékteri rodice déti matou, kdyz jim rikaji, jak
je maji radi. Vysvétluje, ze rodice mohou chtit své deti milovat, mohou Fi-
kat, ze je maji radi, ale jejich skutky rikaji néco jiného. Gardner proto de-
tem radi:

Vétsinou maji rodice své déti moc radi. [Ale] nékdy i rodice, kteri ma-
ji své déti radi malo nebo je nemaji radi vubec, fikaji, ze je maji radi
moc. To vas muZe zmast. Proto to, co clovek rika, nékdy neni dobry zpu-
sob, jak poznat, jestli vas ma opravdu rad.

Otec [ktery uz nebydli doma] obycejné ma své déti moc rad, preje si,
aby mohl zit s nimi, a je opravdu moc smutny, Ze je opousti. Avsak ne-
kteri otcové, kteri opustili domov, ve skutecnosti nemaji své déti ra-
di nebo je majiradi jen malo.

Neékdy rozvedeny otec nema své déti rad, a presto jim matka rika,
ze je ma rad, i kdyz vi, ze nema... Mysli si, ze je pro déti dobré, kdyz
jim rika, Ze jejich otec je ma rad, i kdyz vi, ze to neni pravda.

Gardner deti uci, Ze mohou samy zjistit, jestli je maji rodice radi nebo ne,
tim, Ze se realisticky podivaji na to, co pro né délaji, nejen co rikaji. Radi
jim nasledujici:

e Divejte se, jak moc se rodice snazi, aby mohli byt s vami. Nekdy s vami
rodice nemohou byt z vaznych duvodu, ale méli by vam dat najevo,
Ze se opravdu snazi.

* Divejte se, jak se vam rodice snazi pomahat, kdyz mate néjaké potize,
a kolik zajmu a soucitu vam projevuji, kdyz jste nemocni nebo zraneéni.

e Divejte se, jestli vaSe rodice tési, co jste se naucili nebo co délate. Rodice,
kteri své déeti miluji, jsou na né pysni a chlubi se ostatnim, co jejich déti
dokazaly.

* Divejte se, jestli vasi rodice s vami radi néco délaji. Kdyz nékoho milu-
jete, rad s nim na nécéem spolupracujete.
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» Divejte se, jak se vasi rodice chovaji, kdyz se na vas zlobi. Vsichni rodice
se neékdy na své déti zlobi, ale kdyz se na vas zlobi moc ¢asto, kazdy den,
pak vas nemaji radi tak, jak déti potrebuji, aby je mél nékdo rad.

e Divejte se, jak moc vas chtéji rodic¢e objimat a mazlit se s vami. Jak po-
rostete, budoun se s vami rodi¢e mazlit ¢im dal méne, ale kazdy nékdy po-

trebuje, aby ho nékdo obejmul a pohladil ho, a to je dilezita starost ro-
dicu.

Gardner si nemyslhi, zZe se déti ve svém usudku nemohou mylit, ale je pre-
gveédcen, Ze se déti musi naucdit realisticky svou situaci zhodnotit a jednat
ve svém zajmu. Tomu se vsak déti nemohou naucéit, kdyz jim jejich rodice
nerikaji pravdu nebo jim zatajuji skutecné problémy. Proto varuje rodiée:

* Neskryvejte své pocity.
e Neskryvejte své chyby,
* Nehojte se tikat détem pravdu.

Co muzete delat, abyste vychovali déti, které dovedou
prosadit své zajmy prostrednictvim realistického
mysleni

Uprimné receno, to nejdulezitéjdi, co muzete udélat, abyste svému ditéti po-
mohli vytvorit si schopnost realistického mysleni, je byt uprimni a rikat
mu pravdu. Neni dobré chranit déti pred stresem a nevyhnutelnou bo-
lesti; tim jim ve skutecnosti délate medvédi sluzbu.

Ale formovani realistického mysleni a pravdivého pristupu ke skuteénosti
muze byt G¢inné jen tehdy, kdyz si udélate cas, abyste si se syym ditétem
promluvili. Jak jsem se zminil uz ve druhé kapitole, americti rodice travi
stale méné ¢asu hovorem se svymi détmi. U spoleéného obéda rodiny sle-
duji televizi. V auté poslouchajt radio nebo se snazi, aby déti béhem jizdy
Jneco délaly”. V roce 1992 znama loutkarka Shari Lewisova vystihla naladu
v zemi, kdyz napsala knihu, kterou pojala jako odpovéd uspéchanywm rodi-
étimy - T'he One-Minute Bedtime Story (Minuta pred spanim); po ni nasle-
dovaly dalgi ,minatové” knizky - The One-Minute Bible Story (Minuta
2 bible) a The One-Minute Scary Story (Minuta strachu).

Snaha pomoci rodié¢tum délat véci vychleji neni to, co déti skutecné potre-
bujr. Nejdilezitejgim predpokladem vychovy emocné inteligentniho ditéte
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je vas cas. Hledisko pani Lewisové je zvlast nestastné, kdyz uvazine vy-
znam vypravéni pribéhu pro vyvoj ditéte. Cela desetileti psychologové zdu-
raziuji pozitivni vyznam éteni a vypravéni pribéhu détem. A obzvlast
je to dobré jako zpusob, jak naucit déti realistickému mysleni, protoze pri-
behy mohou détem ukazat, jak lidé realisticky resi své problémy.

Mnozi lidé si neuvédomuji, do jaké miry pribéhy ovliviiuji nase chovani
a dokonce formuji nasi kulturu. Uveédomte si, jak nas pribéhy z bible uci
zakladum néabozZenstvi a pravidlum jednani. Pomyslete na mnohé legendy
a cetna podobenstvi, ktera dotvarela vase hodnoty. Zamyslete se, jak pri-

béhy z vasi narodni, kulturni nebo rodinné historie formovaly vase postoje
k sobé i k druhym.

Pribéhy dokazou zvlast ucinné ovlivnit zpisob, jak nase déti uvazuji
a jak se chovaji, protoze je rady poslouchaji nebo ctou stale dokola. Opako-
vani spolu s predstavivosti vasich déti a neocenitelnou silou vasi pritom-
nosti éini z pribéhu jeden z nejlepSich zpusobu, jak ovlivnit jejich mysleni.

Ve své knize The Competent Child (Sikovné dité) uéi psycholog Joseph
Strayhorn junior rodice, jak mohou vymyslet to, cemu rika ,pozitivni mo-
delové pribehy*, které oslovuji skutecné zivotni problémy nebo zajmy jejich
ditéte. V téchto pribeézich se hlavni postava, ktera ma podobné rysy jako vase
dite, stava ve svych myslenkach, pocitech a ve svém jednani modelem
nebo vzorem realistického mysleni a resSeni problému ditéte. Tato hlavni po-
stava mize a také nemusi byt odménéna za to, Ze projevuje urcité psycho-
logické dovednosti, ale vzdycky je ji samotné odménou jeji vnitrni motivace.

I kdyz jsou nekteri rodice prirozené dobri vypraveéci a dokazou si pozitivni
modelové pribéhy vymyslet spontanné, jakmile pochapi jejich zakladni prin-
cipy, vétsina rodicéu si bude chtit pribéhy, které by mohli éist svym détem,
predem napsat. Budete-li si psat knizku pozitivnich modelovych piribéhu, méli
byste zkusit pouzit format a slovni zasobu jinych knizek, které vase dité s ob-
libou ¢te nebo posloucha. Mladsim détem muzete tuto knizku ilustrovat
kresbami, obrazky vytvorenymi pocitacem (ve dvacaté ¢tvrté kapitole se do-
zvite, jak vam mohou pocitace pomoci vytvorit profesionalné vyhlizejici
knizky nebo pribéhy, jejichz postavy se skutec¢né hybou a mluvi) nebo foto-
grafiemi. Vase deéti se jisté také ochotné ucastni vyzdoby knihy.

Pri vybéru tématu knizky uvazujte o nametu, ktery je podobny problému,
ktery by mohlo resit vase dité, ale neni s nim totozny. Pokud byste napsali
pribéh, v némz byste pouzili jméno svého ditéte a pi-esné jeho situaci, mo-
hlo by byt vystrasené a nestastné, zejména kdyby Slo o vazny problém.
Svou uzkost by pak zrejmé projevovalo predstiranym nezajmem nebo nudou,
a tim by se éetba pribéhu stala frustrujicim zizitkem pro vas oba.
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Misto toho radéji napiste pribéh tak, aby byl jako o nékom ,podobném®
vasemu ditéti, ¢imz vytvorite metaforu jeho situace. Hrdina pribéhu muze
byt jiné dité, zivocich, vesmirna bytost - jakakoli postava, s niz by se vase
dité mohlo ztotoznit.

Pri vytvareni pozitivniho modelového pribéhu je obvykle nejlepsi vy-
brat téma, které obsahuje prvky vasemu ditéti znamé. Uvadim zde néko-
lik prikladu jednoduchych nameétu, které byly napsany pro déti s béznymi
problémy, které patii k détstvi. Toto je osnova pribéhu vytvoreného pro ses-
tiletou Anicku, ktera se bala psu:

Petiik bydli vdomku a jeho sousedé maji velmi zlého psa, ktery porad
stéka. Jednou zaslechl, ze ten pes kouse déti a jedno miminko chteél do-
konce sezrat! Potom dostal knihu o psech a precetl si v ni vSechno
o této rase psu. Jednoho dne potkal toho psa s jeho panem, kdyz byli
zrovna na prochazce, a dokonce ho pohladil! Od majitele psa se dozve-
dél, proé psi dtékaji, co je muZe rozzlobit a co se ma délat, kdyz vas pes
vydeési.

Michalova rodina ztratila strechu nad hlavou, protoze jim hurikan vazne
poskodil dum. Nasledujici osnova predstavuje pribéh, ktery se snazil poskyt-
nout ¢tyrletému chlapci alespon malou Gtéchu:

Rex je pes, ktery Zije na jihu Floridy, kde casto rad; hurikany. Kdyz
mu vitr odnesl boudu, Rex musel odejit do prechodneho atulku pro psy
bez domova. Ale Rex vidél, ze v utulku jsou i jini psi, kteri také nemaji
piFechodné svij domov, a rad si s nimi ohryzal néjakou tu kost a pro-
behl se s nimi po dvoie. Po dvou tydnech se jeho majitelé rozhodli, ze se
prestéhuji do nového domu s novou boudou pro psy. Rexovi bylo smut-
no, ze musi opustit kamarady, které mél v atulku, ale zaroven se té-
il na nové kamarady, se kterymi se seznami ve svém novém domove.

Tato synopse pribehu byla napsana pro devitiletou Lucii, jejiz rodice
se prave velmi nepekneé rozvadeéli. Ukazuje, jak nékteré pribéhy musi byt
jomnejsi, vzdalenéjsi primé zkusenosti ditete, abychom je mohli vypravet,
aniz bychom v ném vyvolali prilis velkou Gzkost.

Dian Zije v daleké zemi, kde stile zuii valka mezi Cervenym lidem
a Zelenym lidem. Diana zije se svymi rodici, ale jeden z nich je éerveny
a druhy zeleny (Diana je napul cervena a napul zelena). Protoze ne-
muze zmeénit svou barvu ani barvu svych rodicu a protoze nemuze
tu valku zast.avit, snazi se Diana najit zpusob, jak se s tou situaci vy-
rovnat a Zit v klidu,
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Toto je synopse pribéhu pro jedenactiletou Natalii, které se déti posmi-
vaji, protoze je obézni:

Helen Kellerova, Stevie Wonder a Ray Charles se potkali na zastavce
autobusu na cesté do New Yorku. Mluvili o tom, jaké to je byt slepy
a odlisovat se od ostatnich lidi. Vzpominali na doby, kdy to pro né by-
lo moc tézké, a jak se z toho dostali. Byli tak zabrani do hovoru, ze jim
nakonec ujel autobus, ale mohli pockat na dalsi. Byli stastni, ze védi,
ze maji jeden druhého a zZe jsou pratelé.

Zila byla jednou
jedna mala holcicka,
kiera ti byla moc
podobnd. ..
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Vymysleni nebo predcitani pozitivnich modelovych pfibéhd détem je jedna z nej-
jednodussich a zéroved nejucinnéjsich metod, jak je naudit vyznamu redlistického
mysleni.

Tuto metodu lze vyuzivat predevsim mezi tfetim a desatym rokem véku,
kdy maji déti rady, kdyz jim nékdo cte nebo vypravi pribéhy. Kdyz rodice
vymysli a ¢tou tyto pribéhy, doporucuje jim Strayhorn, aby se pritom sna-
zili vytvorit pratelské prostiedi. Tady jsou tipy, jak to udélat.
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o Zvolte dobu, kdy dité neni ni¢im vyznamnym rozptylovano.

s Zvolte ptribéeh, ktery odpovida schopnosti vaseho ditéte soustredit se.
o Ctéte ho s nadsenim a dramaticky.

e Priéteni se snazte dité casto kontaktovat odima.

e Povzbuzujte dité, aby pribéh komentovalo nebo vam kladlo otazky.

* Snazte se, aby ty chvile byly pro obé strany potésenim, ne unavnou po-
vinnaosti.

e Mladsim détem se snazte byt fyzicky blizko.
* Na konci pribéhu pouzijte souhlasny ton.

* Miuvte se svym ditétem o Tuznych variantach zakonceni ptribéhn, abyste
mu pomohli nastartovat jeho vlastni proces uvazovani.

Pribehy, které si sami vymyslite, maji na déti vzdycky nejvétsi ucinek.
Ale jestli vam vymysleni pfibéhu pusobi potize, existuje stale rostouci po-
¢et déetskych knih tohoto typu o nejriiznéjsich problémech, jako je strach,
rozvaod, nemoc rodicu a podobné. Mnohé skolni i vefejné knihovny maji
seznamy téchto knih pro rodice, aby si z nich mohli vybrat.

Co hyste si méli zapamatovat

* Realistické mysleni je opak sebeklamu.

¢ Modelové pribéhy jsou pravdépodobné nejlepsi metodou, jak této doved-
nosti naucit, at uz je predcitate z knizek, které napsal nékdo jiny, nebo
vymyslite sami.

e Vase déti se nakonec nauci realisticky uvazovat o svych problémech
a zalezitostech, pokud to délate i vy. Neskryvejte pred svymi détmi
pravdu, at je jakkoli bolestna.
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7. Optimismus: protilatka na depresi
a sebepodceiiovani

Sarka, sebejisti Sestiletd holéicka, se dostavila k fotografovi o &tvrt ho-
diny driv. ,Vite, co,“ povida fotografouvi, kdyz se predstauvili, aniz
by se i nékdo na néco zeptal, ja jsem byla v Disney Worldu a na vsech
atrakcich jsem se svezla dvakrdt.”

»To je hezié,” odpovédéla asistentha 2 reklamni agentury, kterd aran-
Zovala snimek. ,Pojd, posad se sem. Zkusime tohle svétlo.”

,Vite, co,“ povidd zrovu Sdrka, kdys zaujala pozici naproti reflektorim,
s2acala jsem modelovat, kdyZ nmi byly étyri, protoZe to délala moje
sestra Helena, a ja jsem ji vidéla, jak to déld, a rekla jsem, Ze to chet
délat taky, a moje mama rekla ,,Dobre, mitzeme to zkusit’, a tak to ted
délam, ale Helena uz to nedéla.”

.INerikel,“ odpovédéla asistentha zaujaia nadsenim té upovidané hol-
éicky. ,Mas rdada modelovdani?“

~Mdm to moc rada,“ odpovédéla Sdrka a celd se rozzdfila.

,To je ten pohled, ktery chei,” ekl fotograf a Sdrce se podarilo udrzet
ten usmev, [ kdyz dal pokradovala v hovoru.

,Mam to moc rada,” opakovala. ,Muselajsem jet do New Yorku a ma-
ma mé vzala do divadle a seznamila. jsem se tam s raznymi lidmi a. oni
st mé fotografovali a ted budu v opravdouvé rekiamé. Helena uz to ne-
chce délat, tak budeme jezdit spolu s maminkou.”

Optimismus je vic nez jen pozitivni mysleni. Je to ndvyk na pozitivni mys-
leni, nebo, jak to definuje slovnik, ,dispozice nebo tendence divat se na vse-
chno z té lepsi stranky a o¢ekavat ten nejpriznivejsi vysledek®.

Je radost pobyvat v piitomnosti optimistickych déti, jako je Sarka. Je-
jich zapal a nadseni jsou nakazlivé. Ale podle psychologa Martina Selig-
mana, autora knihy The Optimistic Child (Optimistické dité), je optimis-
mus mnohem vic nez jen okouzlujici osobnostnirys. Ve skutecnosti to muze
byt druh psychické imunity proti spousté zZivotnich problému. Seligman pise,
ze vice nez 1 000 studii, které zkoumaly vic nez p(il milionu déti a dospe-
lych, prokazalo, Zze aptimisté trpi méné casta depresemi, jsou uspésnéjsi
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ve Bkole i v gaméstnani a lapodiva i fyzieky zdravé)pin ned pesimisteé.
A co je suad nejdnlezitéjsi, i kdyz se dité nenarodi s optimmislickou dispo-
zicl, Je oplumismus emocni dovednost, ktere je mozné se naudit.,

Seligman poznamendava, ze az donedavna hyli Americané narodem op-
timista: [ Pryvni polovina devatendctého stolets byla velkou epochou spole-
censhe reformy, jejimz nhelnym kamenem byla optimisticka vira, ze lidé
s¢ niohou zménit k lepsimu... Viny imigrantu zde nalézaly nekonecné hra-
nice a heslo ,z chatrée do palice’ pro né nebylo prazdnym snem. Optimisté
devatenactého stoleti vylvorili institut vSeobecného skolstvi, zalkladali ve-
rejné knihovny, osvobozovali otroky, zacali 1é¢it duSevné choré a bojovali
za volebni pravo pro zeny.*

Seligman se domniva, ze pesimismus prisel do mody puvodné jako reakce
na povidleénou vitalitu padesatych let a v Sedesatych letech byl vydatné pii-
zivovan atentaty na nékteré nase nadéjné predstavitele, aférou Water-
gate a pochopitelné valkou ve Vietnamu.

Optimisticke myslenky versus pesimistické myslenky

Ahyste naucili své dité vétsimu optimismu, musite nejprve rozliSovat mezi
pesimistickym a optimistickym myslenim. Podle Seligmana hlavni rozdil
spociva v tom, jak optimisté a pesimiste vysvetluji priciny dobrych a gpat-
nych udalosti.

Optimista je ptesvédcen, Ze pozitivai §tastné udalosti zpisobu ji priciny
rvalé (budou se stdle opakovat) a vée prostupu jici (budou se objevovat
v mmiznych sitnacich). Optimista také na sebe bere odpovédnost za to,
re ge postara, aby véci dopadly dobie. Pokud se stane néco spatného, chape
o jako docasné, spojuje to pouze s tou konkrétni situaci a dokaze realné po-
ioudit, nakolik tix spatnou udalost sam zpusobil.

Andy je optimistické dité. Kdyz se dozvédél, ze se jeho rodina bude bé-
hem tii let uz potreti stéhovat, byl pochopitelné nestastny. Mél rad svou
8kolu, své kamarady a svaj dium, ktery stal jen dva bloky od mist-
uiho bazénu. Nejdrive si trochu stézaval, ale potom zacal myslet
na svuj novy dum, ktery byl na Floridé, jen hodinu jizdy od Orlanda,
kde je Disney World, Epcot Center a dalsi velké zabavni parky.

Andy védél, ze jeho tdta se musi prestéhovat kvili svému zamést-
nani a neni to nici vina. Také védél, ze jeho rodina ,je ve stéhovani do-
bra“. Udrzovali kontakty se starymi prateli a vzdycky hned prvni ty-
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den po prijezdu na nové misto usporadali velkou party, aby se sezna-
mili se svymi novymi sousedy. Andy se rozhodl, e pouzije svou zku-
senostjako namet své slohové prace do angliétiny. Nazval ji vystizné
LStéhovani®.

Pesimista uvazuje v opaénych poymech: dobré udalosti jsou do-
casné, Spatné udalosti jsou trvalé; dobré udalosti jsou vysledkem stésti
nebo nahody, spise se daji predpokladat Spatné udalosti. Pesimista také chy-
buje pri hledani vinika. Bude mit sklon obvinovat za vSechno Spatné,
co se stane, bud sebe sama nebo vsechny ostatni.

Pesimista muze také mit sklony ve viem vidét katastrofu. Zatim co v né-
jaké krajni situaci je vhodné byt pripraven na nejhorsi scénar, neni to vhod-
né v kazdodennim zivoté. Dité, které place a trucuje, protoze se nedostalo
do basketbalového tymu nebo protoze mu jeho rodice nechtéji nechat pro-
pichnout usi, tmyslné deformuje vyznam téchto udalosti a prizpusobuje svou
emocni odezvu spis této deformaci nez realité. Pokud prijmete pesimis-
ticky pohled svého ditéte misto logického hlediska, muzete jesté posilit je-
ho sklon vidét véci v co nejéernéjsich barvach.

NebezpecCi pesimismu

Pro Seligmana neni pesimismus jen negativni zptisob mysleni, ale symptom
toho, co poklada za jedno z nejvétsich ohrozeni zdravi nasich déti v dnesni
dobé: ,epidemie deprese”. Na zikladé ¢tyr vyzkuma, které shromazdily
informace od vice nez 16 000 jedincu vSech vékovych skupin, dospél Selig-
man k zavéru, zZe ve srovnani s lidmi, ktefi se narodili v prvni tretiné to-
hoto stoleti, ma dnesni dité desetkrat vetsi pravdépodobnost, ze bude vazné
deprimované. A co je jesté prekvapivejsi, zda se, Ze zavazna deprese se ob-
jevuje v zivotnim cyklu stile drive. Cituje vysledky vyzkumu 3 000 déti
ve véku devét az ¢trnact let, z nichz u 9 procent byla zjisténa plné rozvi-
nuta depresivni porucha.

Nastésti existuji padné védecké dukazy, ze pesimismus a dokonce depresi
je mozné zmeénit prosté tim, Zze budeme déti (nebo mladez a dospélé) ucit
novym zpusobum mysleni. Aaron Beck a jeho kolegové na Pennsylvanské
univerzité byli prvni, kdo vytvorili systematicky terapeuticky program,
ktery dokazuje, ze logickou mysl je mozné vytrénovat tak, aby ovladala
emocni mysl.
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Bock se domnivd, #e v depresi »i lidé vypéstuji navyk uvudovat o bu-
doncnosti cerné. Zjistil, Ze kdyz nauéi pacienty uvazovat jinuk, snizi to sym-
ptomy jejich deprese.

Na Becktiv systém lééeni deprese navazal na Pennsylvanske univerzité
v ramei jejiho preventivniho programu Seligman a jeho tym, ktery pripra-
vil dvandctitydennt lééebny program pro déti ohrozené depresi. V tomto pre-
gramu se détj ucily riznym zpusobum uvazovani o sobé a novym zpusobum,
jak redit mezilidské problémy. To meélo okamzity uéinek. Pred absolvova-
nim programu vykazovalo 24 procent déti v preventivni skupiné a 24 pro-
cent déti v kontrolni skupine mirné az vazné symptomy deprese. Bezpro-
stiedné po skonéeni programu klesla preventivni skupina na 13 procent,
zatim co procento kontrolni skupiny znstalo stejné.

Vzhledem k tomu, ze hlavnim cilem programu byla prevence, jeho sku-
teénou hodnotu bylo tteba pomérit jeho dlouhodobymi vysledky. Behem
dvouletého sledovani sice 24 procent déti preventivni skupiny zacalo vyka-
zovat mirné az vazné symptomy, ale v kontrolni skupiné bylo nyni sympto-
matickych dvakrat tolik - 46 procent. Jinymi slovy, preventivni program sni-
2il poéet déti, u mchz by se pravdépodobné vyvinuly symptomy deprese,
o 100 procent.

Vyhody optimismu

Schopnost vyporadat se s depresi je pouze jedneu z kladnych stranek, kte-
rou ziskate, budete-li své dite ucit, aby byla optimistiétejsi; optimistické deti
jsou také uspésnéjsi ve skole nez jejich vrstevnici.

Teyonka Parkerova byla v kvétnu 1996 jmenovana ¢asopisem USA To-
day do jeho tretiho tymu hvézd. Absolvovala Kalifornskou matematic-
kou a prirodavédnou akademii s prumérem 3,86 a chtéla se prihlasit
na Stanfordovu univerzitu. Byla také znama svou praci s mladezi
a ve skole zastavala vedouci studentské funkce.

Ale jeji ispéchy na stiedni Skole mizeme ocenit jen v kontextu toho,
co musela prekonat. Jeji matka byla narkomanka, a tak Teyonka zi-
la postupné u ruznych ptibuznych, kteri si ji posilali z Mississippi
do San Diega, do Chicaga a nakonec do Los Angeles. V dobé, kdy do-
konéovala stredni skolu, sedéli dva z jejich tii starsich bratra ve vé-
zeni za obchodovauni s drogami.

Podle lidi, kteri ji znaji, ji od jinych, muohem mené uspésnych déti z po-
dobnych rodin odliSuje jeji postoj - silné odhodldni uspét. Neprizen
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osudu je pro Teyonku prostéjen nepiitel, kterého je nutno porazit. Jak
vysvétlila jednomu reportérovi: ,Kdybych se narodila se stribrnou
1zickou v puse, nemcla bych co prekonavat. Jen bych si uzivala, mis-
to abych bojovala.“ Ale zadna slova to nemohou vyjadrit presnéji nez
posledni véta jeji zadosti o prijeti na Stanford: ,Svou pili, pracovitosti
a vuli chci vzit svét utokem.“

Jak muzete vychovat-optimistické dité

Optimismu je mozné naucit. Nabizim vam nékteré navody a ¢innosti, s ni-
mi% muZete zacit uz dnes.

UvaZujte o tom, jak kritizujete

Uvazujte o tom, jak své déti kritizujete. Seligman upozornuje, Ze existuje
spravny a Spatny zpusob kritiky. To muze vyznamné ovlivnit skutecnost,
jestli vase dité bude optimista nebo pesimista.

Prvni pravidlo, které plati pro kritiku vaseho ditéte, je vyvazenost. Se-
ligman pige: ,Pfehnané obvinovani vytvari vétsi pocit viny a studu, nezje ne-
zbytné, aby dité mélo vili se zménit. AvSsak pokud ho neobvinite vibec, na-
rusite jeho odpovédnost a podlomite jeho vuali se zménit.*

Zadruhé, pouzivejte optimisticky zpusob vysvétlovani. Vysvétlujte pro-
blémy realistickymi pojmy, které ukazuji pri¢inu jako néco konkrétniho
a zménitelného.

Vezméme si napriklad osmiletou Zuzanku, ktera nechala ve svém pokoji
neporadek, i kdyz ji rodice trikrat upozornili, aby si ho uklidila, nez ode-
jde na navstévu ke kamaradce. Jeji rodice byli ten den jejim jednanim
zvlast zklamani, protoze zrovna méli ukazat dam realitnimu agentovi.
Museli tehdy honem uklidit pokoj za ni.

Kdyz se Zuzanka odpoledne vratila domu, jeji matka se na ni velice
hnévala a okamzité ji odvedla do jejiho pokoje, aby ji vysvétlila, proc
se na ni zlobi. Tady jsou dvé verze toho, co ji matka rekla. Prvniodrazi op-
timisticky styl vysvétlovani, druha pesimisticky.
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Optinusticky styl

wZuzanko, udeélala jsi néco, co nam s tatinkem velmi zkomplikovalo situaci,
a proto se na tebe moc zlobime.“ (Matc¢ina kritika je konkrétni. Popisuje své
pocity presné.)

»1Tikratjsme ti pripominali, abys uklidila svuj pokoj, ale ty jsi to vzdy-
cky odlozila.“ (Matka presné popisuje udalosti a predklada Zuzance problém
jako ¢asové omezeny.)

S’rotoZe jsi neuklidila sviij pokoj a dnes k nam prisel realitni agent,
museli jsme ho uklidit sami a neméli jsme ¢as udélat jiné dulezité veci.
T'y neses odpovédnost za poradek ve svém pokoji, ne my.“ (Matka objasnuje
presné, co se stalo - priéinu problému a jeho dusledek. Spravné stanovi, kdo
nese vinu.}

»led zustanes étvrt hodiny ve svém pokoji a budes premyslet o tom,
co jsem rekla. Potom mi prijdes rict, co muzes udélat, aby tvuj pokoj byl
vzdycky uklizeny a uz se to neopakovalo. Napises alespon tri zpusoby, jak
no Lent.o problém muze vyresit.” (To je pro osmileté dité realna doba na pre-
mydleni. Matka dala Zuzance konkrétni tkol, jehoz splnénim je mozné
probléin uzavrit )

Pesimisticky styl

+Proé jsi vzdycky tak bezohledna! Nenavidim to tvoje chovani!® (Slovo
+v2dycky" implikuje, Ze jde o vSeobecny problém, ktery se nikdy nezméni.
Emocionalni reakce je prehnana a vyvolava prehnany pocit viny.)

JRikala jsem ti uZ milionkrat, aby sis uklizela pokoj, ale ty mé nikdy ne-
poslouchas! Co to s tebou je?“ (Matka popisuje problém jako dlouhodoby
- ,milionkrat” - a globalni - ,nikdy neposlouchas® aby vyvolala hluboky po-
cit viny. Navicnaznacuje, Ze s jejim ditétem je néco trvale nebo typicky v ne-
poradku.)

.Dnes tady byl realitni agent a byla to uplna katastrofal Rika se, ze nej-
diilezitéjsi je prvni dojem, ktery ziska o domé. Mozna jsi nam toho agenta
odradila! To muze snizit cenu domu o desitky tisic! Muze to znamenat,
ve 8i ted nebudeme moci dovolit koupit novy dum!“ (Matka popisuje pro-
bitm v katastrofickych poymech. Naznacuje, Ze jeden Zuzandin nerozvainy
nkutek by mohl rodiné zpuasobit pohromu.)

+Jed ziistanes ve svém pokoji a budes premyslet o tom, co jsi udélala*
(Trost je nejasny a nekonkrétni. To vyvolava v Zuzance ¢erné myslenky a po-
¢it viny. Nebyla ji dana prilezitost néco se naucit nebo néco udélat, ¢im
hiy svou chybu napravila.)
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Ty jsi ta
nejbezohledné;si
bytost, jokou znam! Kdyz
ti fikam, oby sis nehrdla
doma s micem, nikdy mé
neposlouchds,
Ze ne?!

Kdyz své déti kritizujete nebo napomindte, ovliviiujete skuteénost, jestii budou vi-
dét svét optimisticky nebo pesimisticky.

Budte sami vzorem

Vase déti si budou brat vzor z vaseho chovani - budou prijimat vase dobré
i Spatné stranky. Pokud jste sami pesimisté, vase déti mohou také tak
uvazovat. Pokud chcete, aby éerpaly uzitek z optimistického mysleni, mu-
site zménit svaj vlastni zpusob uvazovani.

Zménit svuj zpuscb mysleni neni snadné, ale je to mozné, kdyz si uvé-
domiite, Ze pesimistické mysleni je zvyk, a budete s nim tak zachazet. Pro
zménu svych negativnich myslenek v pozitivni muzete vyuzit nize uvede-
nou tabulku. Prostfedni sloupec vim pomuze rozpoznat, jakého zkresleni
(rozliSovani jednotlivého a trvalého, pripisovani viny, katastrofické vidéni)
se dopoustite. Tuto tabulku muzete pouzit i pro déti od desiti let, abyste jim
pomohli realisti¢téji a optimisti¢té)i hodnotit jejich problémy.
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Zména negativnich myslenek v pozitivni
Zde napiste svij problém:
Negativni tvrzeni ‘ Typ zkreslent Pozitivni tvrzeal
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MySlenkovy ping-pong {od osmi let vyse)

Myslenkovy ping-pong je hra, ktera stavi optimistické myslenky primo
proti pesimistickym. Je urcena k tomu, aby vam a vasim détem pomohla
lépe si uvédomovat vase automatické negativni reakce a patam o nich di-
skutovat. Jde o kooperativni hru, pri niz sméruji vsichni spoleéné k jednomu
cili. Jako u jinych kooperativnich her vsichni vyhravaji nebo vsichni pro-
hravaji.

Abyste si tuto hru dokazali iépe predstavit, vzpomente si na kresieny fiim,
ktery jste uz jisté nékdy videli, v némz na jednom rameni hlavni pastavy
sedi andél a na druhém dabel a dohaduji se, co ma postava délat (ve filmu
se vSak postava muze nakanec rezhadnout pra to, co je pro ni dobré, { pro
to, co je pro ni zle).

Cheete-l1 si tuto hru zahrat, potrebujete tri lidi, kteri zacnou tim, ze se po-
sadi vedle sebe na pohovku nebo na tri vedle sebhe stojiat zidle. Také badete
potrebovat dvé karty, na jedné bude namalovano ,+“ a na druhé ,-*

Hru zaénete tak, ze neyjmiadsi hra¢ bude sedét uprostied, vékové druhy
v poiadi bude drzet kartu se znaménkem minus a nejstarsi hrac bude
drzet kartu se znaménkem pius.

Osoba sedici uprostred vyslovi problém, ktery p trapi. Potom osoba dr-
2ici kartu se znaménkem minus rekne o tom problému néco negativniha
nebo pesimistického. Potomosoba s kartou se znaménkem plus tekne né-
co, ¢im bude s touto negativni peznamkou peolemizovat. Uvédomte si,
Ze to nemusi byt ¢isté pozitivni tvrzeni, ale musi byt realistické a uskuteé-
nitelné. Naptiklad poznamka typu ,dokazes cakoli, co si usmyslis” je pfi-
11§ neurcita a ve skutec¢nosti nepravdiva. Nikdo neni dobry ve véem. Podobné
poznamka typu ,jen do toha" je jen povzhuzujici heslo. Optimismus rejson
hesla. Je to pozitivni a realisticky zplisob pohledu na urcity problém.

Naprikiad reknéme, ze problem zmni: ,Nejde mi prirodopis.”

Negativnt poznamka
Nejde ti prirodopis? Tak co hy ses snazil?
Pozitivni poznambha

Kdyz se budes vic uc¢it nebo si vezmes nékoho na douéovani, muzes
se zlepsit.

Negativni poznémbha

Prirodopis je nuda a ucebnice jsou moc slozité.
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Pozitivni poznamka

Mizes si najit ucebnici, ktera bude podavat latku zajimavéjsim zpuso-
bem, nebo mozna i po¢itacovy program, ktery ti ji vysvétli. Mazes poza-
dat o pomoc nékoho, kdo ji dobfe zna a zaroven je dobry ucitel.
Negativni poznamka

Podivej, at udélas cokoli, stejné dostanes spatnou znamku. Uz tiikrat jsi
neuspel.

Pozitivni poznamha

[ kdyz tentokrat dostanes Spatnou znamku, muzes siji vyrovnat dobrou
znamkou ze ¢teni. Kdyz ptrectes jesté dvé knihy, muzes dostat jednicku.

(Osoba sedici uprostred, ktera stanovila problém, jedna jako ,soudce®.
Napise kazdou negativni i pozitivhi poznamku na papir a zakrouzkuje
véechny pozitivni odpovédi, které jsou pfesné a realistické. Kazdé kolo
by mélo trvat asi pét minut, potom si hraéi vymeéni role a hrac¢ uprostred
stanovi novy problém, ktery se tyka jeho, a opét bude zapisovat pozitivni
# negativni poznamky druhych dvou hracu. Hru je vhodné hrat asi dvacet
minut. Pokud se za tu dobu podari napsat tficet realistickych pozitivnich
poznamek, tento ,tym*“ vyhral,

Co byste si méli zapamatovat

Z mnoha dlived1 ma soucasna generace déti vétsi sklon k pesimismu nez
kierakoli pfedchazejici. Vzhledem k tomuto narfistu pesimismu jsoun déti
yranitelnéjsi oslabujicimi Géinky deprese, s ¢imz souvisi i Spatny vykon
ve Skole, nedostatek pidtel a dokonce tada fyzickych nemoci. Svym détem
yizete pomaci, kdyz si budete pamatovat, Ze:

e Deti joe mozné naucit, aby byly optiristiétéjsi, cozje mozno chapat jako
jakysi zpusob ockovani proti depresi a jinym dusSevnim i fyzickym pro-
blémum.

e Optimismus prameni z realistického mysleni a laké z prileZitosti resit
a vyiesit véku ditéte primérené akoly.

¢ Sanii musite byt optimistictéjsi ve zpusobu, jak se obracite na své déti.
Déti se nejlépe uci pozorovanim toho, co délaji a rikaji jejich rodice.

k‘.
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8. Jak zmenit zpusob chovani deti
zmenou zpusobu jejich mysleni

Na univerzitach a ve vyzkumnych strediscich po celé zemi védci zjistuiji,
ze ucit lidi, aby zmeénili zpusob svého mysleni, ve skuteénosti znamena
zmeénit chemii jejich mozku. O téchto prulomovych metodach se mluvi jako
o modifikacich kognitivniho chovani, protoze se zaméiuji na zménu spoju
mezi tim, co si myslime, a tim, co délame, na zakladé obecnych principu be-
havioralni psychologie.

Jeden priklad z vyzkumu ukazuje jednu z nejzahadnéjsich a nejzaker-
neéjsich dusevnich nemoci, obsedantné kompulzivni syndrom neboli OKS.
Deti, mlidez a dospéli s OKS dohdnéji sami sebe i druhé k silenstvi svy-
mi iracionalninii myslenkami a skutky.

David byl sedmilety chlapec s OKS. Musel nahlédnout do kazdého
zaparkovaného auta, kolem kterého presel, aby se podival, jestli uvnitr
sviti kontrolka. Jeho otec si stézoval jeho terapeutovi, Ze jim trva té-
mer hodinu, nez prejdou tii bloky z domu na hi-isté, protoze David musi
zkontrolovat kazdé auto a dostal by zachvat, kdyby mu to nedovolil.
David také travil celé hodiny sledovanim digitalnich hodin v kuchyni,
jak se na nich meéni cislice, a musel se nutné divat v televizi na Kolo
Stésti, aby videl, jak se kolo toéi. Nemohl odejit z domu, dokud nemel
na sobé jeden kus odévu cerveny a jeden modry.

Jiné deti (a dospeli) s OKS jsou posedlé ¢istotou. Nemohou pouzivat ve-
rejné toalety, vyhybaji se dotekam klik u dveri a mohou se denné desetkrat
i vickrat sprchovat. Jedna mlada divka, kterou znam, si umyvala ruce tak
casto, Ze se ji na nich objevily vredy. Takové ritualizované chovani a obse-
dantni uvazovani pochopitelné zpusobuje chaos v zivoté ditéte i vsech lidi
kolem ného. V manoha pripadech nejsou tyto déti schopny po celé meésice vy-
jit z domu.

81

PDF vytvofeno zkusebni verzi pdfFactory www.fineprint.cz



Jak zménit chemii mozku

Nedavny vyzkum lidi trpicich OKS ukazal, Ze maji jinon chemii mozku
nez lidé bez této choroby. Psychiatri Jeffrey Schwartz a Lew Baxter z Ka-
lifornské univerzity v Los Angeles pichli dobrovolnikum zdravym i nemoc-
nym OKS injekci latky na bazi glukézy. S pouzitim nové technologie sni-
mani mozku zjistili, ze pacienti s OKS shodné vykazovali vétsi vyuziti
energie v orbitalny mozkové kure, coz je oblast pod ¢elni ¢asti mozku.

Neni tedy divu, Ze jisté druhy 1éku (véetné Prozacu) mohou zménit zpu-
sob, jak nervové bunky prenaseji informace a energii, a snizit symptomy
OKS. Ale jak napsal doktor Schwartz ve své knize Brain Lock (Mozek pod
zamkem), zména kognitivniho chovani muze vyvolat stejné chemické zmény
v mozku jako psychoaktivni léky. Podobny vyzkum také zjistil, ze pri lécbé
deprese, fobii, uzkosti a jistych psychosomatickych potizi muze byt zména
zpiisobu, jak lidé mysli, stejné uéinna jako léky.

V této kapitole se podivame na konkrétni metody zmény kognitivniho cho-
vitsi, které byly vyuzity u fady psycholagickych a psychickych prablému.
Mozna zjistite, ze muzete tyto metody vyuzit pro reSeni nékterych pro-
blewds, které vase déti uz maji, jako je tieba strach ze zubare nebo z lékare.
nosti. Predstavivost, ktera dnes pomiize vasemu ditéti vydrzet protiteta-
novou injekci, mu pomuze i za dvacet let, az bude rodit. Stejné kognitivni
dovudnosti, které dnes pomohou vaseniu ditéti u diktatu, mu pomohou,
aZz bude jednou absolvovat test zvlastnich schopnosti nebo plnit naroéné
tikoly ve svém zameéstnani.

Tyto dovednosti jsou pro déti zvlast dilezité, kdyz musi éelit néjakym pro-
blémiim nebo konfliktum. Psychiatr John March, vedouci Programu uzkost-
nych poruch u déti a mladeze na Dukeové univerzité, détem tika, aby
a1 vytvorily  pracovni kufrik” metod, které budou mit vidycky s sebou,
protoze tento kufrik bude v jejich mysli. Pracovnimi nastroji vaseho di-
W:te mohou byt jakékoli metody obsazené v této knize, ale prozatim budeme
mluvit pouze o kognitivnich dovednostech spojenych s myslenim, které
uz prokdzaly svou ucinnost u déti s mnoha nejruznéjsimi potizemi.

Jak pojmenovat problém jako ,,nepritele®

Prvnf krok u vétsiny forem kognitivni psychoterapie je nauéit déti rozliso-
val- mezi sebou a svym problémem. Dité musi vidét problém jako néco mi-
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mo sebe. John March z Dukeovy univerzity détem rika, aby svaj problém
vidély jako svého nepritele, aby ho pojmenovaly a bojovaly s nim.

Napriklad pétilety David trpél mnohymi fobiemi. Bal se vytahu, eskala-
tor(, mostu, tunelt, tmy, hlasitych zvukii a mnohych jinych véci. Jeho te-
rapeut poukazal na to, jak mu vsechny tyto strachy ztézuji zivot a jak
je ve skutecnosti ,pod palbou® svych strachu.

~-Musis o svych obavach uvazovat jako o svém nepriteli,” vysvétloval
Davidovi jeho psychologicky poradce, ,a tvuj nepritel na tebe 1itoci ze vsecb
stran! Kdyz vyjdes z domu, za kazdymi dvermi na tebe ¢iha nejaky zloci-
nec. Musis si davat pozor, musi$ byt ve strehu a branit se! Tvij neptitel neni
vytah nebo eskalator, tvi1j nepritel je tvuj strach z nich.”

,Nejprve musime ten tvuj strach, toho nepritele, pojmenovat. Je to moc
zly nepritel, kdyz tohle déla takovému hodnému chlapci, jako jsi ty,
a ja se na nébo zlobim uz jen tim, ze o tom mluvim! Ja toho neptitele ne-
navidim, ty taky? Jak mu budeme rikat, tomu nepriteli, ktery té tak trapi?”

David sledgval s vykulenyma o¢ima svého ohvvkle velmi klidného tera-
peuta, jak se rozohnuje a pripravije se k boji. ,,Nevim, jak bych mu mel ri-
kat,“ odpovédél David. Na chvili se zamyslel a potom se zeptal: ,Co tieba
bestie?*

.Bestie je dobré jméno,“ odpovédél terapeut. ,Co se ti vybavi, kdyz
to jméno slysis?"

,Nevim “ povida David nejisté, ,jenom jméno.”

,Ale my nechceme ,jenom jiméno®, my chceme strasné jméno. Chceme
jméno, které té dokaze nastvat! Jméno, které té dokaze rozzurit! Jméno,
které z tebe udéla hojovnika!* Kazdou vétn pronasel terapeut se stale vétsi
vasnivosti a zaujatosti. ,,No tak jaké je to jméno, pri kterém ti vre v zilach
krev? Rekni mi to jméno, které té rozvztekli, jen kdyz bo vyslovis. Rekni
mi jméno toho hnusného, odporného nepritele - tvych nespravedlivych
a hloupycb strachu, které ti nechtéji dat pokoj!”

yobert!“ vykrikl David. ,,Budu tomu nepiiteli rikat Robert! Nenavidim
Roberta, je to velkej, tlustej hromotluk, ktere) se mi posmiva, nadava mij,

ze jsem mimino, a sedel mi na zadech a tahal mé za vlasy! Nenavidim
ho!*

~Raobert,” opakoval terapeut, ocividné potéseny Davidovou bojovnou na-
ladou, ,,ano, to je dobré jméno pro tvého nepritele. Davejte st pozor, vy stra-
chy, které se jmenujete Robert! My vas dostanem!"
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Jak problém pferamovat a odepsat ho ze Zivota
vaSeho ditéte

Proces, kterym prosel David, nazyvaji psychologové ,preramovani®. Kdyz
déti naucite, aby se na svij vnitrni problém dokazaly divat jako na néco mi-
mo né, date jim novy uhel pohledu, novy ramec uvazovani. Navic pojme-
novani problému jako nepritele bude vase dité motivovat, aby udélalo né-
co nového. Uvédomi si, nékdy poprvé v zZivoté, ze ono samo neni Spatné.

Dalsi krok podle novozélandskych psychologu Michaela Whitea a Davida
Epstona spociva v tom, aby déti odepsaly ten problém ze svého Zivota. Tito
autori vyvinuli kognitivni pristup, ktery nazyvaji ,vypraveéci terapie®, vy-
uziva mnozstvi napsanych cinnosti k prohloubeni vzdalenosti mezi détmi
a jejich problémy. Vypravéci terapie détem ukazuje, ze volbou svého cho-
vani vlastné metaforicky pisi pribéh svého zivota. Pokud je dité ustrasené
jako David, potom jeho strach ovliviiuje kazdou kapitolu pribéhu jeho Zi-
vota. Kdyz si vezmeme treba kapitolu o tom, jak zacal chodit do skoly,
j@ v ni ten strach. Kdyz si vezmeme kapitolu o tom, jak jel do tabora,
je v ni ten strach. Ale White a Epston vysvétluji, Ze stejné jako mohou
déti psat pribéh svého zivota se svym problémem pritomnym v kazdé jeho
kapitole, mohou ten problém take ze svého Zivota odepsat. Dokladaji, jak
néco tak jednoduchého jako pisemné prohldaseni mnuze dité motivovat, aby
uplné zmeénilo svuj postoj a své chovani. Popisuji napriklad, jak ¢trnacti-
lety Daniel, ktery trpél tézkym astmatem, napsal pisemné prohlaseni ne-
zdvislosti na svém astmatu. Daniel je popisovan jako duvérivy bezsta-
rostny mladik, ktery mél ke svému zdravotnimu stavu pasivni pristup.
Jeho terapeut mu vysvétlil, Ze se musi na své astma divat jako na uskoé-
ného ,raracha®, ktery mu ublizi, kdyz k tomu bude mit prilezitost. Prostfed-
nictvim dopisu svému terapeutovi a obéasnych navstév u ného se Daniel
snazil pochopit, co zpusobuje jeho zachvaty astmatu, poznat, co jim muze
zabrinit, a hlidat si ,iskoky™, které mu jeho zdravotni stav muze pripra-
vovat. Pred terapii prohlasovali Danielovi rodice, ze se citi odpovédni
za starost o jeho astma na 99 procent a Daniel vénuje svému problému jen
1 procento éasu. Cilem terapie bylo privést Daniela k tomu, aby prevzal sto-
procentni odpovédnost za reseni svého problému.

Smyslem kognitivni terapie je primét déti (nebo i dospélé), aby uvazovaly
o svych problémech novym zplisobem, aZ tomuto novému pohledu za¢nou
vérit. To je potom privede k odliSnému zpusobu citéni a chovani.

Pliin hitvy s problémem je psané cviéeni, kieré muzete vyuzit, abyste svym
détem pomohli zviditelnit jejich emocni problémy a konflikty a zaiitoéit
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na né. Je vhodny pro jakykoli problén, ktery by vase déti mély umét zvlad-
nout: strachy, uzkosti, zlozvyky, problémy s uéenim a podobné. Muzete
ho pouzit ke zviditelnéni problému a potom spojit své sily. abyste ho vyte-
sili. Ovsem pokud jde o vazné a chronicke problémy, méli byste je konzul-
tovat s profesionalnim terapeutem nebo poradcem, aby vam vypracoval
vhodnéjsi titocny plan a poskytl vam a vasemu ditéti dostateénou oporu.

Plan bitvy s problémem

Va3 osobnf plan vasi bitvy s problémem, ktery vas

(nebo druhé lidi) trapi

Pojmenuj svého nepfitele (svdj problém):

Jaky typ vélky chces bojovat? Popis svou strategii:

Necekany dtok (Pfistup k problému novym, rafinovanéjsim zpisobem. Klicovym
prvkem je prekvapeni).

Totalni bitva {Vyjmenyj tolik zptsobl, jak zadtodit na problém, na kolik si jen do-
kazes vzpomenout):
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Party zénska vdatka {Vsechno je mozné):

Kde se bude bitva odehravat?

Kdy je nejlepsi doba k boji?

Kdo jsou tvaiji spojencie (Kdo jsou lidé, kterym mdzes divéFovat, 2eti pomohou pro-
blém vyFesit2 Jak ti pomohou?)

Vymez si zénu nepfitomnosti problému {dobu, kdy, a misto, kde si m&zes odpo-
¢inout, az budes unaven z bitvy}:

Nepratelé mohou byt nevypocéitatelni. Co by podle tebe mohl ivdj nepfitel udélat,
aby zhatil #é nejlepsi plany?
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Co obsahuje tvoje mirovd smlouva? § &fm mdzes 2t a s &m nemized Zite

Jok poznds, kdy jsi valku vyhral2

Jak bude vypadat tvoie budoucnost, a2 bude po vélce?

Samomluva

Na rozdil od vSech ostatnich Zivoéichli na zemi majilidé schopnost mluvit
sami se sebou a vést vnitrni dialog. Ale pri studiuzpusobu, jak naSe mys-
lenky ovliviiuji nase pocity a chovani, zjistili védci u déti obrovské rozdily
ve vyuzivani této schopnosti vnitfniho rozhovoru. Tyto rozdily mohou byt
rozhodujicim prvkem naseho mentalniho fungovani.

Podle teoretika détského vyvoje Lawrence Kohlberga prochazeji déti
péti stadii vyuzivani re¢i k samomluvé. Nejprve muZeme popsat jejich po-
vidani si pro sebe jako urcitou formu vlastni zabavy, kdyz opakuji nektera
slova nebo fikadla. Ve druhém stadiu se fe¢ zaméruje ven, a tak casto sly-
§ime batolata, jak popisuji, co pravé délaji, mluvi sama se sebou, jako by
mluvila k néekomu v pokoji. Mezi paty'm a sedmym rokem si vétSinou déti
vytvareji fec, kteron samy sebe ovladaji. MuzZete je slyset, jak si kladou
otazky a poucuji samy sebe o tom, co délaji. Ve étvrtém stadiu se tato
sama sebe ridici re¢ za¢ina ménit. ve vnitrni mysleni a muzeme pozorovat,
jak si déti néco mumlaji pro sebe nebo nezvucné pohybuji asty, jako by for-
mulovaly néjaka slova nebo myslenky. V patém stadiu uz je vnitrni dialog
ditete zcela tichy, ackoli vyzkum ukazal, ze déti jesté pokracuji v artiku-
lacnim pohybu jazykem, kdyz premysleji.
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I kdyz jsou Kohlbergova vyvojova stadia spolecéna pro vétsinu déti, psy-
choterapeuti zjistili, Ze nékteré déti nepouzivaji vnitrnitho mysleni pni re-
seni svych problému. Jsou to bud déti impulzivni, které nepremysleji
predtim, nez néco udélaji, nebo jejich mysleni neni rizené, ale spise nejasné,
rozporuplné nebo dokonce sebeznicujici. Nauéi-li se déti vyrovnavat s obtiz-
nymi situacemi tim, ze budou mluvit samy se sebou, bude to pro né mit krat-
koclobé 1 dlouhodobé pozitivni acinky.

Mnozi terapeuti propagujt ,samomluvu® jako zplsob, jak se nauéit no-
vému chovani. Nékteré programy vyuzivaji rizeni sebe samého. aby déti na-
ucily planovat dopredu a ovladat své impulzivni chovani. Jini terapeuti déti
uc¢i mluvit samy se sebou, aby se tak vyrovnavaly se stresujicimi problémy
a snizovaly svou uzkost. Ve své knize Positive Self-Talk for Children (Po-
zitivini samomluva pro déti) radi Douglas Bloch rodiéam, aby napsali par
vét, které mohou détem pomoci prijmout svou sild i slabost pii odmitani drog
a jinych pokuseni, pfi ovladani svého hnévu a reseni nejraznéjsich obtiz-
nych situvaci. Naptiklad nasledujici text byl napsan pro Ivana, kterého na-
padal jeden skolni tyran:

SLyrantjsou vystraseni lidé, kieri radi strasi druhé. Ja st s Tomem (ty-
ranem) poradim. MazZu mu klidné rict peunym hiasem ,dej mi pokoy’.
Reknu mu, jaké dusledky bude mit jeho chovdni. Vim, jak zavolat
pomoc, hdyz to budu potiebovat.”

Podstata této metody spociva v tom, Ze vase déti si budou tyto véty opa-
kovat tolikrat dokola. az jim zacnou vérit. Potom se to stane skutecnosti.

1 kdyz se muze zdat, Ze mechanické opakovani uréitych vét je ponékud
priniitivni psychologicka metoda, neni pochyby, Ze je velmi ucinna. Herci
81 opakuji pro sebe text, nez vyjdou na jevisté, aby se zbavili trémy, zZeny,
které rodi, si opakuj, co maji délat béhem porodu, cestujici, k teri se boji lé-
tat, si opakuji statistiku bezpecnosti letecké dopravy, aby se zbavili azkosti.
Tento jev muzeme pochopit z hlediska fyziologie mozku. Opakovani mys-
tenek podnécuje aktivitu v mozkové kure, vysdim mozkovém centru, které
potom zabranuje emoémmu mozku, aby uvolnoval hormony a dalsi infor-
macm chemicke latky, které by télu signalizovaly, aby reagovalo zvysenim
srdeéniho tepy nebo stazenim zaludku. Nase déti se mohou éasem této
utlumove odezvé naucit tak, ze urcita situace, napriklad strach z testu,
apust jejich vnitimi dialog (vhodné se prizpiisobujici odezvu) misto psychické
odezvy (8patneé se prizpnisobujiciho stavu). Dité je potom schopno se béhem
testu vinil Friim dialogem uklidnit a zabranit zneklidnéni.

e
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Jak se naucit automaticky mluvit sam se sehou

Jak si mozna pamatujete ze stredoskolskych nebo vysokoskolskych hodin
psychologie, muzete spojit pobidkou rizné chovani s miznymi podnéty,
kdyz je pobidka dost silna a nové chovani je znovu a znovu opakovano - tak
primél Pavlov své psy slinit, kdyz zaslechli zvonek. Bohuzel adekvatni po-
bidku nebo opakovani neni snadné poskytnout, kdyz chceme po détech,
aby se néco naucily.

Marek, desetilety obézni ve skole stézi prospivajici chlapec, za mnou
prisel s mnoha riiznymi problémy. Nerozumeél si se svym nevlastnim otcem,
nosil domu Spatné znamky a nenavidél svého mladsiho bratra, kterému
se zdanlivé véechno dafilo. Ale nejvic ho trapilo, ze se mu spoluzaci na hfisti
nemilosrdné vysmivaji. Témér kazdy den odchazel Marek ze skoly s pladem,
¢imzZ ddaval svyym mucditelum jesté vic divody, aby ho pronasledovali.

Pozval jsem si Marka na nékolik sezeni, mluvil jsem s nim o jeho vlast-
nostech a snazil jsem se posilit jeho sebevédomi. I kdyZz mu nesly jazyky,
byl dobry v matematice. Aékoli byl nemotorny v softbalu a basketbalu,
byl dobry plavec. Udélali jsme si seznam deseti véci, ve kterych byl dobry,
a pak jsem Marka pozadal, aby se ho na nase pristi sezeni nauéil nazpa-
mét. Rekl jsem 1mu, Ze si prehrajeme nékteré situace, ve kterych se mu spo-
luzaci posmivall, a pokud sibude v duchu opakovat seznam svych pozitiv-
nich vlastnosti, pomuze mu to vysméch zvladnout.

Jak se dalo predpokladat, na pristim sezeni jsem se Marka zeptal, jestli
se nauéil svllj seznam, a on mi s kratkym zavahanim odpovédél, 7e ho ztra-
til, hned kdyz odchazel z mé ordinace. ,.Dobfe,” fekl jsem mu, ,zkusime
to znovu.“ A dal jsem mu dalsi kopii seznamu.

Pri pFisti navstévé se véechno opakovalo. Tentokrat mél Marek o néco
lepsi vymluvu, Ze se seznam nenaucil, ale vysledek byl stejny. Védél jsem,
Ze se mé snazi vtahnout do sité svého porazeneckého postoje. Jak se ¢as-
to stava, kdyz se snazime nékomu pomoci, podcenil jsem silu schopnosti clo-
véka branit se jakékoli zméné, i k lepsimu.

Mél jsem vsak Stésti ve dvou bodech: na konci chodby stala kopirka
a Markova matka méla smys| pro humor. Na minutku jsem se omluvil, dal
jsem seznam do kopirky a na konci sezeni jsem Markovi a jeho matce po-
dal stoh 300 kopii jeho seznamu pozitivnich vlastnosti. Na priStim sezeni
mi Markova matka vypravéla, jak mu seznamy doslova vytapetovala po-
koj. Mél ho vsude po sténach, na stropé, na zrcadle v koupelné, vsude,
kam se jen podival. Neni treba piipominat, Ze tentokrat uz Marek umél se-
znam nazpameét a prehravani roli mohlo zadit.
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Jule ulcaztje Murk(wv peihéh, anuéit se nuzpunat pasitiva tvrzent je pro
mnoho détt naroiny ukol. Kdyz ge to Lyka oblust s kon(ikiy, v ni sejiz vy-
tvorily prirozené bloky, je to jeste 281 Avenk vadyeky se najde zpiisob, jak
muzete nto metodn uplatnit. Nejsnadnéjsi n nejucinné)d cesta, jak uvidime
ve dvacaté ctvrte u dvacaté paté kapitole, vede pres vyuzita pocitacu, ktere
opakovimi usnadnuji a podavaji ho zabavnou formou.

Predstavivost

Patrik byl osmilety chlapec, ktery trpél srpkovitou chudokrevnosti Byl
ke mné postan, protoze odmital chodit na pravideiné odbéry krve a mel
hriizu z toho, Ze by mohl dostat transfuzi. Rekl jsem Patrikovi, ze ho mo-
bu naucit vyuzivat svého mozku ke znecitlivém paze, takze vpich jehly
nebude témét: ani citit. ,To je néco, co se nauéilo nminoho lidi uz v mnoha sta-
letich pted ndami, od maga pres kmenové kouzelniky az k velkym hrdi-
nuum,” ekl jsem mu.

+Mozek funguje jako obrovské pacitacoveé povelové centrum,” vysvétloval
jsem. , Kdyz cheeme jit nebo miluvit, vysle zpravu nadim noham nebo istim
n tekne jejich svalam, co maji delat. Ovlada ¢asti naseho téla, aniz by-
chom na to museli pomyslet. Napriklad rekne nasemu srdci, aby ryvchleji
pumpovalo krev, kdyz cvicime, a nasemu zaludku, aby stravil potravu,
kdyz jsme dojedli.”

Potom jsem se Patrika zeptal: ,Stalo se ti, ze by tvoje ruka nebo noha
{usnula’, takze jsi mél pocit, jako by ant nepatrila k tvému télu?*

sJasne “ odpovédél, ,to se mi stava éasto.”

,Co kdyz té nauc¢im, jak si vytvorit v mysli film, ktery umozni tvému
mozku, aby ulozil ¢asti tvého téla k spanku, ale vsechno to budes sdm
ovladat? Co kdybys dokazal, kdvkoli se ti zachce, ,umrtvit® svou pazi,
tukZe bys ji skoro necitil, kdybys potteboval pichnout injekci nebo davat
krev?"

Pozadal jsem Patrika, aby drzel pazi natazenou ve vzduchuy, zavrel oél
a pomalu pocital do sta. Jak pocital, rikal jsem mu, aby uvolnil svaly, zhlu-
boka dychal a predstavoval si, Ze je studeny zimni den a on sedi u krbu v po-

hodiném ktesle a pres sebe ma prehozenou teplou deku (nez Patrik prisel,
zapnul jsem v ordinaci topeni, abych jeho piedstavivosti trochn pomohl).

. ted si predstav, ze jsi vvsel ven,“ pokracoval jsem uklidiujicim hla-
sem,  sebral jsi ze zemé trochu snéhu a udélal jsi z ného snéhovou kouli.
Je studena, ze? A ted vezmi tu kouli a dej si ji presné na to misto na své
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pazi, kam ti sestru priklada jehlu, kdyz ti bere krev, Citis, juk je tvoje
paze mrtva? Mas pocit, ze ji skoro nni necitid? Zkus se na tom misté stip-
nout. Citis néco?"

+Jen trosku,“ odpovédél Patrik vahavé. ,,Citim to jenom malinko.”

~Ano,” odpovédel jsem, ,a kdyz v tom budes mit praxi, budes to moci
udélat, kdykoli budes chtit. Mizes svou pazi znecitlivét, a tak se uz nikdy
nebudes muset bat injekce nebo davat krev. Dobré, ne?“

wJo," ekl Patrik a znovu se stipal do paze, ,vazné to vibec necitim!

Kazdy, kdo se nékdy probudil ze snu zality potem a s posteli rozhazenou
po uprku pred néjaks'm imaginarnim netvorem, zna silu nasi mysli vy-
{varet predstavy, které za jistych okolnosti nelze odlisit od skuteénosti.
Dokonce i v bdélém stavu muzeme lidi pozadat, aby si piredstavili néjaky
désivy zdzitek, a zvysi se jejich srdecéni tep. Kdyz je pozadame, aby si pred-
stavili, Zze polozili ruku na horky povrch, mizeme dokonce zmerit zvyseni
teploty jejich pokozky a objemu krve.

Mezi tretim a ¢tvrtym rokem véku se u déti vyviji schopnost vytvaret
si v mysli obraz a dokonce si ho promitat jako film. Tato schopnost vytva-
teni obrazu je zvlast silna v détstvi, ale potom na konci dospivani u vétsiny
z nas evidentné slabne.

Predstavy mohou byt dulezitym nastrojem pro snizeni psychického a fy-
zického stresu. Tim, Ze rozptyli myslici é¢ast mozku, mohou piedstavy pri-
mo oslabit nervové podnéty, které stres vyvolava. Intenzivni soustredeéni,
kterého vyuzivame, abychom vytvarili predstavu, muze byt potom klicovym
faktorem pro spust.éni vnitrniho systému potlaceni bolesti. Podle Patricie
McGrathové, autorky knihy Pain in Children (Bolest u déti), neni tento typ
rozptyleni pouze taktikou na odvraceni pozornosti, pri niz si déti prestavaiji
bolesti vsimat, ale spise skuteéné snizuje bolest vytvarenim prirozeného
analgetika.

Muzete své dité nauéit, aby si vytvatelo v mysli obrazy, a tak si poma-
halo vyrovnavat se s nejruznéjsimi situacemi. Kdyz spadne a odre si koleno,
muze si predstavit, jak si na né priklada pytlik plny ledu, aby ho znecitli-
vélo. Pokud se boji bolesti zub1l, maze se naudit zavrit oci, uvolnit se a pred-
stavovat si, ze odléta na vylet na kouzelném koberci. Jestli ma zaludecni
neurozu z toho, Ze ma prednaset basen pred celou tiidou, muze si predsta-
vovat, ze je vzduch naplnén neviditelnymi kouzelnymi ,silu dodavajicimi
hvézdami®, které muze spolykat, aby mu pridaly sebevédomi a uklidnily je-
ho zaludek.
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Predstavivost nejenze odvddi pozornost ditéte, ale ve skutecnosti méze v mozky spus-
fit systém potlacoveni bolesti vytvofenim pfirozengho onalgetika.

Neni pochyb, ze trénink predstavivosti funguje i pri ovladani zavaine
a chronickeé bolesti, casto dokonce lépe nez léky. Ve vyzkumu, pti némz
se deti ucily vyrovnavat se s bolestmi pri migréne, doktorka Karen Olnes-
sovd, profesorka pediatrie na Case Western University, vysvétiuje: I kdyz
nezname piresnou pricinu migreny, z rizenych vyzkumau vie, Ze pravi-
delié provadeni cviéeni s relaxadni predstavivosti ma za nasledek mnohem
méné migrén nez prijimani konvencénich léku k témuz ucelu. Deéti, které
se nauctly samoregulacnim technikam, si vedly mnohem lépe nez déti,
které polykaly leky, a rozhodné mnohem lépe nez déti, ktervm bylo poda-
vitno placebo a neprijimaly vibec Zadné léky ©

Uz jen to, Zze dame détem nastroje, kterych mohou vyuzit k ovladani
své bolesti a stresu, muze hrat dalezitou roli v tom, proé tyto metody fun-
gaji. Mnohe vyzkumy ukazuji, ze kdyz lidé citi, Ze mohou svuj stres jistym
zpliisobem ovladat, trapi je mnohem méné. Pred lety jsem byl jako student
Newyvorské univerzity asistentem v laborator psychologa doktora Davida
Gilasse, ktery zkoumal negativni (Cioky nadmérného hluku. Pri jeho vyzku-
wmech jsme zjistil, 2e pouhé predani knofliku, kterym bylo mozné hlasity
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zvuk ztlumit, zlepsilo vykon zkoumanychsubjekta na zadaném akoli. Ty.
to subjekty take hodnotily hlnk jako mnohem méné stresujict nez ty, kieré
knoflik nemély. V jinéns vyzkumu zase nemocni rakovinou, kterym bylo
umozneéno, aby si sami pichali injekce morfia, ve srovnani s témi, kteri je
dostavali od lékare, hldsili lepsi zvladani bolesti, i kdyz ve skuteénosti
spotrebovali narkotika méné.

Jak zvolit vhodnou predstavu

Kdyz budete uéit své dité, aby si pfedstavovalo néco, co by mu pomohlo vy-
rovnat se s urcitou bolesti nebo stresem, zvolte takové téma, které by by-
lo vhodné pre jeho vek a zaroved dopliovalo jeho aktualni problém. Tady
je nékolik predstav, které pouzily rdzné déti pro prekonani svych pro-
blému:

e Strach z psu: Dité sleduje §tékajiciho psa a pritom vedle ného stoji Su-
perman. Dité pristupuje k psovi sledovdno bdélym zrakem ocelového
muze, ktery mu rikd, jak to m4 udélat. Pes se za¢ne chovat kamaradsky
a dite se uz neboji.

e Bolesti hlavy: Dité vidi svou bolest jako bubnujici buben. Predstavuje si,
jak se kolem bubnu omotavaji chladivé ,kouzelné” prikryvky, az se je-
ho zvuk aplné utlumi.

e Astma: Dité vidi své priadusky jako nafukovaci balony. Pfedstavuje si,
ze do kazdého balonu je zavedena kouzelnd pumpicka, ktera ho nafukuje,
a jemu se lépe dycha.

o Uzkost a obavy ze slozitého domdciho tikolu: Dité si pfedstavuje, ze je-
ho pero je kouzelné, ale ztrdci svou moc, kdyz se nedotykd papiru. Pero
s ditetem mluvi a povzbuzuje ho, aby se snazilo v uréité dobé tkol do-
kondit.

Jak naucit své déti vyuzivat predstavivosti

Pokud si udélate cas, abyste naucili své déti vyuzivat predstavivosti k pre-
konavani fyzického a psychického stresu, naucite je dovednosti, ktera jim
vydrzi po cely Zivot a pomize jim znaéné snizit zbyteéné utrpeni.
Zacnéte tim, Ze jim vysvétlite, co sami déldte a proc to délate. I pro malé
déti je dulezité, aby védély, ze toto je nastroj, ktery si mohou zaradit do své
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bedynky nastroju, a ze je to dobré k tomu, aby si ¢lovék udrzel zdravi, po-
dobné jako vyzivna strava a cviceni.

Pokladam za uzZitecné také détem povédét o tom, jak vyuzivaji predsta-
vivosti nejlepsi sportovcei svéta, aby dokazali veci, které nikdo nepokladal
za mozné. Olympijska kanoistka si predstavuje koryto reky, predtim nez
vypluje. Vsude jsou obrovské kameny a vodni viry, ale ona manévruje 3i-
kovné kolem nich. Kdyz potom dojde k zavodu, dari se jirychleji proplout
a vyhrava. Kriketovy palkar si v duchu promita sviij uder nékolikrat den-
né a jesté tésné predtim, nez odpali micek. Prameér jeho zasahu se tim
zvedne témer o 20 procent.

Pro silu predstavivosti se snadno nadchnete a budete predavat své nad-
sem svému ditéti, protoze tyto pribéhy a tisice jim podobnych jsou pravdivé.
Doktor Shane Murphy, sportovni psycholog amerického olympijského vy-
boru a autor knihy The Achievement Zone (Zona aspéchu), uvadi ve vysled-
cich vyzkumu, provadéného v olympijském tréninkovém stredisku v Colo-
rado Springs, Zze vic nez 90 procent téchto elitnich sportoveu vyuziva
predstavivosti, aby posilili své sportovni schopnosti. V jednom experimentu
pozadal Murphy skupinu vysokoskolskych studentu, aby sedm dnt po sobé
2ikousel doklepavat golfovy micek do jamky. Jedna tretina studentu si méla
pred kazdym pokusem predstavovat, ze se jim to podari, jedna tretina
si méla predstavovat, Ze se jim to nepodari, a jedna tretina si neméla pred-
stavovat nic. Skupina, ktera praktikovala pozitivnl predstavivost,
se do konce tydne zlep3ila o 30 procent, zatim co skupina, ktera si nic ne-
predstavovala, se zlepsila jen o 10 procent. U skupiny, kterd si predstavo-
vala, ze jamku mine, se zcela necekané skuteé¢né snizila presnost o 21 pro-
cent i po tydnu tréninku.

Nez budete této emocni dovednosti ucit své dité, zkuste minutu nebo
dve zkouset svou predstavivost sami. Oprete si zada, zavrete oci, zhlu-
boka dychejte a predstavujte si, ze jste na opusténé plazi a lezite klidne
na teplém bilém pisku. Snazte se, aby ten zazitek byl pro vas co nejskutec-
nejsi, vedomeé do ného zapojujte véechny své smysly. Citite ten teply pisek?
Slany vzduch? Slysite zvuk vin, jak narazeji na breh, a racky, jak vam le-
taji nad hlavou? Citite chut vanilkové zmrzliny a jak se vam rozpousti
v ustech?

Nejmocnéjsi predstavy spoustéji smyslové vzpominky a vytvareji to, ce-
mu hypnoterapeuti fikaji ,sen s otevirenyma o¢ima®. Ted umistéte svou
predstavi na stupnici od jedné do desiti, kdy deset je ,témeér presné, jako
byste byli na plazi®, a jedna je ,matny nekonkrétni obraz plaze®. Pokud
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je vade skore sedm a v§Se, urcité jste si tuto pétimimutovou dovolenou
dobre uzili.

Ted posadte své dité do pohodlného kresla na klidném misté, kde nebu-
dete ruseni. Nez ho seznamite s vasi predstavou, rikejte mu, aby pomalu

a zhluboka dychalo a snazilo se uvolnit svaly, dokud neuvidite, ze se jeho
telo zbavilo veskerého napéti.

Podrobneé popiste scénu, kterou chcete, aby si vase dité predstavovalo.
Nemeélo by vidét jen ,obraz té scény”, ale mélo by do vytvoreni své pred-
stavy zapojit véechny smysly, aby byla co mozno nejblize skute¢nému zi-
votu. Kdyz budete své dité vést, aby si vytvorilo svou predstavu, dejte
si na cas a popisujte mu kazdy detail. Mluvte pomalu, ale s citem, jako
byste vypravéli néjaky napinavy pribéh. Pamatujte na to, ze dité si s kaz-
dym vasim pokynem vytvarive své mysli obraz, tak mu k tomu dejte do-
statek casu.

Predstavy majt pro déti vétsi vyznam, kdyz jsou vytvareny z prvku,
které se jim libi. Uvadim zde predstavu, kterou rodiée vypraveli sedmile-
tému Michalovi, ktery mél v noci désivé sny. Cilem této predstavy bylo
nejprve mu pomoci, aby usnul, a potom také aby se naucil sam se uklidnit,
kdyz se v noci probudi z néjakého zlého snu. Michal moc rad jezdil s tatou
k jezeru na ryby.

Prochazis lesem. Jak vchazis hloubéji a hloubéji do lesa, citis, jak jsi
stale klidnéjsi a uvolnénéjsi. V lese fouka chladny vanek a ty citis
vuni borového jehliéi a slysis, jak na zemi pod tvyma nohama Susti listi.
Po chvili prichazis k cili své cesty: k jezeru, kde uz na tebe ceka tati-
nek s nahozenymi udicemi. Sedite spolu s tatou na skladacich zidlic-
kach a sledujete, jak se vini hladina jezera. Zapada slunce a zacina se
stmivat. Jezero je tak tiché, ze skoro slysis, jak v ném plavou ryby. Jsi
uvolnény a spokojeny a pomalu té premaha spanek.

Jako vsechny emocni dovednosti i vytvareni predstav se musi cvicit, po-
kud ma mit néjaké acinky. Jak vysvétluje doktor Murphy sportovcim
i élenim spravnich rad, mysl je jako sval - muze zesilit jen cvicenim. Po-
kud ma vase dité chronické zdravotni problémy, maloco ho tak uéinné
nauci zvladat bolest jako predstavivost, zejména kdyz se kombinuje jeste
s dalsimi relaxacnimi metodami a zpusoby odvadéni pozornosti. Vytva-
reni si predstav je dovednost, které by se mely déti ucit, stejne jako se uci
slusnému chovani, jak si ziskat pratele nebo jak si prosadit sva prava.
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Jiné zpusobhy, jak muzete svému ditéti pomoci
vyuZivat silu predstavivosti

Popsany postup, jak mizete své dité nauéit vyuzivat rizenou predstavivost,
Je jednoduchy a jasny, ale existuji jesté jiné cinnosti vyuZivajici umeéni,
kterée mohou navic umoznit vagemn diféti také ocenovat hudbu a vytvarné
umeéni a prohloubit jeho esteticky cit.

1. Reknéte svému ditéti, aby zavrelo o¢i a naslouchalo rliznym typiim in-
strumentalni hudby (symfonické, jazzové, New Age apod.). Mluvte
o tom, jaké predstavy hudba navozuje.

2. Ukazte svému ditéti abstraktni obraz a pozadejte ho, aby v nem hledalo
tvary, které mu néco pripominaji. Potom mu dejte za nkol namalovat svuj
vlastni obrazek zalozeny na jednom z téch tvaru.

3. Pozadejte své dité, aby se asi minutu divalo na obraz s mnoha detaily.
Potom at zavte oCi a snazi se predstavit si ten obraz v duchu a vybavit
si Z ného ¢o nejvice podrobnosti.

4. Zakryjle svému diteéti o¢i a dejte mu pfivonét nékolik raznych véci,
které mite doma (pomerang, parféem, kytku). Potom at namaluje obraz,
na némz budou predmety, jejichz vani ucitilo.

5. Pozadejte sve dité, aby si1 vybavilo nejakou prijemanou udalost, kterou
v minutosti prozilo. Potom al zavre o¢i a popise ji co mozna nejpodrob-
neéji.

V mnoha ohledech jsou ,mentalni“ emoént dovednosti popsané v této
kapitole k nauceni nejsnadnéjsi, protoze jsou nejdostupnéjsi. Na druhé
strané typicky vyzaduji vice opakovani nez jiné druhy emocnich a social-
nich dovednosti a mohou nékomu pripadat neobvyklé a zviasini. Jejich
pozitivni ucinky viak nepochybné ocenite, pokud si date tu praci a obetu-
jete cag, abyste je své déti naucili.

Co byste si meéli zapamatovat

e Dét1 starsi Sesti let se mohou nauéit samomluvé jako zptisobu, jak sou-
stredit svon pozornost a zlepsit svij vykon tim, ze budou samy sebe
vost.

o Maj-h byt metody samomluvy ucinné, musi byt zabudoviny do myslem
o chovam vadeho ditéte prostirednictvim opakovani a povzbuzovani.
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e Muazete vyuzivat takeé rizenou predstavivost, chcete-li nauéit své deti
vyrovnavat se s bolesti a nepnjemnymi situacemi i s psychickym stre-
sem,

e Cim drive naucite své deti tyto dovednosti vyuzivat, tim budou ucin-
néjsi.

e Opakovani je zakladni predpoklad, aby vase déti tyto mentalni doved-
nosti zvladly, proto jim je vstépujte zabavnou formou a povzhuzujte
je svym vlastnim zajmem a nadsenim.
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. CT\{RTA CAST' ,
RESENI PROBLEMU

Pétilety chlapecek, ktery se stal svédkem situace, kdy se jeho otec zranil elek-
trickou pilou, bézel do domu a zavolal pomoc. Sedmiletd holcicka, které
se nelibilo, ze ji otec vyzvedava na vikendové navitévy pozdé, mu k naroze-
nindm koupila budika, a nez mu ho predala, nastavila ho tak, aby zazvonil
hodinu pFedtim, nez ji mél vyzvednout. Desetilety chlapec vystraieny z toho,
ze jeho bratranec byl zranén pfi pouliéni prestrelce, napsal o svych oba-
vach dopis starostovi a 3éfovi policie, aby poslali na ulice vic policistd. Sto-
rosta mu napsal osobni dopis, v némz mu shbil, ze se o to postara.

Casto svym détem nedovéiujeme, ze dokazou samy vyfesit uréité problémy.
Mnohdy zakrocime dfiv, nez je nase pomoc skutecné potreba, nebo si mys-
lime, ze musime ve viem rozhodovat za né. Aviak kdyz je jim dana prilezi-
tost a trochu povzbuzeni, dokdzou nase déti posuzovat véci z rdznych stran
a fesit i velmi slozité problémy, zlepsit kvalitu svého vlastniho Zivota i Zivota
druhych.

Nektefi rodice si s détmi nedaii tu praci, aby je nauéili fesit problémy, v naivni
vite, ze détsivi by mélo byt problémd co nejvice usetFeno. Jak to vyjadril je-
den zrodiéy, kdyz se dozvédél, ze hry zaméfené na Feseni problémd jsou sou-
&asti denniho programu jeho ditéte v matefské skole: ,Vzdyt je to jesté malé
dité. Na Feseni problémd ma jesté spoustu éasu.”

Tento rodi¢ si neuvédomil, Ze schopnost fesit problémy je neoddélitelnou sou-
East rOstu. Nase déti musi Fesit své problémy uz v prvnich mésicich svého Zi-
vota. Jejich intelektualni a emoéni rist je pfimo zavisly na Feseni probléma.
Ale jako ostatni emoéni dovednosti i schopnost ditéte fesit problémy je zavisla
na jeho véku. Staéi, kdyz se podivame, jak se dité usilovné snazi resit kazdy
novy problém, abychom si uvédomili naléhavost problémd, které doprovazei
vyvoj Elovéka:

- Miminka travi celé hodiny snahou strefit se palcem do pusy, mnohokrat se ne-
trefi a skonéi na nose nebo na cele, az se jim to konecné jednou podai.
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- Roéni dité se usilovné snazi postavit ze tfi kostek v&z, nejprve je zmatené,
potom nesfastné, div nepropukne v pl&é. Ale nesmite mu kostky vzit,
to by se zaéalo vztekat.

- Trileté dité trvd na tom, Ze si samo zavdze tkanicky u bat, a vitbec mu ne-
vadi, Ze sedi na zemi uprostfed ulicky v samoobsluze a nakupujici zékaz-
nici ho musi se svymi voziky objizdét. Nenechd se od své cinnosti odvést,
dokud se mu ji nepodafi dokoncit, a bude hasité protestovat, kdyz se bude
néktery z jeho rodicd snazit zaséhnout, i kdyby to bylo pro jeho bezpec-
nost.

Rodice, ktefi definuji svij vlastni pocit §tésti nebo Uspéchu jako stav, kdy ma-
ji méné problémy, jimiz by se museli zabyvat, mohou tézko pochopit, ze déti
isou naopak $tastné, kdyz mohou Fesit problémy. Sleduite treba skupinku os-
miletych 3kolékd, jok buduji na dvorku bunkr, jok kresli plany, sbiraji karto-
nové krabice, desky a lana a kramafi v gardzi nebo ve sklepé ve snaze na-
it néco, ca by uspokaiilo jejich stavitelskou fantazii. Moznd zapomenou
i na obéd a neodradi je ani drobny dést. Vibec jim nevadi, ze rodice
se na to jejich veledilo tvafi ponékud skepticky. A mnohdy déti projevuji vice
vzrudeni o radosti nad feSenim problému stavby bunkry nez potom pfi hie
v ném.

liny bézny omyl je to, ze feseni problémy je vice spojovéno s intelektudinim
vyvojem (IQ) nez s emocnimi a socidinimi dovednostmi (EQ). Predni vyvojovy
psycholog Jean Piaget se domnivd, Ze logika, nejprve konkrétni a potom ab-
strakini, je pro Feseni problémd rozhodujici prvek, ktery se pfimo vaze k véku
ditéte a jeho intelektudinim schopnostem. Ale stéle naristajici pocet dtkazd
naznaduje, ze mnohem zdvaznéjimi faktory mohou byt socidlni zkusenost
a znalost uréitého problému.

Stephanie Thorntonovd, profesorka psychologie na Sussexské univerzité, ci-
tuje ve své knize Children Solving Problem (Déti fesi problém) mnozstvi
vyzkumnych studii, které naznaéuiji, ze déti jsou mnohem zbéhlejsi v Feseni pro-
blémd, nez se dosud soudilo. Dospivé k zavéru, ze Gspéiné feseni problému
nezdvisf tolik na tom, jak jsou déti chytré, ale spise na jejich zkusenosti.
Thorntonova objastiuje, ze dosavadni vyzkum toho, jak se déti u¢i dovednosti
Fesit problémy, véetné prace svétozndmého psychologa Jeana Piageta, vyché-
zel z testd, v nichz déti nechdpaly typ problému, ktery jim byl predlozen.
Napfiklad dvouleté az tileté déti vétsinou nejsou schopny vyfesit abstraktni
problém typu:

1. Kdy# A je pravda, potom B je pravda.
2. Ajepravdo. Co z toho vyplyva2
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Ale jen malo tiletych bude mit potize s toutéz dedukei, kdyZ jim bude podén
takto:

1. Kdyz budes na nékupech hodny, dostanes zmrzlinu.
2. Byl jsi na nakupech hodny. Co se stane?

Malé déti dokazou vyresit i slozité problémy, kdyz jsou jim sdéleny v pojmech
jim zndmych akonkrétnich, a s tymiz problémy si nebudou védét rady, kdyz
jim budou podany abstrakini formou, nekonkrétné nebo hypoteticky.

Ve skutecnosti i dospéli maiji potfze s logickym FeSenim problémd, kdyz ne-
mohou Eerpat z pfedchazejiciho pozndni a reflektovani skuteéného svéta.
To se potvrzuje, kdyZ si uvédomime, nakolik poznani svéta roziifuje naii
schopnost uvaZovat. Reknéme, e byste méli nékomu vysvétlit, kde se na-
chazi treba nadrazi ve vaiem mésté, a témuz cloveku byste méli vysvétlit, kde
se nachdzi nddrazi ve mésté, které iste navitivili jednou nebo dvakrat v Zivote.
Z éisté kognitivniho hlediska jsou oba tyto problémy totozné, aviak u toho prv-
niho méte k dispozici informace a zkusenosti potfebné k Feseni problému,
Tato zasada plati, i kdyz uéime své déti Fesit jejich mezilidské problémy.
S kazdou pozitivni zkusenosti s Fedenim urcitého problému, kterou mizeme
svym détem pfedat, u nich budujeme zdsobdarnu fokty o zkusenosti, z niz
mohou Eerpat pfi Feseni daltho problému. Tak wyivaFime cesty pro Feeni pro-
blémd, které zaéingii jejich prirozenymi vyvojovymi pohnutkami, dle potom
se spojuji pokazdé znovu a jinak na zékladé rozvoje jejich poznani a zku-
Senosti.
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9. Uceni prikladem: Jak mizete naucit
své dite reSit problémy

Kdyz nas déti sleduji, jak klidné diskutujeme o urcitém problému, proiny-
slime situaci a zvazujeme alternativni reseni, zacinaji prirozené toto cho-
vani ocenovat a napodobovat. Na druhé strané, kdyz se rozcilujeme, nada-
viame, jsme svymi problémy skliceni nebo zahlceni nebo kdys predstirame,
ze problémy jen tak odejdou nebo se vyresi samy, co muzeme ocekavat, Ze se
2 toho nase déti nauci?

Z mnoha psychologickych diivodir nékteii rodice nemohou byt doma vzo-
rem dovednosti Fesit problémy, i kdyz jsout schopni fesit problémy v zamést-
néan nebo v obcei. Vezmeéte si napriklad reakce Jana, otce tri deti, lékarnika,
kiery pracuje v obchodni siti velké lékarenské spole¢nosti. Jan pracuje de-
vétl az deset hodin denné. Zaroven se pripravuje na doktorat v nadéji,
7¢ by jednou mohl ziskat misto ve vyzkumu néjaké farmaceutické spolec-
nosti Jan je pysny na svou schopnost zvladat ,,vsechno, co mu prijde pod
ruku”, Poklada se za klidného a racionalniho ¢lovéka, na jakého se obra-
Lite, kdyz se objevi néjaky problém.

Ale doma ma pocit, ze by mél mit od problému pokoj Své zené iika,
z¢ chee, aby jeho domov byl jako svatyné, misto, kde by si mohl odpoéinout
@ naderpal novou eaergii.

Jenomze kdyz prijde o piil sedme vecer z prace domn, jeho zZena se
ornlouva, ze vecere bude pripravena o néco pozdéji. , Pozdéjil Zase poz-
den?” zareaguje Jan podrazdéné. , To nemuizu mit alespon jednou za meésic
svou veceri véas?” U vecere jeho nejstarsi deera oznami, ze dostala trojku
7 diktatu. ,No, kdyby ses ucila, jak jsem ti titkal," zavrci Jan vyéitavé,
Jnéla bys jednicku, ze? Nikdo tady nechce délat svou praci. Kazdy si vse-
chno ulehénje. Rozbolela mé z vas hlava,” uzavira a odchazi od stolu.

Je zidhada, proc se tak éasto chovame k nahodnym znamym a dokonce
k vplné cizim lidem lépe nez k tém, které milujeme. A prece, kdybychom
se trochu snazili, nemuselo by to tak byt. Socialni psycholozka doktorka
Louise Hartova ve své knize The Winning Family (Vitézici rodina) upozor-
niuje, 2e kdyz se rodi€e ujmou svych viidéich roli v rodiné, staviji se pro své
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déti jedinecnymi vzory. Pro své deéti jste nékdo, kdo ma obrovskou moc - do-
konce vétsi nez sam prezident! Hartova piSe, Ze existuje Sest vudcich vlast-
nosti, kterymi musi rodice disponovat, aby udrzeli v rodiné pocit Stésti
a individualniho ocenént:

Musite mit vizi, smer a cile.
Musite sdélovat své vudci postaveni uéinnym zpusobem,
Musite udrzovat zaméreni rodiny na jeji cile.

Musite brat ohled na potreby druhych.

A e

Musite podporovat pokrok.

&

Musite oéekavat uspéch a ziskavat ho.

Predvadite svému ditéti svymi kazdodennimi slovy a skutky, jak resit pro-
blémy? Vzpomente si na nektery nedavny problém, ktery postihl vasi ro-
dinu. Neméli jste na zaplaceni slozenek? Byli jste nemocni a nakupily
se vam bézné prace, které musite doma udélat? Byly s nékterym z vasich
déti néjakeé zvlastni potize? Projdéte si nize uvedenou tabulku a zaskrtnéte
ta tvrzeni, ktera popisuji zpiisob, jak jste svuj problém resili.

Test feSeni problémd pro rodice

Zkusili jste premyslet o nékolika moznostech, jak Fesit svdj problém?
Definovali jste jasn& svij problém?
Umoznili jste viem, kterych se problém tykd, aby se k jeho feseni vyjadfilie

Prodiskutovali jste klady i zapory kazdého ndpady, itéch, s nimiz jste ne-
prisli vy

Zostali jste klidni a zdrzeli jste se obvifovani druhych?
Pokusili jste se poctivé oto, aby feseni fungovalo?
Ocenili jste Usili druhych lidi dospét k reseni@

Méli jste ndhradni pldn pro pfipad, ze by vaie feieni nefungovalo?

Zaskrtli jste vic nez polovinu téchto tvrzeni? Pokud ne, ¢téte dal.

113
PDF vytvoreno zkuSebni verzi pdfFactory www.fineprint.cz




Rodinna setkani

Jen malo rodicu asi bude zpochybnovat dulezitost pomahat détem, aby zi-
skaly dobré navyky reseni problému, ale mnozi z nich sina to neudélaji cas,
Jeden zpusob, jak zajistite, Ze budete mit prilezZitost formovat dovednost re-
Sit problémy u svych déti, je naplanovat si kazdy tyden rodinna setkani. Tato
setkani by meéla byt naplanovana na dobu, kdy se jich mohou vsichni
ziicastnit. Tim, Ze prohlasite Gicast na rodinnych setkanich za povinnou, pro
rodice i pro déti, date détem jasny signal, ze berete svou roli rodinného vud-
ce vazneé a chcete jim pomoci ispésneé rozvijet jejich emocni a socidlni do-
vednosti.

Vétsinou se rodinna setkani planuji na pul hodiny. Jako viidéi osob-
nosti téchto setkani by rodi¢e meéli trvat na nasledujicich zakladnich pra-
vidlech vsech dobrych setkani:

e Zacuéte a skoncete vcas.

Kdyz mluvi nékdo jiny, neprerusujte ho.

Nekritizujte ndzory nebo pocity nékoho jiného.

Nejte kazdému Sanci hovofit, ale nikoho k tomu nenutte, pokud sim
nechce.

Asi polovina setkani by méla byt vénovana individualnim problémum
¢t druha polovina tém, které se tykaji rodiny jako celku. Kazdy ¢len ro-
diny by mél mit prilezitost diskutovat a premyslet o problému, ktery ma.
Je to i pro vas prilezitost, abyste se zminili o svych vlastnich starostech,
které je vhodné probrat s celou rodinou.

Kdyz budete diskutovat o néjakém problému, drzte se pétistupniového po-
stupu feSeni problému:

1. Oznacte problém.

2. Promyslejte alternativni reseni.

3. Srovnavejte jednotliva FeSeni.

4. Vyberte nejlepsi reseni.

8. Pii dalsim setkani si povézte, jak FeSeni dopadlo, a prodiskutuite po-
trebné upravy nebo zmeény.
Napriklad pani Hornova se kazdy den vracela z prace dom s bolesti hlavy

u nezvykle se utrhovala na své déti i na manzela. Na rodinném setkani

ge j) jeji desetilety syn zeptal, co se ji stalo, a matka tri déti se rodiné sve-
tiln, Ze ji tlak v zaméstnani zplisobuje stres a tizkost. Pani Hernova pra-
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covala jako sekretarka pro dva pravniky velkého podniku a ti ji davali vic
prace, nez dokazala zvladnout. Nechtéla si stézovat, protoze ji ¢cekalo zvy-
seni platu, ale kazdy z obou pravniku chtél, aby pro ného délala pred-
nostné. Projednala svuj problém na rodinném setkani s pomoci pétistup-
nového postupu:

1. Oznaéte problém: ,Mam vic prace, nez dokazn zvladnout.”

2. Promyslejte alternativni reseni: ,Mohla bych a) rict obéma pravnikum,
Ze jsem prepracovana, b) nosit si praci na vecer domu a pracovati o vi-
kendech, ¢) doporucit, aby najali nékoho na brigadu, a dohlizet na ného.”

3. Srovnavejte jednotliva reseni: ,Prvni reseni jen pi‘esouva problém
na pravniky a zpasobuje jim vétsi stres, coz se jim nebude libit. Druhé
reSeni by zkomplikovalo situaci mné a mé rodiné. To posledni reaguje
na problém, poskytuje rozumné reseni a nekomplikuje nic mné ani dru-
hym.“

4. Vyberte nejlepsi reseni: , To tfeti. Na jedné strané to sice bude firmu stat
néjaké penize, ale na druhé strané bude prace provedena rychleji a efek-
tivneji.”

Tady vidite, jak se mohou déti pani Hornové snadno pouéit z toho, kdyz
sleduji, jak sama resi svij problém nahlas. Potom mohou tento proces po-
uzit na své vlastni problémy a konflikty. A navic si jesté pani Hornova
udelala cas, aby premyslela o svém problému, sdélila své rodiné, proc by-
la tak nervdzni, a dala jim prilezitost, aby ji poskytli emocni podporu.

Jakmile vytvorite tento postup resent problému, vase déti budou mit
prilezitost diskutovat o problémech, kdyz hudou chtit. Mladsi deti budou
potrebovat, abyste je vedli a prosli s nimi kazdy krok, ale mozna budete pre-
kvapeni, jak rychle se uz i pétileté déti chytnou. Kazdy clen rodiny také
muze pozadat o pomoc ostatni ¢leny. Détem se libi, kdyz je jim dana pii-
lezitost pomoci svym rodicum v dulezitych zalezitostech, a jejich nazory by
mély byt respektovany. Pamatujte si. Ze reSeni probléma je proces, v némz
neexistuji vzdycky jen spravné nebo Spatné odpovédi. Je to také ¢innost,
ktera nejen posiluje emocni inteligenci vasich déti, ale zaroven buduje ro-
dinnou soudrznost a vzajeninou podporu.
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Co byste si m&li zapamatovat

o Mladsi déti se ucél resit problémy na zakladé zkusenosti. Podporujte je,
aby samy reSily své problémy, misto abyste je vyresili za né.

e Vytvarejte ve své rodiné atmosféru pro reseni problému prostrednic-
tvim rodinnych setkani a tim, Ze svim détem budete ukazovat, jak
vy resite skuteéné probiémy svého vlastniho zivota.
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10. Jazyk feseni problémtl

Jeden z nejsirSich vyzkumnych programin zameérenych na uceni doved-
nosti resit problémy u déti zacali na poéatku sedmdesatych let filadelfsti
psychologové David Spivak a Myrna Shureova. Po vice neZ pétadvaceti
letech klinického vyzkumu ukazal program nazvany ,Dokadzu resit své
problémy sam®, ze i impulzivni tfi- a ctyrleté déti je mozné naucit, aby
uvddély své problémy, misto aby kolem nich vyvadély. Déti se naucily,
ze musi pozadat, kdyz si chtéji vypujéit hraéku, a ne ji prosté nékomu se-
brat, Zze musi rict, ze se zlobi, misto aby druhého bily, a Zze musi vyslovit svij
nazor, misto aby se stahly do sebe a trucovaly. Jakmile se jednou tyhle do-
vednosti nauci, 1z je neztrati. Vyzkumy ukazaly, ze déti, které v predskol-
nim véku prosly timto programem, mély ve ékole méné problému. Nejen
ze jsou tyto déti méné impulzivni, necitlivé nebo asocialni, ale dosahuji
i lepsich studijnich vysledku.

Program zacina tim, ze se malé deti naudi Sest slovnich dvojic, které
vytvareji zakladni stavebni bloky pro ziskani dovednosti resit problémy. Ty-
to slovni dvojice muazete vyuzit ve hre, a tak své déti pomalu ucit, aby
je zacaly pouzivat pravidelné a spojovaly je se zabavou. Tim bude pravde-
podobnéjsi, ze je vase déti vyuziji, az budou muset resit néjaky mezilidsky
problém. Tyto slovni dvojice vasim détem pomohou premyslet o tom, jestli
by st mély napsat domaici ukol ted, nebo pozdéji, co se stalo pFed rvackou
a co potom. Zakladni slovni dvojice jsou tyto:

je / neni

a / nebo

nekteri / vsichni

pred / potom

ted / pozdéji

stejny / jiny

Muizete se svymi détmi hrat slovni hry, jimiz posilite jejich uzivani to-
hoto jazyka Feseni problému. Hrejte tyto hry co mozna nejcastéji a na co nej-
vétsim mnozstvi riznych mist: v kuchyni, v obchodé, na cesté autem...
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kdykoli jste s ditétem pohromadé. Prirozené ze i druzi dospéli, ktefi se s va-
8imi détmi pravidelné stykaji - ucitele, prarodice, lidé, kteri dité hlidaji -
s nimi také mohou hrat tyto slovni hry. Podobné jako pri uceni cizimu ja-
zyku, ¢im vice budou déti opakovat a vnimat uzivani jazyka reseni problémau,
tim lépe.

Slovni hry jsou urceny k tomu, aby pomahaly malym détem chapat roz-
dily slovnich dvojic, podobné jako v nasledujicich prikladech:

Matka: (v obchodé) Zahrajeme sitady v obchodé hru na ,je a neni®. Tady
je kolac. To je zakusek, to neni hlavni jidlo. Tady je jablko.
Je to hlavni jidlo?

Dcera: Neni. To je ovoce. To je jako svacina.

Matka: Ano. To neni hlavni jidlo. Je to zakusek nebo svadina. Pomuzes
mi najit jeSté néco jiného, co bychom mohli jist dnes k veceri, ale
neni to hlavni jidlo?

Nebo kdyz je vase dité o néco starsi, mohli byste treba cestou do skoly
zacit konverzaci tohoto typu:

Otec: Vzpomina$ sina tu hru na , pred a potom“? Zahrajeme si ji a pfi-
tom si naplanujeme, co budeme dnes délat, ano?

Syn: Dobre.
Otec: Budes psat ukoly pred veceri, nebo po veceri?
Syn: Pred veceri.
Otec: Spravné. To je nase domaci pravidlo. Ukoly musi byt hotovy pred

veceri. Budes ve skole svadit predtim, nez zacne hodina cteni,
nebo potom?

Syn: Pred ¢tenim. Pani ucitelka rika, Zze nam svacina pomuze davat po-
zor a nemyslet na to, Zze mame hlad.

Otec: Ano? To jsem nevédél. To je dobry napad. Mimochodem, mas hlad
pred, nebo potom, co snis velky pohar zmrzliny?

Syn: To je pfece jasny. Predtim, nez snim zmrzlinu.

Se starsim ditétem byste mohli hrat tyto hry, treba kdyz s nim budete
procvicovat skolni dovednosti. Toto je hra na ,stejny a jiny“, ktera u ditéte
proveruje zakladni znalosti matematiky:

Matka: Je 1 x 3 stejné, nebo jiné jako 3 x 17

Dcera: 'T'o je stejné.
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Matka:

Dcera:

Matka:

Spravné. Dobre. Je 6 : 2 stejné, nebo jiné nez 12 : 3?

To je tézké. Ja si to napisu... Vychazejijina éisla. Vysledek je tri
a ¢tyTi. Je to jiné.

Velmi dobre. Prijdes na dva pripady nasobeni, které maji stejny
vysledek? Jako 2 x4 = 8 a 1 x 8 = 8 Oba vysledky jsou presné stej-
ne.

Pouzivani slovnich dvojic pro feSeni problému

Mozna vam zatim neni docela jasné, jak tyto zakladni slovni hry souvise i
s u¢enim dovednostem feseni mezilidskych problému, ale je to néco po-
dobného jako procvicovani stupnic, nez za¢nete hrat na klavir. Dovednosti,
které si zkousite v téchto slovnich hrach, uéi vase déti zakladnim pojmum
reSeni problému - jednotlivé ,noty” - a takeé vuéi rychlému uvazovani podobné
jako stupnice, které hrajete na klavir, uci obratnosti prstu.

Ted uvidite, co se stane, kdyz se Sestilety Ales naucil ovladat tyto zakladni
slovni hry a najednou prisel za svou matkou s placem, Ze si ho dobirala je-
ho jedenactileta sestra se svymi kamaradkami:

Ales:
Matka:
Ales:

Matka:
Ales:

Matka:

Ales:
Matka:

Ales;
Matka:

(s placem) Ja nemam rad Martul Je na mé zla.

(klidné) Co se stalo predtim, nez jsi zac¢al plakat?

Marta rekla, Zze jsem mimine a nemuZu se s ni divat na televizi.
A co se stalo predtim?

(0 néco méné nestastny) Prisel jsem do pokoje a rekl jsem,
ze se chcal divat na televizi s Martou a s jejimi kamaradkami
a Ze uz se divaji celé dopoledne a ted je rada na mneé.

Chapu, Ze jsi se chtél s nimi divat na televizi, to je dobré. Ale
myslim, Ze to, jak jsi se choval, ti nepomohlo tviij problém vyre-
sit a ziskat,, co jsi chtél. Je to, jak jsi se choval, stejné, jako kdy-
by ses jen zeptal, jestli se ted zase ty muzZes divat na televizi,
nebo je to jiné?

(uz neplace a uvazuje) Asi... Asi je to myslim jiné.

Spravne, je to jiné. Myslis, Ze to, jak js1 se Marty zeptal, bylo
spravné, nebo to nebylo spravné?

Myslim, ze to nebylo spravneé.

Pro¢ si to myslig?
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Ales:
Matka:

Ales:
Matka:
Ales:
Matka:

Protoze Marta na mé byla zla a ja jsem plakal.

Ano, to je pravda. Ale na to jsem se té neptala. Myslis, ze ten
zpusob, jak jsi se zeptal, byl spravny zpusob?

Ne. Nerekl jsem ,prosim*.

Spravné. Co jeste jsi mel udélat jinak?

Mohl jsem byt milejsi.

Ano. Toby byl ten spravny zptusaob, jak to udeélat. Tak co kdybys
to zkusil znovu?

Jakimmile se vase déti nauéily a procviéily zakladni slovni dvojice, muzete
je naucit dalsi skupinu slovnich dvojic, ktera jim pomuze spojovat pri¢inu
a dasledek jejich jednani.

$patna chvile | dobrd chvile

Tohle je Spatna chvile na éteni pohadky. Po vecéeti bude dobra chvile.

kdyz | tak

Kdyz si udélas ukol, hned jak prijdes ze skoly, tak se budes moci
po veceri divat na televizi.

nemusel by | moZnd

Kdyz budu Petra zlobit, nemusel by si se mnou uz chtit hrat. Mozna
mi pujci své hracky, kdyz na ného budu hodny.

pro¢ | protoze

Proc si nemam s kyn hrat? Protoze jsem si nikoho nepozval.

Je spravedlivé [ neni spravedlivé

Je spravedlivé, Zze Boris muze byt déle vzhiiru, protoze je starsi, ale neni
spravedlive, kdyz nedela své domaci prace, protoze musi jit do base-

ballu.

Jakmile zaénete uvazovat v terminech uzivani téchto slovnich her, pro-
cvicujte je casto a pouzivejte je dusledné vzdy, kdyz ma vase dité néjaky pro-
biém. Abyste na né nezapominali a dali ditéti néjaky naznak, ze bude po-
uZito jazyka reseni problému, muzete si je napsat na karticky. Ty vytahnete
vizdycky, kdyz vase dité musi vyresit néjaky problém. Uz samotny pohled
nit karty pro né bude signal, Ze toto je zpuisob, jak milize sviij problém vy-
fedit, a nakonec bude schopno vyuzivat jazyka reSeni problému automaticky.
(Ve skutecnosti jde o podminény reflex. Samotny pohled na karty spusti
nauéeny zpusob chovani.)
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Ucit se dovednostem resit problémy je jako ucit se jakékoli jiné nové
dovednosti: Na zacatku potrebujete vice cvicit, abyste ji zvladli, az se stane
témeér vasi druhou prirozenosti. Mozna se budete ptat, jestli to skutecné sto-
Jj1 za to. Mohou obycejné hry opravdu détem tak vyrazné pomoci? Odpovéd
zni rozhodné ano. Metoda vyse zminéného programu je pouzivana uz vic
nez pétadvacet let a prokazala svou uspésnost u tisici déti puvodné ozna-
covanych za necitlivé, divoké, zakriknuté, agresivni nebo asocialni. Kdyz
Jsou rodice odhodlani svym détem pomoci a udélaji si pro né cas, problémy,
i ty vazné, je mozné uchopit a vyresit.

Co byste si méli zapamatovat

e Od ctyr let muzete zacit ucit déti jazyku reseni problému.

e Zacnéte jednoduchymislovnimi hrami a potom je zobecnéte na situace,
v nichz vam vase dité pi-edklada k reseni problém.
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11. Hledani ruznych reSeni

I velmi malé déti maji témeér vzdy vic nez jeden zpusob mozného reseni svého
problému. Devitimeésicni batole, které se snazi zasunout hranaty kolik
do kulatého otvoru, s nim nejdriv bude bouchat, potom sroubovat, vyzkousi
jiny otvor a mozna ho nakonec zklamané odhodi (coz je také jeden ze zpu-
sobi, jak resit nefesitelny problém). Avsak v dobé, kdy se déti zacinaji
formalne vzdélavat, obvykle nejprve abecedou, zac¢inaji chapat, ze existuji
,Spravné® a ,nespravné“ odpovédi. Postupné stale méné duveéruji své pri-
rozené schopnosti nachazet alternativni zpusoby reseni.

Kdyz byla osmileta Marie pristizena, jak krade penize na obéd z ka-
si¢ky ve své tridé, kdyz byly ostatni déti na hristi, vysvétlovala své ucitelce,
Ze je)i matka ztratila praci a nema dost penéz, aby ji mohla zaplatit
na kazdy den obéd. Myslela si, ze by si mohla vzit trochu od déti, které ma-
Jji dost penéz. Kdyz se ji ucitelka zeptala, jestli neni néjaky jiny zpusob, jak
by mohla svij problém vytesit, Marie zahanbené svésila hlavu a rozplakala
se. Myslela si, ze ucitelka chce slyset jednu ,spravnou” odpovéd, a ona ne-
védeéla, ktera to je. Kdyby ji Marie rekla jinou ,Spatnou® odpoved, mela po-
cit, ze by titm svou situaci jesté zhorsila.

Co ucitelka opravdu chtéla, bylo to, aby Marte jenom uvazovala o dalsich
moznych zpusobech reseni své pochopitelné neprijemné situace a diskuto-
vala o tom, jak se se svym problémem vypoi-adat lépe nez kradezi. Ale
Mariina pitirozena schopnost vymyslet alternativni reseni byla zatlacena
do pozadi jejim strachem z dalsiho spolecenského odmitnuti.

Mariiny emoce, jeji stud z toho, Ze byla pristizena, a strach z odmitnuti
zkratovaly jeji prirozenou schopnost vidét, ze obvykle existuje mnoho rte-
seni jednoho problému. V knize Children Solving Problems (Déti resi pro-
blémy) vysvétluje profesorka psychologie Stephanie Thorntonova, ze kdyz
nejsou ve hie emoce, détem se instinktivné vybavi mnoho ruznych metod,
jak vyresit jeden problém. Kdyz predlozite zakovi druhe tridy jednodu-
chou 1ilohu na seéitani, treba 5 + 3, inuiZze pouzit nejméné ctyti ruzné zpu-
soby, jak ) vylesit:

* Pamatuje si vysledek, protoze tu tlohu zna.

o llkaze si obe disla a secte je na prstech.
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» Pripocitd mensi cislo k vétsimu (napriklad ukaze si 5, pripocita dalsi tri
prsty a dostane 8).

* Rozlozi si vétsi cislo, protoze vi, Ze 5je 2 + 3, Zze 3 + 3 =6, a jesté dveé je 8.

Thorntonova ukazuje, ze déti v tomto véku maji sklon tyto metody stii-
dat podle toho, jak jim ten problém pripada slozity, a se kterou metodou do-
sahly v minulosti ispéchu. S opakovanim si déti vybiraji tu metodu, ktera
bude nejpravdépodobnéji pro dany problém nejvhodnéjsi.

U mezilidskych probléma muze byt zkratovana souvislost mezi logic-
kym a emoc¢nim mozkem. V neurologickych pojmech amygdala ztraci svou
schopnost vytvaret spoje s mozkovou kurou, a tak je zavisla pouze na své
vlastni ,emoéni logice“. Emocni logika, ktera tvori zaklad intuice, mtze sta-
c¢it pro reseni nékterych typa problému. Ale v mnoha pripadech, zejména
kdyz jsou zapojeny silné emoce, jenom strizliva pomoc mozkové kury muze
privést mozek k nalezeni realistickych a ud¢innych resSeni. Kdyz si déti
zkouseji hledat teseni svych problému, vytvareji si spojnice mezi emoc-
nimi a logickymi ¢astmi mozku.

Jak détem pomoci hledat alternativy

Jako ostatni prvky uceni dovednostem resit problémy také hledani réiznych
variant reSeni muzeme zkouset formou hry az do chvile, kdy se stane auto-
matickou reakci na setkani s problémem. Hra na napady nuti déti vymy-
slet co nejvic eseni urcitého problému a potom vybrat ta nejlepsi. Duraz
klademe na to, abychom détem pomohli piistupovat k problémum s vétsi
pruznosti a tvorivosti. Mizete ji hrat kdekoli a pomahat s ni détem kazdého

Pred nékolika lety jsem byl pozadan, abych promluvil k jedné tride déti
na zakladni skole o metodach, s jejichz pomoci by se mohly vyrovnat s epi-
demii posméchu, ktery zptisobuje, Ze kazdy den odchazi nékolik déti domu
se slzami v o¢ich. Abych déti rozehral pro ukol zvazit alternativni reseni
tohoto problému, rek] jsem jimi, Ze budeme hrat hru na napady. Pozadal jsem
je, ahy premyslely o tom, jak by se dal nové vyuzit zeleny kovovy odpad-
kovy kos stojici u stolu jejich ucitelky.

,INezalezi na tom, jak hloupé bude vas napad znit,” rekl jsem jim. ,Podsta-
tou hry je, abyste navrhli co nejvic napadu. Kdyz se snazite resit néjaky pro-
blém, musite zvazit vSéechna mozna reseni a potom se v ratit a vybrat ta nej-
lepsi.” Rozdélil jsem tridu do skupin. Za kazdy novy napad mohla kazda
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skupina ziskat bod. Pozadal jsem déti, aby zkusily vymyslet nejméné dva-
cet. nipadd za pét minut. Vymyslely jich tiicet sedm. Tady jsou nékteré
z nich:

»,Dame do ného hracky.”

,Dame si ho na hlavu jako klobouk.”

~Vycéurame se do ného.“

~Budeme si s nim hrat jako s kyblikem Da piskovisti,
-Budeme s nim hrat kosikovou.*

,Dame do ného &pinavé obleéeni.”

»~Dame do ného moji malou sestricku.”

~Dame do ného penize jako do banky.”

Vsechny ndpady jsem zapsal a pak jsme se k nim vratili a j& jsem za-
krouzkovaval ty dobré a vyrazoval ty hloupé. Potom jsem déti pozadal,
abychom si zahrdli jesté jedno kolo hry na nipady, ale tentokriat mély vy-
myslet dvacet véci, které je mozné udélat, kdyz se déti nékomu posmivaji.
Jejich seznam obsahoval napriklad tohle:

2Posmivat se taky.”

LRici to pani uéitelce.”

»Jit pryé.“

»Najit s1 na hrani nékoho jiného.”
»Vyplaznout na né jazyk.“

«Zaptat se, pro¢ se nam posmivaji.“

Opét jsem viechny napady zapsal a zakrouZkoval jen ty odpovédi, které
jsme gpoleéné povazovali za dobré. Potom jsme pokraéovali v diskuzi, jak
by tato feseni mohla fungovat v jejich tride.

Jako u vSech emoclnich dovednosti, které jsou spojeny s logikou a jazy-
kem v myslici casti mozkuy, je tfreba hodné praxe, nez déti zacnou automa-
ticky chapat problémy v perspektivé jejich moznych feseni. Kdyz se hraje
hra na napady, je obvykle nejlepsi hrat prvni jedno nebo dveé kola s mezi-
lidskymi problémy odpovidajicimi véku déti, které by mohly resit fiktivni
deéti, napriklad:

e Jan a Jakub se chtéji divat v televizi ve stejnou dobu na razné pro-
gramy. Co mohou udélat?
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e Barbora se boji jit do skoly, protoze se ji starsi holky posmivaji. Co muze
udélat?

» Karel moc rad hraje basketbal, ale je nejmensi ve tridé a nikdy ho ne-
vyberou do druzstva. Co muze udélat?

Potom je mozné hrat tuto hru s problémy vybranymi primo z kazdo-
denni zkusenosti vasich déti s védomim, ze klicovou slozkou ucéeni se do-
vednostem reSeni problému je diilezitost Freseného problému. Hra na napady
je zvlast uzitecna, kdyz jsou déti problémem zablockovany. Jak si postupné
vytvaieji své dovednosti resit problémy, potfebuji mit schopnost budovat
na minulych resenich a metodach, ale zaroven potrebuji byt schopny zcela
opustit drivéjsi pristupy, které nebyly tispésné, a zacit znovu od zacatku.

Jinou hru, ktera muze vasim détem pomoci procvicovat hledani ruz-
nych feseni jejich problému, popisuje Myrna Shureova ve své knize Raising
a Thinking Child (Vychova mysliciho ditéte). Doktorka Shureova navr-
huje, aby déti hraly piskvorky jako zabavnou formu budovani procesu re-
seni problému pomoci jednoduché hry.

Problémové piskvorky (pro vékovou skupinu
pét aZ deset let)

Zacneme tim, Ze si pripravime balicek dvaceti nebo vice karet s problémy,
muzete pouzit klasické malé kartotécni listky. Na kazdou kartu napiseme
néjaky skuteény problém ze zivota, ktery je pro hrace dulezity, treba co dé-
lat, kdyz vam sestra bere véci, nebo jak zvladnout naro¢nou pisemku
ve skole. Potom karty zamichame a nejmladsi hraé za¢ina. Obrati horni kar-
tu a precte nahlas problém. Potom déti hraji tradi¢ni hru piskvorky, ale mo-
hou zapsat ,.X“ nebo ,,0“, jen kdyz nabidnou néjaké rozumné uskutecnitelné
reseni vybraného problému. Kdyz hra¢ nedokaze nabidnout dobré reseni,
dostava misto ného prilezitost hrat dalsi hrac. Hrac, ktery nem predem obr-
nén zasobou reseni, bude pochopitelné ve znacné nevyhodé. Kdyz hru hra-
j1 mladsi déti, muzete v ni vystupovat jako rozhodc¢i toho, co je mozné pri-
jmout jako ,dobré” reseni.

Prospésnost této jednoduché hry se zvysi, kdyz kazdy hrac sleduje vse-
chna reseni, ktera jsou nabidnuta v kazdém kole hry. Kdyz budete hrat hru
alespon na deset kol, usnadni vam to spojovat jedno reseni s druhym a zvy-
sit napaditost a sebejistotu kazdého z hracu.
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Dovednosti nalézani moznych reSeni se vase déti nauéi nejucinnéji, kdyz
ji budou procvicovat s jinymi détmi. Jak déti sleduji a poslouchaji druhé,
uéi se sdilet nazory a vyznamy a zejména, co je a neni pokladano za dobré
reSeni daného problému.

Kazdy problém se da néjak feiit,
kdyz se nad n'm zamyslis. Zkusme
vymyslet deset Feseni, i kdyby znéla
hloupé, a potom vybereme
to nejlepsi

/" Viichni se mi
ve skole posmivaij!
Nikdo se mnou nec|Hce
kamaradit, protoze
isem tHusta!

Déti se mohou naucit 7elit své problémy, kdyz jim budeme vitépovat urcité metody
FeSeni a vhodné je povzbuzovat.

Reseni tézkych problémi hledanim ,vyjimek*

| kdyz déti zkouSeji metodu vymysleni rliznych zpthsobti reseni, jsou jisté
problemy, které se zdaji prilis slozité nebo pretrvavaji prilis dlouho, aby by-
ly schopny vidét moznost jejich vyreseni. Ve sve knize Counseling Toward
Solutions (Jak déti vést k FeSeni jejich probléini) upozoriuje Linda Met-
culfovq, Ze jeden z kliéovych prvkii pri tom, kdyZ se snuzime pomahat dé-
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tem, aby se naucily hledat reseni svych vlastnich problémi, je pomahat jim
vidét ,vyjimky“ z téchto problému.

Metcalfova ukazuje, ze je vzdycky néjaké obdobi, kdy problém neexistuje.
Détem je mozné pomoci, aby si toto obdobi uvedomovaly, a to se jim stalo
klicem k Gspéénému vyfeseni problému, Uvédomit si obdobi, kdy problém
neexistuje, je také zpusob, jak muzete sviij problém spatrit z uréitého od-
stupu. Déti 1 dospéli ¢asto vnimaji své problémy jako vse prostupujici
a véudypritomné, i kdyz se vlastné témeér vzdycky objevuji jen v uréitou dobu
a urcitym zpusobem. (Viz v sedmé kapitole pojednani o zpusobech, jak
déti naucit, aby uvazovaly optimistictéji.)

Kristina napriklad popisovala, jak se ji ve skole nemilosrdné posmivaji
za to, ze ma nadvahu a je nemotorna v télocviku. Casto své matce Fikala:
,Ve skole mé vsicluii nenavidi.“ Ale kdyz si matka sedla, aby si s Kristinou
o tom problému popovidala, a rozebraly si ho, brzy pochopila, ze to zdaleka
nejsou ,,vsichni®, ale jen tri dévcata z celé tiidy, ve které je dvacet sedm déti.
Matka jivysvetlila: ,Vim, Ze ty diviky jsou na tebe osklivé a 2lé, a to je §pat-
né. Ale nakonec si treba najdou nekoho jiného, komu by se mohly posmi-
vat, nebo na tebe budou hodnéjsi, ale to muze néjakou dobu trvat. Do té do-
by mas ve tridée dalsich ¢tyriadvacet déti, které se ti neposmivaji ani
té netrapi. Udélame si jejich seznam a uvidime, které déti by mohly byt vic
jako ty a s kym bys mohla kamaradit.“

Tim, Ze Kristinina matka objevila ,,vyvjimky® z problému, otevrela svét moz-
nych feseni. Pivodnt problém nezmizel, ale Kristina se zacala zamétovat na po-
zitivnl a mozna reseni spise nez na prohlém sam. Metcalfova poznamenava:

Vsechno, na co si ¢lovék stéznje, obsahuje uréitou vyjimku... globalni
stiznosti jsou typické pro lidi, kteri maji pocit beznadéje a vykoleje-
nosti... Kdyz mluvi studenti o tom, zZe je skola hrozna, zeptejte se ,kdy
neni tak hrozna“ Otevieme-li moznost, ze kazdy problém ma svou
vyjimku, dava to lidem prilezitost vidét, ze maji situaci vic pod kon-
trolou, nez si mysli. Mnohdy, kdyz spocitaime minuty, hodiny nebo
dny, kdy se problém ve skole nebo doma neobjevuje, zda se nam, zeje
resitelnéjsi a méneé zasahuje do naseho zZivota.

Reseni problémi posunem mysleni

Psycholog Stephen de Shazer, )iny vyznamny obhajce mysleni orientova-
ného na reseni problému, ukazuje, ze tyto jednoduché konkrétni metody mao-
hou veést k vyznamnym posunium ve zpuiscby, jak vnimame a prozivame pro-
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Vlemy. Mnohdy 2name redent uréii¢ho probléemu, ale nevime, 7e ho zname.
Ju to, juko by nase problémy byly za zamcenymi dvermi a my jsme ne-
méli klic. Posun v myséleni miize dvere odemknout, aby nam byla zase pri-
stupna minula reseni podobnych probléma.

Jako v oblasti jinych doveduosti, od sportu po vzdélavani, vétsi praxe v re-
Seni problému vede k vétsi sebedrivére. Praxe pomuze nasSim détem, aby
samy sebe vnimaly jako ty, ktert umeji resit problémy. Nekdy pouhé védomi,
ze néco dokazu, muze ve skute¢nosti zvysit moje schopnosti. Védec Robert
Hartley zkoumal, jak resi problémy skupina postizenych déti. Zjistil, Ze jsou
impulzivni, nedovedou nic planovat a postradaji touhu sledovat, jaké de-
laji pokroky, a napravovat svéchyby. Ale kdyz tyto déti pozadal, aby resily
stejny drith problémut znovu a tentokrat ptedstiraly, ze jsou ty nejchytiejéi
deti ve tride, zjistil, ze byly okamzité méné impulzivni, lépe si véci plano-
valy a meély silnéjsi motivaci sledovat a opravovat své chyby. A co je jesté
vyznamneéjsi, byly mnohem uspésnéjsi v dosahovani spravnych reseni.

Jak povzhudit feseni problému u starsich
a dospivajicich deti

Nejrafinovaneé)jsi forma teSeni problému se cvznacuje jako zprostfedkované
mysleni. Tento typ reSeni problému zavisi na schopnosti planovat logicky
sled ¢innosti, jejichz vysledkem bude dosazeni zadaného cile, a také zahr-
uuje schopnost nacerpat pouceni z toho, co se dozvime pri kazdém kroku,
predvidat nebo obchazet mozné prekazky a nut alternativni metody, kdyz
je potieba, vyrovnat se s prekazkami na cesté k cili. Ke zprostredkova-
nému mysleni patri védomi, Ze cile neni vzdycky mozné dosahnout okamazite,
koneény cil se muze lisit od puvodniho cile a nacasovani jednotlivych krokii
je ¢asto velmi dulezité pro dosazeni aspéchu.

I kdybyste tento typ slozitého dlouhodobého feseni problému spojovali
spige se svetem dospélych (a jisté znate i mnoho dospélych, kteri ho jesté
neevladli), uz dvanactileté a trindctileté déti casto disponuji schopnosti
zprosti-edkovaného mysleni. Popularni role pirehravajici a taktické hry pro
mlidez jako Kobky a draci a pocitacové hry jako Myst mohou vyzadovat vy-
soce slozité strategie planovani a reseni problému, po nichz, jak se zda, déti
v tomto véku primo prahnou.

Avaak mnohem méneé déti a miadeze vyuzije tytéz dovednosti resit pro-
bléiny ve svém vlastnim zivoté. Stephanie Thorntonova by mohla namit-
nout, ze to potvraije jeji tezi, ze dovednosti resit problémy se ziskavaji
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ani ne tak systematickym postupem kognitivniho vyvoje (jak tvrdi Piaget
a dalsi kognitivisté), ale postupnym ucenim v uréité obsahové oblasti. Na-
niita, ze logika je sama o sobé jen jednim z mnoha nastroju, které lidé po-
uzivaji, kdyz pristupuji k problému, ale ze logika sama o sobé nepomuze
chirurgovi pripojit drez nebo instalatérovi vyjmout nékomu slepé stievo.

Proto by nas nemélo pi-ekvapovat, ze déti a mladez, kteri vynikaji v al-
gebre nebo v praci s poéitaéi, potrebuji pouceni a vedeni, kdyz maji pouzit
zprostredkované mysleni pri reseni svych osobnich a mezilidskych pro-
bléni1. Také je naprosto pochopitelné, ze mohou potrebovat vedeni v ruz-
nych oblastech reseni mezilidskych problému, protoze kazda oblast vyza-
duje jiny vzorec emocniho a logického mysleni. Kdyz dité zacne ve volném
case pri skole pracovat a neumi se vyrovnat s tymovou praci, snazi se zvlad-
nout vztah s bezohlednym partnerem, vydava skolni noviny s autory, kteri
neodevzdavaji své prispévky vcas - vSechny tyto problémy mohou vyzado-
vat urcité pocatecni vedeni dospélé osoby.

LeSeni

Rusky psycholog Lev Vygotskij predpokladal, ze déti se nauéi dovednostem
refit problémy nejlépe, kdyz se na urcity ukol spoji se zkusenym partne-
rem. Psychologové Jerome Brunner a David Wood pouzili slovo ,leseni, aby
jim popsali symbioticky vztah mezi dospélym a ditétem, kdyz se dité uci ovia-
dat tu specifickou smés dovednosti a vloh, ktera je nutna k reseni slozitého
problému. V takovém vztahu muzete idealné ditéti poskytnout dostatecny
ramec, aby se v ném mohlo protdhnout, a ne tak silny, abyste mu zabra-
nili osvojit si potrebné dovednosti. Poté, co mu nejprve poskytnete kostru
nebo obrys pro zprostredkované reseni problému, budete postupné omezo-
vat své vedeni, az bnde vase dité schopno resit problém samostatné.

The Prepare Curriculum (Pripravna osnova) doktora Arnolda Gold-
steina, souborny program, jak naucit déti ,prosocialnim schopnostem®, oh-
sahuje nasledujicich sedm krokty, jak nauéit starsidet.i resit slozitéjsi pro-
blémy jejich zivota:

1. Naucte déti, ze je dulezité se zastavit a véci si promyslet.
2. Naucte déti problém rozpoznat a vymezit.

3. Naucte déti shromazdovat informace ze svého vlastniho hlediska, vcet-
né nazor(, faktu a informaci, které nejsou znamy.
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4. Naucte déti shromazdovat informace z hlediska druhych lidi, vcetné
toho, co druzi lidé vidi, co si mysli a co citi.

5. Naucte déti zvazovat alternativni metody, véetné toho, co je mozné udé-
lat nebo Fict a jakym prekazkam je mozné celit.
6. Naucte déti vazit dusledky a zaveéry, véetné toho, jak se rozhodovat

mezi ruznymi moznymi variantami, a predvidat, co se stane jako reakce
na jista slova nebo skutky.

7. Méjte déti k tomu, aby zkousely v praxi cely proces reSeni problému, pod-
porujte kazdy jejich jednotlivy krok a povzbuzujte je, aby vytrvaly, do-
kud nedospéji k dobre promyslenému reseni.

Chcete-li svym starsim nebo dospivajicim détem pomoci resit jejich kaz-
dodenni Zivotni problémy, budte pripraveni vytvorit pro né vztah typu le-
seni, kdykoli se objevi problém. Abyste to mohli udélat, budete si muset
ve svém preplnéném programu najit ¢as na to, abyste si se svymi détmi pra-
videlné sedli a prodiskutovali jejich zaymy a starosti. To jim také ukaze, ze
jejich problémy jsoun pro vas stejné dulezitéjako vase prace, problémy s do-
macnosti nebo cokoli jiného, ¢im se zabyvate.

Starsi déti se zridka obrati na své rodice, aby jim pomohli vyresit néjaky
zavazny mezilidsky problém, pokud nebyly polozeny zaklady tohoto typu
vztahu a pokud nejsou presvédéeny, Ze jim pomuzete zmensit jejich starosti
a azkosti a nebudete je naopak jit¥it. Abyste mezi vami a vasimi détmi vy-
tvorili most - primou trasu, kterou budou chapat jako nejsnadnéjsi a nej-
produktivnéjsi zpusob, jak pristoupit k uréitému problému - ukazte jim
nejen svou vili poskytnout pomoc, ale i své zkusenosti v reseni problému.

Bezmocny: hra na vzajemnou zavislost
(pro vékovou skupinu od desiti let)

Vytvoril jsem hru nazvanou ,Bezmocny”, abych vam pomohl vyzkouset.
si se svymi détmi vztah typu leseni, zatim co budou praktikovat zprostred-
kované mysleni. Jde o kooperativni hru, v niz oba hracéi vyhravaji nebo pro-
hrtvaji. Na zacatku budete potrebovat tin kopie bludisté, které je na obrazku
nize. Tuké si miizete v obchodé koupit knizku bludist,

Abyste si bludisteé pripravili, napiste do oznaceného prostoru problém,
kiery ma vase dité (nebo vy sami), a dale prekazky, které brani vyreseni
problému. Prostor pro reseni nechejte prazdny, dokud nebude bludisté do-
konéeno V prviim kole musi vase dité projet bludiété tuzkon a vyhnout
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se slepym ulickam a prekazkam - ale musi to udélat se zavdzanyma odi-
ma! Muzete se syym ditétem mluvit, abyste ho postupné provedli bludis-
tem (,Trochu doleva... dobre... ted asi centimetr rovné... ted doprava...“).
Na ptfekonani bludisté ma vase dité dvacet bodu, pricemz za kazdé preta-
Zeni cary nebo dotek prekazky se mu odecita jeden bod.

Na druhé kolo pouzijte druhou kopii bludiste. Vase dité ma opét zava-
zané o€i, avsak tentokrat mu muzete pomoci prekonat bludisté pouze de-
seti pokyny. Opét muze ziskat dvacet moznych bodu a za kazdé pretazeni
cary nebo dotek prekazky se mu strhne jeden bod. Navic se mu strhne je-
den bod za kazdy pokyn, ktery mu udélite nad pavodnich deset pokynu ur-
cenych pro toto kolo.

V poslednim kole maze vase dité ziskat étyricet bodu, ale vy mu muzete
dat pouze pét pokynu. Systém skorovani je stejny jako ve druhém kole.

HRA NA BEZMOCNEHO
Problém

Prekazka 1 Prekazka 2

Prekazka

Re¥eni
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Na koncihry spocitejte body ze vsech tii kol. Pokud ma vase dité vice nez
pétadvacet bodu, muize byt vyhlaseno za vitéze, ale jen tehdy, kdyz na po-
sledni bludisté napiSe dobré reseni puvodniho problému. Udélejte si ¢as,
abyste si promluvili o procesu reseni problému, typu prekazek vepsanych
do bludiste a o tom, jakou metodu musi vase dité pouzit u svého skutecného
problému, aby prekonalo prekazky a dosahlo vyreseni. Také si prodisku-
tujte, jak se mohou reseni nékdy meénit podle toho, co zjistite pri procha-
zeni problému.

Potom muzete hrat hru znovu s obracenymi rolemi: vy budete mit zava-
zané oci a vase dité vas bude vést. Pro obé strany bude uzitecné, kdyz
uvidi sva hlediska, a vyména roli vas pobavi.

Co byste si méli zapamatovat

Jen malo rodica si uvédomuje, jak brzy se mohou déti ucit fesit své vlast-
ni problémy. Soucasny vyzkum naznacuje, Ze jsme podcenovali schopnost
déti resit problémy a Ze vas zasah ji muze rozvinout. Kazdy vék vyzaduje
pri ufeni déti resit své problémy klist diraz na trochu néco jiného:

Jesté predtim, nez vase déti ptijdou do skoly, mohou se zacit ucéit, jak
navrhnout vice moznych feseni jednoho problému.

e V osmi az deviti letech ziskavaji schopnost posoudit pro a proti razngch
alternativ a zvolit to nejlepsi reseni.

e Zameéreni na reseni spise nez na problémy détem podstatné usnadni
naucit se prekonavat prekazky.

e Starsi déti a mladez potrebuji védeét, ze ve vas maji oporu a Ze jim po-
muzete prejit k reSeni mnohem slozitéjsich problému. Méli byste puso-
bit jako leseni, které podepira novou stavbu, a tak vytvorit urcity ramec,
v némz budou vase déti resit svij problém, ale vy jim do toho nebudete
zasahovat.
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’ PAjA CAST
SOCIALNI DOVEDNOSTI

Ze viech emocnich dovednosti, které mize vaie dité ziskat, pravé schopnost
vychdzet s druhymi nejvice pfispaje k jeho pocitu Uspéinostl a uspokojeni
v Zivoté. Aby mohlo Géinné fungovat ve spolecenském svété, potiebuje se vaie
dité nauéit pozndvat rizné spolecenské situace, interpretovat je a vhodné na
né reagovat. Potfebuje védét, jak sladit své potfeby a sva ocekavdni s potie-
bami a oéekavanim druhych lidi.

SOCIALIZACE

Podobné jako viechny ostatni emocni dovednosti také socializaéni proces
z0éind kombinaci zdédéného temperamenty vaieho ditéte o vaii reakci
na néj. Kdyz je ditéti 3est tydnd, bude si dlouho prohlizet obliceje svych ro-
di¢d a pak se na jeho tvéfi objevi Siroky dsmév. Kdyz se na né také usméjete,
bude se usmivat jeité vic. Ve trech mésicich uz s vami bude vaie détatko ko-
munikovat pohybem hlavy a o¢ima. Vyrazem obliceje naznaéi spokojenost,
bolest nebo strach. Kdyz ho néco nezajimd, odvrati hlavu na druhou stranu.
Kdyz chce, abyste pfestali néco délat, skloni hlavu. Kdyz bude pfilis stimulo-
vano, skloni hlavu a jeho télo bude ochablé.

Ale i miminka se li3i svymi socidlnimi reakcemi a jsou mezi nimi znaéné roz-
dily ve vnimavosti, pfizpUsobivosti a vytrvalosti. PFirozené i my jsme ovlivnéni
chovanim naiich déti a vénujeme vic éasu a pozornosti tém spoleéenitéjsim.
To plati zejména pro jesle a kolky, kde jsou ,pohodové” déti vice chovany
a vice si s nimi sestficky a ucitelky hraji. Déti s méné spolecenskou povahou
mohou byt pochopitelné stejné itastné a Uspéiné jako ty druhé, ale chce
to ze strany dospélych vic trpélivosti a sarostlivosti. Jak jeté uvidime, platito pro
déti v kazdém veku.

Zajem o druhé déti také zacing uz v Gtlém véku. Kdyz jedou v koédrku, né-
kreré déti se vyklangji, aby mohly sledovat ty druhé, kieré pravé mijeji. Kdyz
pouitite na videu film, v ndmz jsou jiné défi, bude vese dité nejprve uzasle kou-
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kat a potom, pokudto uz umi, poleze k televizoru, aby se mohlo dotknout obra-
zovky.

Dospéli si casto neuvédomuii, jok brzy ve svém vyvoji zacinaji déti vnimat své
socidlni okoli a jsou no né citlivé. Protesor Zick Rubin z Brandeisovy univer-
zily, autor knihy Children’s Friendships (Détska pratelstvi), popisuje takt a sta-
rost o kamarddovy pocity na piikladu rozhovoru dvou étyfletych chlapcd:

David: Ja jsem stfileci robot, ktery mbze vystfelovat rakety z prstia. Mizu
je vystrelovat, ¢im chci - i nohama. Jsem strileci robot.
Jan: (posmésiné) Ne, ty jsi prdici robot.
David: (protestuje) Ne, jsem stileci robot.
Jan: Ne, jsi prdici robot.
David: (nesfastny, na pokraji place) Ne, nejsem.
Jan: (uvédomil si, ze to pfehnal) A G jsem Euraci robot.
David: (opét v dobré ndladé) A & jsem kakaci robot.

Kdyz se podivame, co je v pozadi tohoto ponékud pokleslého humoru obou
chlapct, vidime prekvapivé jemné zmény. Jan si uvédomil, ze se svym vtip-
kovanim kamarada dotkl, a tak si udélal legraci sém ze sebe, aby vyrovnal
socidlni interakci. David okamzité pochopil jeho pratelské gesto a udélal to-
162, ¢imz obratil potencidlni konflikt ve sdileny vtip. Tento typ socidlnf citlivosti
se objevuije stdle ¢astéji, pokud déti proZivaji rostouci pocet Uspéinych interakci
se svymi vrstevniky. Jak Rubin poznamenavé: ,Déti [v predskolnim vékd]... ne-
ziskavaji socidlni dovednosti tolik od dospélych jako ze vzdjemnych interaker
mezi sebou. Spife objevuji, co si mohou dovolit a co ne, prostfednictvim
zkousky a omylu a pozdéjsiho uvazovéni o tom, co zjistily.”

Je pfirozené, ze vétiina psychologickeé literatury se vénuje détem, které ma-
il potize se socidlnimi dovednostmi, af z diivodu svého vrozeného tempera-
mentu, nebo jistych psychologickych nedostatkd, které negativné oviviji je-
jich socidlni i skolni uéeni. U pfiblizné S0 procent déti, které potiebuji ve skole
zvléstni pedagogickou pédi, jsou zjisteny také Spatné socidini dovednosti,
které vedou k tomu, ze je kolektiv odmitd. V mnoha pfipadech socidlni pro-
blémy prevazi ty pivodni vzdélavaci potize. Stovky studii ukazuji, ze odmit-
nuti vrstevniky v détstvi se stavd vyznamnym faktorem 3patného prospéchu
ve skole, emoénich problémd a zvy3eného rizika kriminality v dospivant.
Nastésti socidlnim dovednostem podobné jako jinym emoénim dovednostem
je mozné se naucit: prikladem, urcitymi specidlnimi zasahy a innostmi a tim,
Ze se ujistite, Ze vase dité dosdhlo jistych jeho véku odpovidaijicich milnika.
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12. Konverzacni dovednosti: vic nez jen
povidani

Mnohé déti, které maji problémy vychazet s druhymi, postradaji svému véku
piimérené konverzacni dovednosti. Maji problémy sdélovat své potreby
druhym a zda se, ze maji potize chapat potreby a pitani druhych.

Problémy komunikace predstavuji typicky neiesitelné dilema pro mno-
ho détt, u nichz byly diagnostikovany problémy s ucenim a chovanim. Na-
priklad psycholog David Guevremont si vS§ima pri své praci s détmi, které
trpi poruchou snizené pozornosti, ze i kdyz jsou tyto déti vSeobecné velmi
povidané, maji potize zahajit verbalni interakci a je méné pravdépodobné,
Ze budou reagovat kladné na komunikaci druhych déti Z diivodu svych sla-
bych konverzacnich dovednosti a nedostatku dal$ich socialnich dovednosti
50 az 60 procent déti s poruchou snizené pozornosti zakousi urcitou formu
spolecenského odmitnuti od svych vrstevnikn, coz zvysuje pravdépodobnost
jejich negativniho, agresivniho a sebestredného chovani, které vede k dal-
simn socidlnim potizim.

Guevremont uvadi, ze slabé konverzacéni dovednosti jsou zviast evi-
dentni, kdyz se déti snazi ziskat nové kamarady. Tyto déti touzi zapojit
se do cinnosti druhych, ale voli pritom spatnou taktiku, Vyzkumy uka-
zuji, ze popularni déti maji tendenci prijimat neoblibené vrstevniky po-
stupné, vahaji a drzi se stranou, jako by sbiraly informace, nez skutec¢né
néco udeélaji. Popularni déti tedy budou mnohem spise navazovat verbalni
kontakt otazkami nebo poznamkami o tom, co vidi. Napriklad reknou:
» Lo je legraéni hra.” Nebo: ,Jak jsi se to naucil? Naopak déti se spatnymi
sacialnimi dovednostmii budou navazovat kontakt spise dravym, urazli-
vym a sebesti'ednym chovanim. Reknou tieba: ,Ja vim, jak sc to hraje!”
Nebo: ,Ja to umim lip nez ty. Ukaz.“

Nastésti Guevremont a dal3i zjistili, ze konverzaéni dovednosti je mozné
identifikovat a naucit se jim. K témto dovednostem patri:
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U¢ime déti konverzaénim dovednostem

Dovednost

Co délat

Jasné vyjadfiit své potreby
a sva pfani.

Sdilet osobni informace
o sobé.

PfizpUsobit své reckce

naznakdm a slovim druhych.

Ptat se druhych na né
samotneg.

Nabidnout pomoc a radu.

Nabidnout pozvani.

Poskytnout pozitivni

zpétnou vazbu.

Udrzet konverzaci.

Ukdzat, Ze jste dobry
posluchaé.

136

Povidejte o tom, jak se citite,
proc se tak citite a co chcete.

Mluvte o vécech, které vas
zajimaji a které jsou pro vds
dilezité.

Vénujte pozornost tomu, co fikaji
druzi a jok to Fikaji. Konverzace
ie {ako houpacka ve formé prkna:
musi na ni bytdva, aby to
fungovadlo.

Budte zvédavi. Snazte se co nejvic
zjistit o élovéky, s nim3z mluvite.

Uvédomuite si, co lidé chtéji.
Obvykle fikaji: ,Nevim, co mam
délat.”

Pokud se s nékym citite dobre,
dejte mu to najevo tim, ze ho
pozvete, abyste spolu délali, co
vas oba té3i,

Reknéte, e se vam libi néco, co
rekl ten druhy (,To je dobry
napad.”).

Nedélejte pritont nic jiného.
Nemérite téma hovoru a neodboduite.

Ptejte se na to, co bylo feceno.
2adejte vysvétleni nebo podrob-
nosti.
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\kézat, Ze chdpete Vyjadiujte, co ten druhy citi, tim,

pocity druhého. ze reknete treba: ,Musel jsi byt
stradné nasivany, kdyz jsi zjistil,
ze ti nékdo ukradl kolo.”

VyjadFit zajem Usmivejte se. Piikyvuijte, abyste
o druhého ¢lovéka. ukazali zéjem. Divejte se druhému
do oéi. Ptejte se na to, co je pro ného
dulezité,
VyjadFit, 2e ho Nasloucheijte nazordm druhého.
pfijimate. Snazte se délat véci tak, jak

to ten druhy navrhuje.

Vyjadrit city o souhlas. Obejméte ho, chytte ho za ruku,
poplaceite ho po zadech. Reknéte,
3e se vam na druhém nebo na tom,
co fekl, néco libri.

VyjadFit veiténi. Popiste, co si myslite, Ze ten
druhy citi, a dejte najevo svij
zdjem {,Tebe néco trapi. Chees si
o tom popovidat?*).

Nabidnout pemoc-a rady, Navrhnéte rizné zpisoby, jak je

kdyz je to. poliebe. mozné néco udélat. Nabidnéte
pomoc, i kdyz z toho nebudete nic
mit.

Co muzete udelat, abyste déti naucili Iépe
konverzovat

Primarni zpusob, jak se déti uci dovednostem spolecenské komunikace,
je konverzace v jejich rodiné. Cim vice mu budete predvadét dovednosti uve-
dené v predchaze jicim seznamu, tim vétsi bude pravdépodobnost, Ze je vase
dité bude samo pouzivat v rtiznych situacich se svymi vrstevniky. Vyznam-
nou piekazkou pro mnoho rodién je najit si éas, aby mohli mluvit se svy-
mi détmi. Néktefi rodice to délaji pravidelné p¥i ukladani déti k spanku,
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jini se snazi zajistit alespon nékolik neuspéchanych veceri v tydnu, pri
nichz by si vsichni ¢lenové rodiny mohli smysluplné popovidat. Také dlouhé
prochazky nebo jizdy autem poskytuji dobrou prilezitost pro vzajemnou
komunikaci. Smysluplna konverzace znamena realistickou sebereflexi,
k niZ patri sdileni pocitti a myslenek, chyb a proher, problému a jejich re-
Seni, cila a sm.

Déti, které maji potize vyjit s druhymi a/nebo slabé konverzaéni doved-
nosti, budou potrebovat doplnkovy trénink. Guevremont zjistil, ze konver-
zacnim dovednostem, podobné jako jinym jazykovyrn dovednostem, je mozné
se naudit a zlepSovat je praxi. Ve svém programu na prohlubovani social-
nich dovednosti vvuziva jistého typu hry, kterou nazyva ,televizni talkshow*
n kierou pouziva k uéeni zakladnich komunikaénich dovednosti. V této
lire déla jedno dité ,hostitele” a ostatni se stridaji v roli ,hosta“. Hostite-
lovym ukolem je vytvorit pro hosta prijemnou atmosféru a zaroven se do-
esvédeét neco o jeho zajmech, pocitech, mysglenkach a nazorech, Kazdé inter-
view se tri minuty nataéi na video a potom jsou obé déti ohodnoceny podle
gpacifickych dovednosti, jako jsou napriklad ty, které uvadime nize:

Formular pro interview v televizni talkshow

'Zatrhnéte si, kdykoli ,hostitel” udéla néco z toho, co je tu uvedeno. PouZijte pro
kazdé interview novy formuldr.)

Clade otdzky

3dli informace o sobé

todi nebo pomaha

)ava pozitivni zpétnou vazbu {tFeba pochvalu)
vdili osobni informace

JmoZiuje pozitivni zpétnou vazbu

Java najevo zdjem

lyiadiuje prijetl a souhlas s tim, co fika ten druhy

lobizi pfimérené navrhy
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Nakonec deti pozadame, aby vedly konverzaci prirozenéji. Dame jim ur-
¢ité namety k diskusi (oblibené hracky, hry, televizni porady apod.). Potom
je pozadame, aby prisly s vlastnimi nameéty a snazily se udrzet konverzaci
nékolik minut.

Ma-li vase dité vazné potize konverzovat s druhymi détmi, mozna byste
s nim nejprve mohli hrat ,televizni talkshow™ sami s pouzitim uvedeného
formularejako voditka pro interview a potom ho ohodnotit. Idealni by by-
lo sebe a své dité nahrat na video, jak hrajete tuto hru (pokud nemate vi-
deokameru, postaci, kdyz si nahrajete zvuk na magnetofon). Pochopitelné
byste se meli snazit byt svému ditéti dobrym vzorem, méli byste zduraz-
novat sviij zajem o né, vtahnout ho do konverzace a vyménovat si s nim své
myslenky. Pokud je to mozné, mélo by potomn hrat tuto hru s jinym ditétem,
aby melo vase dité prilezitost rozvinout své konverzacni dovednosti s jinymi
détmi svého véku.

Co byste si méli zapamatovat

¢ Socialnim dovednostem je mozné se nauéit.

* Konverzaéni dovednosti détem pomahaji navazovat kontakty s jedunot-
livei i skupinami.

¢ K socialnim dovednostem patfi uméni sdilet osobni informace, klast
otazky druhym a vyjadrovat zad jem a souhlas s druhymi.
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13. Radost a vyznam humoru

Psycholog Paul McGhee uvadi, Ze humor milfe sehrat zvlast dilezitou roli
Fi tom, jak se u déti vyvijeji socidlni schopnosti. McGhee vysvétlu je,
le déti, které jsou jhumoristé”, mohou byt mnohem tspéinéjsi ve svych so-
ialnich interakcich v détstvi, a poznamenavs, ie ,je teiké nemit rad né-
who, kdo vas dokaze rozesmat”. Vyzkum potvrdil vseobecny nazor, ze deéti,
tere jsou vnimany jako legracni, jsouu mnohem popularnéjsi, zatim co déti,
teré nemaji smysl pro humor, jsou svymi vrstevniky popisovdany jako
€né oblibené. Jiné vyzkumy zjistily, Ze i ¢tyr- a pétileté déti, u kterych by-
1 zfejma vysoka aroven socidlnich schopnaosti, Castéji vyvolavaly humaorné
wterakee s jinymi détmi. Také se vice smaly humoru drahych. V jiném vy-
tumu osmi- az trinactilete déti, které se pokladaly za plaché, mely zaro-
s pocit, Ze s nimi neni legrace. A v jiném vyzkumu vysokoskolskych stu-

mta byla poklddana schopnost bavit za jeden ze tri zakladnich predpokladi
v pritelstvi,

Jak se vyviji humor u deéti

ko mnoho jinych emocnich dovednosti objevuje se smysl pro humor
v prvnich tydnech zivota. U Sestitydenniho ditéte si muzete polozit

oblicej kapesnik, rychle ho sundat a miminko se bude smat vasi primi-
ni hire na kuk”

Protofe miminka dokazou ocenit jen fyzickou legraci, proménime se vsich-
na cuas v Charlieho Chaplina, abychom si dopitali tu nepopsatelnou ra-
it z mozZnosti sledovat, jak se nase miminko sméje na celé kolo. Instink-
né si uvédomujeme, ze muzeme vyvolat nakazlivy smich nasich deti,
/% je vystavime neéekanému prekvapeni (,kuk®), predvedeme jim v praxi
neip ,priciny a nasledku (miminko vam zmdcékne nos a vy udélate
Sany oblidej), nebo je pobidneme fyzickou stimulaci, napriklad lechtaniin

o pohybem (houpdme dité na kolenou nebo ho lehce vyhazujeme
vysky).
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Podle Paula McGheeho se skutecny humor (vic nez jen fyzicka nebo vje-
mova reakce) objevuje az ve druhém roce zivota, kdy vase dité zacina cha-
pat symbolicky vyznam slov a ptedmétu. V tomto véku je zakladem humora
f'yzicka nesrovnalost. Pro batole je stejné legracni, kdyz si nasazuje na hlavu
misto éepice botu, jako kdyz v kresleném filmu honi kocka mys, ktera
vbéhne do diry, a kocka se rozplacne o zed.

V obdobi do tri let déti postupné zjistuji, Ze mohou byt legraé¢ni i sa-
motna slova. Nejprve si vase dité mysli, Ze je strasné k smichu, kdyz né-
co nespravné pojmenuje. Misto ,ruka“ rika ,noha", misto ,koéka" iika ,pes*
a misto ,mama‘“ ,tata“. Jako u vétsiny typu humoru se nam opakovanim

vvvvvv

O nékolik mésict pozdéji se stava zdrojem veselé zabavy tvoreni nesmysl-
nych jmen:
Otec: No tak, Terezko, pape]j kasi.
Terezka: (trileta) Ty jsi kase.
Otec: Ano, ja vim, tak papej kasi.
Terezka: (hihna se) Ty jsi ,papej kasi*.
Otec: Daobte, Terezko, to je smésng, ale ted spapej tu kasi, abychom
uz mohli jet do skolky.
Terezka: (sméje se, Zze na sebe malem prevrati talir) Ty jsi ,papej kasi
hasi Sasi®,
Otec: (rozéileny, ale pobaveny) Dobre, Terezko. Mas pravdu. Dostanes
v auté banan. Jdeme...

Rymy a nesmysly jsou smésné i batolatttm. Kdyz byly mé dceri Jessice
dva roky, rada telefonovala se svou kamaradkou Sarou, aby spolu mohly
provozovat jejich oblibenou ,nesmyslnou” konverzaci. Ta vzdycky spodi-
vala v opakovani nékolika ,smésnych" slov.

Jessica: (hihna se) Gi-gi.
Sara: (hihna se) Ga-ga.
Jessica: (sméje se) Bi-bi.
Sara: (sméje se potad vic) Bo-bo.

Jessica: (sméje se tak, ze ji vypadl telefon) Bu...

Kontext je pro humor vzdycky dilezity, ale o to vic v tomto véku, kdy déti
teprve zacinaji experimentovat se slovy. Naptiklad to ,gi-gi“ které se Jes-
sice tak libilo, bylo smé&né, jen kdyz ho fekla Sare nebo Sara ji. Nepfipa-
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dalo ji to smedne, kdyZ jsem to rekd jo nebo ndkdo jiny. V lomto studin
déti zacinaji chapat riizné typy humoru n prirozend je hledaji v jim znimeém
prostredi. Déti, které sleduji televizni serial Sesame Street, chapou, Ze se bla-
boleni Velkého ptaka lisi od jizlivého humoru Grovera. Oba se odlisuji
od potrhlosti Berta a Ernieho. Maji rady rytmus a rymy knih doktoru
Seusse, ale spojuji st ho s jeho vystrednimi barevnymi kresbami. Kdy7
se slova doktora Seusse pouze ¢tou z listu papiry, déti to tak neprozivaji.

Ve tiech letech vstupuji deti do ¢tvitého stadia humoru. Smeji se nejen
fyzickym a verbalnim nesrovnalostem, ale také pojmovym nesrovnalos-
tem. Napriklad kdyz si da jiné trileté dite do pusy lahev s dudlikem, neni
na tom nic smésného, ale kdyz siji da do pusy tata a chova se pritom jako
miminko, to je k popukani. Ale kdyby ve snaze dité pobavit presné totéz
co tata udélal nejaky cizi dospély, mohlo by dité pocitovat 1zkost a do-
konce se rozplakat. U malych déti existuje velmi jemna hranice, ktera vy-
mezuje, kdy je néco smésné a kdy neni, kdy to dokonce muize byt vnimano
jako hrozba. Proto malé deti casto rizné reaguji na klauny. Klaunské
Sprymy jsou pro malé dité mimo kontext v okamziku, kdy se poprvé s klau-
nem setka osobné. Klauni v televizi nebo ve filmu jsou vnimani v jiném kon-
textu nez ti, kteri vas stipou do tvare nebo vam strkaji do obli¢eje své ku-
laté nosy v cirkusu nebo na oslavé narozenin. Pouze kdyZ se dité nauéi
klauna zarazovat do tohoto ,2iveho™ kontextu, dokaze ho vnimat jako leg-
raci a nebat se ho.

Dalsi stadium humoru se objevuje mezi patym a sedmym rokem, kdy
se u déti zacinaji vyvijet hlubsi jazykové schopnosti a kdy zacinaji chd-
pat, ze slova mohou mit vic nez jeden vyznam. Ve véku peti az sesti let za-
¢inaj deti rikat dvojsmyslné rikanky, jako je treba tato:

,Tuk, tuk, tuk“

,Kdo je tam?”

,Tomas Fuk.”

,T0 nemam. Sem nesmi zadny cizi kluk.“
, Vzdyt fikam, Tomas Fuk.”

Muzete se docela dobi'e bavit, kdyz budete poslouchat malé déti, které
vstoupily do této faze, jak zapasi s tim, aby zvladly obsah 1 formu podob-
nych rikanek a hadanek. Pred nékolika lety jsem hovoril se skupinou déti,
abych zjistil, jak se humor vyviji v ruzném véku. Déti mezi Sestym a dva-
nactym rokem mmneé a druhym détem vSechuy chtély povidat néjakeé vtipy,
ale vynikala mezi nimi Alenka, usmévava temperamenini pétileta hol-
¢icka, ktera mé opravdu dekazala rozesmat. Bylo na ni jasné vidét, jak je
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i sebe pysna, Ze mioza byt ve spolecnosti stacdich a chytrejsich dét, takde
jajt ruka plapolala ve vzduchu celych patnact minat, naz na ni pridla
Fouda,

o rekl hlupak honsence?” zeptata se, kdyz na ni koneéné doslo, u caln

» rozzarila vzrusenim 2z toho okamziku. ,,Nevim," odpovédeé) jsem a zasnul,

jnk jeji nakazlivy usmeév jakoby rozsvitil celou mistnost. ,Tys mi suédla cn-
krovi?” odpovédéla rozrusene.

»& co ma byt?" zeptal se devitilety chlapec a nechapaveé si mumlal pro sebe
pointu. ,To nedava smysl. To neni smésné,” rekl Alence, aniz by se stnazil
kkryt své pohrdani. ,Ale je prece!” zareagovala Alenka porad jeste celi
roreatena. [ Tys mi snédla cukrovi? opakovala durazné pointu.

»Je jesté moc mald, aby védéla, ze je to hloupost,” vysvetlil ostatnim je-
denactilety chlapec. Alenka nadsené opakovala pointa znovu, jako by chtéla
rict: ,Budu to fikat poitdad dolkola, at si myslite, ze je to hloupost nebo ne,
protozeja si myslim, Ze je to smésné.“

Alenéina hadanka ukazala, ze Alenka chape formu tohato typu jazyko-
vého humoru, ale ma probiém s jeho obsahem. Nepochybné apakovala ha-
danku, kterou nékde slysela, ale néco v ni popletla. Protoze nebyla jedté
schopna pochopit, ze tu hddanku déla smésnou pouziti slova s dvojim vy
znamem, usoudila, Ze to je vas problém, kdyz to nechapete. Védej, kteri zkou-
maji, jak se déti uéi pouzivat humor, oznacuji Alenéin vtip jako predehindce
vtipu.

U deéti na zakladni skole je mozné pozorovat rostouci okouzleni hoto
vymi vtipy pred spontannimi a casto hrubymi vtipy, které se jim lihily
predtimn. Mnoho déti se pySni tim, Ze maji zasobu vtipn a hadanek, a béind
cela trida soutézi, aby se zjistilo, kdo zna nejvic hadanek uréité kategorio
(,,0 hlupakovi“, tuk-tuk®, ,proc¢ pteslo kure pres silnici?“ a podobné).

Vtipy a hadanky v téchto takzvanych ,latentnich letech ¢asto predsta-
ynji zposob, jak déti vyjadiuj svij zajem o zakladni principy sexualily
a agresivity. Mnohé déti zaéinaji svou neformdlni sexualni vychovu tim,
ze se ptaji na eroticke vtipy, kterym nerozuméiji. I kdyz je to nestastné, doth
takeé Casto pouzivaji vtipy pro vyjadreni svého nepratelstvi a agresivity. Ne-
pratelské vtipy sahaji od téch, které si délaji legraci z urcitého narods,
rasy nebo lokalni skupiny az k tém désivejsim, které vyplouvaji na hindinu
ve dnech skuteénych tragédii.

Na druhém stupni zadkladni skoly ve véku od desiti do ¢trnacti let ot
dosahuji rovné rozumového poznani, ktera jim umoznuje chap:it nesrov-
nalosti na symbolické roviné. Pravé v tomto véku dodavaji slovii hvicky
a dvajsmysly vys$si kultivovanost forme, i kdyz ne nutné obsahu vypuit-
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vinl viiph, Jedondetilety chlupoe se zeptal své ucitelky: ,Jaky je rozdil
il Bviesn 6 gachoden’?”  Nevim,” odpovedsala uditelka.  No, tak to k vam
g sapdddn pa obedl™ povida chlapec.

V tita dobe mohon deti uzivat humoru jako zbrané proti dospélym a takeé
prol devhym detem. Popularita Beavise a Butt-heada, sadistickych a se-
sunlne frostrovanych povalecu ze znamé grotesky, je jen jeden priklad to-
ho, juk mladez vyuziva humorujako zpusobu, jak si udrzet odstup od hod-
not a mravi dospélych. Tridni sasek, ktery v sedmi nebo osmi letech
vytvarel neslusné zvuky svymi pazem nebo padal k zen1 v predstiranych
mdlobach pri pohledu na malou ranu, je nyni pomérné ¢éastym navstévni-
kem reditelny. Jeho kousky se staly prilis rozkladnymi pro tridu a neucti-
vymi pro ucitele, jen tenky plastik skryva jeho pohrdani autoritou dospé-
lych. A prece, navzdory tomu, jak je tento typ humoru dospélym neprijernny,
Je to prirozena soucast dospivani a zkouseni hranic autority. Na sttedni Ekole
uz dospivajici mladici, kteri uzivaji ve skole humor, ho velmi pravdépodobné
spojujt s pozitivaim chovanim ve ti'idé. Jejich humor je ¢asto vniman jako
vidcovsky talent.

Co muzete udeélat, abyste pomohli svym détem
vyuZivat humoru jako socialni dovednosti

Jako u jinych emocnich dovednosti maji ruzné déti riizné prirozené schop-
nosti byt vtipné. S nékterymi détmi je prosté vetsi legrace nez s jinymi.
A prece viechny déti maji stejné rady humor a vyuzivaji ho jako zpusobu,
jak si ziskat spole¢enskeé uznani a jak se vyporadat s nevyhnutelnvmi psy-
chologickymi konflikty a tizkosti. U svého ditéte i ve své rodiné muzete pés-
tovat smysl pro humor jako zpusob, jak obobatit kazdy den o radost, tesit
se ze spolecnosti druhych a uéit se vyrovnavat se specifickymi psychologic-
kymi problémy a konflikty.

Vyuziti humoru jako zpusobu, jak minimalizovat
bolest a trapeni

Humor umoznnje vasim détem vyuzivat rady zpusobu, jak se vyrovnavat
se stresem a uzkosti. Muze jim pomoci zachovat si tvar poté, co byly uve-
deny do rozpaku. Muze jim pomoci vyrovnat se s hnévem nebo vyjadrit né-
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co, co se jinak tézko rika (tedy tici néco, aniz bychom to ve skutecénosti
iekli). Napriklad jedna moje pritelkyné ma dvanactiletou dceru, ktera ne-
byla pozvana na skolni vecirek. Kdyz se ji matka zeptala, jestli ji to mrzi,
odpovédéla posmésnym zoufalstvim: ,Hrozné, hrozné! Ted budu muset
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vratit saty svému navrhari a odvolat limuzinu!

Povzbuzujte své déti, aby vtipkovaly a nachazely humor i v obtiznych si-
tuacich. Jejich vtipky sdéluji, co se jim libi a co ne, a mohou pouzivat hu-
moru také pro vyjadreni pozitivnich nebo negativnich citu k druhym. Déti
¢asto vyuzivaji vtipa jako zpusobu hajeni urcitého spolecenského postaveni.
Bézné je vidét, jak si déti septaji navzajem vtipy, aby je jiné dité neslyselo.
Vtip muze byt posilan po ttidé jako néjaké vzacné tajemstvi a bude kola-
vat mezi ¢leny dominantni socialni kliky. ale nikdy nebude sdélen détem,
které maji ve tridé nizsi spolecenské postaveni. Ve skutecnosti, kdyz deti
nékomu Feknou ,ten uréity vtip”, je to vyznamny znak pfijeti do jejich spo-
leénosti.

Jak by se i

|ﬂ3i|9 seZrat ’ Mozné,
ty tvbo ® g?my kdybych mél
refles: hrochu rmh‘f ice...
Ze b}ﬂ:h s

je dall

Humor je vysoce ocefiovand socidlni dovednost, kterou éasto u dét pomijime,
Je to také dulezity zplsob, juk se mizeme vyrovnat s mnoha osobnimi | meilicl:
skymi problémy.
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Hlouposti

Jisté nepednoduddi a nejucinneéjgi zpusob, jnk infizete své dité povzbudit
k humoru, je prosté si s mim hrat., Déti miluji délat hlouposti, bojovat
se strtkactimi pistolenu a vibec s vodou a ve vodé, a nékdy i s jidlem.

Hodinka humoru

Zavedte si v radiné veselou hodinku. Stanovte st urcitou dobu, kdy si bu-
dou clenoveé vasi rodiny vypravét viipy a hadanky. ,Hodinka humoru®
muze byt kazdou stredu po vecefi, v pondéli béhem snidané (zacit tyden
se smyslem pro humor), pfi pravidelnych vyletech autem nebo po rodinném
setkani. Pri planovani doby, kdy se jedni ¢lenové rodiny budou snazit ro-
zesmat druhé ¢leny rodiny, myslete na dulezité poslam humoru: snizit
stres, dat lidi dohromady, pomoci pri feseni obtiznych situaci a odlehéit
obavy, problemy a konflikty.

Ve vasi mistni knihovné nebo v knihkupectvi najdete spoustu knizek vtipt
pro déti a clenové rodiny si mohou zapsat nebo se naucit nazpamét jeden
oblibeny vtiptydne. Aco je jesté lepsi, muzZete si vypravét viastni legraéni
historky, vymyslet basnicku nebo nakreslit humorny obrazek. Vlastni hu-
nor je pro vyvoj prirozeného smyslu pro humor to nejlepsi. Natoéte si vasi
yhodinku humoru” na video nebo si ji nahrajte na magnetofon, cheete-li
se po péti letech opravdu od srdce zasmat.

Humor jako zpusob, jak se vyrovnavat se stresem

Pouzivejte humor pred svymi détmi, kdyz jste ve stresu. Zazertujte upro-
stred hadky. Zasklebte se na nezaplacené sloZenky.

PouzZivejte humor pfi uceni hodnotam a toleranci

[Mumor je ¢asto pouzivan také jako zpasob vyjadreni agresivity, a dokonce
krutosti. Kdyz budete déti ucit rozliSovat mezi nepratelskym a pratelskym
humorem, mutZze to byt pro vas zaroven prilezitost uéit je toleranci a acté
k druhym. Déti si musi uvédomit, zZe slova mohou zranit stejné nebo dokonce
vice nez {acka nebo kopanec. Za vtipy, které se vysmivaji rase, nabozenstvi,
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narodu nebo postigeni jiného clovéka, bysle sumoziejmé nemeli déti chva-
lit. Misto toho muzete podobué ulety pouzit jako prilezitost k diskusi o pred-
sudcich a udeélu obétniho beranka. Povzbuzujte své deéti, aby hledaly zpu-
soby, jak odkazat hnév a agresivitu do patricnych mezi, a mély dctu
k pocitum druhych.

Klauni

Plachym a neprubojnym détem by se mozna libilo nauéit se klaunskému
umeéni. Kdyz si oblecou klaunsky kostym a namaluji na oblicej klaunskou
masku, zméni se v jiného élovéka a muze je to povzbudit k mnohem extro-
vertnéjsimu chovani. Protoze klauni obvykle nemluvi, nemusi mit plaché
déti obavy, co feknou. Snad nejlepsi zpusob, jak dité naudit délat klauna,
je také se obléci do klaunského kostymu. Nacvicte si se svym ditétem ¢éi-
slo, ve kterém budete zonglovat, honit se navzajem, smésné padat... proste
délat hlouposti. Je to také vyborna spolecenska aktivita pro vice déti.
Zkuste, jestli dokazou sestavit ,choreografii” deseti- az patnactiminuto-
vého klaunského ¢isla.

Nekterym détem se hra na klauny tak zalibi, ze to budou chtit predva-
dét verejné na vecircich pro malé deéti nebo dokonce v nemocnicich a domo-
vech duchodcu. Skvélou inspiraci pro zaéinajict klauny je knizka Turka
Pippina Be A Clown! The Complete Guide to Instant Clouning (Bud klau-
nem! Uplny priivodee pro instantni klauny). Tato kniha ukazuje détem, jak
se licit, uvadi tipy na kostym, nekteré klasické gagy (konfety v , kbeliku s vo-
dou®), a dokonce klasicka klaunska éisla, jako je piredstirany souboj. Pip-
pinuv klaunsky zakon ¢éislo jedna zni: , Nehraj klauna, bud klaun.“

Co byste si méli zapamatovat

* Humor je dulezita socialni dovednost.

* Je to jeden z nejvyse ocenovanych povahovych rysu u déti i u dospé-
lych.

e [ kdyz maji déti rizné vrozené viohy vypravét vtipy a rozesmavat druhé,
kazdé dite se rodi se schopnosti oceriovat humor.

e Humor slouzi v ruzném véku ruznému ucelu, ale béhem celého zivota
muze ¢lovéku pomahat vychazet s druhymi a vyrovnavat se s nejruznéj-
simi problémy.
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14. Navazovani pratelstvi: dulezitéjsi
schopnost, nez by se zdalo

Harry Stack Sullivan, zik Sigmunda Freuda, zdCiraznoval vyznam spole-
censkych vziahii déti pro vyvoj jejich osobnosti. Sullivan byl presvédcen,
ze vyvijejici se osobnost ditéte se rovna souctu vsech jeho mezilidskych
vztaht, poéinaje pochopitelné jeho vztahem s rodiéi a hlubokym viivem
jeho vrstevniku konce.

V sedmi az osmi letech se dité zac¢ina vymanovat z vlivu rodicu a s kaz-
dym uplynulym rokem hleda zdroje citu, souhlasu a podpory stdle vice
u svych spoluzdka a kamaradd. Zatim co v rodiné se emoéni podpora chape
jako néco samozrejmeého, ve skupiné déti je to dosazena odmeéna. Cesta
k této odmeéné vede vétsinou pres emocni a socialni dovednosti ditéte. Po-
dle Sullivana zanechavaji détska pratelstvi celozivotni stopu na zpusobu,
jak navazujeme vztahy s druhymi lidmi, a také pocit vlastni sebeticty rov-
nocenny tomu, ktery se vyviji z rodicovské lasky a péce. Naopak kdyz dité
ueni prateli nebo vrstevniky ptijimano, zejména v prvnich skolnich letech,
nese sis sebou pocit nenaplnénosti a neuspokojenti, ¢asto i navzdory svym
vyznamnym uspéchum.

Ve svych dvaactyriceti byl Karel uznivany a uspésny ortoped. Své man-
zelstvi charakterizoval jako ,dobré", i kdyz pracoval sedm dni v tydnu.
Ale podle jeho 2eny Evy s ni travil méné nez ¢tyii hodiny v bdelém stavu
tydné a ona o svém muzi mluvila jako o ,stinu®, I kdyz Karel miloval své
trt déti, priznaval, ze ted v puberté jsou pro ného zklamanim. I kdyz se jim
snazil poskytnout vSechno (véetné svych pozoruhodnych intelektudlnich
schopnosti), studovaly s pramémymi vysledky a mely zajem jenom o vecirky
a oslavy.

Karel o sobé uvedl, ze nema zadné skuteéné pratele, ale dodal, ze ma rad
nékteré své kolegy a ze s nimi obéas zajde na obéd. Rekl, ze mu v dospé-
losti pratelé nechybi, protoze vlastné Zadné nemél ani jako clite. Jako
chlapei se mu nemilosrdné posmivali, protoze byl hubeny a nemotorny,
ale on se naucil své pocity skryvat. V puberté pilné studoval a o dévéata se
nezajimal. Eva, s niZ se seznamil na univerzité, byla jedind zena, s niz
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chodil. Obcas sice mival nejasny pocit prazdnoty svého zivota, ale ten vzdy-
cky rychle zmizel, kdyz prosel do své ordinace cekarnou plnou lidi.

Kdyz mu Eva oznamila, se s nim chce rozvést a byt v Zivoté taky trochu
,Stastna®, Karel ji to nemohl vycitat. Védél, ze jako manzel nebyl prilig
uspesny, a myslel si. Zze kdyz bude sam, bude 1nit vic ¢casu vénovat se vy-
zkumnému projektu, ktery ho zajimal. Sliboval si, ze by mu ten projekt mohl
umoznit, aby se postavil do ¢ela svého oddéleni v nemocnici, a tim by ko-
necneé mel jeho zivot vétsi smysl.

Navazovat pratelstvi je dovednost, kterou je tézkeé se naucit az v dospé-
losti. S pratelstvim je to jako s plavanim, kterému se snadno nauéi déti, kdyz
si hraji ve vodeé jesté v batolivém véku, ale kdyz se nékdo poprvé udi pla-
vat jako dospély, protoze k tomu v détstvi nemél prilezitost, jsou jeho po-
hyby strmulé a neprirozené. I kdyz to, Ze dité nemad pratele, jisté nemusi jedté
znanienat, e nebude mit pratele ani v dospélosti, musime priznat, ze jisté
emoc¢ni dovednosti jsou ovlivnény vyvojovym nacasovanim. Kdyz uréité
vyvojové obdobi skonéilo, je mnohem tézsi se jistou dovednost naucit.

Jak si deti ziskavaji pratele

Ve své knize Children’s Friendships (Détska pratelstvi) popisuje Zick Rt
bin, jak déti prochazeji ¢tyrmi prekryvajicimi se stadii, v nichz se u€i umeom
a dovednosti ziskavat pratele.

1. V egocentricl:ém stadiw, mezi tretim a sedmym rokem, déti velmi éus-
to definuji své pratele jako ty, kdo se spolu s nimi vénuji stejné éinnosts,
nebo prosté jako déti kolem nich. Pro dité v tomto stadiu je ,nejlepst pti-
tel* obvykle ten, ktery bydli nejbliz. Mam-li to vyjadrit ponékud nelua
kave, v tomto stadiu hledaji déti kamarady, které by mohly vyuzit;
kter1 majt hracky, s nimiz by si chtély hrat, nebo néco, co jimn samotnym
chybi. Obecné feCeno, déti v prvnim stadiu navazovani prateistvi jasu
sikovnéjsi v socialnich interakcich nez v odezvé na détské piitelsle
piiblizeuni. Pri egocentrickém zameéreni svého uvazovini se domniva ji,
ze jejich kamaradi uvazuji stejné jako ony, a budou nespokojene, nékdy
dokonce kamarada zavrhnou, kdyz tomu tak neni.

2. Ve stadiu potreby naplnéni mezi ¢tvrtym a devatym rokem jsou ui déh
méné molivoviany egocentrismen a vice zajmem o proces vylviareni
vztahii, Cent #i kenmarddda kvali nim smnym, a ne prolo, co mngi nebio
kde bydli. Ale i v tamito stevlin jo dité stdle jedle motivoviine hladand
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pratele, protoze naplnuji jeho specifické potreby. Déti jsou pritahovany
k jinym détem, které si s nimni budou hrat s jejich hrackou nebo si od nich
vezmou cukrovi, a pritorn vzajemna vymeéna téchto véci mezi nimi neni
podstatna. Protoze se pratelstvistava prostredkem, jak nspokojit své po-
treby mimo rodinu, mohou byt vase déti v tomto véku pohanény k dru-
hym detem, a mohou dokonce davat prednost spolecnosti ditéte, které
nemaji moc rady, aby se vyhnuly samote. Protoze pratelé slouzi prede-
vsim k uspokojeni jejich soucasnych potreb, maji déti typicky potize
s tim, aby si udrzely vic nez jednoho blizkého kamarada najednou. To-
to je doba, kdy muzete zaslechnout, jak vase dcera povida své kamaradce:
»,L'y nejsi moje kamaradka. Moje kamaradka je Lenka.”

3. Stadium reciprocity se objevuje mezi Sestym az dvandactym rokem
a je charakterizovano potrebou vzajernné vymeny a rovnosti. Déti jsou
schopny v pratelském vztahu zvazit obé hlediska a jsou zaujaté, ba pii-
mo posedlé spravedlnosti. Posuzuji kvalitu svych pratel na zakladé bez-
ostysného srovnavani toho, co kdo pro koho udélal: pozvani na navstévu
s prenocovanim musi byt nasledovano stejnym pozvanim z druhé strany;
jeden narozeninovy darek musi mit stejnou hodnotu jako druhy; kdyz
dité jeden den prinese do skoly pro druhé zakusek, bude ocekavat,
ze to druhé mu to nasledujici den oplati. Mozna kvuli této posedlosti re-
ciprocitou se pratelstvi behem této faze vétsinou omezuje na dvojice. Sku-
pinky nebo party jsou v reciprocnim obdobi casto pouze seskupenim
dvojic stejného pohlavi.

4. Beéhem stadia duvérnosti v obdobi mezt devatym a dvanactym rokem json
déti pripraveny vstoupit do skutecné duvérneého pratelstvi. Spis nez
na vnéjsi skutky se zaméruji na bytost skryvajici se za vnéjsi fasadou
a jeji stesti. Mnozi psychologové pokladaji toto stadium za zaklad vsech
dalSich davérnych vztahi a domnivaji se, ze déti, které nejsou schopny
vytvaret si duvérna pratelstvi pred pubertou a na zacatku puberty,
mozna nikdy nepoznaji skutecné duvérny vztah v obdobi dospivani ani
jako dospeli. Vasniveé sdileni emoci, problémii a konfliktu v tomto obdobi
vytvari bluboky emocionalni svazek, na ktery déti vzpominaji jako
na jeden z nejvyznamneé jsich vztahu v zivoté. V nékterych pripadech tato
pratelstvi opravdu vydrzi cely Zivot.

Zick Rubin pise: ,Zvlast dulezitym kritériem pi-atelstvi v kazdém véku
ditéte je sdileni osobmich informaci - ,soukromych® skute¢nosti nebo pocitg,
kiere nejsou znamy druhym lidenm.” Sdileni osobnich informaci, jak vsich-
nt lerapeuti védi, je jedna z klicovych souéasti ve vyvoji uspokojujicich
vzlahil a zda se, ze md hluboky pozitivni psychologicky vyznam. Mira, do
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jaké clovék sdili osobniinformace, véetné intimnosti a tajemstvi, je prav-
dépodobné nejdilezitéjsi méritko, které déti pouzivaji pro posuzovanisvych
pratelstvi.

Kdyz bylo Jané jedenact, rodice ji sdélili, ze budou zit oddélené. Ackoli
Jana znala mnoho jinych déti, jejichz rodice se rozvedli, ta zprava ji do jisté
miry sokovala. Nevédéla presné, co ma citit, a kdyz se ji zeptali, rekla,
Ze neciti ,pic“. Jako mnoho jinych déti, kdyz se dozvédély o rozvodu rodiéu,
byla Jana ve stadiu emoéniho sebezaporu, sledovala udalosti svého Zivota,
jako by se odehravaly v néjakém filmu.

Jediny c¢lovék, kterému se s rozpadem své rodiny svérila, byla jeji nejlepsi
kamaradka Julie, o niz védéla, ze dokaze udrzet tajemstvi. Své ,druhé
nejlepsi® kamaradce Marii rekla, zZe jeji rodice uvazuji o rozchodu, ale ne-
rekla ji, ze uz se k tomu ve skuteénosti rozhodli. Dalsim nékolika spoluza-
kum, které méla rada, ale nepokladala je za ,nejlepsi“ pratele, rekla, ze se
v jejim zivoté asi stane néco dulezitého, ale nesdélila jim presné co. Jana
sdilela podrobnosti svého vyznamného tajemstvi s osobou, ktera ji byla
nejblizsi. Méné se otevrela tém, s nimiz nebylo jeji pratelstvi tak blizké.

Co muzete udélat (a nedélate), abyste svému ditéti
pomohli ziskat a udrZet si pratele

Nase pomoc détem, aby navézaly néjaky pratelsky vztah, je nedocenitelna,
presto jsme Casto zmateni, co bychom méli a neméli délat. Jakmile vsak po-
chopime, Ze pratelé napliiuji v rGzném véku ditéte jeho rtizné potreby,
bude pro nas jednodussi si uvédomit, jak bychom mohli svému ditéti poma-
hat pfi uéeni dovednostem nezbytnym pro navazovani pratelstvi.

Egocentrické stadium

Pro malé déti nebo ty, které jsou plaché a maji sklon se od spolecnosti izo-
lovat, je dulezité planovat aktivity, v nichz budou s détmi, které jsou jako
ony nebo maji stejné zajmy. Zpocéatku neni dulezité, jak na sebe déti reaguji,
jde hlavné o to, aby k tomu mély prilezitost. Pocitace a sport jsou skvélé na
prolomeni ledu. I kdyz se déti jen spoleéné divaji na kreslené filmy, muze
to byt dulezita sdilena zkusenost, ktera muze vytvorit zaklad pro pozdéjsi
socialni vyvaj.

161

PDF vytvoFeEo zkuSebni verzi pdfFactory www.fineprint.cz




Pokud zije s détmi jen jeden z rodic, je dobré odolat pokuseni travit pri-
lis mnoho ¢asu s détmi sam o vikendech a o prazdninach. V dobé, kdy jdou
déti do skoly, jsou pripraveny vénovat vice emoéni energie svym vrstev-
nikum. Je pro né Skodlivé, jsou-li vtazeny do role vasich spole¢niku.

Stadium potreby naplnéni

Jakmile zaénou mit déti radost ze spoleénosti druhych déti, je dulezité po-
stlovat hodnotu kamaradu. Berte pratelstvi svych déti vazne, davejte jim
najevo svuj zajem o jejich vztahy s kamarady a povzbuzujte je, aby mluvily
o svych zazitcich. Je dalezité, abyste nesnizovali nebo nepopirali pozitivni
city svého ditéte k jinému ditéti, i kdybyste o ném méli pochybnosti. Také
se vyhybejte tomu, abyste podporovali negativni nazory svého ditéte na jiné
det, i kdyby se jim ostatni vysmivali. Odolejte pokuseni pridat se ke své-
mu ditéti, kdyz si stéZzuje na své spoluzaky; tim byste podporovali jeho
spolecenskou izolaci. Jen ho pozorné vyslechnéte.

Navic je dulezité, abyste svym détem byli dobrym prikladem. Jak si mo-
hou vytvaret pozitivni a uspokojiva pfratelstvi, kdyz vy si cas pro pratele
ve svem zivoté neudélate? Mluvte ¢asto se svymi détmi o svych pratelich,
co s nimi délate a proc jsou pro vas dleziti. Zapojte své déti do aktivit, které
podnikate se svymi ptateli, aby vidély, jak s nimi jednate a co pro vas
vnge pratelstvi znamenaji.

Stadium reciprocity

V dobé, kdy déti dosahnou obdobi reciprocity, zacnou mit mnozi rodice po-
cit, ze byli vykazani do role ridice, organizitora vecéirku a bankovniho
urednika (pouze vybéry). Muzete se citit jako bezvyznamny pozorovatel
spolecenského zivota svych déti, ale ve skuteénosti jim vase pritomnost
& podpora dava pocit jistoty a bezpeci, jak se uc¢i davat a brat v ramci spo-
leéenské interakce., V tomto obdobi mohou déti cerpat z vasi moudrosti
n z vafich zkusenosti, jak poznavaji radosti a strasti dlouhodobé jsich pra-
telstvi.

Pokud ma vase dité se svymi prateli potize, muzete mu nabidnout pri-
klady ze své vlastni zkusenosti s vasimi pidteli, at minulymi, nebo soucas-
nymi. Ale podobné jako u ptredchaze jiciho obdobi si nechavejte své nazory
un pratele svych déli pro sebe a vyhybejte se udélovani rad. Umozneéte
asvému ditéti, aby si vypéstovalo trpélivost, vydrzte to zklamani, které ne-
vyhnutelué ptrijde v kazdém blizkém vztahu, a premyslejte o tom, jak mu

102

PDF vytvofeno zkusebni verzi pdfFactory www.fineprint.cz




pomuzete zvladnout negativni emoce a zazitky. Rozhodne-li se pokracovat
v tom vztahu nebo ne a najit si nékoho jiného, je zcela na ném. Spatné by by-
lo jediné to, kdyby se odvratilo od svych vrstevnika a bylo spoleéensky
izolovano.

Protoze k obdobi reciprocity pattii prvni skute¢na vyména nazorn a po-
citu, maji s nim déti typicky potize. Pokud se zd3, Ze vase dité nema aspéch
v navazovani vztahu s druhymi i po opakovanych pokusech, existuji uréité
aktivity zamérené na ziskani pratel, které mu muzete zkusit nabidnout.

Napriklad sledovani pratelskych vztahil na videu, zejména kdyz si uka-
zete, jak je kazda dovednost vyuzita, ztejmé muze déti motivovat, aby
si hledaly pratele. Pokud ma vase dité problémy navazovat pratelstvi,
muze mu prospét, kdyz si spoleéné budete prehravat ruzné role s pouzitim
loutek nebo malych figurek. Muzete si zahrat péti- az desetiminutové hry,
které budou predvadét ruzné zpuisoby feseni mezilidskych problému, s ni-
miz muze vase dité prijit. Tento druh pomoci je zvlast aéinny u déti, které
jsou schopny mluvit o svych predchazejicich spolecenskych uspésich i ne-
aspeésich.

Stadium davérnosti

V dobé, kdy vase dité dosiahne etapy duvérnych pi‘atelstvi, je vasim ako-
lem ho uz jenom usmérnovat. Stanovte vhodné hranice, predavejte mu bod-
noty a povzbuzujte jeho osobni a spole¢ensky rust. Nepochybné jako u os-
tatnich prechodovych obdobi v Zivoté vaseho ditéte budete pocitovat smés
alevy a smutku nad svou slabnouci roli v jeho svété. Presné jak to odpovida
zase vasemu veéku!

Co byste si méli zapamatovat

* Mit ,nejlepsiho pritele” je duilezity prvek ve vyvoji ditéte, ktery muze ovliv-
nit jeho vztahy v dospivani 1 v dospélosti.

* [ kdyz nemuzete dité nutit, aby bylo s druhymi détmi, mazete mu uka-
zat, jak dulezitou roli hraji pratelé ve vasem zivoté.

e Dbejte na to, aby vase déti mély svému véku odpovidajici prilezitost
osvojit si dovednost ziskavat pratele.
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15. Fungovani ve skupiné

Poté, co se dité naucilo ziskavat si jednotlivé pritele, je schopnost pripojit
se ke skupiné vrstevuika stejného pohlavi a pracovat v ni druhym pili-
remn, ktery potrebuje, aby st vybudovalo zdravé spolecenské vztahy. Ve trech
az ctyirech letech jsou déti rady ve skupiné druhych déti. I kdyz si porad jesteé
radéji hraji s jednim ditétem, tési je, kdyz je to v ramei skupiny druhych.
Ackoli zpoéatku si budou déti hrat s vestevniky obou pohlavi, ve ¢tyzrech
az péeti letech zacnou davat prednost skupindm téhoz pohlavi.

V Sesti az sedmi letech zacinaji oceniovat, jak clenstvi ve skupiné posi-
luje jejich sebevédomi a pocit, ze nékam patfi. I kdyz si mohou vyvinout
silny smysl pro vérnost témto skupinam - ,moje trida“, ,,mij baseballovy
tym®, ,moje skautska druzina“ - jsou skupiny stale vybirany a organizo-
vany vyhradné dospélymi. Protoze si déti typicky hledaji kamarady uvnitf
své skupiny vrstevniku, muze pocit identifikace se skupinou zaéit naby-
vat vétsiho spolecenského vyznamu nez rodina. Déti, které se v tomto
véku pristéhovaly do nového prostredi, obvykle prozivaji dvou- az trime-
s1éni obdob1 vyclenéni z téchto dospélymi vybiranych skupin, nez se sta-
nou jejich plnopravnymi ¢leny. Potom je s nimi zachazeno stejné jako
8 ostatnimi.

Kdyz je détem sedm az osm let, zaéinaji si vybirat své vrstevnické sku-
piny samy. T'yto skupiny velmi casto kopiruji (pokud ne primo paroduji) ty,
které déti vidi ve svété dospélych.

Zpocatku je organizace skupiny mnohem diilezitéjsi nez jeji funkce. Déti
bézue vytvareji tajné kluby s jedinym cilem, aby stanovily, kdo do nich
m(ize a kdo nemnize patrit. Tyto kluby jsou ¢asto zaujaty volbami prezidenta,
viceprezidenta a dal$ich funkcionafu a stanovenim harmonogramu schuzi,
pravidel a ceremonii. AvSak v ckamziku, kdy je struktura skupiny v pod-
stuté vytvorena (pokud vibec nékdy je), déti typicky nenachazeji zadny sku-
teény diwvod, proé by se mély schazet, a ¢asto se vénuji jinym ¢innostem.

Ve véku mezi devatym a dvandctym rokem zajem deti o skupiny na-
rusl.a. Nyni jsou tvoreny témeér vyluéné jedinci stejného pohlavi a samo-
zFejmé nejcastéjsim tématem hovoru ve skupine je opacné pohlavi. Skupiny
v tomto véku a pozdéji se vyznacuji silnym tlakem na konformitu - tlakem,
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kiery je éasto jen plastikem zakryva jicim nejkrutéjsi formy spolecenského
ostralkdsmu.

Vezméte si napriklad nasledujici rozhovor, ktery jsem vyslechl v restau-
raci mistniho ndkupniho stfediska. Cisté nihodou jsem sise svym talifem
husté polévky prisedl ke skupiné tfi desetiletych dévéat a domnival jsem
se, ze 1 ony si tam zasly na obéd. aby se ohfaly teplou polévkou uprostred
mrazivého zimniho dne. Vilbec mé nenapadlo, Ze jsem se stal némym svéd-
kem zasedani vyboru klubu ,Pankacky ven®, ktery, jak jsem pochopil, byl
vytvoFen a pojmenovan s jedinym cilem vyloucit z ného véechna dévéata,
ktera se oblékala ve stylu punk. Toto je maly vzorek jejich obsahlého roz-
hovoru:

Divka 1: Videély jste v patek Martu? Hruaza! To je ¢uné.

Divka 2. Ja vim. Je odporna. Myslim, ze si nejmin tyden neumgvala
vlasy.

Divka 1: Kdo by se mohl tak priserneé oblékat? Ona si snad mysli, ze
je super. Pripada mi jako néjaka fetacka.

Divka 3: (uchechtne se) Mozna je. Vsadim se, Ze si picha s fetakama
v parku a pak je v rausi a spiv Satech a pak jde ve stejnych sa-
tech do skoly a pak je zase sjeta a pak vybira popelnice, aby
se mohla najist, a pak jde domu a spi v Satech ...

Divka 2: Jo, to je hnusny'...

Divka 1: Jo, a vSimly jste si, co méla minuly tyden na sobé Sarka?

A tak porad dokola.

Poslouchal jsem tu konverzaci se smisenymi pocity. Citil jsem s tou div-
kou, které se vysmivaly. Uvazoval jsem, jestli je skutecné takovy spolecen-
sky ztroskotanec, nebo jestli o ni jen tak mluvi. V kazdém pripadé jsem byl
rad, Ze jsem dospély.

Jak se vyhnout vyClenéni ze skupiny

Byt izolovan ze skupiny svych vrstevuika muze byt jednou z nejholestnéj-
sich Zivotnich zkusenosti. Kdyz jsou dospéli pozadani, aby zhodnotili své
détstvi jako ,Stastné” nebo ,nestastné”, je skutecnost, zda byli svymi vrs-
teviiky prijimani nebo odmitani, jednim z nejcastéji uvadénych urcujicich
faktoru.
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Vylouéent z popularnt skupiny® delr mQize byt pro dnedni déti stejné
bolostné jako v dobach, kdy jste byli détimi vy, ale nastast je dnes obecné
prijimano Birsi spektrum rozmanitosti. Pokud déti nezapadnou do doini-
nantni skupiny svych vrstevnikii (mezi nejobdivovanejsi déti), existuje
ve skole obvykle jesté nékolik dalsich skupin, do nichz se mohou zaradit a te-
sit, se z vysokého stupné spoleéenského uznani. Diky zejména fenomenal-
nimu uspéchu Billa Gatese a dalSich multimilionarua, kteri byli v détstvi po-
citacovymi génii, muze mit dnes jisté spoleéenské uznanii byvaly ,moula®
nebo cvok®.

Obecné existuji dva typy deti, které maji potize pridat se ke skupinam
svych vrstevnik(: ty, které jsou odmitany pouze v urcité situaci a do roka
jsou prijaty, a ty, které jsou odmitany pro uréitou ,charakterovou odlisnost”
a zakouseji delsi odmitani trvajici vic nez rok.

Déti, které jsou odmitany v urdité situaci, jsou typicky vnimany jako
~outsider1®, protoze prisly z jiné skoly nebo se pristéehovaly z jiného mésta,
nebo jsou doéasné odmitany v diisledku jistych fyzickych nebo kulturnich
rozdilii. Béhem roku se vsak obvykle tyto déti zaéleni a jejich rozdily se jim
neziidka stavaji vyhodou. Avsak n deti, které jsou odmitany vic nez rok,
jsotr vnimany jisté nezmeénitelné povahové vlastnosti, které jsou pro jejich
vrstevniky nepfijateiné. Tyto déti obvykle upadaji do extrému prilisné in-
trovertnosti nebo extrovertnosti - bud se prilis stahuji do sebe a jsou ,bo-
lestné plaché®, nebo jsou naopak agresivni, hadavé, prehnane souperivé, na-
roéné a dominantni.

Bez vnéjsiho zasahu obvykle déti, které jsou odmitany kvuli povaho-
vym odlisnostem, postupuji s narustajicim vékem stale vice k extrémnimu
okraji své socialni skupiny. Placha divka celé dny nebude vychazet ze svého
pokoje, bude odmitat s kymkoli ve skole mluvit, véetng svych ucitely,
a v dospivanti ji hrozi vazna deprese a dokonce sebevrazda, Chlapec vnimany
vosmi az deviti letech jako pfehnané agresivni a/nebo destruktivni muze
byt v desiti az jedenacti letech charakterizovan jako asocialni. Jak agresivni
diteé fyzicky dospiva, druhé déti a dokonce i dospéli se ho mohiou zacit bat.
Miuze byt izolované a nepratelské, ¢asto pronasledované nasilnickymi nebo
pomstychtivymi fantaziemi, nebo si muze najit skuipinu druhych mladikay,
kteii s nim budou sdilet jeho sklon k asocialnim aktivitani.

U ditete, které je z jakéhokoli duvodu spoleéensky odmitano, je dvakrat
1z osmkrat véetsi pravdépodobnost, Ze nedokonéi stredni skolu, a statisticky
mnohem pravdépodobnéji bude zatéeno pro kriminalni ¢iny a/nebo se z nej
stane pravidelny konzument alkoholu nebo drog.
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Co mizete udélat, kdyZ ma va$e dité potize zaradit se
do skupiny vrstevniku

Ma-li vase dité potize najit si skupinu pratel, at z dlivodi okamzité situ-
ace, nebo povahovych, muzete se citit stejné zranéni a bezmocni jako ono.
Muzete se dokonce natolik identifikovat s jeho izolaci, ze budete rozdélo-
vat svét na ,my” a ,oni“

Pristup typu ,tya ja proti celému svétu” vam muze zpocatku byt obéma
utéchou. Pro vase dité to m{ize byt dokonce Gleva a muze to zmensit jeho
uzkost. Ale tyto dobré pocity jsou kratkodobé, protoze pokud se nenauéi
uspésné fungovat ve skupiné stejné starych déti, nemuze se vyhnout opa-
kované konfrontaci s jejich odmitanim. I kdyby to mélo byt proti vasim nej-
zakladnéjsim vychovnym instinktium, je diilezité neposilovat jeha pocit po-
razky a spolecenského neuspéchu, ale spise s citem pracovat na tom, abyste
mu pomohli ziskat emoéni dovednosti, které potrebuje, aby se mohlo zacle-
nit do skupiny vrstevniku a aspésné v ni fungovat. Nasleduje nékolik kon-
krétnich navrhu, jak podporit své dité, kdyz proziva spolecenské odmitnuti
a izolaci.

Jednejte jako vzor jeho role tiGasti ve svych viastnich skupindch

Nikdy neni mozné docenit vliv, jaky muze mit na vase déti vas vlastni
priklad. Pokud uz nejste aktivné zapojeni do riznych skupin dospélych, méli
byste zvAzit pozitivni vliv, jaky to mQZe mit pro vas i pro vase dit¢, Je di-
lezité, aby vade déti vnimaly, jakou hodnotu pro vas tyto skupiny maji. Dité,
které sleduje otcovo nadsSeni, kdyz si jde zahrat softbal, vidi, jak ot.ec hrdé
nosi doma tricko svého tymu, a potom se s nim jde podivat na nékter¢ je-
ho zapasy, bude pochopitelné ovlivnéno touto vyznamnou strankou otcovu
zivota. Na druhé strané otec, ktery se neochotné stane élenem rodi¢av-
ského sdruzeni ve skole, stézuje si na casté schiize a nadava, jak jsou druzi
rodice hloupi, bude pochopitelné davat svému ditéti negativni predstavu
o skupinach, i kdyz se stal ¢clenem rodicovského sdruzeni se zamérem, aby
svemu diteti pomohl.

Samozrejmeé zZe nejlepsi zpusob, jak svémuditeti ukazat hodnotu skupin,
je ucastnit se ve skupiné spolecné s nim. Ve Filadelfii je krasna tradice sou-
sedskych klub1 s jedinym cilem - pochodovat spoleéné v kazdoroénim novo-
roénim maskarnim pravodu. Clenové klubu, éasto nékolik rodinnych gene-
raci, travi cely rok vyrobou kostymu, nacvicovanim hudebnich produkei
a komickych scének a pritom si uzivaji spoustu legrace. Pro tisice lidi ve
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Filudelfii tyto kluby tvoit socialad sit, ktara jo pro aé témer stejne dilezita
juko jejich rodiny.,

Témer v kazde komunité jsou cirkevni skupiny, zijmové skupiny a sku-
piny zamérené na jednotlivé konicky, do nichz se twohou rodice a deti za-
pojit. spolecné.

Povzbuzujte své dité, aby si vyzkousSelo rizné skupinové role v ramci
rodinné ,skupiny*

Prvni skupina, do niz se vase dité zapojuje, je vase rodina. I kdyz se vase
rodina velnmi 1list od skupiny jeho vrstevnikil, miize mu slouzit jako prostre-
dek, na némz se muZe naucit skupinovym dovednostem, aniz by se muselo
obavat odmitnuti. Rodinna setkani jsou dobou, kdy jednate vétsinou jako
vymezena skupina, a poskytuji vasemu ditéti prilezitost vyzkouset si razné
skupinové role. Napriklad kdyz se planuje rodinna dovolena, vase dité
by inélo mit samoziejmé prilezitost vyjadrit sviij nazor a jeho nazor by mél
byt vzat v uvahu. Jindy, tfeba kdyz budete planovat, co budete délat v ne-
deli odpoledne, miize do toho vase dité vstoupit a uymout se vedeni tim, Ze
shromazdi nazory druhych hidi, da hlasovat a vyhlasi konecné rozhodnuti.
Je dilezité, abyste délali pravidelna rodinna setkani, v idealnim pripadé
jednou tydné, aby se déti naucily skupinovym dovednostem. Schazi-li se ro-
dina pouze v dobé krize a vypjatych emoci, je mensi pravdépodobnost,
ze vase deti budou mit pocit, Ze patti do jisté skupiny a podili se na ni.

Povzbuzujte déti, aby se pfipojily k ruznym specifickym skupinam
sloZenym z d&ti, s nimiZ maji vice spoletného

Od doby, kdy je détem sedm az osm let, je povzbuzujte, aby se zapojily
do co nejvice skupin svych vrstevniki. Mozna si myslite, Ze by mohly uspét
v talkovych masovych organizacich, jako je skaut, ale vyzkumy naznacuiji,
ze deti, které jsou spolecensky odmitany ve Skole, maji jen 2fidka aspech
v téchto skupinach. Spise si zachovavaji stejné spolecenské postaveni na
periferii skupiny. U détli, které maji potize s amorfnimi skupinami déti,
je vetsi pravdepaodobnost, ze budou mit uspéch v uzce zameérenych skupi-
nach zalozenych na dovednostech, zajmech, vefejné prospésné sluzbé a/nebo
socialni orientaci. Tyto tematicky zamérené skupiny budou mnohem prav-
dépodobnéji sloZzeny z déti, které maji osobnost, zajmy a socialni dovednosti
podobne vasemu ditéti. Nejbéznéjsi skupiny, které déti zajimaji, jsou na-
priklad tyto:
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Skupiny orientovanéd podle dovecdnosti:
sportovni tymy

kapely a orchestry

pocitacové kluby

sachové kluby

dramatické skupiny

taneéni krouzky

umeélecké kluby

Shkupiny orientované podle zajmu:

skupiny zalozené na koniccich

skupiny orientované na ptrirodu

nesoutézni sportovni kluby (jako cyklistické kluby)
muzeem sponzorované tfidy mladych umélen a véden

nabozenské skupiny mladych

Skupiny orientované na verejné prospésnou prdci:
skupiny zamérené na uklid v okoli bydliste

skupiny pridruzené k organizacim dospélych (jako americké Lions Clubs)

Prosim
viech nl pritomné
o kl

id. .

Prvni détské skupiny se vice vénuji formé nez obsahu, ale jsou dilezité, protoze
se v nich déti nauci dovednostem, které budou vysoce oceriovény v jejich budou-
cim zaméstnani.
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ProtoZe se vét&ina téchto skupin bude patrné schuzet ve vasi skole,
ve vademn kostele nebo v mistnim kulturmm stiedisku, prive na téchto
mistech muZete najit jejich seznamy.

Pro déti s extrémnimi socidlnimi problémy hiedejte skupiny
s formalni vyukou sociadlnich dovednosti

Déti, ktere maji zavazné potize pridat se k néjaké skupiné, casto postra-
daji specifické socialni dovednosti, o nichZ jsme mluvili v této kapitole,
a kdyz je jim osin nebo devét let, mohou tyto dovednosti ziskat pouze v ri-
zené vyuce socialnim dovednostem spolecné se svymi vrstevniky. Mnohé
skoly maji vyukové programy urcené k tomu, aby pomahaly détem vypés-
tovat si vetsi socialni citlivost a uvédomovat si, jak jejich chovani piisobi
na druhé. Tyto skupiny vedou zkuseni psychologicti poradci nebo ucitelé,
plni systematicky program zameéreny na budovani dovednosti, ktery trva
alespon dvacet sezeni, a kladou duraz na vyuziti dovednosti mimo sku-
pinu v SirSim Skolnim prostredi.

Psycholog David Guevremont zdiraznuje, Ze skupiny zaméfené na vinuku
socialnim dovednostem by mély pri vyuce ve skupiné pouzivat nejruznéjsi
situace ze skuteéného zivota a mély by st mezi jednotlivymi sezenimi za-
davat domaci ukoly. Formular pro takové domadci ukoly, jako ten, ktery
je uveden niZe, po détech pozaduje, aby pracovaly na velmi specifickych do-
vednostech, zaznamenavaly, co se stalo, a hodnotily si své uspechy. Formu-
lare se potom probiraji na formalnich sezenich.

Domdci prehled spolecenskych dovednosti

Jméno

Datum Cas

Cinnost

Dovednosti, na kterych pracujete (vyplite pred zapodetim innosti a pak zkontro-
lujte drléi kroky po skonéeni cinnosti)
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Diléi kroky Zatkrtni, kdyz |e splndn
A
B.
s
D.

Kdo se toho zi¢astnil?

Jména Vek

Co se délo?

Ohodnofte nasledujici konstatovanibody od 1 do 5 (1 = velmi mdlo, 5 = velmi mnoho)

A, Bavil jsem se.

B. Citil jsem se soucésti skupiny.

C. Pouzil jsem nové socidlni dovednosti.
D. Chei to zkusit znovu.

Co byste mohli pfisté udélat jinak?

Co budete délat za domaci tkol pristé?

Guevremont také zduraznuje vyznam naslednych sezeni, i kdyz for
malni vyukovy program skoncil. Tato sezeni pomohou détem mluvit o no-
vych problémech, které se mohly objevit, stejné jako o pretrvavajicich po-
tizich. Také zajisti pokracovani kontaktu mezi ¢leny puvodni skupiny.
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Naplanovani téchto naslednych sezeni na dva, ctyri a onsm tydni po formél-
nim ukonéeni skupiny také détem pomuze usilovat o staly pokrok a byt od-
povédné za jeho dosaZeni.

Tento typ vyuky socialnim dovednostem je nutny, pouze kdyz vase dité
zUstava izolovédno 1 pres vase nejlepsi snahy pomoci mu ziskat si pratele.
Promluvte si se svym Skolnim poradcem neba psychologem, aby vam pomo-
hli najit vhodné vychodisko.

Co byste si méli zapamatovat

¢ Naufit se vychazet s druhymi ve skupiné vrstevnik je ve vyvoji ditéte
dulezity ukol, jehoz zvladnuti miize ovlivnit vztahy vaseho ditéte v do-
spivani i v dospélosti.

¢ ] kdyz nemizete své dité donutit, aby si hralo s druhymi détmi, mnzete
mu byt vzorem toho, jak dulezitou roli hraji skupiny ve vadem Zivoté.

o Zajistéte, aby vase dité mélo svému véku odpovidajici a jeho zajmy dané
ptilezitosti ziskat dovednost zaclenit se do skupiny.
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16. Mravy hraji roli

Schopnost vasich déti vychdzet s dospélymi, zejména s autoritami, je -
lezitou soucasti jejich socialniho vyvoje a vysoce ocenovany emocn rys.
Ale americtirodice na rozdil od rodicit ve vétSiné jinych zemi zfejme nemaiji
zvlastni zdjem o to,aby ucéily své déti mravum nebo dokonce ucté k dospé-
tym. To plati navzdory skuteénosti, Ze rodice uznavaji vyznam dobrych
mrava a maji radi deti, které jsou zdvorilé, ohleduplné a umeéji se ,,spole-
censky chovat”.

Jako ndarod mame historicky ambivalentni vztah k dobrym mraviun,
Na jedné strané se zda, ze nase tolerantnost k chovani détt je soucasti na-
Seho deédictvi. Nebyli snad nasi predkové, kteri zakladali tento stat, aro-
gantni, neuhlazené a obhroublé britské ,déti®, které chtéely provokovul
aristokratického a zjemnelého krale Jiriho I11.? Zkuste jmenovat néjakého
amerického hrdinu nebo lidového hrdinu, ktery by prosiul svym spolecen-
skym chovdanim. Daniel Boone? Calamity Jane? Teddy Raoosevelt? Amelia
Earhartova? Mame radi své neotesané hrdiny, kteri se neboj rikat, co si my-
sli, cestné a poctivé, ale zaroven tak trochu drzé rostaky. Dobré mravy?
Ta slova uz sama o sobé zni jako padavka.

A presto se nemuzeme ubranit, abychom nereagovali pozitivné na dité,
které nas zdvorile pozdravi, spoiddané sedi a ¢ekad, az na né prijde rada,
aby mohlo promluvit, a negativné na to, které ignoruje nas pozdrav, u stolu
sebou sije a vyvadi, kdyz neni stredem pozornosti. Mravy hraji velkou rali
- vétsi nez jsou si mnozi z nas ochotni pripustit.

V uinoru 1996 v anketé organizované casopisem U.S. News & World Re-
port odpovédélo devét z deseti Americann, ze nedostatek spolecenské zdvo-
filosti se v této zemi stal zavaznym problémem, a 78 procent se vyjadrilo,
Ze uroven nasich mravi za poslednich deset let povazlivé poklesla. 7Z toha
vic nez 80 procent se domnivd, ze nas nedostatek dobrych mravii je sym-
ptomem mnohem zavaznéjsi choroby, 7e vyrazné prispiva k narustu nasili,
Ze je odrazem nasich narusenych hodnot a rozvratnym faktorem naroda jako
celku.

Prestoze vime, Zze dobré mravy jsou dulezité, délame malo, pokud viibec
néco, abychom své deéti naucili byt i jen zakladni etiketé. V soucasné geno-

143

PDF vytvofeno zkusebni verzi pdfFactory www.fineprint.cz




raci je mnoho déti, které jsou nezdvorilé k rodiétiim, nenctivé k uciteliun
a hrubé k druhym détem.

Ve svém ¢lanku pro U.S. News & World Report uvadi John Marks situaci
na Stredni Skole Roberta E. Leeho v Montgoinery v Alabamé, kterou pred-
klada jako mikrokosmos naroda jako celku:

Na této rasové smisené skole v stredostavovském prostredi obstat
znamena byt hruby. Studenti obecné neoteviraji druhym dvere a ne-
mluvi s lidmi, které neznaji. Na chodbach platistré do druhého, nebo
stréi on do tebe. ,Kdyz stojite na chodbé a nékdo chce projit zrovna tudy,
kde stojite, radéji ustupte,” vysvéthje Cindy Royova, studentka posled-
niho roéniku skoly, ,protoze kdyz neustoupite, prosté vas srazi k ze-
mi a pujde dal.“

Bohuzel psychologicka obec, také ovlivnéna nasi kulturni ambivalenci,
neni schopna identifikovat tento problem v jeho sociologickém kontextu.
A co je horsi, psychologicka obec k tomu zrejmeé jesté prispiva. V poslednich
padesati letech, potinaje klasickym dilem Bevjamina Spocka Baby and
Child Care (Péce o malé a starsi déti) z roku 1945, a zvvSenim obratek v Se-
desatych a sednidesatych letech s popularizact humanistické psychologie
psychologové a pedagogoveé obhajovali pristup zaméreny na dité pri vy-
chové a vzdélavani déti s dirazem na snahu pomoci jim, aby ,,mély samy
ze sebe dobry pocit®. Ale nyni zjistujeme, zZe toto hnuti za zvyseni sebeve-
domi ziejme kladlo prilis velky duraz na sobeché ja. Z deti vychovanych v ro-
dinach prehnané zamérenych na déti se stali sebesttedni dospivajici a do-
spéli

Dobré mravy samy o sobé nejsou stredem zajmu psychologické obce.
Kdyz jsem st pripravoval material pro tato knihu, chteél jsem si na pocitaci
vytahnout psychologickou literaturu pouzivajici jako klicova slova ,mravy"
a ,deti”. Pocita¢ odpovédél: ,Nic nebylo nalezeno.” Ale nerespektovanj pra-
videl, opak dobrych mravii, je uvadéno ¢asto. Je to jeden z prvoradych pro-
blému chovani déti, které jsou doporuceny do odborné péce. Déti oznacené
jako trpici ,rozvratnym syndromem® tvori podle kriterii Americké psy-
chiatrické asociace témér 50 procent klinicky vysetrovanych pacientit. Ty-
to déti se dostavaji do rukou odborniku z duvodu svého opoziéniho, vzdo-
rovitého a asocialniho chovani.

Nemohu docenit vyznam vychovy déti k stusnému chovani - zdvorilosti,
acté k druhym, slusnému vyjadrovani - pro jejich emocni inteligenci. Cela
desetileti jeden vyzkum tspésnosti déti ve skole za druhym ukazuje, ze ty,
které jsou u svych uéiteli oblibené, dostavaji lepsi znamky a maji ve gkole
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vic pozitiviich zigithiy. Nent diva, uditelé oznadujl déti, které se sadié cho
vaji¥, za klicovy fultor pri posuzovam, zda meéli dobry skolni rok.

Co muzete udélat, abyste vychovali déti
s lepSimi mravy

Chcete-li naucit své deti zdvorilejsinu chovani, budete muset zvedunout
latku svych predstav o jejich mravech. Az se vam bude zdat, Ze jste zvedli
své predstavy dost vysoko, zvednéte je jeste vys. Uvedomte si, ze plavete
proti proudu kulturniho priboje, Ze bojujete s hrdiny oblibenych televiznich
serialu svych déti, kteri predstavuji jejich kulturni vzory. Za zadnych okol-
nosti netolerujte neuctive, nezdvorilé nebo hrubé chovani. Bez pardonu,

Jste-li skutecné ochotni se svym ditétem na této emocni dovednosti pra-
covat, udelejte si test. Nize uvedena tabulka slouzi jako stupnice toho, juk
druzi vnimaji mravy vaseho ditéte. Udélejte si jeji kopie a pozadejle nej-
meéneé peét lidi, aby ji vyplnili, véetné obou rodict. tety nebo stryce, rodin-
ného pritele, sourozence a samozrejmeé vaseho ditéte. Potom vypoéitejte
prumeér bodu. Prijatelné skore by bylo padesat. Dostanete-li skore pod t¥i-
cet pét bodu, vyvéste ¢ervenou vlajku.

Test z mravd

Pokyny: Vepiste jméno svého ditéte na linku a do zévorek uvedte hodnocent jed-
noffivych tvrzeni od 1 do 5 podle nasledujici stupnice:

5 = vzdycky

4 = ve véiiné pfipady

3 = nékdy

2 = zfidko

1= nll(d)’

Hodnoceni

( ) je presny.
() je zdvofily.
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S mé dobré zpOsoby v stolu.

(] snazi se neodmlouvat.

[ ) nepreruiuje druhé.

() fika ,prosim” a ,dékuji”.

[ ) pisemné podékuje, kdyz mu nékdo poile darek.

[ ) je trpélivy a ceka, a2 prijde na fadu.

[ ) pri kazdé prilezitosti je pozorny [napfiklad otevira dvefe).
() dévé najevo zdjem a ohledy k druhym.

Pokud vase dité neuspélo tak, jak byste si predstavovali, vézte, Ze dobré
mravy jsou hodnota, kterou ¢lovék vyjadiuje velmi specifickym chovanim,
a daji se pomerné snadno nauéit.

Zacnéte tim, ze udélate seznam jistych pravidel, jako jsou ta nasledujici,
a potom ho vyvésite na jedno nebo nékolik viditelnych mist.

L. Pozdray daspélého, kdyz ho uvidis, tim ze reknes ,dobry den".

2. Pakud jsi predstaven dospélérau, kterého neznas, unebo kterého jsi
dlouho nevidél, podej mu pri pozdravu ruku.

3. Vzdycky rekni ,dékuji®, kdyZz pro tebe nékdo néco udéla, i kdyby to by-
la malickost. Podivej se na toho clovéka a rekni to jasné, aby vedeél,
ze to myslis uprimne.

To je jen nékolik pravidel. Mohli byste patrné zacit tuctem jinych pra-
videl, ktera by byla vhodna pro vase dité, ale zaénéte jen tfemi az péti, ktera
pokladate za nejdulezitéjsi. Novému chovani se ¢lovek nejlépe nauéi po kap-
kach.

Jakmile bude slusné chovani ve va&i radiné na prvnim mist€é, upeviujte
pozitivni jednani pochvalou a souhlasem a snazte se zabranit negativamimu
jednani okamzitym napomenutim a uplatnénim dusledkt. Kdyz budete
mit pocit, Ze uz déti stanovena pravidla dobre zvladly, pridejte k seznamu
dalsi tti az pét. U nékterych déti budete muset pokracovat dal timto zpu-
sobem s pouzivdnim seznamu, ale u mnchato bude stacit. Déti jsou dych-
tivi pozorovatelé a vétsinou chtéjt své rodice potésit. Pokud vyjadrite jas-
né, co od nich océekavate, a budete nova pravidla diisledné pozadovat
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(1 samozrejma jim mimi davat priklad), vase dité bude hledat prilezitost,
itby vain predvedlo avil) novy zpiisob jeduani.

Co byste si méli zapamatovat

*» .Je slyset celonarodni volani po obnoveni zdvorilosti v nasi spolecnosty
a vase déti jsou denné posuzovany podle toho, jak se chovaji k druhym
Jen vy muzete mit skuteéné zdasadni viiv na to, zda se vase déti budou
umeét slusné chovat.

* Dobré mravy jsou emocni dovednosti, které se vase dité miize velmi
snadno naucit, a piresto mohou hluboce ovlivnit jeho budouci spoleden
skou uspésnost.
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SESTA CAST N
SEBEMOTIVACE A ’DO\('EDNOST SMEROVAT
K USPECHU

Lidé, ktefi se dokdzou sami motivovat, maiji touhu a voli &elit prekazkam
a prekondvat je. Pro mnoho lidi je sebemotivace synonymem tvrdé préce
a tvrdd prace vede k Uspéchu a k sebeuspokojenti.

Americkd etika zalozend na glorifikaci sebemotivace a prace mé svij piivod
u puriténd a daldich ndbozenskych skupin, které pripluly k nasim biehtm
v patndctém a Zestndctém stoleti. Tito lidé véfili, Ze tvrdd prace o sebeobéto-
véni tady na zemi je cestou k pokojnému réji v nebi. Pozdéji rozlehlé plocha
Ameriky prildkala muze a Zeny s mnohem pozemitéjiimi ambicemi. Spatfo-
vali v nasi zemi prostfedek k ziskani bohatstvi a spoleéenského postaveni, kte-
rého nebyli schopni doséhnout v zemi svého pivodu. Ackoli byly motivy tech-
to novych osadnikd velmi odli¥ng, jejich pionyrského ducha opét ovladalo
odhodléni a spoléhdni na sebe.

Ale teprve pramyslové revoluce zafadila sebemotivaci na seznam deseti nef-
vy&ich americkych ctnosti. Diky svému vidéimu postaveni ve svété, které ma-
i v poctu novych vyndlezd a v technické dimysinosti, zacali Ameriéané uch-
vat stroje, které vytvorili. Tyto vymysly ze zeleza a oceli, froubd a matic,
pary a ozubenych kol zastaly préci desitek muzd, aniz by potfebovaly pre-
stavku na kévu a na obéd.

PrestoZe stroje pracovaly tvrdé a vytrvale, postradaly emociondlni stranku
Uspéchu: srdce, véieri a odvahu prekondvat prekdzky, coz neodmyslitelné pa-
ti ke kazdému vyznamnému Uspéchu,

PREKONAVANI PREKAZEK
Emocni stranka Uspéchu ndm prindsi skutecné uspokojeni - dokonce veétsi
nez Uspéch sam. Nikdo nedokdze zt8lesnit nas emocni idedl sebemotivace a od-

hodlani tak jako ti, kdo piekonali neobycejné potize, aby dosahli necby-
Cejné vysokych cill. Existuji nescetné priklady télesné postizenych lidi, ktefl do-
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sahli uspéchu, ktery by u nich nikdo necekal, vrcholu nalf spoledenské pyro-
midy - postavenl slavné osobnosti. Napfiklad Jim Abbott, nahazovaé tymu Ca-
lifornia Angels, ktery v péti letech odhodil protézu své pravé ruky, a presto
na stfedni skole vynikl v basketbalu, fotbalu a baseballu. Nebo fotbalista
Tom Dempsey, ktery, ackoli se narodil bez pravé ruky a jen s polovinou
pravé nohy, kopnul rekordni tfiafedesdtiiordovy gél za New Orleans Saints,
A pachopitelné je i mnoho prominentnich bavica joko Ray Charles, Stevie Won-
der a Marlee Matlinova, ktefi nikdy nedopustili, aby se jejich postizent stalo
jejich pritézi.

Mnoho jinych slavnych lidi pfekonalo méné viditelné, dle stejné zévazné pro-
blémy s u¢enim nebo neuspéchy ve dkole. Véfsina z nds vi, ze Albert Einstein
mél potize s nékterymi pfedméty na zdékladni kole, véetné matematiky, ale
podobné problémy méli i svétoznami atleti jako Bruce Jenner a Magic John-
son, hercijako Cher a Tom Cruise, védci jako lekaf Harvey Cushing {ktery byl
prokopnikem metod chirurgie mozku) a dokonce vyznamnf stétnici joko Win-
ston Churchill a Nelson Rockefeller. O Rockefellerovi se fikalo, ze mél ta-
kové potize se &tenim svych projevd, Ze se je musel naucit celé nazpaméf, nez
ie pfednesl na verejnosti,

Jak se tito lidé a tisice dalsich dokazali motivovat a jok dosdhli dspéchu,
ktery by u nich nikdo necekal? Jak mizete naucit své dité stejnym dovednos-
tem, aby i ono mohlo dosdhnout Uspéchu a sebeuspokojeni? Na fyto otazky
mGzeme odpovédét, kdyz pochopime sebemotivaci z vyvojového hlediska.

KORENY MOTIVACE

Jako u vétiiny ostalnich emoénich dovednosti jsou zakladni prvky motivace uéit
se a ovladat své prostfedi soucasti naseho genetického dédicivi. Od prvnich
okamzikd zZivota se malé dité zajimé o okolni svét a snazi se mu porozumét,
Kdyz mu polozite ukazovacek do dlané, sevie ho. Kdyz ho posadite, jeho o¢i
se dosiroka oteviou jako oci panenky a bude se rozhlizet kolem. Kdyz nechdte
ieho dopfedu naklonéné télicko, aby se opfelo o vasi pozi s nozickama pevné
zapfenyma do postylky, zaéne se projevovat jeho reflex chodit. Od prvnich
okamziks na této Zemi se rodi s touhou ovlddnout své okoli - prekulit se,
sednout si, stoupnout si, chodit a mluvit. A tyto cile sleduje velmi vytrvale.
Ale s mnoha americkymi détmi se néco stane, kdyz dosahnou véku sedmi az
osmi let a jejich prace ve tkole zading byt namdéhavéjsi. Zda se, jako by svou
touhu uéit se a objevovat ziratily. A jak se vytraci jejich kdysi pfirozené se-
bevédomi, zadinaji vénovat piiliE velkou pozornost tomu, co si o nich myslf
druzi.

170

PDF vytvofeno zkusebni verzi pdfFactory www.fineprint.cz




Rodide a pedagogové [sov zmateni z toho, prod je tolik déti spokojeno s tim,
co umé&ji, uk v tak mladém véku a stadijim tak malo, kdy? jim svét nabfzf tak
mnoho. | 24ci sami si uvédomuiji, Ze nedostatek sebemotivace je dnes skry-
tou pricinou ndkterych zavaznych problémi ve skole. Na setkani Nérodn( aso-
ciace studentskych rad v roce 1996 byly vyhlaZeny jako prvoiadé problémy
drogy a alkohol, ale vétiina delegatd se domnivala, ze zneuzivani téchto 16-
tek je ve skutecnosti jen dusledkem obecnési apatie.

Uz vic nez padesdt let uvazuji védci o divodech, proc se néktefi lidé dove-
dou motivovat a usiluji o dosazeni Uspéchu a jini ne. Nabizeji nékteré kon-
krétni odpovédi, které se pokusim osvétlit v nasledujicich tfech kapitolach,
Tyto odpovédi mizeme shrnout do nékolika vieobecnych principu:

1. Je tfeba dité uéit, aby ocekavalo Uspéch.

2. Je tieba ditéti poskytovat pfilezitost, aby ovladalo svij svét.

3. Jetfeba usilovat, aby vzdélani bylo dilezitou soucasti zajm0 ditéte a je-
ho stylu uéeni.

4. Je tfeba uéit dité, aby chdpalo hodnotu vytrvalého Usilr.

5. Je tfeba dité uéit, jak je dolezité, aby éelilo nedspéchu a snazilo se ho pie-
konat.
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17. Pocitat s ispechem

[Ve skole] mél Lincaln popruvé prilezitost vidét déti z jinych rodin a zmé-
rit sviy intelekt s jejich. Byl vy$si nez vétsina ostatnich, nosil myvali
capku a jelenicové kalhoty, které mu byly vidychy krdthe, takie, jak

vzpominal jeden z jeho spoluzdhu, ,vidycky bylo vidét patndct az dvacet

centimetriz holé obnazené holené Abeho Lincolna®. Anii by si byl védom
svého zviastniho vzhledu, rychle kolem sebe shromazdil ostatni zdky, po-
vidal jim vtipy, vypravél historky, pldanoval, co budou délat. Témer
od samého zaddthu zawgal viddéi postaveni. Spoluzdct obdivovali jeho
schopnost vypravét pribéhy a skidadat Fikanky a oceriovali jeho pruni po-
kusy verejné miuvit. V jejich ocich byl prosté vyjimecny a on st ze svého
krdathého §kolniho vzdéldvdni odnesl sebeuvédonti muze, ktery se nesetkal
s nikym, kdo by se mu intelektudiné vyrovnal.

Lincoln
David Herbert Donald

Déti, které se dovedou samy motivovat, ocekavaji, ze budou tspésné, a ne-
¢ini jim potize stanovit si vlasini vysoké cile. Nemotivované déti ocekavaji
pouze omezeny uspéch a podle psychologa Martina Covingtona si stanovuyi
své cile ,na spodni hranici uspésnosti, kterou ¢lovéek maze mit, aniz
by se musel vyrovndavat s neprimérrenymi potizemi“. Dité, které si mysh, ze
je prumeérny zak a nemuze mit lepst znamky, bude védomeé nebo podvédome
smeérovat své usili k prostrednosti bez ohledu na to, jaky je ve skutecCnosti
jeho intelektualni potencial.

Predstavy déti o jejich schopnostech zaéinaji v rodiné. Pri vyzkumu za-
méreném na zjisténi, pro¢ podavaj americti zaci nizsi vykon v matematic-
kych a prirodovédnych testech. nez je mezinarodni prameér, a provadéném
na zaklade srovnani s nejlepsimi zaky z Japonska a Hongkongu, hovorili
Harold W. Stevenson a Shinying Lee témét s 1 500 zaky prvnich a patych
trid a s jejich matkami. Zjistili, ze déti z téchto tri kultur se nelidi svymi
vrozenymi intelektudlnimi schopoostmi; spise zde byly vyrazné rozdily
v zajmu a ocekavani jejich rodiét. Japonské a ¢inské matky od svych déti
vice oCekavaly a zduraznovaly dulezitost vzdélavani v kazdodennim Zi-
voté ditéete. Déti potomn zaélenily toto oéekdvani do svych postojo ke skole.
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Krome toho, Ze amijuké malky mély vysdi pozadavky un vzdélani svych
déti, byly také mnohem realistidtéysi nez americke matky, pokud jde o kol
ni, rozumovou u osobni charakteristiku svych déti. Zdarazniovaly svym
détem take dulezZitost tvrdé prace vic nez jejich americke protéjsky, kteve
kladly vetsi duraz na vrozené schopnosti svych déti.

Veétsina americkych rodin toho od svych déti ocekava hodné, ale jenom
to nestaci. O¢ekavani samo o sobé znamena velmi malo, pokud neni podpo-
reno zpusobem vychovy, ktery priklada velky vyznam uéeni, V dhivére,
Ze nase prani se splni, se spoléhame c¢asto pouze na chvalu svych malych dati
jako na zptasob budovani jejich sebedavery. (,To je ten nejkrasnéjsi obrazek,
jaky jsem kdy vidél!*) Ale nadmeérna chvala ma ve skutecnosti na bhudo-
vani sebeduvery opacny uéinek: Kdyz nekriticky chvalime vsechno, co nage
déti delaji, nenaudi se realisticky posuzovat své schopnosti. Dusledkein
je to, ze v soutézivém skolnim prostredi budou nachylnéjsi ke zklamani.

Pokud opravdu chceme, aby byly nase déti Gspésné, méli bychom to vy-
jadrovat nejen slovy, ale i skutky, které se nasledné budou odrazet od po-
zadavkua nasi spoleCnosti, zejména ve skolach. V Japonsku naptiklad chodi
detido skoly o Sedesat dnu roéné vice nez v Americe (to je o tretinu vice §kol-
nich dna) a maji v prameéru étyri hodiny domacich ukola denné na rozdil
od amerického praméru ¢tyr hodin tydne. V Americe, ackoli se mluvi o del-
8§im Skolnim roce a vyssich normach, zistavaji nase pozadavky na déti
prakticky stale stejné. Doba, kterou skutecné vénujeme pomoci svym de-
tem, se zfrejme zmensuje.

V nasledujicim seznamu mizZete najit naméty, jak muzete svym détom
zprostredkovat dulezitost vzdélani. Posudte, kolik z téchto ¢innosti uz dé-
late a kolik dalsich byste si mohli jesté doma zavest.

Cinnosti, které pomahaii rodi¢om zprostiedkovat
svym détem hodnotu vzdglani

Udélejte si kazdy vecer ¢as na cteni, pfi némz viichni ¢lenové rodiny
sedi spolu a ti¥e si ¢tou.

Pravidelné spolecné hrajte stolni hry, které rozvijeji slovni a rozumové
dovednosti.

Povzbuzujte déti, aby etly noviny, a diskutujte s nimi o aktudlnich
uddlostech.

Hovorte kazdy vecer o tom, co se déti naucily ve 3kole, a premyilejte
o zpUsobech, jak na to doma navazat.
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Planuite pravidelnd névitdvy, | béhem rodinné dovolend, muzel, kniho-
ven a historickych pamétihodnostt,

Domdci tkol af mé prednost {pfed televizi nebo jinymi formami zdbavy).
Predplatte détem détské éasopisy.

Vezméte déti na navitévu svého pracoviité nebo jinych procovnich
prostredi, ktera je zajimaiji.

Pokracujte ve vzdélavani svého ditéte i v 1ét8, prostfednicivim specidlné
zaméFenych tabord, programd knihoven nebo fizenych projekid.

Sohéstacnost: Co to znamena a co to neznamena

Podle psychologa Martina Seligmana muzZeme svym détem nejlépe sdélit,
co od nich ocekavame, tim Ze jim poskytneme prilezitosti zvladnout své pro-
stfedi. Pokazdé kdyz pozadujeme od svého ditéte, aby si samo naslo odpo-
ved, misto abychom mu ji sdélili my, nebo aby si naslo zpusob, jak si vy-
délat penize na nové kolo, misto abychom mu rekli, at pocka do narozenin
nebo do svatku, vysilame mu zpravu, Ze se muze nauéit spoléhat na svou
vlastni iniciativu.

Na zakladé svych vyzkumu ziskané bezmocnosti, v niZ, jak se ptesvéd-
c¢il, mohou lidé stejné jako zvirata ztratit motivaci a dokonce propadnout
depresi, kdyz kazdy jejich éin konéi frustraci, se Seligiman domniva, Zze umoz-
nime-li détem ziskat zkusSenost, Ze néco zvladnou, jako najit si odpovéd nebo
pasetrit si na vytouzené kolo, posilujeme jejich viru v sebe sama. Poznaji,
ze jejich skutky mohou prinést pfedvidatelné vysledky a ze cesta k uspeé-
chu vede pres jejich vlastni rozhodnuti a vytrvalost.

Mnoho rodi¢ti se mylné domniva, ze vytvoreni pocitu, ze néco zviad-
neme, je totéz jako zvladat nové dovednosti. S touto predstavou zenou své
déti do frenetického obihani mimoskolnich aktivit, takze se rit1 z hodiny kla-
viru na trénink do fotbalu a pak jesté honem do karate, éimz v nich vytva-
teji pocit, Ze jsou ovladany rozvrhem svych ¢innosti. Ale toto hektické tem-
po muzZe pusobit paradoxné proti tomu, aby se déti naudily sobéstacnosti:
Pocit, 2e jsme ovladani vnéjsimi silami, casto vede ke ztraté motivace.

Jako psychologicky pojem se sobéstacnost vztahuje k vnittmimu pocitu ovia-
dani néceho - ke schopnosti chapat své prostredi, zaclenit se do neho a {i¢in-
né na né reagovat. Tento pocit oviadani je dulezitym faktorem sebemotivace
a je jednou z charakteristickych vlastnosti vysoce uspésnych jedinct.
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Divate-l détem piile2itost stanovit, i avé viastni cile, davite jim tento
pocit ovladani. Pt vyzliiiu zamérenent na zlepdeni znamek dpatné pro:
spivajicich zakl pate trdy v matemalice byli zaci pozadani, aby piedem
oznacili, jaké procento priklada ve své tydenni provérce si mysii, Ze jsou
schopni vyresit spravné. Potomn dostali penize jako ve hfe Monopoly padle
presnosti svého odhadu, takze mohli ziskat nebo ztratit penize podle toho,
nakolik se priblizili svému oéekavani, nikoli podle toho, jaky vykon skuteéne
odvedli. Evidentné v dusledku toho, ze si uvédomili, ze mohou situaci gvla-
dat, se jejich skére ispésnosti béhem skolniho roku zvedlo o tri stupné, pro-
toze najednou zacali chapat, Ze davat ve skole pozor a délat domaéci nkoly
je nejjistéjsi cesta k tomu, aby splnili oéekavani, ktere si sami stanovili.

Poskytnéte svému diteti prilezitosti, aby se nauéilo
ovladat svuj svét

Chcete-li svému ditéti pomoci, aby ziskalo pocit sobéstaénosti a védomeho
ovladdni svych zaleZitosti, ktery nasledné povede ke zvyseni jeho iniciativy
a samostatnosti, ocekavejte od ného, ze bude délat vic véci samo. Prii
meérni ameriéti rodice maji narustajici tendenci vice svym détem davat
a méne od nich pozadovat, ale tim jim prilis nepemahaji, aby se ucily se-
bemotivaci a sméfovani k cili.

Zadruhé znovu uvazujte o tom,jak své déti odmenujete (pochvalou nebo
jinymi prostredky) za véci, které délaji samy od sebe. V minulosti se rikala,
ze vytrvald chvala a pozornost pomtaze nasim détem, aby si vytvorily vy-
soky stupen sebeduvéry, ale ve skutecnosti opak je pravdou. At doma nebo
ve skole, je-li détem stale vénovana pozornost a jsou-li povzbuzovany (body,
Zetony, hvézdicky, sladkosti) za praci, kterou samy rady délaji, za¢nou mitl
pocit, Ze uceni je jen zpusob, jak ziskat odménu. Ackoli chvala a odména
maji své misto pii motivevani déti, aby délaly véci, které jsou pro neé obtizué,
povzbuzeni ztraci sviij smysl, kdyz je ho moc. Pouzivejte povzbuzovani,
jen kdyz je absolutné nezbytné, jinak ne.

Znamkovani sebe samého je dalsi zphseb. jak muzete zvysit pocit deli,
ze maji své skolni uspéchy pod kontrolou, a tak zlepsit jejich molivaci.
Kdyz jsou zaci pozadani, aby oznamkovali svou vlastni praci spoleéné s nci-
telem, a jejich ,koneéna“ znadmka vznikne na zikladé prumeéru chodno
cenl zaka a ucitele, jsou obé znamky obvykle velmi blizko. Zda se, ze pouh¢
védomi, ze jejich hlas je bran vazné, zvysnje zajem déti o to, cosi o nich drua
mysli.
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Tento princip mnize fungovat i v rodiné. Misto sbyste kontrolovali domaa
tkoly ditéte nebo jeho praci v domacnosti, pozadejte ha, aby se abodovalo
od jedné do péti, pricemz jeden bod je nejhorsi provedeni a pét znamena,
ze se mu Lo povedlo nad otekavani dobre. Potom svému ditéti feknéte,
Ze i vy ohadnotite jeho vykon, a az bude prace hotova, srovnate sva hodno-
ceni. Dale mu reknéte, ze se vase hodnoceni nesmi lisit o vic nez ti1 body,
aby byl vysledek prijatelny.

Mozni budete velmi prekvapeni, kdyz zjistite, ze vase déti nejen ze deé-
laji véei rychleji, kdyz se mohou podilet na posouzeni viysledku, ale jsou pri-
tom i mnohem svédomiteéjsi.

Jiny zpusab, jak u ditéte zvysit pocit védomého ovladani jeho zaleZitosti
nad bézny vykon, je naucit ho stanovit si cil a naplanovat si jeho provedeni.
Napriklad dejme tomu, Ze v pondéli zadala ucitelka Erikovi, aby vypraco-
val referat o knizce, ktery ma odevzdat v patek. Misto abyste spoléhali na
to, Ze si Erik udeéla vlastni plan prace (coz obvykle znamena, Ze bude psat
veferdt az ve ¢tvrtek pozdé v noci), nebo mu he stanovili a dohlizeli na je-
ho pInéni sami (coz ho nenaunéi sebekazni), muzete ho vést k tomu, aby si sta-
novil diici denni cile a ty dodrzoval. Schopnost rozdélit si {ikol do mensich
zvladnuteinych kroki je dulezity nastroj organizace ¢asu a metoda, ktera
mnoha lidem pomadha udrzet si sebemotivaci. Rozdéleni ukolu do malych
krok(i také usnadnuje provedeni naroénych tkolu.

Napriklad na zacdtku své kariéery psychologa jsem pracoval ve skole
pro déti s vicenasobnym postizenim, véetné hluchych, slepych a stfedné men-
talné zaostalych v dusledku epidemie zardének v sedesatych letech. S po-
uzitim metody rozdéleni Gikolu do mensich a mensich dilcich krokti byli pe-
dagogové, kteri déti pripravovali na budouci povolani, schopni tyto deéti
naucit vykonavat ukoly, které by od nich nikdo neocekaval, véetné sesta-
vovani elektronickych satelitnich obvodu pro NASA. Zjistili jsme, Ze vyukou
po malych krocich lze zvladnout mnohé ukoly. Déti. s nimiz se predtim
zachazelo jako s malymi, se naucily oblékat, starat se o svou osobni hygienu
a dokonce stlat postel. Naucit déti stlat postel znaimenalo rozdélit pro
né tento uko} asi na dve sté dii¢ich kroku. ale jakmile se je nauéily, doka-
zaly si potom stlat postele uz itplné samostatneé.

Systém ,krok za krokem k uspéchu® byl vytvoren na pomoc détem, aby
se naucily rozdeélit si nkoly do dilcich kroku, pridélit kazdému kroku
spravneé odhadnuté mnozstvi casu a sledovat své pokroky pfi provadeni kaz-
dého kroku. Jsou-li vase déti mladsi nez deset let, budou zfejmé potrebo-
vat, abyste jim tento prehled vyplnili, ale klidné se mohou do tohoto pro-
cesu zapojit. Vyuziti tohoto prehledu pri plnéni néjakého nového nebo
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naroéneho akalfu ne mmiide atit dideziton souéasti vyuky vakeho ditéte pra.
covnim a gtndijnim navvkam, které mu vydril na cely Zivot.

Krok za krokem k dspéchu

Sem napiste sv0j ukol:

Rozdglte svij tkol do logickych diléich krokd nasleduiicich po sobé.

Naplanuite si, jok dlouho vam kazdy krok bude trvat a kdy ho dokonéite.

Dité si odikrtne kazdy splnény diléi krok.

Dilét kroky Jak dlouho bude Splnéno
kazdy trvat?
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Dbejte na to, aby se vzdéldni stalo dulezitou soucasti
zajmu vaseho ditéte a jeho zpusobu uceni

Jedenactilety David byl pokladan za chytrého zaka, kterému vsak
chybi motivace. Vzhledem ke skutecnosti, ze jeden z jeho rodié¢l pra-
coval jako skolni poradce a druhy byl profesorem anglictiny na mist-
ni univerzité, byl jeho nedostatek nadseni jesté napadnéjsi. Neslo
o to, Ze by se David nerad ucil, naopak cteni pokladal za jedno ze svych
nejvétsich potéseni. Ale David chtél cist jenom to, co ho zajimalo,
a to se obvykle neshodovalo s tim, co mu ulezila jeho ucitelka. Hital
knihy o obéanské valce, baseballu, geologii a veskerou védeckou fan-
tastiku. Vétsinu Davidovych kamaradn tvorili primérni zaci, jejichz
ucitelé citili, ze by mohli byt lepsi, ¢astecneé podle toho, jak obdivuhodné
znalosti meéli v oblasti sportu.

Davidovi rodice objasnovali skolnimu psychologovi, jak on a jeho ka-
maradi trdvi ¢as vyjmenovavanim vSech hracu americké a narodni
baseballové ligy, pozic, na kterych hraji, a jejich celozivotnich vy-
sledkd. Ale ani jeden z nich nevédél, kdy byla podepsana Magna Char-
ta, coz byla prvni otazka jejich pololetni pisemky z déjepisu a téma t1i-
tydenni vyuky.

Vsechny déti (i dospéli) se uéi nééemu mnobhem ochotnéji, kdyz maji po-
cit, Ze je to pro jejich Zivot dulezité. Pedagogové, zejména ti, kteri uci déti
z minoritniho prostredi, uz dlouho kritizuji predepsané skolni osnovy prave
z tohote duvodu. Ptaji se, pro¢ by deti mely byt motivovany zustavat
ve Skaole a ucit se, kdyz nemohou to, co se uci, vyuzit pii feseni problému
svého kazdodenniho zivota. Zakladni myslenkou emocni inteligence je to,
ze smysluplnost veci, které se ucinie, hraje podstatnou roli v tom, zda
se je opravdu naucime.

Napriklad sociologicky vyzkum déti ulice zijicich v meéstskych Spanélskych
¢tvrtich v Brazilii vedeny Geoffreyem Saxem ukazuje, ¢eho jsou déti schop-
ny dosahnout, kdyz ma jejich tikol smysl. Saxe hovoril s chudymi détmi, je-
jichz preziti zavisi na tom, zda budou schopny prodavat na ulici sladkosti,
aby si vydélaly dost penéz na uhajeni holého zivota. Zjistil, ze ackoli tyto
déti nikdy nechodily do 8koly, vytvorily si svirj viastni intuitivni aritmeticky
systém, ktery jirn umoznuje provadét pomeéerné slozité vypocty, aby mohly
nalkoupit cukrovi za velkoobchodni cenu a potorn ho prodavat za béznou ma-
loobchodni cenu, pricemz jesté musi brat v avahu brazilskou inflaci, ktera
presahuje 250 procent rocneé.
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Zatim co nektefi Hdé poraduji, abychom odstoupili od obgahn osnov pro
zakladni dkola, protofe pro mnoho déti uz nemd vyznam, zvedsi so cely
proud kritiky zplisobu, jukym se déti ve §kole uéi. Jednim z prominentnich
kritikii naseho Akalstvi je harvardsky profesor Howard Gardner, ktery
mu vyéita, ze pri vyuce déti vychazi stale jesté z pedagogick ych teorii de-
vatenactého stoleti. Gardner prichazi s teorii, ze neexistuje jeden obecny
inteligencni faktor, jak naznacuji testy 1Q, ale ze je jich nejméné sedm,
a ty popisuji, jak se lidé uci a pracuji s vyuzitim verbalnich, logicko-mate-
matickych, prostorovych, hudebnich, kinestetickych, interpersonalnich
a intrapersonalnich aspektu. Gardner tvrdi, ze déti mohou mit méné vro-
zenych schopnosti u jednoho typu inteligence a u jineho jich mohou mit zase
vice. Bez ohledu na to, jak se déti udi, vétsina skol zaklada svou vyuku pouze
na prvnich dvou typech, verbalnim a matematickém.

Gardnerova teorie vice typu inteligence se zda zvlast vyznamna pro
,alternativni“ programy urcené pro nemotivované zaky, kteri by jinak pro-
padli nebo vypadli z bézného skolniho programn. V téchto programech,
které se nyni nabizeji po celé zemi jako souéast vzdélavaci pojistné silé,
se predepsané skolni osnovy uci s chledem na vSech sedm typtt inteligence.

Program nazvany Tvaréi prilezitosti restrukturalizace vzdélavani, ktery
je nyni soucasti Alternativniho uéebniho programu na Darienské stredui
skole v Darienu v Connecticutu, slouzi jako priklad, jak muze byt teorie vice-
nasobné inteligence vyuzita ve specialnich uéebnich projektech. Pri vyuce
¢asti o druhé svétové valce proménilo devét studenti programu Suzanne
Doranové svou tridu v kavarnu ¢tyricatych let, zaplnénou vytvory ptriponu-
najicimi témata vztahujici se k valce. Pod vedenim nékolika hudebné na-
danych studentil napsala trida pisneé odrazejici naladu udalosti pred vil-
kou a béhem ni. Projekt vyvrcholil odpolednim predstavenim, na ktere byl
pozvau cely profesorsky sbor, aby pri néem mohl popijet kavu a ,prozivat"
projekt. Byli pritom uvitani a obsluhovani studenty, kteri tak zaroven pro-
hlubovali své socialni dovednosti.

Model vicenasobné inteligence podtrhava vyznam angazovaného uéeni
ajeho oziveni prostrednictvim projektn, zaélenénim obce do vyuky, utenim
ve skupinach s détmi rizného véku a navitévami uéiteld. Skoly po celé ze-
mi pouzivaji tento model a podobné programy k tomu, aby udrzely stn-
denty ve Skole a maximalneé vyuzily jejich schopnosti. Vétéinou v8ak jsuu
tyto tvarci modely vzdélavani omezeny na relativné maly pocet studenti
- zlomek téch, ktefi by z nich mohli tézit - a to se zfejmeé v nejblizai dobé
nezméni. Presto se jednotlivi ucitelé a jisté i rodice mohou z téchto programii
poucit a vyuzit aspon nékteré jejich principy, aby pomohli $patné prosp
vajicim studentiim. Nejvyznamnéjéim pf¥inosem téchto empirickych uéeb-
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mch programmi je to, Ze podporuji sebemotivaci déti, protoze tento zpiisob
vyuky pusobi na jejich vrozené inteligence a probouzi a uspokojuje jejich
zvédavost. Zvédavost se prohlubuje, kdyz détem poskytneme dostateéné slo-
zité ukoly, aby vysledky nebyly vzdycky jisté. Ukoly by se mély kombino-
vat s prvky hry, momenty prekvapeni a s vyuzitim predstavivosti.

Zapojte se do vzdélavani svého ditete

Jen malé procento rodicu se intenzivié zapojuje do vzdélavani svého ditéte,
ale zda se, ze jejich pocet naruista. Naptiklad v Hnuti na podporu domaciho
vzdélavani se sdruzuji rodice, kteri neposilaji své déti do skoly a uspoko-
juji stoprocentné jejich pottebu vzdélani sami. K tomuto hnuti velmi ¢as-
to patri rodice, ktefi maji vyhranéné nabozenské nebo politické presveédéem
a maji pocit, ze verejné skoly by podkopavaly zakladni principy, které
chtéji svym détem vstipit. Avsak poskytovani stoprocentnt vyuky détem
je extrém, ktery je pro mnoho rodi¢u neprakticky.

Vezmemne-li si japonské skoly a rodiny jako na vzor vysoké urovné stu-
dijni Gspésnosti, vidime, ze americti rodice typicky zaostavaji, protoze pfi-
¢itaji vzdélani svych déti mensi vyznam a vénuji mu podstatné méné ca-
su. Podle Merry Whiteové z Bostonské univerzity, odbornice na japonsky
vzdeélavaci systém, je podstatny rozdil mezi témito dvéma kulturami ve zpa-
sobu, jakym se rodice Gcastni vzdélavani svych deéti. Z ekonomického hle-
diska vydaji Americané i Japonci na vzdélani svych déti zhruba stejnou
sumu (asi 7 procent hrubého narodniho dchodu) a japonské tfidy maji do-
konce véisi pofet Zaku na jednoho ucditele (40:1 proti 25:1). Takeé vas asi pre-
kvapi, Ze japonské Skoly nabizeji ve tfidach mnohem omezene)$i pristup
k moderni technologii nez americka skola a soustreduji se na zdkladni os-
novy a tradiéni ucebmi metady. Vyznamny rozdil vsak je v tom, Ze japon-
ské matky chapou vzdélani svych déti jako svou nejdulezitéjsi odpovédnost,
zatim co typicky americky rodi¢ chce ponechat veskerou odpovédnost
za vzdeélavani svych déti skolam.

I kdyZ se vétsina americkych rodin nemaze srovnavat s japonskou rodi-
nou, kde se matky vénuji vyhradné détem a na jejich zameéstnani se pohlizt
s nelibosti, 1 maly posun v durazu americké rodiny na domaci vzdélavani
bv mohl znamenat vyznamnou zménu. Kdybychom mohli stravit alespon
hodinu denné aktivnim uéenim svych déti, znamenalo by to 20 az 30pro-
centni narust vzdélavacich aktivit nasich déti. Protoze by jim tim byla ve-
novana individudlni pozornost, mohli bychom ocekavat, Zze by se jejich
uceni zrychlilo dokonce o jesté vyssi hodnotu.
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Sve zipojeii mihi2ela zncit tak, Ze se sezniamite s tim, co me vate dité
ve gkole uéi (a neudi} Pokud vis uditel vadeho ditéte kazdy tyden neinfor-
muje o dovednostech n poznateich, které se vase dité nuéi, pak miiete an-
moztrejmeé o tulo informaci pozadat. Ucitelé uci podle predepsanych osnov
a délaji si tydenni u denni plany hodin. Méli by uvitat, ze vam nohou dat
jejich kopii, kdyz 0 né pozadite. Plany hodin obsahuji jasné stanovenou
latku, kterd se bude v kazdé jednotlivé hodiné probirat, a zaroven kriteriu,
jak bude tato latka zkousena nebo ovérovana. Pokud vam uéitel vaseho di-
téte nemuze poskytnout tyto informace, muzete je ziskat z jinych zd rojii.

Americké vzdélavaci nakladatelstvi napriklad vydava sérii knih, ktera
pokryva zdkladni osnovy pro prvni az patou tridu. Tyto osnovy odrizeji ce-
lonarodni normy a jsou uréeny k tomu, aby pomohly rodi¢im ziskatjistotu,
ze jejich déti nepropadaji trhlinami vzdélavaciho systému. Existuje také ia-
da pocéitacovych programi, které vam mohou pomoci p¥i uceni vaseho di-
téte urcité skolni latce. Jeden z mych oblibenych programu pro mladai
zaky je Knowledge Adventure's ,Jump Start“ (Skok do dobrodruzstvi po-
znani), ktery poskytuje uceleny, na jednotlivych skolnich roénicich zalozeny
ucebni systém, pokryvajici mnozstvi témat prostrednictvim zéabavnych po-
citacovych her. Napriklad program Jump-Start Second Grade (Skok do dru-
hého roéniku) poskytuje dvaadvacet uéebnich modula pokryvajicich jadre
osnov pro druhy roénik véetné zakladni gramatiky, poétt, spolecenské vy-
chovy a psani. Tento program za tricet pét dolart je schopen sledovat vy-
kon vaseho ditéte a automaticky mu ptizpusobovat aroven obtiZnosti.

Internet je dalsi rychle se rozvijejici zdroj informaci, v némz mizete na.
jit pouceni, jak pomahat svymdétem ve vzdélani. Existuji desitky stréanek,
které vam umozni hloubéji se zapojit do vzdélavani vaseho ditéte a udélat
z uéeni vzrusujici dobrodruzstvi, Chcete-li se dostat k dlouhému seznamu
webovych stranek, zac¢néte na strance Internet FEducational Resources
(www.cts.com/%7enetsales/herc/hercoir.html)*

Prostrednictvim Internetu ziska vase dité nekonecéné prilezitosti na.
vstévovat skolu v kybernetickém prostoru, komunikovat s détmi i dospé-
lymi, kteri maji stejné zajmy, navstévovat virtudini muzea nebo provadet
vyzkumné projekty s moznosti byt primo u zdroje. Muze navstivit webové
stranky Bilého domu, zoologické zahrady v San Diegu, Smithsonova insti
tutu ve Washingtonu, D. C. a tisicu jinych mist po celém svéteé.

* Vezmaéte prosim na védomi, 7e kterakoli adresa elektronické—poéty nebo World Wicle
Webova citovana v této knize mize byt zménéna.
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Co byste si méli zapamatovat

e Znénéte tim, Ze budete od svych déti vic oéekavat. Budete-li od nich vie
ocekavat, prinuti je to, aby samy od sebe vic oéekavaly.

e Pozadujte, aby vic pracovaly a travily vic éasu nad domacimi tkoly, do-
maciini pracemi, ¢tenim a poznavanim svého sveta.

¢ Dejte svym détem prilezitost ridit své vliastni uceni.

¢ Udte je, jak sledovat ¢as a hodnotit vysledek svého usili.

» Pokud vase skolou povinné déti nepodavaji vykon odpovidajici jejich
schopnostem, muzete se dohodnout s jejich uciteli na vypracovani spe-
ctalnitho vyukového programu, kiery détem rozdeéli latku na mensi casti,
da jim moznost, aby si stanovily vlastni cile a ohodnotily vlastni po-
kroky, a ucily se prostrednictvim multisenzualniho pristupu s vyuzi-
tim umeéni, hudby a uceni na zakladé zkusenosti.

* Neobvinujte skoly, ze nedélaji dost, a prodluzte dobu, kterou travite
vzdélavanim svych déti.

e Pocitace a zejména Internet poskytuji neomezené zdroje a prilezitosti
k uceni.
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18. Vytrvalost a usili

Obdivujeme lidi, kteri dosahli uspéchu tvrdou praci, a prece si rodiée
a mnozi pedagogové nejsou jisti, jak détem vstipit takove emocni dovednosts,
jako je vytrvalost, pile a ctizadostivost. Jeden z nejhorsich okamziku, kiery
mohou rodicée se svymi détmi zazit, nastava, kdyz si uvédomi, Ze jejich
déti prestaly mit zajem o uéeni, coz je az prilis éasty jev v této zemi, kde
negramotnost stoupa a 17 procent déeti nedokonci stredni skolu.

Pani Hartova se hrozila, kdyz méla jit na tfidni schiizku své deery Alice.
Uz prece védéla, ze Alice je nemotivovana zakyné. Zdalo se, ze ji jeji
znamky vubec nezajimaji, a jeji ucitelé méli pocit, ze promrhadvi sviij
slibny intelekt.

Co bylo horsiho, ucéitelé navic naznacovali, ze chyba je nékde na strang
Hartovych. Ale co méli podle nich délat? Prosili, trestali, vyhrozovali
a uplaceli svou dceru, ale nebylo to nic platné.

Nejvic byli Hartovi zaskoéeni tim, jak nahle se jejich dcera zhorsila,
Pripadalo jim neuvéritelné, ze jesté pred rokem meéla Alice svou uéi-
telku rada, domaci ukoly délala vzdycky véas a byla davana spoluza-
kitm za vzor. Ted byla naladova, ¢asto chaedila za Skolu a jeji prameér
znamek klesl z lepsi dvojky na horsi trojku. Hartovym i jejim uéiteliim
se zdalo, ze Alice néekam unika. Jak ji dostat zpét bylo zahadou.

Pribéh Alice neni nic vyjimecného. Mnoho déti ve véku dvandcti az (fi-
nactl let zacina ztracet zajem o skolu a zaroven na né ma mensi vliv i touhu
rodicu, aby byly uspésné. [ kdyz je vseobecné znamo, ze se mnohé dospivi-
jici déti stavaji otroky svych hormona (uceni je na druhém misté jejich
zajmu az po opacném pohlavi), vyvojovi psychologové tvrdi, ze ve skuteé
nosti za ztratu motivace mnohych dospivajicich jsou patrné vice odpovédné
kognitivni zmeény.

Psycholog Martin Covington tvrdi, Ze pri poznavani vztahu mezi 118i
lim, schopnostmi a uspéchem prochazeji déti ¢tyrmi kognitivnimi stadii. Tato
stadia vyznamneé ovliviiuji motivaci ditéte ucit se.

Stadium 1. Pro predskolni déti je usili synonymem schopnosti. 1'yto
deéti jsou presvédéeny, ze kdyz se budou vic snazit, mmize se jim potlu-
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Fit témér v8echno. Mozna 8i vzpominate na pokus 8 vozi uvedeny
v prvni kapitole, v némz mély étyrleté déti splnit témeér nemozny tikol
zvednout podlozku, na niz byla poloZena kovova kuli¢ka, na vrchol
véze. A prece navzdory svym opakovanym neuspécham témeér véech-
ny déti mély pocit, Ze se jim to nakonec podari.

Malé déti nechapou, ze kazdy ¢lovék ma jisté vrozené silné a slabé
stranky. Myslisi, Ze kdyz nékdo chce byt nejlepsi v béhu nebo ve c¢teni,
staci, aby vynalozil vétsiasili. Ve své knize Making the Grade (Jak do-
sahnout cile) cituje Martin Covington jednoho prvnacka, ktery vy-
svétluje pojem usilovné prace: ,Kdyz se usilovné utime, zvétsuje
se nam mozek.” Covington poznamenava, ze v tomto véku ,si vétsina
déti mysli, ze jsou schopny udélat cokoli, a nepripoustéji si neuspéch.
Stadium 2. Mezi Sestym a desatym rokem uz déti zaéinaji chapat,
ze snaha je jeden faktor potrebny k dosazeni uspéchu a druby je vro-
zena schopnost, a prece se stale zaméruji predevsim na snahu. Vétsina
déti v tomto stadiu si mysli, ze existuje vyrovnany pomér mezi usilim
a dosazenym vysledkem. Aby byly aspésné, musi se hodué snazit.
Stadium 3. Mezi desatym a dvanactym rokem pronikaji déti hloubéji
do pochopeni vztahu mez: usilim a schopnostmi. Ted uz jsou si plné ve-
domy, ze ¢lovék s mensimi schopnostmi musi vyvijet vetsi usili a clo-
vék s vétsimi schopnostmi muze vynakladat mensi asili. Vétsina déti
si ponechava optimisticky pristup ke své praci ve skole, ale nékteré jsou
otravené, Ze se musi ucit stale vice a uceni jim zabira vic éasu. Prave
tyto déti, pokud je nékdo neusmerni, si zaéinaji navykat uceni odkla-
dat na pozdéji nebo se mu vyhybat docela.

Stadium 4. Kolem tfindctého roku nebo zhruba v dobé, kdy se déti pri-
pravujl na prechod na stredni skolu, jejich chapani sili jako rovnocen-
ného partnera uspéchu ustupuje presvédceni, ze predevsim schop-
nost je nezbytnou podminkou uspésnosti. Nedostatek schopnosti
se stava dostateénou omluvou za neuspéch. A prave v tomto stadiu
se §iti snizena Skolni vykonnost jako epideniie, jak stale vice dospiva-
jicich déti ziskava pesimisticky postoj ke svym sancim na uspéch.
Usilovné se snazit a nebyt tak aspésny, jak by si ¢lovek predstavoval,
se stava dostatecnym duvodem, aby se clovék nesnazil vubec. Prilis
mnoho dospivajicich déti se potom vydava cestou nejmensiho odporu,
prochazi skolu s minimalnim uasilim a spokoji se s prostrednosti.

I kdyz tato vyvojova stadia maji na déti v pribéhu jejich dospivanivliv,
ne vSechny déti reaguji stejné. Mnohé si vytvori dobré pracovni navyky a za-
chovaji si nadSeni uéit se, které je neopusti ani v obdobi dospivani. Jako u ji-
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nych emoénich dovednosti i tylo viasinosti se u déti péstuji nejlépe, dokud
jsou jestd mald,

Co muzete udélat, abyste svému ditéti pomohli
chapat hodnotu vytrvalého usili

Skutecnost, Ze ne vSechny déti a se stanou obéti postupného zjidtovani,
Ze ani nejveétsi usili jim nezaruci uspéch, naznacuje, ze miizete hodné udé-
lat pro to, abyste u svého ditéte udrzeli optimisticky pristup k hodnoté
uceni jako takového.

Vychova déti k tomu, aby si v Zivoteé vazily vynakladaného usili, by méla
zacit co nejdiive. I kdyz vétsina Americanu kritizuje japonské rodice, kteri
sinajimaji ucitele pro své trileté deéti, aby meély co nejlepsi vysledky uz v pri-
jimacim testu do predskolniho ro¢niku materské skoly, skutecnosti zistavii,
ze tento casny duraz na dulezitost usili prakticky vymytil v Japonsku ue-
gramotnost a zpusobil, Ze maturita na japonské sticedni skole je srovnatelna
se statnicli na mnoha americkych univerzitach.

William Damon ve své knize Greater Expectations: Overcoming the Cul-
ture of Indulgence in Owr Homes and Scliools (Nadéjnéjsi vyhlidky: Pre-
konavani shovivavosti v nasich rodinach a skolach) kritizuje ty, kdo reman-
ticky chapou détstvi jako dobu, kdy by détem mélo byt urnoZnéno, absy
se vyvijely v atmosfére, ktera na né nebude klast. zidné naroky a nebude
je zatézovat zadnymi pozadavky. Pise: ,Deti potrebuji byt zapojery nejasu
do éinnosti, které se zdajijednoduché a zabavne, ale také do téch naroéngj
Sich, které jim mohou pomoci vyniknout. Aby ziskaly tvuréi dovednasti, po-
ti-ebuji déti vnéjsi zpétnou vazbu a odmeénu, stejné jako potrebuji délat
praci, ktera je pro né vaitrné zajimava. Musi se naucit pokracovat v asili,
1 kdyzZ se jejich cinnost zkomplikuje nebo je zacne nudit. Z dlouhodobé per-
spektivy je pro déti nejlepsi, kdyz jsou pripraveny vyrovnavat se s frustruici
a drinou, které jsou nevyhnutelnou soucasti kazdé tvarci prace.”

Pokud prijmete tento nazor, muzete zacit uz dnes s tim, ze budete po di-
téti chtit, aby délalo vic: vic domédcich praci, vic domacich akolty, vic vefejni
prospeésné prace. I kdyz osobné velebim blahodarny vliv vyuzivani poéitacu
ve vSech formach uceni, uvédomuji si zaroven nebezpeéi, které pocitaéde
prinaseji tim, ze détem nabizeji také neustalé potéseni. Je moudré nachii-
zet rovnovahu mezi nasim soucasnym imperativem bavit své déti témey
v kazdém okamzilcu dne a poitebou naucit je, ze je nezbytné a cenné, kdya
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vylrvaji u ukolia, které nepiinadeji viutrui vspokojeni nebo které kladou nia-
roky na jejich trpélivost.

Jak se naucit organizovat si svij Cas

Jeden ze zpsobtl, jak vytvorit tuto rovnova hu, je nauéit své déti nékterym
dovedniostem organizovani ¢asu, jez pouziva témeér kazdy dospely, ktery
musi sedét u psaciho stolu a zdolavat stohy prace. Vase dité se muze naucit
organizovat si praci dokonce jesté driv, nez bude umet poznavat hodiny, po-
kud n ného posilite uvédomovani si ¢asu. Kdyz reknete svému ditéti, ze
v osm hodin musi byt v posteli, tak to je doba, kdy uz musi byt pod perinou.
Pokud se nauci, ze muze pretahnout a zmanipulovat vas, abyste ho nechali
s vami ,jesté nékolik minut®, vysilate mu tirn zpravii, Ze vnéjsi casové limity
nejsou diulezité a ze casavy program rodiny mohou urcovat jeho potfeby.
Uz Sestileté déti muzete zacit zasvécovat do zakladi organizace ¢asu
s pouzitim formulare jako ten, ktery je zde uveden. Tento formular, ktery
budete muset s mladsimi détmi sami vyplnit, jim pomaze pochopit vyznam
stanoveni prioritnich ttkoly, odhadnuti éasu, ktery potrebuji na provedeni
tkolu, prace na ukoluy, dokud neni dokonden, a zhodnoceni vysledku. Neza-
pominejte, Ze organizace casu je dovednost, které je treba se ucit. Nemuzete
ocekavat, ze mladsi deti p hned napoprvé pochopi nebo Ze starsi déti ji bu-
dou okarmnzité pouzivat. Ale opakované posilovani téchto dovednosti je na-
konec zmeéni v celozivotni navyk. Podle naseho chapani emocni inteligence
a vyvaje mozku si vase dité teprve zacéne vytvaret nervové drahy, které hu-
dou phsobit, aby se vytrvalé asili stalo soucasti repertoaru jeho chovani.

Organizujeme si svUj cas a svou prdci

Udélejte si seznam viech véci, které musite udélat v dobé od

do hodin.

Nyni {e uspofadejte podle doleZitosti tak, Ze nejdilezitéjsi dkoly budou na za-
iotku a ty nejméné dolezité na konci. Potom si nopiste, za jok diouho jste schop-
ni kazdy tkol dokonéit, aby byl proveden spravné. Zaijistéte si, abyste méli dost ¢o-
wna ty nejdolezitéjii tkoly. Pokud nemdte dost ¢asu, méli byste si ho doprdt vic
nebo pfehodnotit dobu vykondvani méné dolezitych vkold.
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Kdyz dokonéfte nékiery vkol, zatrhnéte si sloupec oznageny ,spinéno” a zapilte sl,
lak dlouho vém skutednd irvalo, nez jste ho dokongili. Potom ohodnofte, jak byl kady
kol proveden, na zdkladd ttibodové stupnice: 1 = prijateing, 2 = velmi dobfe, 3 m
dokonale. Nezapominejte, ze rdzné dkoly vyzaduji rGznou Urovern provedent.
Staci, kdyz si ustelete postel prijatelnym zpdsobem (hodnoceni 1), ale v domdcf
kol by mél byt dokonaly (hodnoceni 3).

Ukoly, které je treba udélat
Priority Splnéno Za jok dlouho Hodnocenf

Hodnota konicku

Dovednosti organizovat si svij cas détem porahaji, aby se naudéily dosa-
hovat uspéchu pomoci stimulace mozkové kiry. Ale tytéz dovednosti mi
zete také podporit pomoci ¢innosti, které zapojuji limbicky systém. Uéeni
prostfednictvirn emocniho centra mozku je pro vase deti samozrejme mno-
hem prijemnnéjsi, ale to neznamena, ze nemuze byt vysoce uéinné i pro
zménu zpusobu jejich uéeni pracovnim navykuam.

Vzpomenete si na dobu, kdy jste pracovali pilne a zaroven vas to tak bha
vilo, Ze jste ani nevnimali,jak plyne cas? Kdyz se néco takového stane, tak
to vlastné ani nepokladate za prdci. Mnozi lidé néco takového prozivaji, kdy?
se vénuji svému konicku (nebo, jak néktefi iikaji, kdyz je jejich prace pro
né konickem). Jednou z prvnich, kdo si v§iuml vyvojového viznamu toho, juk
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koni¢ky uéi déti pracovnim navykiim, byla Aona Freudova. Jako druzi vy-
vojovi psychalogové se i Anna Freudova dotnnivala, ze by déti mely zvlad-
nout uréité ukoly v urcitém veku, aby rohly pokroéit ve vyvoji své osobnosti.
Tvrdila, ze konicky jsou z vyvojového hlediska dulezité pro détt v prvnich
rocnicich zakladni 8koly, protoze lezi presné uprostred mezi hrou a praci
a maji charakteristické vlastnosti obou. Podabné jako hra jsou koniéky
prijemné, relativné prosté vnéjsich tlakt a vzdalené (i kdyz ne prilis) od za-
kladnich povinnosti ditéte. Podobné jako prace vyzaduji konicky dulezité
rozumove a spolecenské dovednosti, véetné planovani, trpélivého ¢ekani na
odmeénu, vymeény informaci sdruhymi a podobné.

Kdyz sledujete vzruseni svého ditete, jak patra po informacich o dinosau-
rech, peclivé sestavuje zavodni auticko s vlastnim motorem nebo se uél
pouzivat hrncirsky kruh, pomaha vam to vidét jeho schopnost dosahovat
uspéchu, kdyz je mimo tlaky soutézivého prostredi skoly a ucebnich povin-
nosti. Konicky umoznuji vasim détem prozivat pocit hrdosti a uzitecnosti,

Z tebe se Eomalu stava
skuteény odbornik na auta.

’ {‘?ﬂml F{j :

Konicky, které jsou né&im na pll cesty mezi hrou a praci, jsou dilezitym prostied-
kem, jak se déti mohou udit vytrvalosti. Povzbuzujte své déti, aby se vénovaly ko-
nickdm, které je zajimaji, alespor pdl roku.
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nékdy poprvé v Zivata, i spojenim 8 drohymi détmi, které maji podoboé
zajiiy, posiluji jojich chapleit haduaty vzdélant. A co je mozni nejdtlezitéjsi,
koniéky tvori neutnilnt zonw uéeni, v niz se déti soustreduji na samotny pro-
ces poznavani a uc¢eni hez obav, Ze to bude nékym posuzovano.

Mnoho druht konicku mize ucit emocénim dovednostem souvisejicim
se sebemotivaci a ispésnosti, ale vétSina z nich spada do ¢tyr hlavnich
kategorii: sbirky, remeslné konicky, védecky orientované konicky (veéetné
poéitaéia) a umelecké konicky. Vétsina déti se vénuje podobnym konickim
jako jejich rodice, jiné si vybiraji konicky podle toho, jaké maji jejich kama-
radi, a jiné se prosté jednoho dne probudi a zacnou délat néco vyjimec-
ného.

Kouzla

Abychom pochopili, jak mohou koniéky uéit emoénim dovednostem, podi-
vame se zblizka na jeden z nich, ktery ¢asto détem doporucuji (a ktery pa-
tfi k mym oblibenym) - kouzla.

Kouzla mohou prekienout vsechny ¢tyri kategorie konicku podle toho,
na co se pfi nich klade duraz. Nékteré déti rady sbiraji triky, jiné zajima
vytvareni vlastnich trikiu (coz neni Spatny napad, protoze tento konicek mutize
byt i hodné finanéné naroény). Protoze mnoho trika je zaloZzeno na mate-
matickych vypoétech a uméni vytvorit iluzi, muze byt tento koniéek take
dobrou mimoskolni prilezitosti, jak prohloubit tyto dovednosti. Ale prede-
vsim kouzla znamenaji predstaveni, at uz je vase dité predvadi jenom
vam, kamaradovi, nebo celé tridé. Spolecenska stranka kouzleni posky-
tuje znacnou prileZitost naucit se dovednosti dosahovat tispéchu.

Konicky by mély détem poskytovat témér okamzity pocit iispésnosti.
To plati zvlast u kouzel. Kdyz dité zvladne urcity trik, ma pocit, Ze umi né-
co, co nikdo jiny neumi, a to pridava novy rozinér jeho vnimani sebe samého.
Kouzelnické triky sahaji od téch jednoduchych, které je snadné se naudit
a které dokazou okamzité uspokojit, az k tém, které vyzaduji velkou miru
dovednosti a pohotovosti, dobrou pamét a hbité ruce. Jako u vétsiny konic¢kua
si uzije spoustu radosti stejné novacek jako odbornik. I kdyz naucit se novy
trik vyzaduje vytrvalé 1usili, nacvicovani, aby trik puisobil prirozené, a nut-
nost naucit se slovni doprovod. ktery ho doprovazi.

Kouzleni je vyborny konicek zejména pro impulzivni déti. Vyzaduje
od nich, aby koordinovaly své mysleni se svymi ¢iny a vypeéstovaly si smys!
pro Cas a nacasovani, ktery zpravidla tyto déti postradaji. Kdyz predvadi
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néjaky trik, uéi se impulzivni dité pritohnout vhodngm zpisobem pozornost
a mit v zasobé pohotoveé odpovédi, kterymi druhé zaroven bavi i odpoutava
jejich pozornost.

Z psychologickych duvodi vsak ted porusim starou tradici kouzelniku,
kteri prisahaji, ze nikdy neodhali své tajemstvi. Protoze vyuzivam kouzel
k tomu, abych pomohl détem, které maji spolecenské problémy, rikam jim,
aby vzdy na konci svaj trik odhalily. Tim se vyhnou situaci, Ze by néco
dulezitého skryvaly pred svymi potencialnimi prateli. Tajemstvi se stane
darem, o ktery se podéli. Védomi, ze tajemstvi bude nakonec odhaleno,
také snima z ditéte trému z bezchybného provedeni triku. Rikam détem,
aby své obecenstvo informovaly: ,,AZ bude konec, reknu vam, jak se to déla.“
To zpusobi, ze divaci (obvykle jedno nebo vice déti) budou spise spolupra-
covat, nez aby se staveéli do pozice protivnika. Pokud bude trik proveden
gpatné nebo druhé dité odhali jeho tajemstvi, kouzelnik neztraci tvar. Stej-
né to chtél prozradit.

Vase ucéast na koniccich vaseho ditéte

Vyuziti konicku k uceni spolecenskym a emoc¢nim dovednostem vyzaduje
mirné odlisny pristup a zpusob jednani z vasi strany, zejména mad-li vase
dité sniZenou uroven pozornosti, nizkou motivaci nebo jiné problémy spo-
jené se slabymi dovednostmi dosahovat vyssich vykona. Zaprvé zajistéte,
aby konic¢ek odpovidal schopnostem vaseho ditéte. Vétsina déti ztrati za-
jem, kdyz je pro né konicek piilis obtizny a zacne jim pripominat praci
ve Skole. Na druhé strané konicky, které jsou ptilis snadné, patrné nebu-
dou vase dité dlouho zajimat.

Zadruheé si stanovte urcitou dobu, kterou budete se svym ditétem u je-
ho konicku travit. Vyznam éasuy, ktery stravite se svym ditétem pti uceni
emocnim dovednostem, je nedocenitelny. Cheete-li ho naudit, jak dulezité
jsou vytrvalost a dalsi dovednosti spojené s praci, je moudré byt mu v tom
vzorem svym vlastnim zajmem, spolehlivosti a vedenim.

Napriklad pokud chcete pomoci svému malému ditéti, aby se nauéilo
kouzelnicky trik, nauéte se ho nejprve sami a potom to uéte jeho. Pritom
ho povzbuzujte, aby si nacvicilo jak trik, tak jeho prezentaci. U starsiho di-
téte se muzete vypravit do knihovny a vyptijéit si knizku o kouzlech nebo
kouzelnicich, pujéit si ve videoptjcovné film o Harrym Houdinim, pomoci
mu vyrobit si kouzelnicky stolek, na kterém bude sva kouzla predvadét, nebo
s nim muzete prozkoumavat svét kouzelnickych setkdni a webovych stra-
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nek Internetu (dobird jo zncit na Dodd’s Magic Locator na www.netde-
pot.con/~ginrgoyle/mmayic/l inks hitml).

A koneéné co jo nejdulezitejsi, posilujte trpélivost svého ditéte a jeho
vytrvalé tisili pochvalou a povzbuzenim. Kdyz se bude nudit nebo bude
otravené, k cemuz nepochybné v nekterych okamzicich dojde, navrhnéte i,
aby si udélalo pétiminutovou prestavku, ale potom se zase vratilo k praci.
Neposuzujte své déti podle vlastni reakce na stres a vycerpani a nenavr-
hujte jim, aby ,pro dnesek prestaly” nebo se pustily do nééeho zajimave;-
stho. Déti se rodi odolné a houzevnaté - mohli byste tyto jejich pozitivni vlast-
nosti poskodit, kdybyste je nechali skon¢it, kdyz jsou znechucené.

Povzbuzujte své dité, aby zustalo u svého konicku, i kdyz jeho zijem
pritahuje néco jiného nebo kdyz ho na ném néco nebavi. Aby mél néjaky viiv
na uceni emoénim dovednostem, mél by koniéek trvat alespon pil roku
a pokud mozno mnohem déle. Kdyz siudélate ¢as, abyste vedli své dité (alg,
aby si vybralo konicka, ktery by zajimal vas oba, tak nejlépe zajistite, ze
vam bude umoznéno pokracovat ve svém odhodlani vstipit ditéti hodnotu
vytrvalého usili.

Povzbuzujete-li své dité, aby mélo konicka, je to jen jeden z mnoha zpi-
sobu, jak mizete posilit jeho smysl pro vytrvalost. UspéSnost uéeni této dii-
lezité emocni dovednosti zacina zménou vaseho uvazovani - coz neni stinil
ny ukol ve spolecnosti orientované na okamzitou odmeénu a rychié zisky.
Budete muset svému ditéti vstipit vyznam peclivosti (je rozdil mezi urov-
nanym a ¢isté uklizenym pokojem), trpélivosti pri zvladani obtizného tkolu
(kdyz ucitelka hry na klavir rekne, ze ma cvicit stupnice dvacet minul,
nedovolte mu, aby prestalo po péti minutach), houzevnatosti (tu mu mu-
zete ukazat na télesném cviceni - vétsina déti vydrzi déle) a rozhodnosti (juk-
mile je ukol vytycen, trvejte na tom, aby byl splnén).

Co hyste si méli zapamatovat

e Détské vnimani usili a schopnosti se s vekem méni. Détska optimis
ticka vira, ze k aspéchu staéi jen vynalozit usili, maze pohasnout v ob-
dobi dospivani, jak si déti zacinaji uvédomovat, ze ti, kdo maji vetéi
schopnosti, budou miit vzdycky vétsi ispéch. Muzete tento vyvojovy
trend vyvazit tim, ze budete své déti ucit, ze vytrvalé usili ma hodnotu
samo o sobé.
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* Dovednost organizovid. si sviij das jo dilezitou strankon emocéni inteli-
gence, ktera bude vasdim détem slonzit po cely zivol. Nikdy neni prilis brzy
téeto dovednosti ucit.

« Konicky predstavuji jedinecny zpusob, jak deéti ucit hodnoté vynalozeného
usili, protoZe v sobé obsahuji prvky hry i prace.

192

PDF vytvofeno zkuSebni verzi pdfFactory www.fineprint.cz




19. Jak Celit netispéchu a prekonavat ho

Myslenka Thomase Edisona, ze génius je jedno procento talentu a 99 pro-
cent potu, neni popularni u generace vychovavané thmimttovymi obédy z mi-
krovlnné trouby, televizi s devadesati deviti kanaly a sny o ockamzitém
zbohatnuti z loterie. S moznou vyjimkou déti, které jsou vychovaviny
na tradicnich malych farmach, jen malo déti ma prilezitost vidét pri¢innou
souvislost mezi tvrdou praci a uspéchem. Déti maji sklon obdivovat slavné
osobnosti, které jako by dosahly svého vyjimecného postaveni diky svému
vzhledu nebo prirozenému talentu. I kdyz témeér vzdycky i za jejich nspé-
chem je tvrda prace a vytrvalost, pri nasem kulturnim zaujeti nenucené vy-
stupujicimi celebritami se to jen malokdy zduraznuje.

Nase glorifikace slavnych osobnosti vysila nasim détem dvé zpravy,
které jsou namifeny proti uceni emocnim dovednostem spojenym s dosa-
hovanim uspéchu. Nejenze se déti uci snizovat roli vynalozeného usili, ale
také nechapou vyznam neuspéchu a pouceni z vlastnich chyb.

Vase dité se nemuze naucit vytrvalosti, pokud se nenauci prijimat ne-
uspéch. Rika se, ze Thomas Edison, kdyz hledal funkéni vlakno pro svou
prvni elektrickou zarovku, se tisickrat zmylil, nez dosahl uspéchu. Kdy# JJo-
nas Salk hledal ockovaci latku proti obrné, nemoci, ktera pred rokerm 1964
paralyzovala a zabijela tisice déti, stravil 98 procent svého casu zapisova-
uim pokust, které nedcinkovaly. Paul Ehrlich, ktery na zacatku tohoto
stoleti objevil latku na léceni syfilidy, pojmenoval svuj konecny preparat
#606, predchazejicich 605 experimentu bylo neuspésnych. Ale my tyto pii-
béhy a tisice jim podobnych sdélujeme svym détem jen zridka.

Vétsina nezdara vyvolava smés zneklidaujicich emoci, véetné uzkosti,
smutku a hnévu, ale vase dité se musi nauéit tyto emoce snaset, chee-li do-
sahnout ispéchu. Jak pise Martin Seligman ve své knize The Optimistic
Child (Optimistické dité): ,,Aby vase dité mohlo zazit uspéch, je nutné, aby
se mu néco nepodarilo, aby mélo spatny pocit a zkouselo to znovu, dokud
se mu to nepovede. Zadny z téchto kroki nelze obejit. Neuspéch a Spatny
pocit jsou nezbytné stavebni kameny pro vybudovani koneé¢ného aspéchn
a dobrého pocitu.”
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Kofeny Spatného vykonu

Bohuzel mnoha dunesnim détem neni vétépovano, Ze se musi naudit snaset
negativni emace spojené s neaspéchem. A mame-li véfit vyvojové teorii
sebemotivace, nedokazou snést ani to, ze by selhaly kviili nedostatku né-
jaké vrozené schopnosti. Profesor psychologie z Berkley Martin Covington
uvadi, Zze mnoho déti starsich trinacti let se domniva, zZe je méné bolestné,
kdyz je druzi pokladaji za ,hloupé®, nez skuteéné celit spolecenskym dusled-
kiim své neuaspésnosti.

Vezmeme si napriklad toznameé taktizovani, které pouzivaji starsi a do-
spivajici déti, aby se vvhnuly rozpakum, ze byly otazkami ucitele pristizeny
nepripravené:

Trinactilety Robert opét nedokonéil svij domaci vikol. Véerejsi odpo-
ledne a vecer stravil nacvicovanim skoku s obratem a strelbou a uz po-
paté sledovanim Terminatora. Svym rodicum tek], ze si udélal ukol
jesté ve skole, ale opomnél dodat, ze ho nedokonéil Ted, tvariv tvar
ucitelce, ktera ho v sedmé tridé ucila déjepisu, nastal cas k zamysleni.
540 mi rekne néco o pric¢inach velké krize?“ zeptala se pani ucitelka
své tridy. Tti nejlepsi zaci jako obvykle hned zvedli ruce, ale dalsich
pétadvacet sedélo jako zarezanych.

Robert, aby se vyhnul vyvolani, aniz by o tom uvazoval, upustil na po-
dlahu tuzku a pomalu se pro nt sklanél v nadéji, ze tak zmizi pani uci-
telce z dohledu. Ale pres jeho pomalé uvazlivé pohyby pti zvedani
tuzky, kdyz se konecné opét narovnal, pani ucitelka jesté stale patrala
po néjakem dobrovolnikovi. Rychle nasadil dalsi taktiku a zacal si zu-
rivé mnout oci, jako by v nich mél plno prachu. Ale ucitelka se stale
divala jeho smérem. Kdyz uz si dal nemohl nmout o¢i, zacal uprené zi-
rat do papiru, ktery mél pi-ed sebou, a snazil se vypadat, jako by na ném
pravé objevil smys) Zivota ukryty nékde mezi Smouhou a kankou.

V dalsi radé zaujala Eva vstricnéjsi pristup - nepritomny pohled.
S bradou v dlanich vyslala k pani ucitelce pohled typu ,strasné rada
bych vam odpoveédéla, ale ted zrovna premyslim o smyslu zivota“,
a doufala, Ze pani ucitelka pochopi, Jak je do toho zabrana, a ze )i ne-
muze vyvolat, protoZe by tim prerusila jeji hioubani.

Treti zak, Tom, byl prosiuly svymi zeleznymi nervy. Ackoli nemél ani
ponéti, deho se otazka tyka (vlastné ji ani neslysel), rozhod! se pouzit
sobracenou” psychologii. Divoce maval rukou ve vzduchu predpokla-
daje, ze ucitelka nikdy nevyvola nékoho, kdo evidentné musi znat od-
povéd.
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Pani uéitelha nakenee vyhrala Robarta, ktery vénk zatim nebyl ocho-
ten pripustit, 2e by odpovaed neznal. Zacal s oddalovacun manévrem,
pit némz prostd jun oliuzku zopakoval: Vy cheete prié¢iny velké krize?"
zeptal se rétoricky.

~Presné tak, Roberte," odpovédéla pani ucitetka s nekonecnou trpélivesti.
»1o myslite krizi z tricatych let?“ zeptal se opét Robert, a tak dal na-
jevo, ze vi alespon zakladni fakta.

,Velmi spravneé,” rekla ucitelka, ,priciny velké krize tiricatych let.”
Pani ucitelka znala velmi dobre tuto hru na kocku a mys, kterou hrili
jeji Zaci pokazdé, kdyz neuméli odpovédét. Ponékud zvysenym hlasemn
se vécne zeptala: ,Roberte, umis na tu otazku odpovédét, nebo ne?
Misto odpovédi Robert svésil hlavu a nerikal nic, ¢imZ se nakonec
vratil k osvedcené moudrosti, Ze je lepsi mlcet a pripadné byt pokla-
dan za hlupdka, nez otevrit usta a zbavit druhé vSech pochybnosti.

Vi nékdo z vas, ve kterém
roce poprvé pristal clovék
na Mésici¢

Prosim, mUZu
jit na zdchod?

Stardi déti se dovedou mnoha vyndlézavymi zpisoby vyhybat tomu, aby nebyly pfi-
stizeny, Ze néco nevédi. Rodice by je méli ucit, Ze Usil je mnohem dbleZitéj¥i ne2
schopnosti a Ze mylit se nebo dokonce néco zkazit je soucasti cesty k Uspéchu.
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Vétdina z s také jistd nckdy vyzkoukeln nékterou, pokud ne véechny,
7 téchto starych praktik, kdyz jstne so chtéli vyhnout tomu, aby nas uéitelé
nepokladali za hloupeé nebo nepripravené. V den velkého zkouseni stu-
denti opisuji néco horlivé z ucebnice, predstiraji Zaludecninevolnost nebo
horecku, nebo v nejvaznéjsich pripadech prosté prestavaji spolupracovat
uplné vedeni falesnou logikou, Ze nemohou neuspét, kdyz se ani nepokusi.
Ale v naprosté vétsiné pripadu si dité samo zpuscbuje porazku, protoze ne-
podava vykon podle svych schopnosti.

Otaleni je dalsi plastik, pod kterym se skryva strach z netspéchu. Exi-
stuje tolik zplisobu otaleni, kolik je éinnosti, do nichz jsou déti zapojeny. Zku-
Seni otaleéi dokdzou dokonce najit zpusob, jak nedélat nic a pritom vypa-
dat, Ze usilovné pracuji. Copak se vam nékdy nestalo, Ze byste stravili vic
¢asu vyrabénim obalky pro svuj referat nez jeho skutecnym psanim? Nebo
psanim a prepisovanim prvni véty néjakého clanku, aniz byste uvazovali,
co vlastné chcete Fict?

Vyhybani se praci, aby unikli neuspéchu, je typické pro chronické leno-
chy. Podle Covingtona se ,chronicti lenosi vyhybaji zkousce svych schopnosti
odmitinim pracovat, a tim o sobé u druhych udrzuji predstavu, ze jsou
lepsi, nez ve skutecnosti jsou. Aby tuto klamavou poklicku ospravedlnili,
délaji casto z toho, ze se ani nepokusi, ctnost. Mohou dokonce pocitovat zvra-
cenou hrdost na svou neochotu néceho dosahnout. Pritom snizuji vyznam
prace, kterou odmitaji délat, nebo napadaji druhé, kteri se snazi, ze jsou
pokrytci, hlupaci nebo idioti. Lenosi mohou presvédcit sami sebe, Ze ne-
uspéch je znakem nekonformnosti a diikazem jejich individuality“.

V extrémnich pripadech se déti i zamérné poskozuji, aby se vyhnuly
skolnimu neuspechu. Mohou se u nich vyvinout uzkosti a dokonce fobie,
které odvadeéji pozornost od jejich strachu, ze nejsou schopny splnit oceka-
vani svych radicu, uéitela a vestevnika. V obdobi dospivani jsou nejbéznéj-
§im zpusobem, jak zamaskovat strach z neuspéchu, alkohol a drogy. Neni
nahoda, ze v dobé, kdy détem nejvic zalezi na tom, jak je vnimaji jejich vrs-
tevnici, za¢inaji pit alkohol a brat drogy.

Toto sebepoSkozovani je jeden z nejnestastnéjsich zphsobu, ktery déti po-
uzivaji, aby se vyhnuly neaspéchu, protoze ve skutecnosti upeviuje se-
stupny cyklus odtrzeni od ocekavani dospélych a nezodpovédné jednani,
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Spolecenské hry, které mohou pomoci vaSemu ditéti,
aby se naucilo celit neispéchu a pfekonavat ho

Americky vzdélivaci systém a vlastné sama americka kultura mmoha dé-
tem znesnadnuje celit ,prohre“ Soutézivost je pro Ameriku tak Lypicka
jako jablkovy kolac, a 1 kdyz uznavame velkorysost, stédrost a laskavost,
hlavné obdivujeme ty, kteri vitézi. Od détstvi vstépujeme svyin détem na-
zor, Ze zivot je soutézZ s vitézi a porazenymi a lidé se déli na ,ly nejlepii”
a ostatni, ktefi ,nejsou nejlep$i®. Sklanime se nad svym miminkem se slovy:
,Xdo je nejlerdasnéjst holcicka na svété?” Rozplyvame se nad émaranici
svého batolete: ,,To je nadhera! To je nejkrdsnéjsi obraz, jaky jsem kdy vi-
dél” Diktaty na jednicku pripeviujeme na nasténku, trofeje na policku, di-
plomy, stuhy a novinové vystrizky do rodinného alba.

Navzdory nasemu zaujeti soutézivosii podle mnoha pedagogi neexis-
tuje nic takového jako ,zdrava“ soutézivost. Cituji vyzkumy, které nnznu-
¢uji, ze zavedeni soutézivych stimulu v jakékoli formé snizuje skolni nispéd-
nost. To ma jednoduchou logiku: Kdyz maji studenti hiavni starost o to, aby
se vyhnuli nezdaru, nevénuji takovou pozornost samotnému ukolu. Kidy?
je cilem vyhrat, neni cilem néco se naucit.

Také neni dokazano, ze soutézivost buduje charakter. Terry Orlick, pri
kopnik hnuti kooperativnich her, se domniva, ze soutézivost vede déti k L.o-
mu, aby podvadely, lhaly, sabotovaly a sdruzovaly se do skupin, které man-
ji zabranit druhym, aby vyhrali.

Budete-li své déti uéit, aby si vazily spoleéného 11sili a uspéchu celé skii.
piny, bude to dilezity zpusob, jak vyvazit tendenci v nasi kulture vidét svét
v pojmech vitézu a porazenych. I kdyZ malé déti a batolata jsou zndmé
svym egocentrismem a sobeckosti, mezi osmnactym a tricatym meésicemn pro~
chazeji déti preménou a ziskavaji schopnost orientovat své chovam vstrie.
né smérem k druhym, zi'etelné se u nich zadina vyvijet smysl pro spolupraci,
pomoc druhym a touha sdilet.

Mnohé vyzkumy také zjistily, Ze spoluprace a vstiicné chovani patii
k nejdilezitéjsim predpokladum spolecenského prijeti malych déti. Kdyz sle-
dovali predskolni déti pri hie na zacatku, uprostted a na konci 8kolntho
roku, Gary Ladd a jeho spolupracovnici zjistili, ze ty déti, které vice gpo
lupracovaly s druhymi, zvysily své spoleCenské postaveni, zatim co ty,
které nespolupracovaly, byly méné oblibené a méné si je druhé déti vybi-
raly jako spolecniky do svych her.
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Kooperativin hry json primérn zpiuob, jime pedagogové uci této vy-
znamné socidlni dovednosti. Vyzkumy totiz také ukazuji, ze pokud si déti
osvoji dovednost spolupracovat p¥i hre, zobecni se tato dovednost i na dalsi
cinriosti, které délaji se svymi vrstevniky. Ve studii na téma, jak je mozné
kooperativnich her vyuzit ke zméné agresivniho chovani u malych déti, pisi
April Bay-Hintzova a jeji kolegové z nevadské univerzity v Renu, Ze neagre-
sivni spoluprdace s druhymi je ,jednim z podstatngch cilu vyvoje a tvori
zaklad uspéchu v pratelskych vztazich, v manzelstvi i v zameéstnani®. Uva-
déji také, ze ueni déti kooperativnim hrdm a ¢innostem vedlo ke zvyseni
procenta prijeti, sdileni, tolerovani rozdilu a pozitivnich vztaht mezi vrs-
tevniky.

Uéime-li déti hrat kooperativni hry, pomahame jim vytvarit st zaklad pro
lepsi zvladani uspechu v nasem vysoce soutézivém sveté, protoze si pri
nich uvédomuji, ze uspéch je vysledek skupinového uasili. A navic, koope-
rativni hry a cinnosti uci déti, které se boji neuspéchu, jaky vyznam ma vy-
trvalé usili. V ¢innosti zalozené na skutecné spolupraci neexistuje neco
takového jako individualni neuspéch: bud vsichni vyhraji, nebo prohraji.
Dale uvadim nékteré priklady riznych kooperativnich her, u kterych mu-
zete zazit spoustu legrace. Jakmile je jednou vyzkousite, zjistite, zZe si je deti
oblibi stejné, pokud ne vic, jako tradi¢ni soutézivé hry.

Kooperativni robot

Toto je zabavna hra pro tfi osoby. Doporucoval bych ji zejména rodinam,
u nichZ se vyskytuje ve vétsi mire sourozenecka rivalita nebo déti procha-
zeji obdobim zvlast silné ,nespoluprace”. Nejmladsi hrac zacina uprostred
a drzi se za ruce s dvéma druhymi hraéi po obou stranach. A ted musi
vsichni tFi hraci jednat jako jeden. Hra¢ uprostred je ,mozek” a hradi po stra-
nach musi koordinovat své ruce tak, aby délali, co chce mozek. Zkuste tre-
ba tohle:

1. Pripravte rohlik nebo veku namazanou ofiskovym maslem a nakrmte
tim vSechny tfi hlavy. Nezapomerite na trochu mléka na zapiti!

2. S pouzitim zrcadla nakreslete obraz, jak vdichni tfi dohromady vypadate,
a vysttrihnéte si ho.

3. Délejte jednoduché domaci prace, jako je zametani v kuchyni nebo
stlani postele.
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Kooperativni volejbal

Tuto hru je moZné hyit ve skupiné o jakémkoli poétu hracii, ale nejiepe
ve trech az péti. Zaéndte tim, ze vyhodite do vzduchu velky nafukovac
balon. Hraéi potom nutsi co nejdéle udrzet halon ve vzduchu, ale nikdo
se ho nesmi dotknout znovu, dokud se ho predtim nedotkli vaichni ostaini.
Kazdy tym se snazi pfekonat switj vlastni rekord!

0 kousek bliz

Tato hra je adaptaci hry, kterou hraji indianské déti v Guatemale. Bu-
dete potrebovat malou krabici a deset tenisovych micka. Vsechny mi¢ky bu-
dou mit stejnou barvuy, jen jeden bude niut jinou barvu, nebo ho oznacite fi-
xem jako ,hlavni“ mi¢ek. Naznacite si startovni caru asi metr a piil od terde,
kterym je krabice. Prvni hrac odrazi hlavni micek od startovni cary a bude
se ho snazit dostat co nejbliz Kk terci. Druzi hraci se snazi koulet ostatim
micky od startovni ¢dry, tak aby stouchaly do hlavniho mickn, dokud
se hlavni miéek nedotkne krabice. Hra pokracuje, dokud se hlavni miéek
nedotyka strany krabice.

Kooperativni foukany hokej

Tuto hru pro dva hrace vymyslel Jim Deacove, dalsi prukopnik hnuti ko-
operativnich her a vyndlezce mnoha jinych her. Budete potrebovat osm
tuzek, poharek, dvé brcka a knlicku zmuchlaného papiru.

Zacnete tim, Ze vytvorite z tuzek ,dvojity ¢tverec” podle nize uvedeného
obrazku. Kazdy hrac si vezme brcko a spoleéné se oba snazi foukat do pa
pirové kulicky, aby dvakrat prosla mezerou mezi vnitfnim a vnéjsim étver
cem. Protoze proud vzduchu sméruje jednim smérem, je pomérné tézke
posouvat kulicku bez pomoci druhého hrace. Kdyz kulicka projde dvakrat
dokola, musi ji hract nafoukat do poharku. Abyste pridali do hry trochu vzru-
seni, stanovte si, Ze gol musi byt vstfelen do dvou minut, a pridejte si jedté
nékolik tuzek, abyste situaci zkomplikovali.

Jakmile déti pochopi princip kooperativnich her (vSichni vyhraji, kdyz b
dou spolupracovat, nebo vsichni prohraji), je témér nemozne, aby je hraly
Spatné. A protoze je u nich legrace, jsou velmi vdecné. Déti je budou chtit
hrat znovu a znovu.

Nikdo neni prilis stary, aby se nemohl naucit hrat kooperativni hry
nebo ocenovat spolecnou snahu, a také neni nikdo prilis stary na to, aby
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se naucil celit netspechuy, ocetiovat vvtrvalost nebo si osvojil dalsi viastnosti,
které souvisi se sebemiotivaci a s dosahovanim uspéchu. Avsak vezapomi-
nejme, Ze ¢im mladsi deéti se naudéi emoénim dovednostemn, tim lépe,
a ze viechny emoéni dovednosti se vzdajemné doplnuji, Pokud vam déla
starosti motivace vaseho ditéte a jeho uspéch ve skole, zacnéte jednon
zmeénou ve svém zpisobu vychovy a trvejte na svém rozhodouti, aby ta zme-
na byla trvala. Pamatujte si nejdulezitéjsi pravidlo motivace, které plati pro
déti i rodice: Uspéch rodi aspéch.

Co byste si méli zapamatovat

o Vyzkumy ukazuji, ze kdyz déti dosahnou véku dvanacti az tiinacti let,
jsau obzvlast nachylné k problémum s mativaci. Zatim co mladsi déti cha-
pou smysl svého Gsili v dasazenli cild svého vzdélavani, staréi déti ina-
ji éasto nadmeérnou starost o své schopnosti nebo o jejich nedostatek
a udélaji cokoli, aby nebyly vnimany jako netspééné.
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e SnaZte se vyravnnl luto vyvojovou zménu tim, Ze budete své déti uéit,
aby gi cenily spide vynulozeného usili nez pouhého vysledku.

e Ucte je, Ze uepéch se casto buduje na neaspéchu.

e Pomahejte svému ditéti nalézat uspokojeni spige ve spolecném dile nes
v individualmm uspéchu.
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S'EDIVIA CAST'
SILA EMOCI

Ve své podmanivé knize When Elephants Weep (Kdyz sloni placou) popisuijf
Jeffrey Masson a Susan McCarthyovd nescetné priklady foho, jak zvifata vy-
iadFuji emoce, které byly drive pokladany za typicky rozdl mezi dovékem a zvi-
retem.

Kongo, 3impanz vychovany lidmi, nendvidél, kdyz ho stéhovdli z jedné zoo-
logické zahrady do jiné, ale vybijel si svij hnév na druhych opicich. Zebral
u navitévnikd zahrady o zapdlené cigarety a potom s nimi honil po kleci
ostatni zvifata s tmyslem je spdlit. Kdyz byli Marie a Mizaq, dva huskyove,
od sebe oddéleni, Marie denné cekdla, Ze se Mita vrati, a nakonec, kdyz si uvé-
domila, Ze vz ho neuvidi, byla apatickd, nervézni a depresivni.

Wela, delfin druhu nosatd sviriucha, jednou nestastnou ndhodou kousla svého
trenéra do ruky. Zoufale provinila plavala ke dnu své nddrze a tam lezelq,
dokud ji trenér nepfemluvil, aby zase vyplavala,

Masson a McCarthyova si viimaii, jak u rdznych Zivocignych druhd jako by
vzdy jedna emoce vystupovala do popredi: papouici jsou nervézni a éasto
bezdivodné nevrazivi; husy, labuté a kachny jsou zndmé vérnost svému
druhovi; sloni jako by byli zvlésf zasazeni smrti piisluintkd svého druhy,
se intenzivné zajimaji o sloni kosti, nikoli o kosti jinych zivoticho, a zfejmé
dokonce poznaii i po smrti pach milovaného druha.

Na zakladé studia jinych Zivocichd a fake evoluéniho vyvoje tidskych emaci
vime, Ze emoce maiji specifickou funkci pfi vyvoii ditéte ve tastného a Uspd3:
ného dospélého. Ale také vime, ze emoéni vyvoj ditéte se moze velice poka-
zit o to mu miZe pozdéiji zpisobit dirokou paletu osobnich a spolecenskych
problémd.

Vétsina odbornikd se shodne v tom, ze existuje sada zdkladnich emocf
- véetné lasky, nendvisti, strachu, smutku a viny - a ze viechny ostatni emoce
isou od téchto zakladnich stavebnich kament odvozeny, podobné juke pri-
marni barvy tvoii zaklad téméf nekonecngho souboru odsting.
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Jako lidé jsme schopni stovek odstind emoci, a pfece to nejsou nase emoce
samy o sob&, co nds odlisuje od zvifat. Spise je to nade schopnost si je uve-
domovat a uvazovat o nich, co nds posunulo az na vrchol evoluéniho zebricku.
V sedmé ¢asti se pokusime prozkoumat emoéni dovednosti, které mozete své
dité naucit a které, nejenze budou drzet jeho emoce na uzds, aby se doka-
zalo vyrovnavat s ménicimi se pozadavky technické spolecnosti, ale ve sku-
tecnosti mu pomohou vyuzivat nového chapani emoci k tomu, aby mélo spo-
kojené&si, Usp&inéjii a dokonce zdravéjii zivot.
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20. Emocnivedomi a komunikace

Tradicni psychoterapie prosazuje emocni uvédomovani jako zakladni na-
stroj zmény zivotni situace. Pacienti, kteri se 1é¢i, mluvi o tom, co jim pii-
sobi zlost nebo smutek nebo za co citt vinu, a snazi se zménit situace, které
jim tyto pocity zpusobily. Hovori také o tom, z ¢eho maj radost a potéseni
a na co jsou pysni, a snazi se najit zpusob, jak tyto pocity prohloubit. Mlu-
vit o svych pocitech je prima cesta k jejich pochopeni a ovladnuti.

Mozkova kura nebo myslici mozek nam umoznuje mit pocity o svych
pocitech, mluvit o téchto pocitech s druhymi a sledovat je a ucit se z toho,
jak na né reaguji. Uc¢ime-l déti chapat a sdélovat své emoce, muzeme
ovlivnit mnohé stranky jejich vyvoje a jejich uspésnost v Zivoté. Naopak ne-
podarti-li se nam naucit je chapat a sdélovat své emoce, mohly by byt nad-
meérné citlivé na konflikty druhych.

Vezméte si naptiklad Sestiletého Martina, jehoz rodice prosli zvlast dras-
tickym rozvodem. Martinuv otec trval na tom, aby Martin kazdy vikend le-
tel za nim do Bostonu, zatim co jeho matka se o ného starala ve vsednidny
v Richmondu ve Virginii, Martin celé dvé a pul hodiny cesty témér nepro-
mluvil a vzdycky chtél jit hned spat, jakmile vstoupil do nékterého ze svych
domovu. Po dvou meésicich tohoto usporadani si Martin zacal stézovat
na zaludecni nevolnost a jeho ucitelka uvedla, ze ve skole zridka s nékym
promluvi.

Priopatrovnickém pohovoru se Martina zeptal jeho pravnik: Jak se ti libi
navstévy u otce kazdy vikend?"

~Nevim,“ znéla Martinova odpovéd.

,Jsi rad, ze vidis svého otce, kdyz prijedes do Bostonu?“ ptal se pravnik
dal, a pritom se snazil potlacit své pocity, aby Martina néjakyn zpuso-
bem neovliviioval.

~Janevim,“ odpovédél Martin znovu sotva slySitelnym monoténnim hla-
sem.

A co tvoje matka? Jsi rad, ze s ni zijes behem tydne?” tazal se pravnik
a zacinalo mu byt jusné, ze pri tomto jednani z Martina jinou odpoveéd ne-
dostane.
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I8 nevim,” opakoval Martin a nic ap joho chovani nenasvédcovalo,
7e by vedél.

Schopnost vaseho ditéte vyjadrit své emoce slovy je Zivotné dulezitou sou-
¢asti uspokojent jeho zdkladnich potreb. Kdyz se vase dvouleté dite zlobi,
protoZe se v obechodé bavite s prateli a ono chee jit domtt a dostat néco k ji-
dlu, moZna vam ztropi scénu, protoze to mu pripada jako nejrychlejsi 2pn-
sob, jak dosahnout uspokojeni svych potreb, Aviak vase pétileté dité uz bude
schopno si uvédomit, Zze ma hlad a Ze se nudi, a bude to umét vyjadtit
slovy. Vy potom velini pravdépodobné uspokojite jeho potreby tim, Ze mu na-
bidnete néco z voziku. Vase desetileté dité uz by mélo byt schopno identi-
fikovat tucet i vic svych emoénich stava. Kdyz se ho zeptate, jestli chce jet
na vylet, nebo na pohreb babicky, muze cerpat ze své pamétové banky
emocnich zkusenosti a predstavit si, jak by na tyto udalosti mohlo reago-
vat.

Slova, ktera popisuji jeho emoce - $tésti, radost, smutek, obavy, uzkost
- jsou také spojena s pocity samotnymi. Kdyz odpovi, Ze pocituje uzkost
z ufasti na pohtbu a z toho, Ze uvidi babicku v rakvi, existuje bleskové spo-
jeni z jeho reCovych center do emocniho mozku. které spusti jemne fvzio-
logické odezvy, které spojujeme s tizkosti - mirné zrychleni tepu, lehké
zvy$eni krevniho tlaku, svalové napéti.

V dobé, kdy bude vasim détem Sestnact a myslici éast jejich mozku
uz bude plné vyvinuta, by mély byt schepny mluvit také o jesnunéjsich odsti-
nech emoci. Mohou své pocity popisovat prostrednictvim obraza a metafor,
tieba Ze jsou ,Stastné jako blecha“ nebo ze ,se citi, jako by sedély v tmavém
kouté ve sklepé a nikdo o nich nevédél”. Také jsou schopny vyjadrit fy-
zicke asociace na ruzné emoce s pouzitim vét typu ,jako bych mél v Zaludku
kamen® nebo ,jsem jako svazany®. Fyziologicky popis nagich emocnich
stavu se stal soucasti naseho bézného slovniku a je zvlast ucinny, kdyz sde-
luje miru, do jaké urcitou emoci prozivame. Kdyz slysime fyziologicky po-
pis pocitu a vnimame neverbalni naznaky, které se k tomu pocitu vztahwi,
na oblic¢eji mluvéiho nebo na jeho postoji (je éerveny, bledy, strnuly atd.),
casto pozorujeme podobné fyziologické projevy i sami na sobe,

Povaha emocéni komunikace

Jak jsme vidéli, batole, které jesté nema vyvinuty recové dovednosti, bude
mit potize vyjadi-it své pocity slovy a mize dostat zachvat vzteku Pétileté
dité uz ziskalo zakladni jazykoveé schopnosti, a tak umi pouzivat slova.
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Predpoklndy nasich déty pro emoéni uvédomeni a jejich schopnost mluvit,
o svych pocitech se uskutecnuji v jejich mozkové kire, a tak prirozené ko-
piruji rozumovy vyvaj.

Ale jako u mnoha jinych emoc¢nich dovednosti vyvojova pripravenost na-
sich déti chapat a sdélovat pocity a jejich schopnost to skutecné délat jsou
dvé ruzné veéci. I kdyz maji zpusobilost mluvit o svych emocich pevné za-
kédovanou v mozku (formou jakéhosi vyvojového predprogramovani), zda
budou skutecné schopny tuto schopnost vyuzivat, zalezi z velké ¢asti na si-
tuaci, v niz jsou vychovavany, a zejména na zpusobu vzajemného jednani
s dospélymi i s jejich vrstevniky.

V rodinach, v nichz se pocity vyjadruji a otevrené se o nich mluvi, si déti
vytvareji slovnik, s jehoz pomoci mohou o svych pocitech uvazovat a sde-
lovat je. V rodinach, kde se pocity potlacuji a ¢lenové rodiny se emocni ko-
munikaci vyhybaji, je vétsi pravdépodobnost, ze déti budou emo¢né némé,
I kdyz psychoterapie ukazala, Ze lidé se mohou naudéit ,jazyku" emoci v kte-
rémkoli véku, podobné jako u jinych jazyka i zde plati, Ze nejlépe ho zvlad-
nou ti, kdo se mu nauci jesté zamlada.

U¢it se rozpoznavat a sdélovat emoce je dilezitou soucasti komunikace
a jak uvidime, Zivotné dulezitou strankou ovladani emoci. Av3ak stejné
dulezitou emoéni dovednosti je také umét ocenit emoce druhych, zejména
pri vytvareni intimnich a uspokojujicich vztahu.

Terapeuti a poradci zjistili, Ze v pfipadé emocni komunikace muze byt
mnohem dulezitéjsi byt dobrym emo¢nim posluchaéem nez pohotovym
mluvéim. ,Dobry posluchaé” je trpélivy a naladény na emocni potreby
mluvciho, ktery tuto pozornost interpretuje jako dulezitou formu emoéni
péce. I kdyz poradci v manzelskych poradnach uz dlouho velebi blaho-
darné ucinky aktivniho emoéniho naslouchani v intimnich vztazich, od-
bornici nyni zjisfuji, ze tato emoéni dovednost je stejné dulezita i na pra-
covisti. Napriklad podrizeni vnimaji své nadrizené skolené v aktivnich
dovednostech naslouchani jako ty, u nichz spise naleznou oporu a zastani.

Béhem dospivani a ve vSech obdobich dospélosti je clovék vnimany jako
emocné kultivovany nejvice oceniovan jako spoleénik, spolupracovnik a cb-
jekt néci lasky a duveéry.
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Co muzete udélat, abyste vychovali déti, které umeji
vyjadfovat své pocity

Jednou z nejjednodussich a nejuzitecnéjsich véci, které mizete pro podporu
emoeni kultivovanosti svého ditéte udélat, je roz§itit jeho emocni slovnik.
Vyrobte si ,slovnik pocitu“ tak, ze déti pozadate, aby vvjmenovaly vsech-
ny pocity, na které si vzpomenou. Potom je napiste podle abecedy do prazd-
ného sesitu, kazdy pocit na jednu stranu. Dobra pomoc pro vytvoreni tako-
vého seznamu pocitll je prolistovat si noviny, které publikuji prirozené
(nikoh aranzované) fotografie ruznych lidi, a pozadat dité, aby popsalo,
co podle ného lidé na téch fotografiich pocituji. Potom napiste kazdou emo-
ci nahoru na jednotlivé strany slovniku a poZadejte dité, aby uvedlo priklad,
kdy samo prozivalo tento pocit. Pokud je takové cviceni pro vase dité pri-
1i$ slozité, dejte mu priklady ze svého vlastniho zivota. Mladsi déti si rady
nakresli obrazek kazdé emoce. Starsi déti se zfejmé radéji nechaji vyfoto-
grafovat nebo vyfotografuji nékoho jiného jako vizualni pripominku jednot-
livych emoci.

Za témér dvacet let sve praxe jako terapeuta, ktery se snazi pomahat dé-
tem a jejich rodinam, jsem Casto predepisoval hry, abych déti i rodice po-
vzbudil k vytvoreni jazyka emoci. V jednom komplikovaném pripadé jsem
pracoval s matkou a jejimi dvéma détmi, devitiletym a jedenactiletym,
jimZ jsem se snazil pomoci zbavit se pocitu ztraty po nahlé smrti otce. Obeé
détibyly zamlklé, nekomunikovaly, a jak ubihaly mésice, vykazovaly stéle
vice a vice priznaku deprese. MatCiny neséetné pokusy primét déti, aby za-
caly o svych pocitech mluvit, vzdycky skonéily neispésné. ,A kromé to-
ho,” vysvétlovala mi, ,mam dve zameéstnani, abych nas uzivila, a nevim, kde
bych méla vzit ¢as si sednout a miuvit s nimit“

Kdyz predepisu hru, obvykle nejprve uvazuji o tom, kdy a kde je mozné
ji hrat. Kdyz mi matka rekne, Ze ma sotva ¢as zvladoout nejnutnéjéi domaci
prace a nezbyva ji ani chvilka pro sebe, vim, zZe je nerealné po ni Zadat, aby
se vénovala néjaké dalsi ¢innosti, i kdyby to bylo v nejlepsim zajmu déti.

Kdyz jsem uvazoval, kdy a kde by tato rodina mohla hrat emocni hry,
ktera by jim pomohlia snadneji vyjadrit jejich pocity, napadlo mé néco,
co jsem snad ponékud bizarné pojmenoval ,pocitové poznavaci znacky”.
Védél jsem, ze rodina travi alespon pétactyricet minut denné dojizdénim
do skoly a mimoskolunich aktivit déti, a vzpomnél jsem si, jak se vétsina deéti
na dlounhych cestach autem s oblibou bavi étentm pismen na poznavacich
znackach aut, ktera prave jedou kolem.
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Na nasledujictin svzoni jrem se zoptal watky u jejich déti, jestli uz né-
kdy hraly podohnou hea a jestli by se chtély nauéit novon hen, ktera se hri
je v auté. ,Podstaton hry," zéal jsem vysvétlovat, ,je vSimmout si poznit-
vaci zna¢ky, jejiz pismena se da)i pouzit na vytvoreni slova vyjadiujictho
néjaky pocit, a potom fict, kdy jste takovy pocit zazili. Napiiklad poznavaci
znatka s pismeny , 2% a ,L.“ miize byt pouzita k vytvoreni slova ,zlost".* Rekl
jsem, ze je to hra pro véechny a Ze cela rodina dostane bod, kdykoli 8i né-
kdo vS§imne prislusné znacky a popise svuj pocit. Kdyz sejim podafi zigkat.
dvacet bodu od pondéli do patku, vyhravaji obéd u McDonalda, a predal jsem
jim tti kupony, které jsem si pripravil jako stimulaci pro tuto prilezitost.

Pti dalsim sezeni jsem si vs§iml vyrazného zlepseni jejich nalady. Hiili
tu hru, dosahli triceti péti bodu a pochutnali si na obédé (aby ne, kdyz
jsem ho platil ja). Pozadal jsem je, aby hrali jesté jeden tyden, tentokmt & )i-
nou stimulaci (matka jim slibila, ze je vezme do kina), a kdyz jsem g po-
tom s nimi opét setkal, vsiml jsem: si jeSté uvolnénéjsi nalady v rodiné,
Zejmeéna déti se vic rozpovidaly.

Kdyz jsem mluvil s jejich matkou soukromeé, vypravéla mi, jak na zaklade
teto hry zacaly jeji déti mluvit o mnoha svych pocitech a pti nékolika pri-
lezitostech odhalily sviij zarmutek a hnév, ktery citily po smrti ofce. Tuto
rodina uz tedy nastoupila cestu vyuzivani emocni komunikace jako pro-
stredku, ktery jim pomuze vyrovndvat se s zivotnimi problémy, u tak jsem
navrhl, abychom terapii asi na mésic prerudili. Ze si jen kazdy tyden tele
fonicky ovérun, jak na tom jsou.

Pr1 druhém telefonatu jsem pochopil, Ze hra na sdélovani pociti spinila
sviij tuéel, kdyz mi matka vypravéla: ,Vite, doktore Shapiro, hrali jsme
tento tyden poznavaci znacky, ale z néjakého divodu jsme neméli dost
bodit a moc jsme chtéli jit spolecné do kina. Tak jsem musela v patek vo-
cer jezdit o hodinu déle, abychom objevili jesté néjaké znacky a mohli si po-
vidat o svych pocitech.”

Jak pomoci svym détem, aby umély dobfe naslouchat

Stejné jako muzeme pomoci her naucit své déti léepe vyjadrovat své po-
city, miazeme jim také pomoci, aby se staly dobrymi emoénimi posluchanéi
Pri bézné konverzaci maji déti piirozeny zajein vyjadiit svij nazor na to,
co bylo receno, a vyuzivaji kazdé prilezitosti, aby vyjadrily svij soublas neho
nesouhlas. Ale pri ,aktivnim naslouchani® jsou zcela soustredény na drit
hého ¢lovéka, aniz by konverzaci pferusovaly vykfikovanim svych nazori
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nebo pocitit. Dovednosti aktivitho naslauctiini, kterad se velmi podobd do-
vednosti naslouchdnt pouzivané profesionnlnumni poradei, mazete ucit déti
od desiti let. Tato emoéni dovednost je vyznaimon soudisti mnoha programu
zamerenych na reSeni konflikta ve skole, jukoZz i v mnoha formach rodin-
ného poradenstvi. Pri hrant hry na aktivni naslouchani muazete tuto doved-
nost naucit své dité sami.

Hra na aktivni naslouchani

Zacnete tim, Ze se svym ditétem (starsim deseti let nebo dospivajicim) na-
piSete dva seznamy nejméné Sesti problému, jeden pro vas a jeden pro né.
Tento seznam miize obsahovat cokoli, co trapi vas nebo vase ditg, ale je dobré
zacit s relativné malymi problémy nebo konflikiy. Potom si vezmeéte ¢tyri
karty z listkovnice a napiste na né nasledujici dovednosti aktivniho naslou-
chani:

1. Zopakujte, co rekla druha osoba (,,Takze ty mi rikas... “).
2. Ujasnéte si, co druha osoba rekla (,,MuzZes mi fici néco vic o... ).

3. Dejte najevo zajem o to, co druha osoba rika (gestem, tonern hlasu, po-
hledem atd.).

4. Oznaéte nebo popiSte, co druha osoba zrejmeé citi (,Zda se mi, ze té
zlobi...“).

Hra se hraje tak, ze kazdy z vas stridavé vybere starost nebo pro-
blém, o kterém bude mluvit asi tFfi minuty. Mtize to byt problém, ktery
mate s nejakym ¢lovekem, nebo slozité rozhodnuti, které musite udélat.
Zatim co jeden z vas mluvi, ten druby demonstruje ¢tyri dovednosti
aktivniho naslouchani s pouzitim ¢tyr zminénych karet jako napovédy.
Na konci kazdého , kola®” prideli ten, ktery mluvil, svému posluchaci je-
den bod za kazdou dovednost, kterou vyuzil, a dalsi dva body, kdyz
ho posluchac vydrzel nesoudit. Potom si miuvéi a poslnchac¢ vymeéni role
a hraji dalsi kolo.

Hra pokracuje Sest kol, z nichz kazdé se zabyva jinym tématem ze se-
znamu. Na konci hry se sec¢tou body obou hradi a pokud je jejich soudet vyssi
nez tricet (z triceti Sesti moznych), jste oba prohlaseni za vitéze a muzete
si doprat vhodnou odménu.
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Co byste si méli zapamatovat

* Povzbuzujte déti, aby vyjadrovaly své pocity slovy, coZ je zpusob, jak
se mohou vyrovnivat se svymi konflikty a starostmi a uspokojovat své
potreby.

e Uéte své déti dovednosti aktivne naslouchat, abyste jim pomohli vytvo-
Tit si emocné uspokojivé vztahy ted v obdobi rastu.
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21. Komunikace beze slov

[ kdyz je dulezité, abychom uéili své déti mluvit o jejich pocitech a pozorné
naslouchat vyjadfenym pocitim druhyeh, vyzkum zjistil, Zze slova zpro-
stredkuji jen malou ¢ast emoc¢ni komunikace. V sérii studii ukazal psy-
cholog Albert Mehrabian, ze v primé interakei je 55 procent emoéniho vy-
znamu zpravy vyjadrovano neverbalnimi naznaky, jako je oblicejova mimika,
drzeni téla a gesta, a dalsich 38 procent je prenaseno tonem hlasu. Tak
zbyva pouhych sedm procent emocniho vyznamu, ktery je skute¢né vyja-
dfovan slovy, ktera tikame.

Vyznam neverbalnich naznaku

Ve své knize Helping the Child Who Doesn’t Fit In (Jak pomoci ditéti,
které se nezaradilo) uvadéji psychologové Stephen Nowicki a Marshall
Duke, Zze problémy v neverbalni komunikaci ¢asto brani ditéti v jeho spo-
lecenskych interakcich mnohem vice nez to, co skute¢né rika svymi slovy.
Pisi:

Chyby ve verbalni komunikaci povedou druhé lidi k tomu, Ze budou
vnimat dité, které déla chyby, za nevzdélané a/mebo za neinteligentni.
Na druhé strané chyby v neverbdlni komunilkaci daji obvykle ditéti na-
lepku podivina nebo zvlastniho tvora. Kdyz élovék udéla chybu ve ver-
balni komuntkaci, posuzujeme jeho intelektualni schopnosti. Avsak
kdyz se dopusti chyby v neverbalni komunikaci, mame spise tendenci
posuzovat jeho psychickou stabilitu. Jedna véc je byt s nékym, koho
pokladame za nevzdélaného, a uplneé jina byt s nékym, koho vinimame
jako labilniho. Takovi lidé ohrozuji nas pocit bezpeci a jistoty...

N a rozdil od verbalniho chovani, které zacina a kon¢éi, neverbalni chovani
trva. Deéti (stejné jako dospeli) komunikuji neustdle teéi svého téla a vyra-
zem obliceje, at si to uvédomu ji nebo ne.

I kdyz pravidla neverbalni komunikace nejsou americkym détem bézneé
zfejma, presto mame uréitd velmi specificka implicitni pravidla. Obvykle
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je naprosto o€ividné, kdyd jnon porudenn. Nowicki a Duke pouknzuji nn pri-
klad vytahové etikety. Predstavte si, Ze jedete ve vytahu s devitilet.ym di-
tétem, které stoji oto¢eno éelem k zadni sténé vytahu misto ke dverim,
které na vas upiené zira nebo stoji prilis blizko vas, i kdyz je kolem dost.
mista. Okamzité budete mit. pocit, Ze na tom ditéti je néco ,necbvyklého®,
ackoli muzete tézko presné vyjadrit, co to je.

Zda se, Ze naSe uvédomeni si pravidel neverbalniho chovani sidli v emaoc-
nich éastech mozku, normdlné mimo dosah naseho rozumového poznani,
a presto dostupné analyze, kdyz je pro nas tento typ komunikace nécim dit-
lezity. Pochopeni sily neverbalni komunikace muze vasemu ditéti pomoci
rozvinout vadcovské dovednosti, byt asertivni a umet se vcitit do potreb
a problému druhych.

Problémové oblasti neverbalni komunikace

Nowicki a Duke uvadéji sest oblasti neverbalni komunikace, s nimiz ma-
ji détiobvykle potize, casto jsou kvili nim vnimany jako ,divné“ a proziva)i
ruzny stupen spolecenského odmitnuti:

1. Jiny zpusob miuvy, naprikiad mistni dialekt. Predstavte si dité z Hané
nebo z Ostravy, jak mluvi z ditéetem z Prahy. Kazdé dité si bude mys-
let, ze to druhé mluvi divné, a mehou mit potize si dob¥e rozumeéet.

2. Prostor mezi lidmi. Stoji-li jedno dité prilis blizko druhého nebo prili§
daleko, nebo se ho néjak nevhodné dotyka, vytvari to neprijemny pocit.

3. Gesta a drzeni téla. Gestikulace je dilezitou souéasti toho, jak déti sdé-
luji emoéni obsah svych slov. Shrbeny nebo ptilis nenuceny postoj ¢as-
to sdéluje neuctu nebo nezajem, i kdyz to nemusi byt skutecné pocity di-
téte.

4. Kontakt o¢tma. BEhem rozhovoru se prumérny jedinec 30 az 60 procent
¢asu diva druhému élovéku do oéi. Odlisnosti na obou stranach této
normy mohou byt vnimany jako nevhodné.

Zvul reci. Vsechny stranky zvuku, které sdéluji pocity at pri verbalnim
projevu (ton hlasu, intenzita a hlasitost), nebo neverbalnim {piskini,
broukani, prizvukovani a podobné) jsou dulezité. U ditéte se témer jed-
na tretina emocnilo vyznamu pienasi prostiednictvim tak zvaného pa-
rajazyka. Nowicki a Duke uvadéji, ze 1 tak zanedbatelny zvyk, juko
je opakované odkaslavani, muze vést ke spoleéenskému odmitnuti

&
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6. Co nostme na sobé. Déti, podobné jako dospéli, pouzivaji ke sdélovani
socidlniho vyznamu ruzné predméty jako obleceni, ozdoby a uées. Zatim
co nekteré déti se zive zajimaji o svi1j vzhled jako prostredek sdéleni
sveého spolecenského postaveni nebo prislusnosti k urcité skupiné, jiné
jako by se nestaraly o to, jakou zpravu jejich vzhled vysila. Déti a ze-
jména dospivajici déti, které si neuvedomuyji, jak pasobi jejich vzhled na
druhé, mohou byt nachyInéjsi ke spolecenskému odmitnuti.

Nowicki a Duke rodi¢e naléhavé upozornuji, aby si v§imali zpusobu, jak
jejich déti neverbalné komunikuji, pokud prozivaji spolecenské odmitnuti,
zejména ma-li dité sniZenou schopnost se ucit nebo jiny psychicky pro-
blém, ktery muze prispivat k tomu, Ze je svymi vrstevniky odmitano.
Ve skutecénosti vsak vsechny déti mohou mit prospéch ztoho, kdyz se nauci
néco z oblasti neverbalni emocni komunikace.

Chépani neverbdlniho jazyka emoci je ddlezitym prostfedkem, jak détem pomoci
s jejich problémy. Kdyz budete k rozhnévanému ditéti pfistupovat zepredu s pfis-
nym posfojem, bude to vnimdno jako hrozba a téméF jisté to povede ke konfron-
taci. Pristupovat k rozhnévanému ditéti z boku a vyhybat se pfimému kontaktu
oéima je mnohem vhodnéjsi zpusob, jok mu pomoci se uklidnit.
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Jak sveé dité naucit dovednostem neverbalni
komunikace

Nasledujici hry byly inspirovany desitkami ¢innosti, které Nowicki
a Duke navrhli pro vyuku specifickym dovednostem neverbalni komu
nikace.

LVypnuty zvuk® (pro vékovou kalegorii sedm az dvanact let)

Abyste mohli hrat tuto hru, nahrajte si na video vhodny détsky film z tele
vize a prehravejte ho svému ditéti s vypnutym zvukem. Pozadejte ho, aly
popsalo, jaké ma kazda postava ve filmu pocity. Kdykoli bude chtit, miizete
promitani filmu zastavit, a pridélite mu bod vzdycky, kdyz se mu podari po
psat,jak vyraz obliceje, gesta nebo drzeni téla herce odhaluji jeho pocity. Pu-
tom pustte film znovu od zacatku se zapnutym zvukem, abyste si ovérili od
povédi. Dejte ditéti podminku, Ze musi ziskat patnact bodl za patnaat
minut.

Pocitové Sarady (pro vékovou kategorii od Sesti let)

Se skupinou tri nebo vice déti si vyrobte balicek asi dvaceti karet a na ka2.
dou z nich napiste néjaky jiny druh pocitu. Nejmladsi ¢len skupiny zn
cing, vybere kartu a potom béhem maximainé trt minut predvadi pocit, ktery
Je na ni napsan, bez pouziti slov. Osoba, ktera predvadény pocit uhodna,
si ponecha kartu a vytahne si dalsi. Ten, kdo ma na konci hry nejvic ku

ret, vyhrava.

Pokud je mezi hraci velké vékové rozpéti nebo vyrazna nerovnostjejich
schopnosti, stridejte se postupné jako u saridy, aby mél kazdy prilezitost
si vyzkouset, jak je mozné sdelovat pocity beze slov. Kdyz déti zlepsi své da
veduosti v této hie, pridejte do balicku nové, jemnéji odstinéné pocity,

Uhodni pocit (pro pét az deset let)

Namluvte si na pasek pétkrat jednoduchou vétu, ale pokazdé ji reknéte zmée

nénym tonem hlasu, ktery vyjadiuje néjaky jiny pocit. Napriklad reknétn
vétu ,Nechal jsem tasku v autée”, jako byste byli stastni, smutni, nastvani,
vystraseni a ustarani. Dejte svému ditéti bod pokazdé, kdyz spravné uhodne
vyjadreny pocit. Potom vase dité namluvi dalsi vétu pétkrat a bude se
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gnuzit tonem svého hlagu vyjadrit rizné pocity. A opét za kazdy pokus
dostane bod.

Moje fotogratie s mymi pocity (pro pét az dvanact let)

Pri této hre se déti uci prozkoumavat své vlastni pocity a zpusob, jak je vy-
jadruji svymoblicejem a télem, tak, ze si vytvori slovnik neverbalniho vy-
jadrovani pocitii. Budete potrebovat fotoaparat, ktery hned vyvolava
snimky. Také budete pottebovat volné listy papiru a vazac.

Zacunéte tim, ze své dité pozadate, aby udeélalo oblicej, ktery vyjadruje
urcity pocit. Pokud s tim ma potize, reknéte mu, aby myslelo na néco,
co v ném ten pocit vyvolava. Napriklad: ,Kdyz si z tebe Tom déla leg-
raci, tak se zlobis. Jak asi vypadas, kdyz si z tebe déla legraci?” Nékteré
déti s tim budou mit presto jesté potize. Budou st myslet, ze vypadaji
nastvané, ale nebude to na nich vidét. Kdvz se to stane, reknéte svému
ditéti, aby se na sebe divalo do zrcadla, a zkuste t.varovat jeho oblicej
prsty nebo pokyny (reknéte mu, at sklopi vicka, nakréi nos a podobné).
Potom zrcadlo odlozte a vyfotografujte ho. Fotografii vlozte do vazace
a pozadejte ho, aby pod ni napsalo vsechny situace, kdy mélo tento po-
cit.

Nyni to celé zopakujte s tim, ze své dité vyfotografujete, jak zaujima
postoj, ktery vyjadiuje tento pocit. Opét mitzete pohybovat s jeho télem,
abyste mu pomohli pochopit, jak se postoje ¢lovéka s riuznymi pocity méni.
Mozna budete chtit do fotografii zaclenit i jiné déti, abyste si ukazali i jem-
néji odstinéné pocity, jako je laska, zarlivost nebo pycha.

Pro kazdy pocit vytvorte ve vazaci zvlastni oddil Pouzivejte ho pravi-
delné jako denik, abyste svym détem pomohli vnimat jejich pocity a uveé-
domovat si, kdy a proc se objevuji a co mohou délat s problematickymi po-
city.

Co hyste si méli zapamatovat

e Pomahejte svému ditéti rozvijet schopnost chapat odstiny emoc¢ni komu-
nikace tim, ze ho budete ucit ¢ist neverbalni jazyk emoci.

* K emoéni komunikaci patti vnimani neverbalniho chovani druhvch
(gest, feéi téla, vyrazu obliceje a tak dale) i vlastni neverbalnt komuni-
kace vasich déti. Napriklad néco tak jednoduchého, jako kdyz si dité
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uvédomi, #8 joho drdant téln, kdyZ sedi v luvici, miize zpligobit, Ze jeho
ucitelé o ném budow mit lepf minéni,

e Emocni komuniknee jo ohsazenn také ve zpasobu, jak lidé mluvi, Nékteré
déti pottebuji vété pomoc nez druhé, aby pochopily, jak se emoce odra-
zeji v ténu hlasu, rychilosti Feci a tak dale.
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22. Oviadani emoci

Na zacatku tohoto stoleti tvrdil Sigmund Freud, ze schopnost oviadat
emoce je vyznamny meznik ve vyvoji osobnosti, ktery charakterizuje civi-
lizovaného clovéka. Freud se domnival, Zze osobnost vyvijejiciho se ditéte
je formovana dvéma mocnymi silami: jedna hleda potéSeni a druha se snazi
vyhnout bolesti a nepohodli. Tlyto primarni zZivotni instinkty, predstavované
teoretickou konstrukei, kterou nazval id, jsou ovladany mravnim centrem,
coz je takzvané superego, které je ve skutecnosti internalizaci yodicovske
autority. Kdyz diteti fika jeho id, aby si Slo vzit ze skfiné cukrovi, jeho
superego mu pripomene, ze brat si véci bez dovoleni je Spatné. Kdyz si presto
cukrovi vezme, jeho superego zareaguje tim, ze ho za jeho skutek potresta
pocitem viny, coz se muze projevit mnoha nevyslovenymi nepfijemnymi zpt-
soby, vcetné nocnich mur, psychosomatickych nemoci a zachvaty strachu.
Ale dité piesto chce cukrovi!

Freud predpokladal, ze pro vyjednavani mezi zakladnimi impulzy a hroz-
bou trestu si dité vyviji ego jako prostfednika nebo jakéhosi emoéniho ma-
nazera. Ego se stava hlasem rozumnu vyvijejiciho se ditéte, prizpusobu jici
silou, ktera mu umoznuje ziskat, co chce, spolecensky vhodnym zpiiso-
bem, kiery se nedotyka vnéjsiho svéta ani jeho vnittniho svéta pravidel
a sankel Aby ziskalo své cukrovi, muze dité po¢kat do obéda a pozadat o né
jako o zakusek, udélat doma néjakou necekanou praci a doufat, ze by
ho mohlo dostat za odménu, nebo o né prosté pozadat a zduvodnit rodiéum,
7e kousek cukrovi by mu udélal velkou radost. Freud se domnival, ze ¢im
vice si bude dité uvedomovat a zvazovat své moznosti, tim vétsi je pravde-
podobnost, Ze bude mit Gspéch v dosazeni svych cilu prostiednictvim kom-
promisu,

Terapeuti a poradci, ktefi détem pomahaji, aby se naucily ovladat své
emoce, stale vychazeji z tychz predpokladu - tatiz abyste nauéili dité kro-
tit jeho podvedome vasneé, musite mu pomoci vytvorit kontrolm mecha-
nismy jeho ega, k nimz patti chapani podstaty véci, planovani, odklad od-
mény a ohled na druhé. 7 naseho pohledu na emoctni inteligenci
a neuroanatomiijsou tyto metody stale vhodné pro uéeni ovladdni emoci,
ale také jsme dospéli k mnohem hlubsimu pochopeni toho, jak se nase
emoce vyvijeji a proc¢ tyto metody funguji.
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Neurologie emocn(ho ovladani

Neurologové se nyn{ domzunivaji, Ze nase emoce jsou prenaseny a ovliciny
bleskovym kamuuikacuim systémem v mozku, kterému dominuji talaimus,
amygdala a éelnt luloky mozkové kury s podporou z ruznych mozkovych
struktur a zlaz, které vysilaji informace ve formé biochemickych litek
do ostatnich éasti téla. Judith Hooperova a Dick Teresi ve své knize 7he
3-Pound Universe (Ttilibrovy vesmir) prirovnavaji talamus k letistni ridici
vézi. Pisi: ,2adny signal z oéi, ui nebo jinych smyslovych organt nemtize
dosahnout mozkové kury, aniz by ji [Fidici vézi) prosel.“ Smyslovy vjem,
at prichazi od prikrého tonu hlasu, nebo nézného ctitele, vede talamnsg
do ruznych oblasti naseho vyssiho mozkového centra, kde mu dame néjuky
smysl. Zda se, ze celni laloky mozkové kury jsou pro ovladani emoct zvlast
dulezité, a mnoho védct se domniva, ze pravé zde je misto sebeuvédomeni.

Avsak ne viechny informace jdou z talamu primo do myslici ¢asti mozku,
Cast jich jde také do amygdaly, ktera funguje jako vlastni manazer emoé-
nilio mozku. Amygdala ¢te rizné smyslové vjemy a reaguje na né mnohem
rychleji (ale méné presné) nez mozkova kiira a mlze spustit emoc¢ni odezvu
dlouha predtim, nez myslici mozek prijde na to, co s¢ ma délat.

Ve vypjatych emocnich situacich, jako kdyz je dité konfrontovano s di-
vokym stékdanim zlého psa nebo se stresem pred zkouskou, aktivuje amyg-
dala nerv vedouci do Zlazy s adrenalinem a ta vypusti hormony adrenalin
a noradrenalin, které uvedou télo do stavu pohotovosti. Tyto hormony ni-
sledne aktivuji bloudivy nerv, ktery vysle signal zpét do amygdaly.

Amygdala je schopna emocniho uceni a emocéni pameéti, které molou
byt zcela oddéleny od védomého uéeni a védomé paméti, které se uskuted.
nuji v mozkové kare. Neurologové jako Joseph LeDoux se domnivuji,
ze pravé emocni pameét mozku, ktera se odlisuje od mnohem znamejéi ko-
gnitivni paméti, muze byt pri¢inou, pro¢ nas traumata détstvi mohotut ovliv-
novat v dospélosti, i kdyz si je védomné nepamatujeme. Emoéni vzpominky,
jako pocit opusténosti, kdyz na nas plac nebylo dostateéné rychle reagovane,
jsou uloZzeny v amygdale, aniz by mély moznost byt vyjadreny slovy ncho
dokonce védomymi predstavami, @ prece mohou stale hrat dulezitou ruli
v tom, jak se citime a jak jedname.

Pochopeni neuroanatomickych stranek emoci nam pomaha, abychom
st uvédomili, ze ve skutecnosti existuji dva systémy, jejichz prostrednictvimn
se déti uci ovladat emoce. I kdyz Freudova teorie odrazi jeho intuitivni
chapani toho, jak myslici ¢ist mozku naklada s emocemi, neuvédomoval
si vyznam emocniho mozku, ktery je schopen myslici ¢ast zcela obeji.
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Takze kdyz stimulujeme to, éemu Frewd rikal ego ditéte, ve skuteénosti ak-
tivujeme korove (inyslici) funkce mozkn, ule zanedbavame cely slozity sy-
stem emocniho mozku, ktery je mnohem vyznamnéjsim faktorem pri zvla-
dani silnych emoci.

Co vsechno to znamena pro uceni deti ovladat své emoce? Predeviim
to, Ze mluvit s détmi, abychom jim pomohli pochepit jejich pocity - at na ro-
dinném setkani, v reditelné skoly, nebo na sezeni u terapeuta - proste ne-
staci. Mluveni spousti ovladaci centra v myslici casti mozku, ale ma rela-
tivné maly vliv na ovladani emoci. Intuitivné kazdy rodic vi, ze je to pravda.
Zkusili jste nékdy svému ditéti vymluvit strach z injekce u lékare? Zkou-
eli jste namluvit své dospivajici dceri, Ze to nic neni, kdyz ji na obliceji na-
skocila cervena vyrazka, zrovna kdyz ma jit na rande, a Ze krasa je to, co
ma v sabé? Nebo podobné zkouseli jste fici dospélému, ktery se k smrti dési
letani, ze je v letadle bezpecnéjsi nez v auté? V téchto pripadech a mnoha
dalsich si jasné uvédomujeme, Ze kdyZ zufi emoce, rozum zklame,

Abychom détem pomohli s ovladanim emoci, musime hojovat ochném
s ohném, poskytnout jim reseni emocnich problému zalozena na emocich.
Musime zaroven s myslicim mozkein ucit i je jich emocni mozek.

Jak své dité naucit ovliadat emoce

Nepochybneé nejbéznéjsi emocni problém, s nimz se déti dnes setkavaji,
souvisi s ovladanim hnévu. Déti charakterizované jako zlostné, agresivni
nebo vzdorovité predstavuji priblizné 40 a2 50 procent vsech klinickych pri-
padu. Mohli bychom popsat spoustu stran o tom, pro¢ se zd4, ze dnes ma-
j1 déti vic problému s ovladanim svého hnévu nez driv, ale nam jde hlavné
o to, co miizeme udélat, abychom jim pomohli zkrotit ty jejich zutivé sané.
Odpoveédi je emocni prevychova. Toto je situace z mé kancelare béhem na-
pinavé hry ,Zustan ldidny“, coz je variace na znamé , Mikado*.

Robert se maximaine soustredil, ruce se mu slabé chvély, kdyz se dotkl
cerveneé Spejle, ktera lezela tésné pod zelenou. Kdyby tak mohl ¢erve-
nou Spejli o pul centimetru posunout, aniz by se pohnula zluta, mohl
by ji vytahnout.

Potom mu Petr foukl do ucha. Zakejhal jako kachna a zacal Robertovi
nadavat, zZe je ,posera“, ,nemehlo* a ,smradoch”.

Robert svého bratra ignoroval, dychal zhluboka a pomalu, svaly na-
pjaté, o¢i uprené na sviij ukol. Védél, ze chce-li tuto hru vyhrat, nesmi
st radeni svého bratra vsimat. Soustred se, rikal si, vytahni nejprve
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jednu gl o puk deahou. Nostarej so o nic jiného, nez o to, co mad phed
sebou. A puk vytiahl ¢ervenou dpejli, uniz by pohnul nékterou jinou.

Robert a Petr huali tuto hra v mé kancelari, aby se ptitom naucili vyrov-
ndvat se s posméchem, Obvykly zpusob hry Mikado vyzadigje, aby kazdy
hrac postupné odebral z hromddky vzdy jednu $pejli tak, aby se ostatni ne-
pohnuly. Je to jednoducha hra, ktera chce soustredéni a jeminou motoric-
kou koordinaci. Ale v nasi emoéni hie, uréené pro uceni emoéniho ovladani,
zatim co se Robert snazil vytahnout spejli, Petrovi bylo dovoleno, aby ho ob-
tézoval a nadaval mu, jak bude chtit, jenom se ho nesmél dotknout. Kazdy
hrac dostal bod za kazdou vytazenou $pejli a dva body, pokud se mu poda-
rilo nezareagovat na pokousgeni a nadavky spoluhracu.

Hry jako Mikado se vydavaji na dlouhou cestu uceniemocnimu ovladani,
Emocni vychova, nebo jak tikaji nekleri pedagogové, emocni gramotnost.
musi byt smérovana do emoéni i myslici ¢asti mozku. Nestaci s détmi mlu-
vit o tom, co mohou délat, kdyz se jim nékdo vysmiva, musi si vyzkouset
v praxi ovladani své podrazdénosti v situaci, kdy prozivaji vysmech.

Jak jsme vidéli drive, nase neverbalni emocni komunikace je mnohem vy-
znamnejsi neZ slova, ktera rikame. Musime proto déti trénovat, aby si uve-
domovaly prvni fyzické naznaky svvch emocnich reakei, chceme-li je naucit
sebekontrole. Kdyz se vase dité rozcili, zcervena v obliceji, jeho télo je na-
pjaté a prechazi do stavu zvysené ostrazitosti, ktera je viditelna na jeho po-
stoji, vyrazu tvare a gestech. Uspéény trénink ovladani hnévu uéi vase
déti, aby si byly védomy zmén na svém téle a reagovaly na né sebeuklid-
novanim - mohou zhluboka dychat a snazit se odvratit svou pozornost (na-
priklad pocitanim do desiti). Takové cviéeni muzete uskuteénit v podobnych
situacich jako pti hre Zustan klidny, pfi niz jsou vase deéti vystaveny pod-
minkam, které by je mohly rozcilit, ale v nichz misto toho pouziji sebeuklid-
novaci metody.

Velmi ucinny zpusob, jak povzbudit u ditéte emoéni ovladani, je natocit
si tyto scény na video. Je dobre znamo, ze déti napodobuji negativm chovani,
které vidi v televizi nebo ve filmu, ale existuji také dukazy, které svédci o tom,
ze podvédomé napodobu)i i pozitivni jednani. Nejenze vase déti uspééné
zvladnou zareagovat na provokace sebeovladanimn, navic jesté uvidi své reo-
akce na videu. Kdyz se uvidi, jak si nevsimaji slovnich uraiek a setrvavaij
v uvolnéném postoji, misto aby se stavely do bojovné pozice, dostanou po-
zitivni vizualni predstavu, jak vypadaji, kdyz aspésné ovladaji své emoce.
Kdyz budou sledovat takovy videozaznam opakované, zejména v pritomnosti
vas nebo jinych pro né dulezitych osob, které jejich emocni sebekontrolu jesté
podpori, muze byt toto emocni cviceni neobycejné ucinné.
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Take je moiné ucit vmoém mozek sehekonirvole pomoci nejruzndjdich
zazitkQ, které evokuji pozitivii emolm renkee. | Program fyzickyeh ex-
tréma®, v némz jsou dospivajici déti povzbuzoviny k vysoce riskantnim
aktivitam (pochopitelné s bezpecnym zajisténim), si ziskal popularitujako
metoda, ktera muze pomoci agresivni a delikventni mladezi vybudovat si
davéru a smysl pro skupinovou spolupraci na zakladé fyzicky naroénych
ukoli, které stimuluji pozitivni emocni reakce. BEéhem tohoto programu mo-
hou byt jeho ucéastnici pozadani, aby vy$plhali na vrchol Sestimetrového
sloupu, balancovali nahore na jedné noze nebo se zhoupli na lané z jedné
koruny vysokého stromu do druhé. Béhem zdolavani téchto sinrtelné ne-
bezpecnych kouski1 jsou pripoutani pomoci bezpecnostni vyzbroje. Vysko-
leni psychologicti poradei st s nimi v prubéhu programu povidaji. Tento druh
zkusenosti by se dal nazvat ,pozitivni trauma*“, nebot do emocniho mozku
ucastnika se zapisuji pocity duvéry k druhym lidem a smysl pro skupino-
vou spolupraci v okamziku, kdy jsou zaroven silné vyburcovany jeho nej-
zakladnéjsi emoce spojené s prezitim.

Jiné, mnohem jednodussi metody uci déti a dospivajici mladez ovladat
emoce s vyuzitim novych rozumovych dovednosti. Napriklad mnohé skoly
po celé zemi uci zaky dovednostem resit konflikty prostrednictvim vyjed-
navani a zprostredkovani s pomoci jejich vrstevniku, aby se vyrovnaly
s narustajicim prilivem agresivity mezi studenty a uciteli a studenty mezi
sebou. V dusledku programu, jako je napriklad ten, ktery navrhla new-
yorska skolnirada a ktery je zaveden ve vice nez stovce skol, zaznamenali
ucitelé vyznamny pokles agresivity a nasili. Podobnym programum se uci
i rodiny, aby se omezily boje mezi sourozenci a konflikty mezi rodici a dét-
ni.

Uceni déti, aby vyjednavaly, misto aby se hadaly a praly, sestiva z péti
kroku:

1. Déti by mély sedét tvari v tvar a souhlasit s tim, ze se budou spolecné
snazit svuj konflikt vyresit. Také by mély souhlasit, ze budou respek-
tovat nazor toho druhého a zdrzi se nadavek a vzajemného shazovani.

2. Kazdé dité vyjadri svij nazor (co chce a proc) a potom vyslovi nazor
toho druhého. Uspésné vyjednavani nemiize zaéit, dokud neni dohodnuto,
ze kazdy ma pravo na svitj nazor.

3. Nejpodstatné)jsi strankou vyjednavani je hledat reseni, které umozni obé-
ma stranam odejit jako vitézové. Obé détiby se mély dohodnout na nej-
meéneé trecb moznych resenich, ktera jsou kompromisni, ale wmoznuji kaz-
dému ditéti ziskat néco, co je pro né dulezité.
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4. Potoni obé dati posuriiji vachny varianty. V tom oksurnzikas jﬂm’ ,
stejneé lodi, hledu ji vychodisko, které by uspokaojile obé strany, [0
Nakonec by déti mély vytvorit dohodu nebo plan cinnosta, jnle & e,
aby nejlepsdi iedeni nabylo Uéinnosti. Tato dohoda by méln npses

vat, kdo, co, kdy, kde udéla a jak bude reSeni realizovanao, o

&

Protoze déti a nékdy i dospivajici déti mohou mit potize usk it -;'-:
to druh vyjednavdni saniy, pripravuji programy feseni probldmi
na ulohu vrstevnickych zprostredkovateli. Tito zprostiedkovalel _hll
vykle mnohem t1spéénéjsi nez dospéli pri povzbuzovani avyoh K
nych vrstevniku, aby dodrzovali urcita pravidla a snazili se dong 'T
Uz devitileté nebo desetileté déti mohou byt vyskoleny k tatm, &l
bily jako 1iéinni vyjednavaci. Prekvapivé mnoho programii z)inté v
které se drive §patné ovladaly a éasto se dostavaly do kontlik 1
vyjimeéné aéinni vyjednavaci. Tim, ze pfijaly tuto novou roll,
vani dramaticky zlepsilo.

Zaprvé chci, dbyste souhlasili s tim, 2e hudaty
dodrzovat pravidia vyjednavéni. B

------

8"
DY

Je prekvopivé snadné noucit déti dovednostem vyjednavénl a spramifadkensvani
v konfliktech mezi vrstevniky. Tyto emoéni dovednosti jsou valiph afined pif) zvié:
déni vyhrocenych problémd doma i ve tkole.
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Co hyste si méli zapamatovat

e Ovladani emoci, zejména hnévu a agresivity, patr k nejhézuéjsim emoc-
nim problémam, kterym musi dnesni déti éelit.

e Z evolucéniho hlediska nam nase schopnost rychle se rozcilit a nelitostné
bojovat zajistila preziti jako druhu, ale v dobé, kdy 105 000 déti ve Spo-
jenych statech nosi kazdy den do skoly pistoli, se hnév a jeho vyjadrent
stalo nebezpe¢nou emocni alternativou.

o Nastésti existuje mnoho zpisobu, jak stimulovat myslici ¢ast mozku, aby-
chom detem pomohli potlacovat a ovladat jejich hnev.

e Metody reseni konfliktu ucéi dovednostem, jako je vyjednavani a zprostred-
kovavani, a meély by byt soucasti vzdélani kazdého ditéte.

224

PDF vytvoreno zkuSebni verzi pdfFactory www.fineprint.cz




23. Emocni 1éceni mysli i tela

Snad nejvyznamneéjsi objevy v oblasti emocni inteligence vyplynuly z no-
vého chapani lécivé sily naseho emoéniho mozku. Tyto metody se znaéné
lisi od ,hovorovych terapii®, které se snazi détem a mladezi pomoci pronik-
nout do podstaty jejich problémi. Divaji se na zavazneéjsi emocni problémy
déti z biochemického hlediska.

Napriklad Megan Gunmarov4, vyvojova psycholozka z Minnesotské uni-
verzity, se domniva, Ze spolecné se zretelnymi fyzickymi reakcemi na jisté
trauma, véetné zvyseni krevniho tlaku a tepu srdce, uvolnuje télo nad-
mérné mnozstvi hormonu kortisolu, ktery normadlné télu pomaha reagovat
na nebezpeci. Prilis mnoho kortisolu muze vést k docasnému a pripadné i tr-
valému poskozeni casti emoéniho mozku nazyvané hippocampus, a tak
zpusobovat vypadky pameéti, uzkost a neschopnost ovladat emocni vybuchy,
agresivitu a vznétlivost.

[

Jesté zavaznéjsi je skutecnost, ze deéti trvale vystavené traumatu, jako
je zneuzivani nebo zanedbavani, mohou mit trvalé poskozeni té ¢asti
mozku, v niz se uskutec¢nuje reseni problémmu a vyviji se rec. Psychiatr
Bruce Perry z Baylorské Iékarskeé fakulty zjistil, ze skupina zanedbavanych
déti méla plochu kiiry mozkové o 20 procent mensi nez déti z kontrolni sku-
piny. Mensi plocha mozkové kury vede k nizsimu 1Q i EQ.

~ ’

Intervence, které Iéci mysl

Nedavno vyvinuté metody naznacuji, Ze chemii mozku spusténou trauma-
tem je rnozné zmeénit relativné jednoduchymi intervencemi. Lécba trauma-
tizovaného malého ditéte se tradicné provadéla pomoci terapie hrou, prfi niz
bylo ditéti umoznéno hrat si s mnozstvim hracek, pfiéemz terapeut trpé-
livé sledoval a hodnotil jeho vybér predméta a zpusob, jak s nimi zachazelo,
Vychazelo se z predpokladu, Ze ve své hre déti prehravaji aspekty svého
traumatu, coz jim pomaha ziskat kontrolu nad bolestnymi emoé¢nimi vzpo-
minkami, jak kognitivini tmozek postupneé posila slova a vyznamy zaeklid-
nujicim dojmum emoéniho mozku a dité ziskava od puvodniho traumatu psy-
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chicky odstup. Déti starsi deseti nebo judenncti let, které by mohly byt
uz prilis staré na to, aby se vyjadiovaly hrou, vyuzivaly pozitivnich stra-
nek primého vztahu s terapeutem, ktery vytvoril ptiznivou atmosféru,
v niz se starsi a dospivajici déti mohly pomalu ucit opét ditvérovat druhym
lidem.

Avsak zatim co u této metody byla prokazana ispésnost u mnoha déti
a dospiva jicich, typ terapie hrou je dostupny pouze hrstce déti. Jen asi
20 procentiim déti, které vyuzivaji tohoto typu terapie, se dostane pomaoci,
kterou pottebuji. Terapii hrou provadeéji typicky hlavné terapeuti a po-
radci s dlouholetou praxi a terapie sama o sobé muze trvat od sesti mésicu
az po nékolik let.

V poslednich letech jsou vyuziviany na pomoc détem, které prozily nej-
ruznéjsi druhy traumatu, kognitivni a behavioralni metody zahraujici
radu ,myslicich” emocnich dovednosti, popsanych ve treti ¢asti této knihy.
Zda se, ze tyto metody snizuji emocni dosah traumatu a zaroven davaji de-
tem prilezitost organizovat své pocity zpusobem, ktery muze byt ovladan
myslici casti jejich mozku.

Terapeutické hry byly zvlast aspésné pri stimulaci myslici éasti mozku,
aby se vyporadala s emocnim traumatem. Napfiklad doktorka Toni Cava-
naugh Johnsonova, psycholozka, ktera se specializuje na pomcc zneuzi-
vanym deétemn, vytvorila karetni hru nazvanou ,Mluvme o dotycich®, kte-
rou by meéli hrat psychoterapeuti a dalsi odbornici na dusevni zdravi
s détskymi obétmi sexualniho zneuzivani. S vyuzitim jednoduché karetni
hry déti odpovidaji na primé otazky tykajici se jejich sou¢asnych pocitia
a okolnosti traumatu a uéi se zpusobum, jak se s nimi vyrovnat a ziskat jis-
totu, Ze se tyto udalosti uz nebudou opakovat. Takovy uprimny a piimy pri-
stup mnoho dospélych ptekvapuje, ba primo Sokuje, ale déti jsou touto
a podobnymi hrami pritahovany. Pokud dité o traumatu mluvi otevrene
a beze studu, mize to snizovat jeho citlivost k prozitému traumatu. Také
to stimuluje zmény v myslicim mozku, takze ten potom muze lépe organi-
zovat a utlumovat traumatické emoéni vzpominky.

Forma této hry vede sama o sobé k emocnimu lé¢eni vzhledem k opako-
vani, které k tomuto druhu hry patri. Dokonce 1 poradci jsou prekvapeni,
Ze traumatizované deti casto zddajt, aby se tyto hry hraly znovu a znovu,
a tak jim poskytovaly prilezitost vytvaret si nové nervové drahy z mysli-
ciho mozku do emocniho. Terapeutické hry tohoto typu se bézné pouzivaji
v zemich, kde zuri vdlka, jako v Bosné, Kuvajtu a v Jizni Africe, a kde po-
mahaji détemn rychleji se vyrovnat s nasilim minulosti a nejistotami budouc-
nosti.
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Co muzete udélat, abyste pomohli svému ditéti
vyrovnat se s urcitym traumatem

1 kdyz se uznava, ze vSem détem, které prozivaji zavazné trauma, by nela
byt poskytnuta okamzita profesionalni pomoc, ¢asto je tézké rozhodnout,
co je pro dité ,zavazné“ trauma. Nékteré deéti jsou traumatizovany jednot-
livymi udalostmi, jako jsou-li svédky nasili; kdyz jim znic¢i dim hurikan,
zaplavy, ohen nebo zemeétreseni, prozivaji-li smrt ¢lena rodiny; nebo pobyt
v nemocnici. Jiné ziji v zemich zmitanych valkou, vystavovany kazdoden-
nimu bombardovani a deprivaci, a presto pusobi relativué klidné. Jen mui-
lo profesionalu by vsak nesouhlasilo s tim, ze déti, které jsou sexudilng
zneuzivany nebo fyzicky tyrany, by meély bytvzdy prohlédnuty odbornikem
na dusevni zdravi, zda petrpi traumatem.

Pokud bylo vase dité konfrontovano s traumatickou udalosti, je tnou-
dré, abyste posoudili rozsah emoéniho poskozeni, k némuz doSlo, a stimu-
lovali jeho prirozené obranné mechanismy. To prvnije mozné provést s po-
moci rychlého prehledu symptomu, ktery je uveden niZze. Pokud tfeba jen
jeden ze symptomu pretrvava déle nez meésic po traumatu, vyhledejte pro-
fesionalni radu.

Prehled symptom0 objevujicich se pfi vystaveni ditéte
fraumatu

Dité vyjadfuje strach a Uzkost, které nemélo pfed traumatem, ani

by k tomu byl zjevny divod.
Dité se strani druhych lidi a dava najevo zfetelné projevy nedivery.

Dité déva najevo hnév a agresivitu v mife, kterou neznalo pred trau
matem.

Dité ma nezvyklé a zvlgitni chovani jako tiky, zanedbévani poradku
nebo zviatni manyry.

Dité vykazuje trvalé znaky deprese, véetné zasmusilosti, letargie, po-
drézdénosti o prehnané aktivity (nékdy vykazuji deprimované détl
opacné chovdni nez to, které vidime u deprimovanych dospélych).

Dité se citi vinno a obvifiuje se.

Dité si nadmérné stézuje na zdravotni problémy, véetné zaludecni ne-
volnosti a bolesti hlavy, a udavé nevysvétlitelnou bolest.
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Dité néhle nemé zdjem o tkolu o uéenl.
D(té vykazuie vyrazné zmény ve spacich a j(delnich ndvycich.
Dité se stava sebedestruktiviim a md sklon k nehodam.

Dité se chova jako ,miminko” a vyjadfuje touvhu, aby se s nim tak za-
chazelo.

Nové zpusoby lécby traumatizovanych déti stimulaci myslici éasti mozku
naznacuji, ze mrizeme snizit dlouhodobé ti¢inky traumatu okamzitym za-
sahem hned potom, co se udalost stala, a nékolik nasledujicich tydni.
Uvadim nékolik metod, které muzete vyuzit:

* Snazte se dité primet, aby mluvilo o tom, co se stalo. Mozna si budete my-
slet, ze byste ho méli po traumatu nechat o samoté, zejména kdyz nevy-
pada, ze by se citilo §patné, ale klid, ktery je ob¢as pozorovan u déti, jez
prozily trauma, je ve skutecnosti urc¢ity druh soku. Za poklidnym
vnéjskem muze byt emoéni pohotovost. Kdyz déti priméjete, aby po-
psaly svij zazitek, a oznacite jejich pocity, muze je to zpocatku jesté vic
rozrusit, ale v delsi perspektivé jim to pomuze vyrovnat se s tim a sni-
Zit moznost vyvoje symptomit spojenych s traumatem.

e Snazte se dité primét, aby si opakovalo pozitivni myslenky, které posi-
luji jeho viru, ze traumna prezilo a dokaze se s nim vyrovnat:

Jsem v poradku a (trauma) mi neublizilo.

Muzu zit normalné dal, i kdyz se stalo (trauma).

Kdyz to budu potiebovat, pomohou mi lidé, kterym na mne zilezi.

e Pomozte svému ditéti, aby si uvédomovalo znamky tisné ve svém téle,
tim, Ze bude kazdy den délat ,télesnou inventuru®. Nauéte ho v duchu
si prochazet celé télo od hlavy dohi a uvédomovat si napéti, které citi
na krku, na ramenou, v pazich, v trupu a v nohach.

* Povzbuzujte své dite, aby denné praktikovalo relaxacni techniky. To je
zvlast dulezité, kdyz si stézuje na stres, napéti a neklid, ale ma to vy-
znam 1 pro vyvoj biochemickych latek vztahujicich se k emocnimu lécemn.
Patnact az dvacet minut relaxacnich cviéent denné, pod dozorem do-
spelého, ktery o dité peéuje, mize byt nejlepsi zpusob, jak odvratit bu-
douci problémy.
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Psychoneuroimunologie: Emodni pristup, ktery muze
pomoci létit télo vaseho ditéte, dnes i v hudoucnu

Zadna stranka emoéui inteligence neni tak vzrusujici jako souéasny trend
vyzkwnu, ktery ukazuje, jak muzZeme cvicéit svou mysl, abychom zabra-
nili nemoci nebo ji prekonali. Desitky studii stejné jako stovky anekdotic-
kych pripadu ukazaly, Ze emotni a spolecenské dovednosti mohou byt du-
lezitymi faktory v boji dokonce i s Zzivot ohrozujicimi nemocemi, jako
je rakovina a choroby srdce. Pokud se vysledky tohofo vyzkumu alespon ¢as-
tecneé potvrdi, bylo by nerozumné neudit déti emnocnim dovednostem, které
by jednoho dne mohly prodlouzit jejich zivot.

Tato nova oblast vyzkumu lécivé sily emoci se nazyva psychoneuroimu-
nologie (PNI). Tento termin odkazuje na studium toho, co spojuje mysl
a emoce - centralni nervové soustavy, autonomni nervové soustavy a imu-
nitniho systému. Zakladni vychodisko tohoto vyzkumu spociva v tom,
ze mysl muze produkovat chemické latky, které chrani télo pifed nemo-
cemi, a v nékterych pripadech muze dokonce zvratit postup nemoci.

Abychom pochopili dosah této nové védy, zaéneme tim, ze opustime po-
jmy , mysl“ a ,télo" a budeme o nich uvazovat jako o jednom netirologickém
systému. Nervovy systém se sklada nejen z mozku, ale také z michy, nerv
a ganglii. Tento systém je mozné dale deélit na centralni, periferni a auto-
nomni nervové systémy. To je ,hardware”, ktery zname uz od pocatku mo-
derni mediciny, ale teprve pred néco vice nez desetiletim jsme pochopili,
ze existuje i ,software” nebo to, co neurolog doktor Candace Pert, prukop-
nik badani v této oblasti, nazval ,,psychosomaticka komunikac¢ni sit*, ktera
hraje dulezitou roli v emoc¢ni inteligenci.

Tento chemicky systém, sestavajici z neuropeptidu (fetézen aminokyse-
lin) a jejich receptorn, jsou teoreticky biochemické korelaty emoci. Podle dok-
tora Perta se neuropeptidy a receptory nachazeji v éastech mozku souvi-
sejicich s emocemi a jsou mozkem vysilany, aby télu sdélovaly, jak
ma reagovat.

Pert tvrdi, Ze kazdy neuropeptid je jako cihla pouzita ke stavbé domu,
~ktera muze byt pouzita ve sklepé nebo na ptidé - slouzi raznym funkcim
na ruznych mistech, ale je to porad tataz cihla“. Kazdy jednotlivy neuro-
peptid ridi urcitou cast téla, aby plnila jeho urcitou potrebu, jako v pripadeé
angiotenzinu, ktery pripomina zvire volajici ,chci vodu, chci Settit vodu, ne-
chei, aby se ztratila ani kapka vody“.
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Objev tohoto systemn emoéuich biochemickych litek sestavajiciho z neu-
ropeptidu a jejich receplorit ma jisté vzrudnjici dusledky pro prevenci
zdravi a dokonce léceni. 1 kdyz presné mechanismy fiingovani téchto bio-
logickych poslii emoci jsou zatim ve stadiu dohadui, jeho ditsledky mohou
zpusobit revoluct v nasem zapadnim chapani zdrawvi.

Co neurology prekvapuje, je to, Ze mnohé emoéni dovednosti, o kterych
jsem mluvil, maji nejen viditelny ockamzity ucinek (zpusobuji, Ze dité
je §tastnéjsi a ispédnéjsi), ale maji i skryté biologické Géinky s vyznamnymi
dlouhadobywmi vlivy. Vezméme si napriklad humor jako emo¢ni dovednost
a jeho vyznam pro spolecensky uspéch ditéte. Védci nynti zjistuji, Zze humor
také hraje dalezitou roli v imunitnim systému a mozna hy se mél povinné
détem predepisovat, aby ztustaly zdravé.

I kdyz nas neprekvapuje, ze humor prirozené snizuje stres - uvolnuje
svaly, oslabuje nase vmimani bolesti a snizuje krevni tlak - biochemické
zmeény, které v nasem téle probihaji, kdyz se sméjeme, jsou stejné izasné.
Pri laboratornich experimentech, v nichz védci vypraveli pokusnym subjek-
tim vtipy a poustéli jim veselé filmy, jeden vyzkum zjistil, Ze doslo ke sni-
zeni mnozstvi hormonu souvisejicich se siresem a k posileni kli¢ovych
stranek imunitniho systému. Odezvy imunitniho systému na humor, a né-
které byly meritelné i nasledujici den, byly skutecné izasné. Bylo zazna-
menano zvyseni:

e prirozenych zabijackych bunék, které napadaji viry a nadory

o T-lymnfocytd, které organizuji imunitni systém teéla

e protilatky imunoglobulinu A, ktery bojuje s respiracni infekci

o gamainterferonu, hormonu, ktery spousti imunitni systém, bojuje s viry
a reguluje rust bunék

* B-lymfocytu, které vytvareji protilatky proti skodlivym mikroorganismtim

V dusledku téchto zjisténi budou ztejmé brzy posvatné siné mediciny hla-
holit chechtotem, fehotem a bouremi smichu. Nemocnice Morton Plant
Hospital v Clearwateru na Floridé ma ve svém arealu klaunskou gkolu, je-
jiz absolventi chodi po chodbich nemocnice a rozdavaji smich. Ve stredisku
zaméfeném na lécbu rakoviny Fox Chase Cancer Center ve Filadelfii jeden
dobrovolnik tlaci po chodbach vesely vozik s dvoumetrovym klaunem a roz-
dava humorné porady na kazetach, strikaci pistole a chechtaci polstarky.
Rada détskych nemocnic po celé zemi zve na navstévy klauny a dalsi ko-
miky, protoze védi, Ze smich a radostna nalada mohou pusobit jako skuteény
1ék. Jak poznamenava doktor Lee Berk, znamy odbornik na hamor a zdravi:
,To nent alternativni medicina. To je skuteéna medicina.”
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Emotni dovednosti, kterym muzete ucit své déti,
abyste posilili jejich fyzicke zdravi

Chapani integrace mysli a téla nam pomaha pochopit, pro¢ détem prospé-
je i fyzicky, naudi-li se prakticky kazdé emocni dovednosti, a proé to, co di-
téti umoznuje, aby ziistalo zdravé, zaroven mu pomaha i emoéné. Napri-
klad uéime-}i dité psychologické dovednosti sebeuklidnovani, je to ditlezily
zpusob, jak muzeme oslovit velké mnozstvi emoénich problému - od zi-
chvatu vzteku az k uzkosti ze zkousek nebo strachu ze psu. Kazdy do-
spély, ktery ma zajem pomahat détem vyrovnavat se s komplikovanymi emo-
cemi, by mél do svého usili pojmout i nékterou formu relaxacéniho cvieni,

Relaxatni metody

Relaxaéni nebo sebeuklidnovaci metody jsou jedny z nejdulezitejsich psy-
chologickych dovednosti, které se vase dité muze naucéit. Kromeé toho, ze pi-
sobi jako obrana proti stresovym situacim, maze progresivni relaxace zpn-
sobit, Ze se déti, mladez i dospéli budou citit osvézeni, uklidnéni a dokonee
jakoby oziveni. Tyto pozitivni ,pocity“ neproziva jenom mysl, ale celé téio.
Ve své dnes uz klasické knize The Relaxation Response (Relaxacni odpo-
véd), kterd pomohla prenést blahodarny vliv meditace z indického asramu
do kancelari nasich manazern, harvardsky profesor doktor Herbert Ben-
son vysvétluje, ze relaxace ma okamzité i¢inky na sniZzeni nasi spotteby kyse
liku, zvyseni «- (alfa) vin naseho mozku (souvisejicich s tvotivosti), snizem
naSeho krevniho laktatu (latky vytvarené metabolismem kosternich svahi
a souvisejici s Gizkosti) a snizeni srdecniho tepu.

Doktor Dean Ornish, pozdéjsi obhajce relaxaénich metod, je pokladd
za jednu z peti zakladnich soucdsti svého nyni dobre znameého ,Programu
pro zivot“. Doktor Ornish ukazal, ze i priibéh vazného srdeéniho onemaoc
néni muze byt zvracen, budeme-li se vénovat stejné jako fyzickym i psychie-
kym potfebam pacienta (dalsi souédsti programu jsou strava s velmi niz-
kym obsahem tuku, stfedné narocné cviceni, nekourit a emoéni podpora).

Béhem relaxaéniho cviceni bude vase dité sedét klidné v pohodiném
kresle a pomalu bude uvoliiovat vsechny svaly svého téla. Obvykle zacinAme
uprostred {éla a postupujeme sméerem ven (hrudni svaly, brisni svaly, #i-
dové svaly, paze, dolm konéetiny, ruce, nohy a tak dale). Jak bude postupiné
uvolnovat jednotlivé svalové skupiny, povidejte mu, aby zhluboka a po
malu dychalo a predstavovalo si, Ze je na néjakém znamém, klidném, tichém
misté, treba ze lezi na louce a pozoruje oblacky na obloze. Zapojte viech
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ny jeho smysly. Kdyz mu budete popisovat chladny vanek, vani travy, do-
tek rosy na kuzi, pomazete mu odpoutat pozornost od jeho kazdedennich
starosti a privedete jeho teélo do stavu klidu.

Po nékolika tydnech cviceni relaxace by déti starsi deseti let mely byt
schopny pouzivat tuto dovednost samy, kdykoli uciti, ze jejich télo za¢ina
reagovat na stres nebo nezadouci emoctni stav.

Mnoho terapeut se domnivd, Ze sebeuklidiovan( je nejddlezitéjsi emocni doved-
nost, které mbzete déti navdit. Nejenze pomaéhd oviadat emoce, mize také stimu-
lovat imunitni systém, a tak déti chrénit i pfed fyzickou nemoci.

SniZovani aéinkd stresu

Zda se, Ze stresory souvisejici s modernim Zivotem si vybiraji stale vétsi
a vétsi emocni dan, a presto obecné neuCime nase déti, jak je dulezité
se stresem bojovat. Jak pise Michael Norden ve své knize Beyond Prozac
(Co je za Prozacem): ,Bohuzel ted kdyz potrebujeme umeét vice snaset
stres, nas mozek je méné schapen se s nim vyrovnat. Existuji dukazy,
Ze nas moderni Zivotni styl a umélé prostredi si vybiraji nakladnou dasi. Zpi-
sob, jak spime, zpusob, jak se stravujeme, dokonce i vzduch, ktery dy-
chame, se zapisuji na stejny ucet, oslabeni specifického neurochemického
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,stresového stitu’, ktery ma vyztuzit Prozac - Zivotné dulezita neurochemicka
latka znama jako serotonin. V jistém smyslu z nas nas zivotni styl ucinil
tvory s nedostatkem Prozacu, nebo presnéji serotoninu.”

Norden pokracuje vychvalovanim kladnych stranek serotoninu, ktery
jako ostatni nervové mediatory déla ruzné véci na ruznych mistech po ce-
lém téle podle mista receptoru. Védci zjistili nejméné dvanact ruznych re-
ceptory, které reaguji na serotonin Tyto receptory jsou spojeny s mnozstvim
pozitivnich uéinku: od regulace tak dulezitych télesnych funkci, jako je te-
plota a krevni tlak, az k ovladani psychickych impulzu a zabranovani uz-
kosti.

T kdyz se doktor Norden domniva, Ze jsou mnohé emocni problémy zpii-
sobeny medostatkem serotoninu, rychle dodava, ze to neznamena,
zeby kazdy mél uzivat Prozac. Spise upozornuje, Ze existuje mnoho priro-
zenych zpusobty, jak zvysit télesnou produkci serotoninu; toto jsou nékteré
z nich:

e Intenzivni cviceni (devadesat minut intenzivniho cviceni muze ztrojna-
sobit mnozstvi serotoninu v mozku).

e Snizeni kalorii pomoci diety s omezenim tuki s kratsimi nez pétihodi-
novymi prestavkami mezi jednotlivymi jidly (kromé spanku).
e Dostatek svétla béhem tmavych zimnich mésicu.

e Dostateéné mnozstvi spanku (nedostatek spanku muze zpusobil. sni-
zeni mozkového serotoninu o 20 procent).

Je zivotni styl vaseho ditéte takovy, ze umoznuje zvysovaini jeho schop-
nosti produkovat biochemické latky nezbytné k jeho emocni spokojenosh,
spoledenskému uspéchu a dokonee fyzickému zdrawt?

Selsky rozum nam rika, ze zdravé télo vede ke zdravé mysli, a prece
nas moderni zivot odvedl] daleko od tohoto moudrého diktatu rozumn. Kdyz
si vezmete typické americke dité, které prilis mnoho sleduje televizi, sna pr
lis malo télesného pohybu, ma stravu s prilis vysokym mnozstvim kalorili
a tuku, mizete se divit, Ze jsme svédky krize duSevniho 2dravi nndich
déti? Paradoxné, i kdyz se divime do budoucna s nadéji, ze nim novy vy
zkum pomuze vychovavat déti s vysokym EQ, vime, Ze mnohé pravedy i
nulosti byly nakonec spravné, jako heslo Bena Franklina: ,Kdo brzy chadi
spat a brzy vstava, toho éeka zdravi, moudrost a slava.” TakZze poudlime
se ze zkuacnosly, ktevé jsme ziskali v minulosty, a ponzijeme je pro hw
douci déti v dalénn timicilot? Nebo budeme pokracovat ve svém bozhlu
vém pochodu k pokroku a dopnalime, aby si na nudich délech vybral svon
emoféni deai?
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V nasledujici kapitole se podivime, jak nam technologie muze pomoci uéit
déti mnoha raznym emocénim dovednostem, aniz bychom véak prestali usi-
lovat o vytvoreni snesitelné jsiho Zivotniho stylu, v néemz bychom je mohli
lépe vychavavat.

Co byste si méli zapamatovat

o Léciva sila naseho mozku je vetsinou dosud nevyuzivana.

o Novy vyzkum ukazuje, ze déti je mozné naucit ruznym formam psy-
chického i fyzického léceni stimulaci specialnich biochemickych latek
produkovanych v mozku.

e Vytvorite-li svym détem Zivotni styl, ktery bude posilovat imunitni sy-
stém jejich téla, pomuzete jim nynii v jejich daldim Zivoté.
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L OSMA\'CAST 5 )
POCITACE A EQ: PREKVAPIVE DOBRA
KOMBINACE

Nachézime se uprostfed skuteéné revoluce ve zpUsobu vychovy nasich déti
a teprve zaéindme chdpat, jak je to mdze ovlivnit v dobg, kdy dosdhnou do-
spélosti. Jak pise Peter Drucker ve své knize Post Capitalist Society {Postkapi-
talistické spoleénost): ,Vzdy po nékolika stoletich se v zépadnich dé&jinach ob-
jevuie ostry zlom. Béhem nékolika desetileti se spoleénost prefransformuje, zméni
se jeji chapdni svétq, jeji zakladni hodnoty, jeji socidlni a politické struktura,
iejl uméni a jeji kli¢ové instituce... A lidé narozeni potom si uz nedovedou pred-
stavit svét, v némz se narodili jejich viasini rodice.”

Je t&zké tomu uvéFit, ale jesté pred deseti lety si sociologové st&zovali na za-
vedeni a okamzitou popularitu elektronickych her jako Nintendo v obavéch,
ze ndvykovy charakter této nové formy zdbavy okrade déti o prosté radosti
her s mi¢em nebo stavéni bunkru ve snéhu. V14 dobé si jen nékolik jasnovidet
dokézalo predstavit, jak by mohla byt tataz technologie vyuzita k uéeni ma-
tematice nebo ¢teni, k pfevedeni celé encyklopedie na disk tenky jako mince,
a jok misto aby déti od sebe vzéjemna izolovala, mohla by je tato nové di-
gitalni média spojovat.

| kdy 2 je psychologickd obec stéle jesté ponékud skeptickd k vyuzivan i poéi-
tacd joko dopliku terapie a pfili§ détem cinnosti spojené s pocitaéem doma
nedoporucuje, je tézké si neviimat vyznamu poéitact pro rozvo] emocniho a so-
cidlniho vyvoje ditéte. V situaci, kdy technologie postupuje tak rychlym tem-
pem, e nadim jedinym skuteénym omezenim jen nage vlastni predstavivost,

Pokud jde o technologii, mnoho rodi¢d je ¢asto ve znaéném predstihu pred
uiteli a détskymi terapeuty, kiefi se stavéji proti tomu, co pokladaii za chlad-
né a tvrdé médium. S pocitacem téméF v kazdé druhé doméacnosti a s naris-
tajicim poctem vefejnych knihoven, které nabizeji pocitacovy koutek napojeny
na Internet, bude mit brzy vétiina americkych déti pfistup k zévratnému
mnoZstvi technickych novinek. Vyznam téchto novinek pro blaho nasich déti
je nedocenitelny. Souéasti kampané za znovuzvoleni prezidenta Clintona
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v roce 1996 byl 1aké pFistup k Internatu jako jeden ze tii nejdUlezitéjsich cilu
v oblast vzdélavanf déti {druhé dva byly vieobecna gramotnost osmiletych
a piileitost studia na vysoké ikole pro viechny osmndctileté).

V této €ésti chei ukazat nékteré zpbsoby, jak mohou byt poéitade vyuzity
k uéeni mnoha emoénich dovednosti, o nichz jsme diskutovali v této knize,
a jak to mohou udélat mnohem rychleji, Gcinnéji a levnéji, nez by si kdokoli
pomyslel.

POCITACE ZACHRANUJI

Norman Schwarzkopt a Stephen Spielberg jsou jména, kterd obvykle ne-
spojujeme s pokroky v dudevnim zdravi déti nebo s medicinou. Ale ve skutec-
nosti svétoznamy filmovy producent a vojensky velitel nedévno spoijili své si-
ly, aby ukdzali, jok dimysiné mohou byt poéitace vyuzity, aby pomohly
vazné nemocnym détem prekonat osamélost a izolovanost a dokonce si osvo-
jit jisté emoéni dovednosti, s nimiz by dokdazaly lépe bojovat s nemocemi
ohrozujicimi jejich Zivot.

Viechno zacalo v dobé, kdy na generéla Schwarzkopa zapdsobila osame-
lost o izolovanost divenky, kterou navitivil na oddélent fransplontace kostnf
dfené v nemocnici v Jacksonvillu na Floridé. Zddlo se mu, ze psychicky stres
zpUsobeny hospitalizaci negativné ovliviiuje Sance tohoto ditéte na preiti. Kdyz
se se svymi dojmy svéFil Spielbergovi, zalozili spolecné ,Svét piny hvézd” (Star-
bright Waorld), pocitacovou sit, ktera spojuje détska addéleni nemocnic pro-
stfednictvim modemd o umozrivie vazné nemocnym détem v celé zemi navza-
iem spolu komunikovat, jako by lezely v sousednich pokojich.

 dité, které se zotavuje po chemoterapii nebo po operaci, mize navitévovat
kouzelné cizi svéty, aniz by vstalo z postele, pouhym klepnutim na my$ po-
gitaZe. V programu ,Svét piny hvézd” mohou déti prozkoumavat tFi rizné ob-
lasti: jeskynni svét s mnoha tajemnymi skry3emi, nebesky svét, kde mohou lé-
tat, a tropicky svét prosyceny zvuky exotickych ptakd a vodopadd. Déti jsou
v t8chto svétech zastupovany ozivenymi postavickami avatary, které mohou
oviadat. lak cestujl jednotlivymi svéty, mohou se setkdvat s postavami jinych
déti z rznych nemocnic, také zastupovanymi avatary. Kdyz klepnou na né-
jakou postavu, mohou si s im urcitym ditétem hrat nebo si s nim povidat.
Tento program nyni funguije v Sesti nemocnicich v zemi a neni divu, Ze se cka-
mzité stal hitem &islo jedna, ktery sniZil bolest, stres a dzkost u déti, ktere
si mohou konecré promiuvit s nékym, kdo opravdu chépe, co prodélavaji. V ne-
mocnici St. Sinai Hospital v New Yorku védci zkoumaji, jesti tento program
dokaze také zkratit dobu pobytu v nemocnici u déti' s rakovinou, a vychdzeji
pfi tom z pfedpokladu, Ze nemocné déti aktivné zapojené do spolecenského
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Zivota v kybernatickém prostoru budou u2ivat ménd léks proti bolesti, a v do-
sledku toho budou mit véi( chut k jidlu a vice energle na uzdravovdn.

Co je prinejmendim stejné zajimavé joko piibéh tohoto vyndlezu, je skuted-
nost, jak rychle a levnd se technika dostava k sirokym vrstvém zékaznikd. Stej-
na technologie, kterd umoznila v roce 1994 vytvofeni programy ,Svét plny
hvézd” a jejiz zavedeni tehdy stdlo tisice dolard, je nyni dostupnd komukali,
kdo mé pocitaZ, modem a pfistup do Internetu,

JAK MUZE POCGITAC ZVYSIT EMOCNI INTELIGENC! VASEHO DITETE

Na rozdil od jakéhokoli jiného vzdélavaciho nebo psychologického ndstroje
poéitade dokdzou zaujmout témér viechny déti. S novou generaci multime-
didIniho softwaru a zdanlivé neomezenou kapacitou Internetu splfuji pocitace
viechny hlavni pozadavky na uéeni emoénim dovednostem. Dokdzou:

- Stimulovat emoéni i myslici Easti mozku.

- Zprostfedkovat opakovani potiebné pro vytvofeni novych nervovych drah.

- Proménit samostatné uceni se nécemu v interaktivni éinnost, pri¢emz zpd-
sob, jakym jsou nové informace ditéti podavany, se dokonale prizptsobuije
systému ucent, ktery ditéti nejlépe vyhovuie.

- Poskytovat zabudované povzbuzovani.

Na rozdil od toho, co se predpokladalo, poéitace déti neizoluji, naopak
je ucl Siroké paleté spolecenskych dovednosti.

Pocitofové programy stimuluji emoéni Edst mozku kombinaci animace, hlaso,
hudby, videq, barev a neséisiného mnozstvi nejroznéjsich prekvapeni. Ve srov-
ndni s nimi pdsobi tradiéni knihy joko ploché archaické jeskynni kresby. Vez-
méte si napfiklad neddvno uvedeny program Pajema Sam in ,No Need
to Hide When if's Dark Outside” (Sam v pyzamu a ,Kdyz je venku tma, neni
treba se schovavat”), uréeny k tomu, oby déti pobavil a zaroveri jim pomohl
prekonat bézny strach z tmy. Program zaéiné animaci, hudbou a mluvenym
slovem a na prvni pohled se nelisi od kreslenych filmé v televizi. Sam si cte
obrdazkovou knizku o svém oblibeném hrdinovi Muzi v pyzamu. Kdyz mu ma-
minka Fekne, Ze mé jit spdt, musi se Som vyrovnat se svym strachem ze imy.
Sam je presvédien, Ze ,tma” se skryva v tajemném svété za jeho 3atnikem,
a rozhoduje se, Ze se oblece jako jeho hrdina o pdjde po ni. Od této chvile
musi dité, které pracuje s timto programem, se Samem hledat rizné pfedméty,
aby mu pomohlo na jeho cest&, musi se rozhodovat, kterym smérem se ma vy-
dat, a fesit problémy, které mu predkladaiji mluvici stromy a rdzni zvidstni tvo-
rové. Takovy druh programu nabizi idedlni prostfed: pro souéasnou stimulaci
emocniho i myslictho mozku. Jakmile ho film pfivede do tmavého a mirné dé-
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sivého svéta za Samovym 3atnikem, musf dité posiupné vyuZivat svych doved-
nosti fesit problémy a uklidiovat se, aby mohlo posouvat pfibéh dopfedu a po-
mahat Samovi s jeho htedanim.

Nejlepii pocitacové programy na uéeni emoénim dovednostem obsahuii hry,
které vase dité motivuji, aby je hrdlo znovu a znowu. Vime, ze maji-li se v mozku
vylvoFit nové nervové drdahy, musi se urcitd dinnost nescetnékrat opakovat, a po-
&itace jsou idedIni prostfedek pro opakovani. Na rozdil od lidi je nikdy
neunavi precist pribéh, vysvétlit néjakou skutecnost nebo zahrét si néjakou hru.
Nikdo nemize mit takovou trpélivost a vydrz jako pocitaé, ani nedokazeme
byt tok zabavni dnem i noci, jen na povel klepnuti mysi.

Nekteré zpravy dokonce naznaduji, ze pocitaé mize byt prvnim vyznam-
nym rivalem zdanlivé nepfekonatelné moci televize. Jeden vyzkum ziistil,
Ze déti, které majf doma novy pocitag, vénuji televizi o 20 procent méné a-
su nez pfed instalaci pocitace. Nedavno mi jedna matka vypravéla, Ze jejl stu-
dujici invalidnf syn, ktery nenavidél skolu, chce ted travit dvé hodiny denné
v mistn knihovné hranim vzdélavacich her a dopisovanim si s prateli prostred-
nictvim Internetu. Pracuje také ve skolnim pocitacovém stredisku a pomaéha dru-
hym détem (a dokonce i uciteldm) zdokondlovat jejich pocitacové znalosti.
Na rozdit od televize, kiera poskytuje pfinejlepsim jen cisté pasivni poznan,
pocitace vyzaduji po vasich détech, aby reagovaly, pfemyslely, fesily problémy
a chovdly se zpdsobem, jok by mozna ani nechtély. Napriklad program The
Lie (Lez) vypravi pfibéh Zuzanky, kterd své mamince Ize, kdyz se ji maminka
zeptd, jestli ma na vikend domaci tkol. Zuzanka Ize a fika ,ne”. Ale jak pfi-
béh pokracuje, Zuzanéina zelend obludka 1Zi roste a roste a psobr ji stdle
vétsi a vétsi neprijemnosti. Kdyz obluda nakonec udéld neporadek v Zuzan-
&iné pokoiji, musi vase dité, nez je mu umoznéno prejit na dal3i stranu, ukli-
dit viechny hracky o knihy, které obluda rozhdzela, tim, ze klepne na kazdy
predmét a pretdhne ho na misto, kam patti. Kdyz da Spatny predmét na 3pat-
né misto, Zuzanka ho opravuje pozndmkami typu: ,Tam ne, hlupdku, to pa-
tfi do skiiné!” Pokud pretdhne néjakou cast obleceni do skfing, pocitac
ji za néj povesi.

Kdyz jsem hrdl tuto hru poprvé, byl jsem zvédavy, jok ten pfibéh dopadne.
Nemohl jsem se dockat, abych zjistil, jak se Zuzanka vyrovnd se stale nar(s-
tajicimi problémy, které si svou |zi zpUsobila. Abych byl upfimny, vibec jsem
nemél chuf uklizet Zuzancin pokoj, ale musel jsem to udélat, abych se dozve-
dél konec pribséhu. Sebral jsem tedy viechnu svou trpélivost a uklidil jsem
kazdy pfedmét na své misto, i kdyz se mi vibec nechtélo. Ve skutecnosti
jsem s prekvapenim zjistil, ze uvazuji podobné jako dité a komentuji nahlas
pravidla uklizeni {,Pro¢ tahle hra¢ka patfi na knihovnicku misto do skfiriky
na hracky? Copak fen poditac nevidi, ze to je pro ni lepdi misto? Moznd je sk
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ka na hragky vz plnd. Tak ji dém na knihovnizku.”). Diky tomu, 2e mé to sté-
lo tolik trpélivosti, jsem pochopil poselstvi pfibéhu: Lhani ti zpdsobi tolik po-
tizi, Ze se ti vibec nevyplati.

NECEKANE KLADY

Moznd nejpiekvapivéjsi na zpdsobu, jak poéitade napomdhaii uéeni emoé-
nim dovednostem, je to, juk spojuji lidi dohromady. Nepiatelé techniky po-
davali vizi svéta, v némz budou déti zaviené ve svych pokojich zirat na obra-
zovky monitord a vyhybat se jakémukoli lidskému kontaktu, ktery by je mohl
odpoutat od magnetické pritazlivosti jejich kldvesnice a mysi. Ale to se nestalo.
Jok jsme vidéli ve étrnacté a patnacté kapitole, déti jsou prirozené spolecen
ské, kdyz jim k tomu je dana prilezitost odpovidaijici jejich vyvoji. Rady sdi-
leji své zazitky s druhymi détmi i s rodici, a kdyz jsou pocitace umistény
v pracovné nebo v obyvacim pokoji, jsou casto sttedem pozornosti celé ro-
diny.

Mnozi rodice zjidfuji, Ze pocitace ve skutecnosti prodluzuji dobu, kterou travi
se svymi détmi pri jejich vzdélavani. Zvlésté je vyznamné, ze otcové jsou
nejcastéji im z rodicl, ktery pfinese domd poditaé a prozkoumava cetné
zpUsoby jeho vyuziti spolecné s détmi. To je dilezity posun rodinnych roli, pro-
toze navzdory viem zménam sexudlnich roli, k nimz doslo v poslednich pé-
tadvaceti letech, otcové stdle travi s détmi pouze zlomek doby, kterou typicky
matky v&nuji prohlubovani vzdélani ditéte. Pocitace mohou zadit tento trend
vyrovnavat a mohou poskytnout détem (zejména chlapcdm) pFilezitost viimot
si pri uéeni emoénim dovednostem modelu muzské role.

Jiny nepiedpokladany spolecensky prospéch z toho, Ze umoznime détem
pristup k pocitac¢im, je prohlubovani jejich spolecenskych kontaktt prostred-
nictvim sluzeb on-line a Internetu, Pozdsii v této Eésti se podivame na viiv elek-
tronické komunikace na Zivoly nasich déti, ale nejprve si ukazeme, jok mize
byt 3iroce dostupny pocitaovy software za cenu nizii nez vétiina videoher
upraven pro uceni nejriznéjiim emoénim dovednostem.
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24. Software, ktery muze zvySit emocni
inteligenci

Pruzkum, ktery v roce 1996 provedl ¢asopis Family PC, zjistil, ze existuji
asi 3 000 poéitacovych programu navrzenych pro déti, z toho asi jedna tte-
tina je urcéena pro vzdélavaci Giéely. V nékolika nasledujicich letech muzeme
predpokladat, ze se stale rostoucim poctem po¢itacu pouzivanych doma
i ve skolach se tato cisla rocné zdvojnasobi nebo mozna i ztrojnasobi. Soft-
ware bude stale rafinovanéjsim zpusobem spojovat prvky vzdélani a zabavy.
[ kdyz je pocet programu urcenych k vyuce emocnim dovednostem stile
nizky, existuje mnoho zpusobu, jak muzete popularni software upravit
k uéeni dovednostem, které utvareji emocni inteligenci vaseho ditéte.
Nejvétsi skupina emocné pratelského softwaru pomaha détem tvurcim
zpusobem se vyjadrovat. Tyto programy umoztuji détem uz od ¢tyr let
az do dospélosti vytvaret a tisknout své vlastni knihy a komiksy, diva-
delui hry a kreslené filmy a bez omezeni sdélovat své myslenky a pocity.

Software na vypravéni pfibéha

Vypravéni pribéhu, psani a umeéni patfi jiz dlouho k prostredkiun, které po-
uzivaji odbornici v oboru dusevniho zdravi, aby détem pornohli naucit
se mnoha emocnim dovednostem uvedenym v této knize, véetné realistic-
kého mysleni, feSeni problému a emoéniho vvjadtovani. Pri lééebny«ch se-
zenich maluji déti obrazky a pisi pribéhy, které odrazeji jejich problémy nebo
starosti, a zjistuji, ze pri takovém sebevyjadreni mohou najit nové zpu-
suby, Jak uvazovat o svych problémech a vyrovnavat se s nimi. Diky mul-
timedialnim pocitacovym programuin tyto cinnosti déti tak zaujaly, ze jim
¢asto ddvaji prednost pred klasickymi hrami. Spolecné s jejich uciteli
(a psychology) jim muzete nabidnout své vedeni a podporu, abyste tyto
cinnosti vyuzili k jejich emoéni vychové.

Jak sijisté pamatujete z Sesté kapitoly, pozitivni modelové pribéhy pred-
stavuji (acinny zpusob, jak détem pomoci rozvinout dovednosti realistic-
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kého myslenia vyrovnavani se s problémy, které jim pozdéji mohou byt pro-
spésné pri reseni nejruznéjsich problému, rozvodem rodic¢a nebo ztratou jed-
noho z rodi¢u po¢inaje a vysméchem spoluzaki nebo zvladnutim nemoci
konce. Smyslem pozitivniho modelového pribéhu je ukazat détem jejich
véku odpovidajici realistické zpusoby uvazovani o problému a volbu odpo-
védného zpusobu jednani.

Napriklad Sara se v sesti letech pristéhovala do nového prostredia zjs-
tila, Ze ji ostatni déti ve tridé ignoruji. Kazdy den se vracela domu ze skoly
s placein, ze si s ni nikdo nechté] o prestavee povidat am si k ni sednout
u obéda.

Z naseho vyvojového chapani toho, jak se navazuji détska pratelstvi,
vime, ze spolecenské odinitani spoluzaka, ktery je ve skole novy, je napro-
sto bézné a muze trvat az pul roku. Také z nasi vyvojové perspektivy vime,
ze v tomto véku dosahuji déti spoleéenského uspéchu nejlépe tim, ze si na-
jdou jednoho kamarada, ktery se jim podoba nebo bydli pobliz.

Tato informace poslouzila Sarinym rodi¢um jako zaklad pribéhu, ktery
s ni zacali psat na pocitaci a ktery pojednaval o holcicce, ktera je podobné
jako ona osaméla a nema kamarady. Pri vytvareni tohoto pribéhu rodice
Saru povzbuzovali, aby premyslela o zpusobech, jak by si hlavni hrdinka
(jménem Klara) mohla najit kamaradku. Kdyz byl pribéh napsan, Sara
si ho vytiskla jako knizku, kterou ji rodice kazdy vecer predcitali. Ta kniz-
ka Saru ujistovala, ze existuje néco, co muze udélat, aby v budoucnu ne-
byla tak osameéla (treba pozvat spoluzacku do kina, prihlasit se do tanec-
niho krouzku, zkusit se ptipojit k druhym détem pri hte a podobné).

Sara a jeji rodice pouzili pro vytvoreni knizky program nazvany Miij
vlastni pribéh (prodava se vsak jesté rada jinych podobnych programa,
které mohli pouzit). Mij viastni pribéh détem umozouje klepnout mysi
na ruzna prostredi, razné lidi a predméty a potom je presouvat a zvétSo-
vat nebo zmensovat, a tak si na kazdou stranu knizky vytvorit profesionalné
vyhlizejici ilustrace. Kdyz byl do Safiny knizky hotov jeden obrazek, rodice
j1 pod néj vzdycky napsali ¢ast ptibéhu, zalozenou na predchozim rozhovoru
se Sarou. Kdyz byli vsichni spokojeni s jednou stranou, Sara klepla na dalsi
stranu a vytvorila novy obrazek, aby pribéh mohl pokracovat.

Kdyz byly hotovy vsechny strany, vytiskli spoleéné celou knizku, ktera
vypadala presné tak, jako by ji vytvorili skuteény spisovatel a vytvarnik.
Jiné programy, jako popularni Kidswortk (Déti pracuji), dokazou ¢ist nahlas
pribéhy, které deti napisi. Jakmile je pribéh napsan, staci jenom klepnout
na ikonku zvuku n pocita¢ pribeh preéte muzskym nebo zenskym hlasem,
anglicky nebo dpunélaky,
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Starsi déti by mozna daly pfednost programum jako Comic Maker
(Tvurce komiksu), ktery umoznuje détem od osmi let vytvaret své vlastni
komiksy, pricemz si mohou vybirat z mnozstvi hrdinu a zloduchu stejné jako
ze spousty nejruznéjsich prostredi. Jakmile je vybrano prostfedi, mohou vase
déti doplnit svyj komiks promluvami postav, bublinami s jejich myslenkami
a rozdelit ho na jednotliva okénka, takze bude vypadat témeér presné jako
v casopisech, které si kupuji. Jediny rozdil je v tom, Ze jejich knizka komiksu
je o hrdinech, kteti resi problémy podobné tém, se kterymi zapasi ve svém
kazdodennim zivoteé oni. Zloduchové mohou predstavovat rvace ze soused-
stvi, néco, z ceho maji déti strach, nebo néjakou fyzickou bolest v nemoci
a kladni hrdinové budou vyuzivat svych emocnich superschopnosti, aby
vsechno zachranili.

Software, ktery détem pomaha uéit se novym
zpusohum mysleni

Pokroky v multimedialnich programech v nékolika poslednich letech pozve-
dly vypravéni pribéhu na novou, vzrusujici aroveri, takze dnes uinoznuji
starsim détem a mladezi vytvaret kreslené filmy a hry, v nichz se postavy
pohybuji, mluvi a vzajemné na sebe reaguji. Tyto programy nabizeji strhu-
jici novy zpusob uéeni emocénim dovednostem, zejména rozumovym doved-
nostem mozkové kury, které vyzaduji vice opakovani, nez mohou obvykle
poskytnout metody, které nevyuzivaji pocitace.

Ve treti kapitole jsem napriklad popisoval, jak Pennuv preventivni pro-
gram ve Filadelfii pomaha détem chrozenym depresi zménit jejich intelek-
tudlni dialog (zpusob, jak mluvi samy se sebou), tim Ze se naudi realistic-
kému optimistickému mysleni. Programy tohoto typu obvykle u mladsich
déti vyuzivaji loutky a u starsich déti prehravani roli a pisemna cviéeni.

Avsak mnohé deéti tyto metody unavuji a bez vytrvalé praxe s nimi na-
konec prestavaji pracovat. A tehdy mohou pomoci pocitace. Programy jako
Hollywood pro déti od osmi do dvanacti let a Holl ywood Higlh pro mladez
umoznuji nauéit se novym zpusobem myslet pomoci vytvareni kreslenych
filmt:. Déti mohou napsat myslenky nebo promluvy nejruiznéjsich postav,
které potom fikaji, co maji napsano. Pii vytvareni téchto kreslenych filmu
pisi dialogy, které odrazeji jejich nové mysleni, nové dovednosti resit pro-
blémy a vyrovnavat se s nimi. Mohou také zvolit naladu postavy (coz zmeéni
jeji vyraz tvare), postoj, gesta a hlas. Jak jsme videéli v jednadvacaté kapi-
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tole, uceni témto neverbalnim naznakum je dulezitou souéasti emocni vy-
chovy ditéte.

Software, ktery u€i hodnotam

Od samého pocatku je nejvét&im problémem pocitacovych her a videoher
jejich agresivni obsah, a dnes uz jen malo lidi bude argumentovat tim,
ze o nic nejde. I kdyz v soucasné dobe existuje mnoho jinych alternativ, hry
plné nasili jsou u déti stale popularni a zpuisob zobrazovani nasili je stale
ta) jsou obéti zasazené zbranémi hrace zobrazovany, jak krici, jak jsou jimn
usekavany koncetiny a hlava, jak lezi v kaluzich krve.

Mohou tyto hry zpusobit, ze déti budou mit vétsi sklony k nasili a agre-
sivité? Pravdépodobné ne. Snizuji citlivost déti k pocitum druhych a ke ska-
tecnému nasili existujicimu ve svété? Nepochybné. Uznavame-li, ze poci-
tace jsou vyznamnymi pomocniky pri uceni déti emoénim dovednostem,
musime také uznat, Ze mohou déti i vyznamné poskodit. Vétsina pocitaco-
vych programit je nyni oznacena vékovym rozpétim, pro které jsou uréeny,
Hry zobrazujici nasili jsou na obalu oznaceny varovanim. Je dobré védeét,
s jakymi hrami si vase déti hraji, a aktivne je smeérovat, aby si nehraly s ta-
mi, které obsahuji prilis mnoho nasili.

Nastésti se stale zvysuje pocet her, v nichz neni nasili a které napodi-
buji princip oblibenych arkadovych her, ale vyhybaji se nasili a dokonce uci
spolupraci. Napriklad Alien Arcade (Arkada vetteleu) urcena détem od étyfs
do Sesti let ma stejny zaklad jako nékteré starsi arkadové hry zaloZené n:i
zameérovani, strileni a klickovani, ale misto niceni vesmirnych lodi bude vnie
dite hazet banany po Kvasarovych tupanech, aby je vyhnalo ze své lodi, neho
bude odstranovat vytrusy hub, které by mohly nahlodat jeji pristroje. V jin6
hie zase déti zméni Zapachajici hady ve Stastné tvape.

Zvysuje se také pocet kreslenych knizek pribéha, které vétépuji malym
détem mravni hodnoty. Podobné jako The Lie (Lez) se tyto pribéhy sumy
predcitaji détem, které jesté neuméji cist, a vyzyvaji je, aby na p¥ibah
reagovaly zpusobem, jak by tradiéni knizky nikdy nemohly. Mezi nejnovéjsi
tituly patri napriklad: The Berenstain Bears Get in a Fight (Berenstainovi
medvidci se perou) - pribéh sourozenecké rivality, Why Do We Hoave Tof
(Pro¢ musime™?) - pribéh o diilezitosli pravidel, a The Safety Scavenger
Hunt (Hon na nebwezpecné voei) - kde déti prochizeji domemn, v kazde mists
nosti nachizaji nehogpednd vael n upravag si dinn tak, aby 81 v ném mohly
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bezpeéné hrat. Tyto knizky davaji détem neustale ptilezitost rozhodovat
se mezi jednotlivymi hodnotami a sledovat dusledky svého rozhodnuti, jak
se pribéh vyviji. Rodicim se doporucuje, aby hrali tyto hry se svymi dét-
mi a pritom zduraznovali hodnoty, které si maji déti osvojit.

Programy s virtualni realitou

Jiny druh softwaru, ktery je prislibem pro uceni emocni inteligenci, vytvarn
pro déti virtualni svét, ve kterém mohou ziskdvat emocni dovednosti a prak-
ticky je vyuzivat. Nekolik let zkouseli psychologové po celé zemi uzivat
pocitace k vytvoreni trojdimenzionalniho svéta, ktery by byl tak blizky
skutecnosti, ze byste méli pocit, ze jste skutecné v ném. Prvni uzivaielé téch-
to programu byli lidé s fobiemni, jako je strach z jizdy po mosté nebo z 1é-
tani. Pomoci specialnich bryli, které jsou pripojeny k pocitaci, navozuji te-
rapeuti u svych pacientu pocit, ze prejizdéji most Golden Gate Bridge,
vedouci pres zaliv u San Francisca, nebo nastupuji do Boeingu 747, a po-
tom jsou postupné zbavovani svych tazkosti a strachi.

[ kdyz nejsou tak realistické, nova generace pocitacovych programu také
dava détem a mladezi pocit ,byt pri tom*. Navzdory tomu, ze tyto pro-
gramy byly vyvinuty spis pro zabavu nez pro psychologické vyuziti, maji
nesporné velkou hodnotu pro uceni emoénim dovednostem. Napriklad pro-
gram Graham Wilsor’s Haunted House (V domé Grahama Wilsona strasi)
muze byt vyuzit pro vyléceni bojacného ditéte podobmné jako rafinovanéjsi
lécba u dospélych. Tento program déti provadi skutecné désivym strasidel-
nym domem, plnym ducha, tajeminé hudby a zablesk svétel. Jak se hraci
snazi najit trinact klicu ukrytych v domeé, jsou pronasledovani nejriznéj-
$imi obludami, které se je snazi zacarovat. Hraci maji k dispozici mizné zpu-
soby, jak uniknout nebo se branit, ¢éimz se uci éelit svému strachu a pre-
konavat ho.

Jiny program nazvany Who Do You Think You Are? (Kdo si myslite,
ze jste?) vyuziva k uceni emocnim dovednostem videoklipy o skute¢nych li-
dech. Tento program, ktery je vhodny predevéim pro mladez a mladé do-
spélé, uéi svého uzivatele chapat svou vlastni osobnost na zikladé Berke-
leyho stupnice, ktera méri pét dimenzi osobnosti. Jedna ¢ast programu
nazvana ,Prvni dojmy“ ukazuje dospivajicimu clovéku videonahravky dva-
nacti osob, jak mluvi samy o sobé. Uzivatel pocitace potom ohodnotf:i osobu
na videu podle péti dimenzi stupnice, pricemz vychazi ve svém usudku
z tonu hlasu, gest, formulace myslenek a podobné. Doprovodny kurz dokonce

244

PDF vytvoreno zkuSebni verzi pdfFactory www.fineprint.cz




uci hrace, jak si ma vSimat urcitych naznaku vypovidajicich o charakteru
osoby, a prehrava mu znovu urcité pasaze, aby mu ukazal, o co se jedna.

Na rozdil od kteréhokoli jiného média umoznuje poéita¢ svému uzivateli
procvicovat své pozorovaci dovednosti znovu a znovu, staci jen klepnout
mySi.

Co byste si méli zapamatovat

e Pocitacové programy mohou naucit mnozstvi emocnich dovednosti tim,
ze stimuluji zaroven emocni 1 myslici ¢asti mozku.

nosti détem, protoze dokazou udrzet za jem ditéte a zaroven umoziuji opa-
kovani potrebné pro uceni mnoha typum emocnich dovednosti.

e Ackoli existuje jen nékolik pocitaéovych programau, které jsou uréeny
pro uéeni emoé¢nim dovednostem, zvysuje se pofet programu, které sti-
muluji tvorivost a realistické mysleni. Existuje také mnoho programii,

které uci hodnotam a mohou détem zprostredkovat ,virtualni zkuse-
nost”, ktera jim muze pomoci vyrovnavat se s problémy.
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25. Emocni inteligence v kybernetickém
prostoru

Predstavte si, ze by vaSe déti mohly kdykoli navstivit obrovsky zabavni park.
Permanentka za dvacet dolara by jim umoznila po cely mésic neomezeny
vstup. A pritom, jak se v ném budou bavit, budou se zaroven také u¢it. Pri
jizdé lanovkou budou projizdét kolem napisu, které jim vysvétli, jak pra-
cuje lidské srdce (internetova adresa http://sin.fi.edu/biosci/heart.html
umozni détem poslouchat, jak srdce bije, pozorovat, jak krev protéka cévami,
a dokonce sledovat operaci srdce), nebo proc je tak tezké se zbavit téech
odpornych svabu (,,nejstavnaté;jsi“ misto na Internetu nam fika vsechno
o Svabech a mtizete ho najit na adrese http//www.nj.com/yucky). Pti toul-
kach po arkadé mohou navstivit Bily dam (na adrese http:/www.white-
house.gov/ mohou déti navstivit tuto vladni budovu a posilat vzkazy sve-
tovym vudcum elekironickou postou). Kdyz budou chtit spolec¢nost ve chvili,
kdy budou srkat kolu, mohou si zajit do globalni vesnice, kde jsou vsichni
ve véku od deseti do patnacti let (misto, kde si spolu mohou aktualné po-
povidat deti z celého svéta, je mozné najit na adrese http://www.ki-
dlink.org/IRC). A ted si predstavte tisickrat vétsi zabavni park, mnohem
zajimavéjsi, kde se muzete mnoho naucit, vétsi nez vSechny ostatni, které
jste kdy vidéli, a otevira se vam vzrusujici rise Internetu.

Moznosti rozvijeni emocnich dovednosti prostfednictvim Internetu si tézko
dovedeme predstavit. Internet déti motivuje, aby se ucily, spojuje je dohro-
mady ve spoleénych projektech a dava jim prilezitost ziskat kamarady
po celé zemi i po celém svéte, bori stereotypy a piredsudky. Diky nému
se uceni stava interaktivnim zazitkem s nekonecnymi moznostmi, do né-
hoz jsou zapojeny vSechny smysly. Soudé podle rychlosti, s jakou se vyviji
a je prijiman, muze byt Internet - a zejména jeho vizualni soucast World
Wide Web - jednim z nejdulezitéjsich novych vliva ve vyvoji vaseho ditéte.

Doneddvna chapalo jen relativné malo rodicu a pedagogn, jak vyznamné
muze Internet ovlivnit vychovu a vzdélavani ditéte tirn, Ze mu umozni pii-
stup do nmoha knihoven, k novinam a casopisim vyddavanym jen pro déti
nebo do ,virtualnich“ muzei. Jesté méné lidi si uvédomovalo, jak muze
Internet stimulovat emocni inteligenci: uéit socialnim dovednostem a mo-
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tivovat slabsi zaky, aby se uéili, davat détem pocit, Ze to zvladnou a Ze ma-
ji skutec¢nou moc.

Co jsme si neuvédomili, bylo, jak rychle je mozné ,cisté textove“ mé-
dium, uzivané zpocatku pouze védci a vojaky, ozivit barevnou grafikou,
animaci, zvuky a videoklipy. Také jsme netusili, jak rychle se tato techno-
logie stane vSeobecné dostupnou. Do konce stoleti bude na Internet pripo-
jena témeér kazda skola a knihovna a také 40 az 50 procent vS§ech domac-
nosti. V prvni dekadeé jednadvacatého stoleti budou nase déti pravdépodobné
nosit s sebou v batuzku maly notebook, kterym budou mit okamzity pfistup
k Internetu nebo podobnym sluzbam. Ucéebni metody, které se nyni po-
uzivaji ve skolach, budou zastaralé. Budoucnost uz prichazi a pro déti
to vypada dobre. Dnesni rodice, pedagogové a psychologové jim musi uka-
zovat cestu.

On-line

Pripojeni k Internetu je kazdy mésic suadnéjsi. Kdyz si dnes koupite po-
citac, pravdépodobné uz bude na pripojeni k Internetu vybaven, prinej-
mensim vysokorychlostnini modemern a softwarem, ktery vas muze zapo-
jit do Internetu za necelou piulhodinu. Pokud uz poéita¢ mate, budete
potfebovat vysokorychlostni modem pripojeny k telefonni lince a sluzbu dial-
-up, ktera vam umozni vstup do Internetu. Muzete vyuzit nékolika popu-
larnich sluzeb, jako jsou Prodigy, American Online a CompuServe. (U nas
Eunet, Czechnet, Pinknet a dalsi. Pozn. pirekl.) Existuje také stale narus-
tajici pocet sluzeb, které vas napoji primo na Internet a World Wide Web,
Vétsina sluzeb si uétuje pevny mésic¢ni poplatek do 20 dolani (u nas od 300
korun), coz je méné, nez byste utratili, kdybyste vzali rodinu do kina
a na veceri do restaurace.

Podrobné vysvétlovani, jak probiha pripojeni na Internet, by bylo mimo
ramec této knihy, ale vérte mi, ze vase dité to oceni. A pokudjste zmateni
technickym zargonem a nadsSeni moznostmi Internetu, mozna si budete chitat
sehnat nékterou knizku napsanou ptivodné pro déti a precist si ji sami, tre-
ba Cybersurfer (Kyberneticky surfink) od Nyla Ahmada. (U nas zprostfed-
kuje zakladni informace o Internetu naptiklad knizka Internet CZ. Pozn
prekl.)
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Spojeni s druhymi

Kdyz jela moje dcera v deviti letech na letni tabor, napsal jsem ji asi tak
trikrat az ctyrikrat béhem Sesti tydnu, co byla pryé. Chtél jsem ji psat
¢astéji, ale mam v 1été moc prace a vzdycky mi to hrozné rychle uteklo. Ona
mi psala asi stejné tak casto. Ted je ji devatenact, je mimo rodinu na uni-
verzité a piseme si témér kazdy den. Cim to je? Elektronickou postou.

Kdyz rano prijdu do kancelatre, zapnu pocita¢ a prohlédnu si svaj
e-mail. Vzdycky je tam alespon kratky vzkaz od Jessiky. Napisu ji také od-
stavecek nebo dva, v nichz ji odpovim na jeji otazky, zazertuji s ni, povim
ji 0 své praci nebo o svych cestach. Potom klepnu na klavesu ,Reply” (Odpo-
véd) a vzkaz v mziku doleti do vzdalenosti 500 kilometr(i. Jessica si pro-
hlédne sviij e-mail a odpovi mi po prichodu ze $koly, nez se zaéne vénovat
svym vecernim povinnostem.

Podobné ritualy se opakuji po celé zemi s détmi ruzného véku. Otec
z Oregonu posila dopisy elektronickou postou své desetileté dceti, ktera zi-
je s matkou v Minnesoté. Podnikatelka na Manhattanu pozaduje po svych
dvou détech v New Jersey, aby se ji elektronickou postou ozvaly, az prijdou
domu ze skoly. Déti ji pozdravi a jednou nebo dvéma vétami ji sdéli, jak
se mély cely den a jaké maji domaci ukoly. Ona jim zase elektronickou
poStou odpovi, kdy se oba s tatinkem vrati domit a co budon mit k veceri.

Elektronicka posta, o které se drive uvazovalo jako o chladném, primo
frigidnim zpusobu komunikace, je dnes nejbéznéjsim vyuzitim Ipternetu
a sluzeb on-line. Toto médium nevyuzivaji jen rodice a déti, aby byli v kon-
taktu, ale také napriklad ucitelé, kteri posilaji elektronickou postou rodi-
¢lum zpravy o prospéchu déti, poradci a psychologové ji vyuzivaji k posilani
rad, a co je snad nejdulezitéjsi, deti si jejim prostiednictvim dopisuji s dru-
hymi detmi, které maji stejné zajmy.

Nejpopularnéjsim vyuzitim sluzeb on-line starsimidétmi a mladezi jsou
tak zvané ,hovorny“ (,chat rooms"), co je typ zivé, v realném case usku-
tecnované elektronické posty. Existuji tisice hovoren pro déti, které se na-
poji na urcitou stranku, protoZze maji nekteré spoleéné zijmy nebo si jen
chtéjl s néekym popovidat. V hovorme si navzajem posilaji vzkazy dveé az pe-
tadvacet deti. Pocita¢ zobrazi zpravu na obrazovce kazdého ucastnika,
kdyz se nékdo k hovorné pripoji nebo se od ni odpoji. .Jde o oteviené kon-
verzace, protoze vsichni ¢tou, co druzi fikaji, ale mohou se uskutecnit i sou-
kromé rozhovory, pokud se na tom obé strany dohodnou.

Pro mnoho déti, a zejiména pro mladez jsou tyto hovorny idealnim mis-
tem k navizani spolecenského kontaktu a uskutecnéni jejich véku odpovi-
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dajicich spoleéenskych fenomént, které jsem popsal ve étrndcté a patnacté
kapitole. Pro mnohé mladé lidi jsou hovorny pritazlivé vzhledem k neoce-
kavanému pozitivnimu rysu komunikace v kybernetickém prostoru, jimz
je anonymita. Kdyz komunikujete prostrednictvim sluzby on-line nebo
Internetu, nezalezi na tom, jestli jste vysoci nebo mali, tlusti nebo hubeni,
bili, cerni nebo rudi. Ve spolecénosti, kde hraje fyzicky vzhled pri posuzovani
druhych tak vyznamnou roli, tento elektronicky neviditelny plast usnad-
nuje mnoha détem a mladym lidem, aby se vyjadrili. V hovorné zalezi jen
na vasich slovech a myslenkach.

V ¢lanku publikovaném v casopise USA Today, ktery pojednava o tom,
jak déti vyuzivaji Internetu, vysvétluje sedmnactilety mladik: ,Do jisté
miry je to jako néjaky alternativni svét. Jako byste méli velké mnozstvi pra-
tel a nevédéli byste, jak vypadaji. Splbuje to ten ideal, o kterém se stale mlu-
vi, ze by se lidé neméli posuzovat podle rasy, véku [nebo] pohlavi.“ Jini mladi
lidé popisuji, jak jsou ve kole vylouéeni z kolektivu spoluzaku kviili své-
mu obleceni nebo kvili tomu, jak vypadaji, ale v kybernetickém prostoru
tyto povrchni diivody nemaji zadnou vahu. Jak dokazuje David, patnacti-
lety chlapec z kanadského Winnipegu, muze se kyberneticky prostor stat
utocistém plachych dospivajicich déti, které maji pocit, ze jsou odmitany:
»Nez jsem se pripojil k on-line, musim rict, ze jsem byl ztracené dite.
Od té doby jsem vyspél, protoze ted jsem schopen oteviené mluvit s lidmi.
Na on-line nikdo nemysli na to, kolik vam je, jakou mate barvu oc¢i nebo
kiize, nebo néco podobného. Vidi vas zevnitr.“

To, Ze maji déti prilezitost mluvit s jinymi détmi o svych béznych problé-
mech nebo starostech, jak tomu bylo u nemocnych déti, které se zupojily
do programu ,,Svét plny hvézd“ Schwarzkopfa a Spielberga, vneslo novy vy-
znam také do koncepce svépomocnych skupin. Protfednictvim on-line an or-
ganizuji hovorny pro déti s poruchami uceni, se syndromem snizené pozor
nosti, adoptované déti a mnohé jiné. V téchto skupinach, které je moZné negjit
nejlépe prostrednictvim raznych volnych tribun na hlavnim servern ou-lirw,
se setkavaji déti a mladez za tichého dohledu dospélého systémovitho oo
ratora a vymeénuji si nazory, zkusenosti a vzigjemnou podporu. Na Internetu
je mnoho takovych skupin, jako treba Ability OnLine Network, klarou
vede doktorka Arlette Levfebrova a ktera spojuje nemocné u pastifone
déti z celé zemé a z celého svéta (http//www.ablelink.org).

Podle psycholozky Sherry Turklové z Massachusettského technologieltha
institutu je prudce stoupajici popularita elektronické komuunileaes padho
pitelna, kdyz si uvédomime, Ze 1éta puberty jsou ,doba zkoudeni navyeh vha,
experimenfovini s identitou o mydlenkami [a]l vadnivych pritelatvl. Ky
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byste si méli predstavit médium usité na miru, aby oslovilo nékteré z téch-
to potreb a pozadavk, asi byste nemohli najit lepsi“.

Mladsi déti budou pravdépodobné pritahovany spise témi strankami
Internetu, které nabizeji vic nez jen povidani. Existuji stovky, mozna tisice
stranek, na kterych se mohou setkat s jinymi détmi z celého svéta, aby se po-
bavily a zahraly si rizné hry nebo se uéastnily vzdélivacich projekti a do-
konce i verejné prospésnych praci. The Computer Clubhouse Museum
(http//www.net.org/clubhouse/index. html)je misto, kde se déti mohou tou-
lat a vytvaret své vlastni projekty, véetné rodokmenu své rodiny a umeélecke
galerie. Earth Force (gopher://gopher.earthforce.org:7007/) je organizace
deti, které chtéji spolupracovat na zachrane zivotniho prostredi.

Na Internetu je pro déti témeér neomezené mnozstvi prilezitosti k sebe-
vzdélavani. Podle toho, jak chapeme emocni inteligenci, se zda, ze toto
meédium je vyjimeéné vhodné pro metody, jimiz se déti rady uéi. Kdyz ,sur-
fuji“ po siti World Wide Web, pecuji zaroven automaticky o své vzdéla-
vanl. Je typické, ze zacinaji na webové strance, kde mohou najit spoje na
popularni stranky pro déti, a také hledaji stranky, které jsou pro né nécim
zajimavé. Napriklad Yahooligans! (http//www.yahooligans.com), détska
verze populdarni stranky pro dospélé Yahoo!, déti spojuje do her, vzdélavani,
védy, sportu, zprav a klubti a také do ,novych a senzaénich oblasti®.

Kdyz déti sleduji své prirozené zajmy, stava se otazka dulezitosti vzdeé-
lani nedulezitou. Se svobodou prozkoumavat nasleduji svou prirozenou
zvédavost a predstavivost a to, co objevi, mnohonasobné predéi nadseni i z to-
ho nejzajimavéejsiho softwaru. V pristich nékolika letech témér kazda po-
pularni détska webova stranka zaujme deti hudbou, animaci a interaktiv-
nimi trojdimenzionalnimi svety.

Nehezpeci na informacni dalnici

Internet nevyhnutelné otevira novy svét pro uéeni déti rozumovym i emocé-
nim a socialnim dovednostem, ale zaroveii sinusime byt védorni i nepri-
jemnych prekazek na informacni superdalnici. Nastésti se rychle objevila
i reseni, ktera reagujl na nejzavaznéjsi obavy rodicu.

Nase prvniobava je prirozené o bezpeci nasich déti. Noviny uz pohotové
informovaly o détech, které byly vylakany z domova svym kybernetickym
kamaradem nebo sexualné obtézovany ¢i vystaveny pornografii. Aby se vy-
slo vstric této obave, byla vyvinuta rada softwarovych programu typu Cy-
berPatrol, které rodiétum umoziiuji zablokovat pristup na urdéité stranky a za-
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branit hledani v oblasti nékterych slov. Prohlizeci webové programy jako
Internet Explorer od Microsoftu jsou stale castéji k dostani se zabudova-
nym hodnoticim a blokovacim systémem.

[ kdyz bezpecnost a soukromibude patrné vzdycky nutno chranit, presto
je prevazna vétsina Internetu mozna mnohem bezpecnéjsi nez nakupni
stredisko ve vasi ulict a mnoha z téchto opatient by se méla prizpitsobovat
veéku ditéte.

Drulia obava spociva v tom, ze pocitace mohou nabidnout toho dobrého
az prilis mnoho. Uz se vytvareji skupiny dospélych ,poéitacovych maniakit*
a existuji opravnéneé obavy, ze déti paveési své baseballové rukavice na hre-
bik, prestanou jezdit na kole a stanou se otroky svého terminalu. Ale tech-
nika opét dokazala vyresit problémy témeér stejné rychle, jako je vytvo-
rila. Mnohé programy, jako treba CyberPatrol, obsahuji hodiny, které
umoznuji rodicam omezit pristup k pocitaéi kédem, ktery znaji jenom oni.
Kdyz skonéi doba stanovena na provoz poéitace, program se vypne.

Ale nic nemuze skuteéné nahradit rodi¢ovsky dohled. Odbornici radi,
abyste si sedli k pocitaci se svyrni détmi a nasli pro né vhodné stranky, které
mohou navstévovat. Matt Carlson navrhuje ve své knize Childproof Inter
net: A Parent’s Guide to Safe and Secure Online Access (Internet pro déti:
Pravodce rodiéi bezpeénym piistupem ke sluzbam on-line), abyste se svy-
mi détmi uzavreli dohodu, kterou urcite, kolik ¢asu mohou stravit u poéi-
tace praci, kolik hrou, jaké informace mohou do poéitace vkladat (napiiklad
by déti bez vaseho védomi nemély vyzrazovat sva jména a adresy), a pfi
padné kolik penéz jste ochotni utratit za sluzby on-line (néktere stranky ma
ji poplatky).

Protoze jde o zcela novy zpusob interakce mezilidmi, poucte své déti o pra-
vidlech chovani pri uzivani sluzeb on-line (naptiklad, ze psani velkymi
pismeny je chapano, jako kdyz na nékoho kricite). Naucte své deti zvlidat
neprijemné situace, promluvte si s nimi o nebezpeéi, které na né v on-line
¢iha, a o dalsich pravidlech chovani.

Presto si vSsak myslim, Zze nejvétsi nebezpeéi spojené s Internetem ¢iha
na ty déti, které k nému nemaji pristup. Ten nejzavaznéjsi problém, klery
by pocitacova revoluce mohla zpusobit, je to, ze déti ze socialné znevyhod-
nénych a rizikovych rodin budou jesté vice vydéleny ze spolecnosii. Pokiid
bude tato technologie dostupna pouze rodindm ze strednich a vyS$aich (iid,
potom se propast v nasi spolecnosti rozsiri i v oblasti poznani, profasni
pripravenosti a v podstaté i v zikladni gramotnosti. Skupiny na obranu (i
tete jako The Children's Purtoership uvadéji, ze tomuto vyvoji se lze vyhnout
pouze prostieduicivim apulatnych poduildi verejného a sonkromeho sekiory,

251
PDF vytvofeno zkuSebni verzi pdfFactory www.fineprint.cz




které by vénovaly své prijmy na nakup pocitacétii do chudsich skol, kniho-
ven a mistnich stredisek.

Budoucnost vychovy déti s vysokym EQ

Nékdo nedavno popsal maj pristup k uceni déti emocni inteligenci jako
pohled zaroven dozadu i dopredu. Sociologové pri pohledu na zmény, které
se udaly ve vychové déti béhem poslednich tficeti let, dospivaji stale ¢as-
téji k zaveru, ze pres nase nejlepsi umysly se zda, ze nase déti jsou na tom
stale hiife. I kdyz jim davame mnohem vice, travime s nimi podstatné
meéné castl vzajemnou interakci. [ kdyz se snaZime zvysit sebevédomi svych
déti tim, 2e je chvalime a vénujeme jiin pozornost, jsme ptilis shovivavi, po-
kud jde o disciplinu, a prilis malo od nich ocekavame. Ve snaze vytvorit dis-
neyovsky svét détské nevinnosti jsme si neuvédomili, ze stres a nepohodli
jsou stejné vyznamnou soucasti lidské zkusenosti jako laska a péce. Kdyz
se jim snazime odstranit z cesty kazdou prekazku, zbavujeme své déti
sance naucit se dalezitym dovednostem vyrovnavat se s uskalimni a nevy-
hnutelnymi zklamanimi dospivani.

Nemuzeme nechat hodiny bézet pozpatku, a ani bychom se o to neméli
pokouset. I kdyz jsou véci, u kterych se mizeme poucéit z minulosti, nako-
nec vyblednou ve svétle budoucnosti, ktera nase deti ceka v pristim stoleti.
Probihajici technologicka revoluce bude utvaret zivoty nasich déti zpiso-
bem, ktery si sotva dovedeme pi‘edstavit, podobné jako lidé devatenactého
stoleti nedokazali predvidat, jak automobily, telefon, televize nebo objev an-
tibiotik ovlivni nasi kazdodenni skutecnost. Avsak jednim si prece jen mu-
zeme bytjisti. Ta budoucnost bude 0zasna a prinese nekoneéné prilezitosti
vychovavat emoéné inteligentni déti novym, vzrusujicim zpusobem. Po-
kud se poucime z minulosti a otevreme se zménam, které jisté prijdou
v budoucnosti, budeme vychovavat své déti tak, aby byly uspésné v jedna-
dvacatém stoletu.

Co byste si méli zapamatovat

e Sluzby Internetu a on-line oteviely détem nové zpusoby uceni a komu-
nikace. Zda se, ze technicky pokrok, misto aby déti od druhych licli izo-
loval, spojuje véechny dohromady a lame bariéry mista a predsudk.
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¢ [ kdyz jsou nékteré véci, na néz by si rodice meéli davat pozor, kdyz je-
jich déti travi hodné ¢asu v kybernetickém prostoru, pozitivni vyznam
tohoto nového média mnohonasobné prevazuje nad problémy.

¢ Nejvétsi nebezpeci hrozi détem, které by mohly zaostavat, protoze nemaji
k pocitacum a novym technologiim pristup.
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Prehled zduraznénych tezi

¢ Chcete-li déti naucit, aby se staraly o druhé, nic jim pfi tom nenahradi
primou zkusenost; mluvit s nimi o tom nestact. Jak v této knize jeste uvi-
dime, jisté emocni dovednosti, zejména ty, které zahrnuji vztahy va-
seho ditéte s druhymi lidmi, lze Gc¢inné vstipit pouze do emocniho mozku.

¢ Ackoli jazyk a logika mysliciho mozku jsou diilezité pro to, abyste sve-
mu ditéti vstipilt hodnoty, nebudou utvaret chovani vaseho ditéte tak jako
pocity pychy a sounalezitosti, které doprovazeji skutky spojené se sta-
rosti o druhé a s pomahanim druhym lidem.

e Ucte své déti poctivosti odmalicka a pokracujte vtom dusledné az do do-
spélosti. Jejich chapant cestného jednani se bude ménit, ale vase by se meé-
nit nemélo.

e O Cestnosti a mravnosti muzete se svym ditétem zacit mluvit velmi
brzy. K tomu tématu mu budete vybirat knihy a videokazety, budete
s nimm hrat hry na péstovani duvéry a budete se snazit chapat jeho mé-
nici se potrebu soukrormi.

¢ Pocity studu a viny nejsou emocni zlocinci. Kdyz jsou vhodneé vyuzity, sta-
vaji se dulezitymi pomocniky, ktefi umoznuji rodicum ucit své déti mrav-
nim hodnotam.

* Vhodné vyuziti studu a viny zavisi na temperamentu vaseho ditéte, ule
jejich vyuziti muze vase dité znovu zapojit do rodiny, ktera je mu opo-
rou.

¢ Realistické mysleni je opak sebeklamu.

* Modelové pribéhy jsou pravdépodobné nejlepsi metodou, jak této doved.
nosti naucit, at uz je ptredcitate z knizek, které napsal nékdo jiny, neha
vymyslite sami.

e Vase déti se nakonec nauci realisticky uvazovat o svych problémach
a zalezitostech, pokud to délate i vy. Neskryvejte pred svymi détini
pravdu, at je jakkoli bolestna.

e Détije mozné naucit, aby byly optimisti¢téjsi, coz je mozno chiapal juko
jakysi zphsob ofkoving proti depresi a jinym dusevnim i fyzickym pro
blémiim.
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¢ Optimismus prameni z realistického mysleni a také z prilezitosti resit
a vyresit véku ditéte primeérené ukoly.

¢ Sami musite byt optimisti¢téjsi ve zpusobu, jak se obracite na své déti.
Déti se nejlépe uci pozorovanim toho, co délaji a rikaji jejich rodice.

« Deti starsi Sesti let se mohou naucit samomluvé jako zpasobu, jak sou-
sifedit svou pozornost a zlepsit svij vykon tim, ze budou samy sebe
vest.

e Maji-li byt metody samomluvy uc¢inné, musi byt zabudovany do mysleni
a chovani vaseho ditéte prosttednictvim opakovani a povzbuzovani.

e Muzete vyuzivat také rizenou picedstavivost, chcete-li naucit své déti
vyrovnavat se s bolesti a neprijemnymi situacemai i s psychickym stre-
sen.

e Cim dfive nauéite své déti tyto dovednosti vyuzivat, tim budou Géin-
neéjsi.

e Opakovani je zakladni predpoklad, aby vase déti tyto mentalni doved-
nosti zvladly, proto jim je vstépujte zabavnou formou a povzbuzujte
je svym vlastnim zajmem a nadsenim.

¢ Mladsi déti se uci resit problémy na zakladé zkusenosti. Podporujte je,
aby samy resily své problémy, misto abyste je vyresili za né.

e Vytvarejte ve své rodiné atmosféru pro reseni problému prosti-ednic-
tvim rodinnych setkani a tim, ze svym détem budete ukazovat, jak
vy resite skuteéné problémy svého vlastniho zivota.

e (Od étyr let muzete zacit ucit déti jazyku reseni problémn.

¢ Zacénéte jednoduchymi slovnimi hrami a potom je zobecnéte na situace,
v nichz vam vase dité predklada k reseni problém.

e Jesté predtim, nez vase déti pujdou do skoly, mohou se zacit ucit, jak na-
vrhnout vice moznych reseni jednoho problému.

e Vosmi az devitiletech ziskdvaji schopnost posoudit pro a proti ruznych
alternativ a zvolit to nejlepsi reseni.

e Zaméreni na reSeni spise nez na problémy détem podstatné usnadni
naucit se prekonavat prekazky.

e Starsi déti a mladez potrebuji védeét, ze ve vas maji oporu a ze jim po-
miuzZete prejit k FeSeni mnohem slozitéjsich problému. Méli byste puso-
bit janko leSeuni, které podepira novou stavbu, a tak vytvorit uréity ramec,

v némz budou vase déti resit svij problém, ale vy jim do toho nebudete
zasahovat.

e Socialnim dovednostem je mozné se nauéit.
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* Konverzacni dovednosti détem pomahaji navazovat kontakty s jednot-
livei i1 skupinami.

e K socialnim dovednostem patri umeéni sdilet osobni informace, klast
otazky druhym a vyjadrovat zajem a souhlas s druhymi.

e Humor je dulezita socialni dovednost.

e Je to jeden z nejvyse ocenovanych povahovych rysu u déti i u dospe-
lych.

e [ kdyz majidétiruzné vrozené vlohy vypravét vtipy a rozesmavat druhé,
kazdé dité se rodi se schopnosti ocenovat humor.

e Humor slouzi v ruzném véku riznému ucelu, ale béhem celého zZivota
muze ¢lovéku pomahat vychazet s druhymi a vyrovnavat se s nejruznéj-
§imi problémy.

e Mit ,nejlepsiho pritele® je dulezity prvek ve vyvoji ditéte, ktery muze ovliv-
nit jeho vztahy v dospivani i v dospélosti.

¢ [ kdyz nemuzete dité nutit, aby bylo s druhymi détmi, muzete mu uka-
zat, jak dulezitou roli hraji pratelé ve vasem zivoté.

¢ Dbejte na to, aby vase déti mély svému veku odpovidajici prilezitost
osvojit si dovednost ziskavat pratele.

e Naucit se vychazet s druhymi ve skupiné vrstevniku je ve vyvoji ditéte
dulezity akol, jehoz zvladnuti muze ovlivnit vztahy vaseho ditéte v do-
spivani i v dospélosti.

[ kdyz nemuzete své dité donutit, aby si hralo s druhymi détmi, miizete

mu byt vzorem toho, jak dulezitou roli hraji skupiny ve vasem zivote.

o Zajistéte, aby vase dité mélo svému véku odpovidajici a jeho zajmy dané
prilezitosti ziskat dovednost zaclenit se do skupiny.

e Je slyset celonarodni volani po obnoveni zdvorilosti v nasi spolecnosti

a vase déti jsou denné posuzovany podle toho, jak se chovaji k druhym.

Jen vy muzete mit skutecné zasadni vliv na to, zda se vase déti budou
umeét slusné chovat.

e Dobré mravy jsou emoc¢ni dovednosti, které se vase dité muze velmi
snadno naucit, a mohou hluboce ovlivnit jeho budouci spolecenskou
uspeésnost.

e Zacnéte tim, ze budete od svych déti vic ocekavat. Budete-li od nich vic
ocekavat, prinuti je to, aby samy od sebe vic ocekavaly.

e Pozadujte, aby vic pracovaly a travily vic ¢asu nad domacimi titkoly, do-
macimi pracemi, ¢tenim a poznavanim svého svéta.

¢ Dejte svym detem prilezitost ridit sve vlastni uceni.
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o Ucte je, jak sledovat ¢as a hodnotit vysledek svého usili.

¢ Pokud vase skolou povinné déti nepodavaji vykon odpovidajici jejich
schopnostem, muzete se dohodnout s jejich uciteli na vypracovani spe-
cialniho vyukového programu, ktery détem rozdeli latku na mensi ¢asti,
da jim moznost, aby si stanovily vlastni cile a ohodnotily vlastni po-
kroky, a ucily se prostrednictvimm multisenzualniho pristupu s vyuzi-
tim umeéni, hudby a uceni na zaklade zkusenosti.

e Neobvinujte skoly, ze nedélaji dost, a prodluzte dobu, kterou travite
vzdelavanim svych déti.

¢ Pocitace a zejména Internet poskytuji neomezené zdroje a prilezitosti
k uceni.

e Detské vnimani usili a schopnosti se s vékem meéni, Détska optirnis-
ticka vira, ze k uspéchu staci jen vynalozit asili, muze pohasnout v ob-
dobi dospivani, jak si déti zacinaji uvédomovat, Ze ti, kdo maji vetsi
schopnosti, budou mit vzdycky vétsi uspéch. Muzete tento vyvojovy
trend vyvazit tim, ze budete své déti uéit, ze vytrvalé asili ma hodnotu
samo o sobe.

¢ Dovednost organizovat si sviij ¢as je dulezitou strankou emocni inteli-
gence, ktera bude vasim détem slouzit po cely zivot. Nikdy neni prilis brzy
této dovednosti ucit.

¢ Konicky predstavuji jedinecny zpusob, jak déti ucit hodnoté vynalozeného
usili, protoze v sobé obsahuji prvky hry i prace.

¢ Vyzkumy ukazuji, ze kdyzZ déti dosahnou véku dvanacti az trinacti let,
jsou obzvlast nachyiné k problémum s motivaci. Zatim co mladsi déti cha-
pou smysl svého usili v dosazeni cila svého vzdélavani, starsi déti ma-
ji ¢asto nadmeérnou starost o své schopnosti nebo o jejich nedostatek
a udelaji cokoli, aby nebyly vnimany jako neaspesné.

e Snazte se vyrovnat tuto vyvojovou zménu tim, ze budete své déti ucit,
aby si cenily spise vynalozeného usili nez pouhého vysledku.

e [Ucte je, ze uspeéch se ¢asto buduje na neuspéchu.

e Pomahejte svému ditéti nalézat uspokojeni spise ve spoleéném dile nez
v individudlnim uspéchu.

¢ Povzbuzujte déti, aby vyjadrovaly své pocity slovy, coz je zpusob, jak
se mohou vyrovnavat se svymi konflikty a starostmi a uspokojovat své
potteby.

e Ucte své déti dovednosti aktivné naslouchat, abyste jim pomohli vytvo-
Fit si emocné uspokojivé vztahy ted v obdobi rustu.
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¢ Pomahejte svému ditéti rozvijet schopnost chapat odstiny emocni komu-
nikace, tim ze ho budete ucit ¢ist neverbalni jazyk emoci.

e K emocni komunikaci patfi vnimani neverbalniho chovani druhych
(gest, reci téla, vyrazu obliceje a tak dale) i vlastni neverbalni komuni-
kace vasich deéti. Napriklad néco tak jednoduchého, jako kdyz si dité
uvédomi, Ze jeho drzeni téla, kdyz sedi v lavici, muze zpusobit, ze jeho
ucitelé o ném budou mit lepsi minéni

* Emoéni komunikace je obsazena také ve zpusobu, jak lidé mluvi. Nékterc
déti potrebuji vétsi pomoc nez druhé, aby pochopily, jak se emoce odra-
zeji v tonu hlasu, rychlosti reci a tak dale.

¢ Ovladani emoci, zejména hnévu a agresivity, patfi k nejbéznéjsim emoé-
nim probléniam, kterym musi dnesni déti celit.

¢ Z evoluéniho hlediska ndim nase schopnost rychle se rozéilit a nelitostné
bojovat zajistila preziti jako druhu, ale v dobé, kdy 105 000 déti ve Spo-
jenych statech nosi kazdy den do skoly pistoli, se hnév a jeho vyjadiens
stalo nebezpecnou emocni alternativou.

¢ Nastésti existuje mnoho zpusobi, jak stimulovat myslici cast mozku, aby-
chom détem pomohli potlacovat a ovladat jejich hnév.

e Metody reseni konfliktu uci dovednostem, jako je vyjednavani a zprostiexl-
kovavani, a meély by byt soudasti vzdélani kazdého ditéte.
e L[édiva sila naseho mozku je vétsinou dosud nevyuZivana.

e Novy vyzkum ukazuje, Ze déti je mozné naucit ruznym formdm psy
chického i fyzického 1éceni stimulaci speciainich biochemickych ldtek
produkovanych v mozku.

e Vytvorite-li svym détem Zivotni styl, ktery bude posilovat imuniini sy-
stéin jejich téla, pomuzete jim nynii v jejich dalsim Zivote.

e Pocitacové programy mohou naucit mnozstvi emocnich dovednosfi tiny,
ze stimuluji zaroven emocni i myslici ¢asti mozku.

¢ Pocitacové programy jsou zvlast uc¢inné pri vStépovani emocnich doved-
nosti détem, protoze dokazou udrzet za jem ditéte a zaroven umoznngi opa-
kovani potfebné pro uéeni mnoha typiim emoénich dovednosii.

e Ackoli existuje jen nékolik pocitacovych programi, které jsou uréeny
pro uéeni emocnim dovednostem, zvysuje se pocet prograwnil, kterd sti-
muluji tvorivost a realistické mysleni. Existuje také mnoho progrium,
které uéi hodnotim a mohou détem zprostredkoval ,virtuilni zkvule.
nost*, ktera jim miize pomoci vyrovnavat se s problémy.,
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* Sluzby Internetu a on-line oteviely détem nevé zpusoby uceni a komu-
nikace. Zda se, ze technicky pokrok, misto aby déti od druhych lidi izo-
loval, spojuje vSéechny dohromady a lame bariéry mista a prfedsudku.

» [ kdyz jsou néktere veéci, na néz by si rodice méli davat pozor, kdyz je-
jich déti travi hodné ¢asu v kybernetickém prostoru, pozitivni vyznam
tohoto nového média mnohonasobné prevazuje nad probléemy.

* Nejvétsi nebezpeci hrozi détem, které by mohly zaostavat, protoze nemaji
k pocitacim a novym technologiim pristup.
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tainment, 13110 N.E. 177th Place, Suite 180, Woodinville, Washington
08072-9965, 800-499-8386.

lol[ywood, Theatrix Interactive, 1250 45th Street, Suite 150, Emeryville, Ca-
lifornia 94608, 510-658-2800.

berenstain Bears Get in a Fight, Living Books, P.O. Box 6144, Novato, Cali-
fornia 94948.
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tive, Harper Collins Publishers, 10 East 53rd Street, New York, New York
10022.

Kids Works 2, Davidson & Associates, Inc. P.O. Box 2961, Torrance, Califor-
nia 90509, 800-545-7677.

Sheila Rae the Brave, Living Books, P.O. Box 6144, Novato, California 94948.
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Floor, San Francisco, California 94111, 415-274-8383.

Safety Scavenger Hunt, Star Press Multimedia, 303 Sacramento Street, Second
Floor, San Francisco, California 94111, 415-274-8383.
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