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Prehled teorii osobnosti

Interpretaci dynamiky osobnosti a jejiho vlivu na chovani élovéka je mno-
ho, a orientace v nich je proto naroéna. Profesor Drapela predklada re-
prezentativni vybér tfinacti nejvlivnéjSich teorii osobnosti v psychologii
s dlrazem na Zivotni drahy jejich autor( a navrhuje i uréité jednotici-pojeti.

Autor se vyjadfuje jasné a jednodusSe a nepouziva zbyteéné odborné
vyrazy tam, kde to neni nutné. Bere v§ak pIné ohled na zvlastni terminolo-
gii v pripadech, kdy ji vytvoril sam autor prislusné teorie. Text je vhodné
doplnén vysvétlujicimi obrazky a didaktickym aparatem.

Ucebnice je urcéena studentim pedagogiky, psychologie, sociologie, so-
cialni prace i odbornikiim v praxi. Zaujme vSak kazdého, kdo na své zivotni
nebo profesionalni draze potrebuje porozumét mnoha ¢asto rozdilnym vy-
kladim lidského chovani a dynamickym procesum, které plsobi v lidské
osobnosti.

¥ Victor J. Drapela pochazi z Cech (*1922). Po gymnazial-
nich studiich v Praze a pracovnim nasazeni v Némecku
studoval filozofii a teologii na Karlové univerzité a ve
Svycarském Fribourgu. Do emigrace odeSel v roce 1949
a usadil se v USA. Nékolik let pusobil jako duchovni
v Severni Dakoté, kde také zacal studovat psychologii
a poradenstvi. Jako profesor psychologie na Univerzité
jizni Floridy v Tampé se po mnoho let vénoval vyuce
poradenskych psychologu. Od roku 1992 je na odpo-
éinku a Zije se svou manzelkou - aktivni vychovnou
poradkyni - v Tampeé.
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Predmluva k ceskému vydani

Vznik této knihy jsem vysvétlil v predmluvé k prvnimu vydani, jejiz text na-
jdete na nasledujicich strankach. Kniha podava ve zkracené formé obsah mych
prednasek studentiim akademického programu pro pfipravu poradct na uni-
verzité jizni Floridy.

Tato ¢eska verze knihy - preklad druhého vydani z roku 1995 - bude pro-
spésna zejména dvéma skupinam zdejsich étenara:

1. vSeobecné vzdélanym ne-psychologiim, kteri chtéji lépe pochopit vnitrni
dynamické sily, jez utvareji lidské chovani a ovliviuji mezilidské vztahy,

2. lidem s odbornym vzdélanim nebo pokroéilym studentim psychologie
a poradenstvi, ktefi si chtéji ozivit své dfive ziskané znalosti teorii osobnosti
nebo poznat alternativni pristup k tomuto namétu.

Jsem si ovSem védom, ze mnozi z nas béhem svych studii museli absolvovat
rfadu malo pritazlivych teoretickych predméti, pokud chtéli dosahnout svych
vaviini. Na zakladé takovych zkuSenosti pak automaticky s jakymikoli teorie-
mi spojuji pocit nudy a jednotvarnosti. Ve své knize se snazim rozptylit mylny
nazor, ze viechny teorie jsou prirozené nudné. Vim ze zkuSenosti, ze v nékte-
rych pfipadech je studium teorii nezajimavé. Neni to ovSem vinou teorii; vinu
nesou lidé, kteri teorie nezajimavé vyuéuji.

V mém pojeti témér vsechny teorie osobnosti zrcadli Zivot jejich tviired, pro-
toze vyrostly z jejich - ¢asto dramatickych - zazitka v mladi. Hledime-li na teo-
rie z tohoto zorného uhlu, ozivnou pro nas a ucitime v nich tep skuteénych lidi,
ktefi jsou nam vzdaleni generacemi, ale blizci Zivotnimi osudy.

Teorie osobnosti jsou podnétné také tim, Ze nas nuti k premysleni. Kdyz s ur-
¢itou teorii souhlasime, musime si uvédomit proé¢; kdyz ji odmitame, také
k tomu musime mit své duvody. To ovSem vyzaduje, abychom dobre znali kaz-
dou teorii, kterou chceme hodnotit.

Béhem let, kdy osnova mé knihy krystalizovala, jsem byl v oé¢ich komunis-
tického rezimu ,persona non grata“ a mé styky s rodnou zemi byly nezadouci.
Proto je pro mne dnes velkym zadostiué¢inénim, ze publikace ¢eského prekladu
mé knihy mi dédva prilezitost vejit ve styk se zdejsimi étenari.

Rad bych na tomto misté podékoval profesoru Janu Capovi z Filozofické fa-
kulty Univerzity Karlovy za jeho zdjem o knihu a za doporuéeni, aby byla vy-
ddna v ¢eském prekladu. Dékuji také Mgr. Jaroslavu Schrotterovi, Séfredak-
torovi nakladatelstvi Portal, a zeyména redaktorovi Dr. Dominiku Dvorakovi
z téhoz nakladatelstvi za jejich pomoc pri pripravé tohoto vydani, a docentu
Karlu Balcarovi za jeho tuspésny preklad anglického textu. V.JD



Predmluva k prvnimu vydani

Kdyz jsem studoval na vysoké skole, jeden z nasich profesorii nam éasto fikéval,
ze nase skuteéné vzdélani spociva v tom, co v nds zQstane, az zapomeneme vét-
sinu toho, co jsme se naucili z knih.

Skryty vyznam tohoto na prvni pohled paradoxniho, aforismu se mi vyjevil
v prubéhu mé profesiondlni drahy. Samozrejmé jsem zapomnél vétsinu podrob-
nosti, které jsem slysel nebo preéetl v dobé svého univerzitniho studia. Ale po-
kud jsem si dokazal uchovat v paméti klicové udaje, jasné si vybavuji i dalsi
informace, které se k nim vztahuji. Pokud potfebuji néjaké dopliujici detaily,
vim, kde je hledat.

V prubéhu minulych patnacti let, kdy jsem prednasel o teoriich osobnosti
stovkam budoucich poradenskych psychologi a pracovniku dalsich pomahaji-
cich profesi, jsem zacal postupné uplatnovat didakticky pristup, zalozeny na
aforismu mého nékdejsiho profesora. Soustredoval jsem se na to, abych svym
studentim pomahal v osvojeni zdakladnich myslenek a principu tak, aby si je
pamatovali jesté dlouho poté, co opusti skolu. Tento pristup je zaroven vysvét-
lenim, proé¢ a jak vznikla tato kniha.

Dejme tomu, ze by moji studenti pracovali s nékterou ze zakladnich uéebnic,
ktera ma zhruba 700 stran a zahrnuje i mnoho podrobnosti. Nemyslim, Ze by
si obsah takové knihy dokazali zapamatovat déle nez do konce semestru (a nej-
spis ani tak dlouho ne), a zcela jisté si ho nebudou pamatovat po dobu svého
profesiondlniho piisobeni. Aby se moji studenti uéili pro své budouei profesni
potieby, a ne jen pro nejblizsi zkousku, snazil jsem se pomoci jim vymezit jadro
kazdé z probiranych teorii a zapamatovat si je. Studenti si tak mohou vytvorit
zakladni, ale vérny prehled jednotlivych sméra. Dlouhodobym vysledkem nasi
spoleéné prace na prednaskach je pak jejich schopnost pomoci ruznych teorii
osobnosti lépe porozumét vnitini dynamice psychiky lidi, s nimiz se setkavaji,
a tedy i vétsi uspésnost jejich profesionalniho puisobeni v redlnych podmin-
kach.

Posluchaé&im se tento piistup velice libil a opakované mé prosili o pisemné
materidly, které by jim pomohly vytvofit si zhusténé prehledy jednotlivych pro-
biranych teorii. Jejich Zadosti mé nakonec vedly k napsani této knihy. Sna_d
bude uziteéna pro studenty poradenstvi a aplikovanych psychologickych obort,
zejména k opakovéni problematiky teorii osobnosti pro zavéreéné nebo kvall.-
fikaéni zkousky. Mohla by poslouzit i odbornikim z praxe, kteri se pl"i]?}'a"uﬁ
pro atestace. A posléze by informace obsazené v této knize mohly byt zajimavé
i pro kazdého, kdo na na své zivotni nebo profesiondlni draze potfebuje poro-




zumét ¢asto rozdilnym vykladim liského chovédni a dynamickym procestim,
které pusobi v lidské osobnosti.

Védomé jsem se snazil, abych se vyjadfoval jasné a jednoduse a nepouzival
zbyteéné odborné vyrazy tam, kde to neni nutné. Bral jsem vsak ohled na
zvlastni terminologii v téch pripadech, kdy ji vytvoril sam autor prislusné teo-
rie. Aby se abstraktnim myslenkam propujéila jista konkrétnéjsi forma, jsou
doplnény vysvétlujici obrazky tam, kde to bylo mozné. To by mohlo pomoci éte-
naium s vizualnim studijnim stylem, se kterym se dnes setkavame velmi éasto.

V. dJ. D.



Predmluva ke druhému vydani

V prubéhu sedmi let od prvniho vydani slouzila tato kniha mnoha posluchaéiim
postgradualniho studia poradenskych obort jako studiyni prirué¢ka. Pomédhala
Jim ziskat zakladni pochopeni raznych interpretaci toho, jak dynamika osob-
nosti ovliviuje lidské chovani.

Ohlas uzivatelt knihy byl velmi priznivy. Zejména si ji vysoce cenili jako po-
mucky pri pripravé na zkousky, kdy jim umoznovala strukturovat si rozsahlou
latku prehlednym zptsobem, vidét souvislosti mezi jednotlivymi teoriemi, aniz
by se pritom ztracely jejich specifické rysy. Stejné hodnotili knihu 1 pracovnici
pomahajicich profesi z praxe, ktefi z ni ¢erpali v pripravé na atestace a kva-
lifikaéni zkousky.

Nékteri ¢tenari podotykali, ze by bylo vhodné uréité poymy vylozit trochu po-
drobnéji, ale zduraznovali pritom, aby se pfi pfipadnych upravach zachovaly
dvé zakladni prednosti knihy: jeji struénost a jasnost.

Pozorné jsem tyto pripominky zaznamenaval a text tohoto druhého vydani
je zohlednuje. Drzel jsem se puvodni struktury kapitol a pridaval jsem novy ma-
terial pouze tam, kde to bylo oduvodnéné.

Zakladni podoba knihy zistala zachovana. Proto doufam, Ze toto nové vydani
bude jesté lépe vyhovovat potfebam studenti, jimz chce napomoci v uéeni.

V. dJ. D.
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Podékovani

Pii pripravé této knihy mi pomahalo nékolik lidi, jimz jsem za to velmi zavazan.
Moje zena Gwen Blavat Drapelova, ktera je zaroven mou kolegyni a odbornici
v oblasti poradenské psychologie, kriticky prehlédla cely text a vyslovila radu
konstruktivnich pripominek, jez vedly ke zlepSeni textu.

Na University of South Florida se mi dostalo pomoci a podpory béhem pfi-
pravy rukopisu i jeho revizi: pred sedmi lety to bylo na katedfe poradenstvi,
pFi prédci na tomto vydani na katedre psychologickych a sociologickych zdklad,
ktera nyni zahrnuje studium poradenstvi jako jeden ze svych akademickych
programu.

Muj nakladatel Charles C. Thomas mé povzbuzoval pFi praci na tomto dru-
hém vydani a peélivé sledoval cely proces pripravy a produkce knihy az po ko-
neény vysledek.

Jim vSem patfi mé srdeéné diky.

V. J. D.
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KAPITOLA 1

Dynamickeé pojeti teorii
osobnosti

Dynamika osobnosti

Abychom porozuméli lidskému choviani, musime porozumét silam, které je
utvareji. V kazdém z nas je mnoho takovych sil. Nékteré jsou intrapersondlni
a maji vztah k nasim vnitfnim pochodiim; jiné jsou interpersondlni a uréuji
nase vztahy k lidem okolo nas. Tyto sily jsou obecné oznaéovany jako dyna-
mika osobnosti. Vnitini svét kazdé osoby je slozitou strukturou takové dy-
namiky - fyziologickych, psychologickych a socialnich potreb, které ptisobi jako
motivaéni ¢initele. Jsou zde 1 napéti a konflikty, jez jsou vyvolavany tlaky z nit-
ra osoby nebo z jejtho prostredi.

Své osobnostni dynamice rozumime jen zéasti, nechapeme ji viak celou. Né-
které jeji slozky plisobi mimo dosah naseho uvédoméni; presto vsak silné ovliv-
fiuji nase chovani. A¢koli vnimame svou osobnost jako jednotnou a pevnou, ve
skuteénosti je v neustalém pohybu. Podoba se spise procesu nez pevné struk-
ture, spise stavu, ktery se vyviji, nez ktery trva. Mnozi psychologové chapou
osobnost jako pole ¢i zakladnu, obsahujici nase pritomné vnimani sebe samych,
kratkodobé a dlouhodobé cile, rozliéné znaky, hodnoty a rozsahlou zasobu zi-
votnich zkusenosti. V tomto poli probihaji neustalé zmény tak, jak zvenéi pri-
chazeji nové viemy a jak jsou dfivéjéi prvky vyrazovany, protoZe uz nejsou po-
kladany za uziteéné nebo dilezité (Combs, Snygg 1959).

Historicka perspektiva

Dynamicka povaha osobnosti nebyla uznavana vzdy. Moderni psychologie
podobné jako nékteré jiné védy je jen nejnovéjsim stadiem v dlouhého vyvojo-
vého procesu, ktery saha asi dvacet pét stoleti nazpét. V té dobé a jesté dlouho
potom byla psychologie souéasti filozofie, ,vznesené matky moudrosti, v jeji
snaze zkoumat povahu a smysl vesmiru a zvlasté pak lidského rodu. Filozofové
jako tieba Aristoteles vérili, ze kazda bytost sestava ze dvou podstatnych prvki,
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Prehled teorii osobnosti

latky a tvaru. U lidi bylo litkovou slozkou télo (soma) a prvkem tvaru byla
duse (psyché). ,Psychologia“ byla chdapéana jako véda o dusi.

Toto aristotelské uéeni bylo dale rozpracovano a prizptisobeno principiim
krestanské teologie stredovékym mnichem a uéencem Tomdsem Akvinskym,
ktery kladl nejvétsi diuraz na duchovni (a nesmrtelnou) povahu duse. Popsal
osobnost jako individualni substanci rozumové povahy - to je struéné a filozo-
ficky presné vyjadieni. Nanestésti viak opomiji dynamickou povahu osobnosti.
Je to spise fotografie osoby strnule sedici v kiesle nez videozdaznam chodce (nebo
bézce), kterym kazdy ¢lovék je. Pozdéjsi filozofické proudy, jako tieba u Descar-
ta nebo Kanta, sice vyjadfily ostry nesouhlas s naukou Tomase Akvinského,
avsak ani ony neposkytly pojmu osobnosti dynamicky rozmér. Az vznik psy-
chologie jako nezavislé védy nakonec tento chybéjici prvek doplnil a poskytl
nam obraz ¢lovéka, ktery je skuteénému zivotu blizsi.

Definice osobnosti

V uplynulych sto letech navrhli psychologové mnoho definic osobnosti. Mohli
bychom je rozmistit na osu spojujici zcela opaéné nazory:

(1) Teoretici ja“ vnimaji osobnost jako néco, co skuteéné existuje a co ma sku-
teéné uéinky.

(2) Behawvioristé oproti tomu pokladaji osobnost za pouhou odvozeninu z cho-
vani, jez samo je jedinym pfimo pozorovatelnym a méritelnym jevem.

Nami navrzena definice se blizi pristupu teoretiki ja“. Osobnost je definovana
jako dynamicky zdroj chovani, identity a jedinec¢nosti kazdeé osoby. Vyraz
chovani zahrnuje procesy mysleni, emoce, rozhodovani, télesné ¢innosti, so-
cialni interakei atd. V podobném duchu zdaraznoval Allport (1937), ze ,osobnost
je néco a déla néco”. Naopak Sullivan (1953) pokladal osobnost za pouhy vzorec
Lopakované se vyskytujicich interpersonalnich situaci“ a Cattell (1950) ji po-
kladal za tu stranku jedince, ktera umoznuje predpovidat chovani. Nékteri au-
tofi byli méné uréiti éi méné ochotni nabidnout néjakou zasadni definici; roz-
hodnuti, jaka definice je nejpfijatelnéjsi, ponechali na kazdém jednotlivém po-
zorovateli (Hall, Lindzey, 1978).

Teorie osobnosti

Po srovnani nékterych definic osobnosti se zamysleme nad tim, co jsou teorie,
a podivejme se, jak jich lze vyuzit ke studiu osobnosti. Obecné receno teorie
je ramec, ktery si muze vytvorit kazdy na zaklade urcitych dokazanych sku-
teénosti k vysvétleni néjakych vice éi méné slozitych problémi. Kazdy z nas
se setkal s nejriiznéjsimi teoriemi o ruznych spornych otazkach, od puvodu ves-
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Dynamické pojeti teorii osobnosti

miru az po uéinné styly managementu ¢é po ptvod uréité nemoci. Nékteré
z téchto teorii byly uzite¢né, jiné nam pomohly k lepdimu porozuméni danému
problému jen malo nebo viibec ne.

Uplatnime-li pojem teorie na oblast osobnosti, zjistime, Ze teorie osobnosti
jsou soustavy vypracované ruznymi odborniky - vétsinou psychology nebo psy-
chiatry - k vysvétleni interakce dynamickych sil pusobicich v zivoté
kazdého ¢lovéka. Teoretici se mohou napriklad zamérit na zakladni motivac-
ni sily v jednotlivei. V jaké mife jsou tyto sily fyziologické, psychologické nebo
socialni? Jak se utvari zaméreni jedince na cil a jak toto zaméreni ovliviiuje jeho
zivot? Teoretici vysvétluji pochody vyvoje a zrani jedince riznymi zpusoby. Zra-
lost muze byt vysvétlovana bud v pojmech socialniho prizpusobeni, nebo jako
osobni zpusobilost bez normativniho hlediska. Nékteri teoretici se soustreduji
na mechanismy, jimiz jedinec zvlada ohrozeni, uchovava uréity stupen rovno-
vahy, kompenzuje své nedostatky atd.

Ackoli viechny teorie osobnosti vysly z rozsahlého souboru empirickych zku-
Senosti, udaje pritom zvolené jednim teoretikem se vyznamné odlisuji od udaju,
které si zvolil jiny. To vysvétluje vysokou miru odlisnosti, kterou mezi jejich
teoriemi nachazime.

Zakladni vlastnosti teorii osobnosti

Aby plnila svou hlavni funkei, musi mit teorie osobnosti uréité vlastnosti. Nema
je vzdy v optimalni mire, avsak vsechny musi byt vzdy pritomny alespon v mi-
nimalni mife, nebot bez kterékoli z nich by teorie nebyla pouzitelna. Jde o tyto
vlastnosti:

1. Jasnost a pochopitelnost vykladu. Pokud vysvétleni osobnostni dynami-
ky postrada jasnost, pak nenapomaha vysvétleni, jak osobnost funguje, nybrz
je spise zamlzuje. To pak samozrejmé odporuje hlavnimu aéelu, k némuz je
teorie vytvorena.

2. Logicka stavba. Vnitini rozpornost teorie vede ke zmatku a maze zastance
takové teorie 1 poskodit, pokud se ji dusledné ridi. Ve vétsiné pripadu si vsak
nelogickou stavbu uvédomi a teorii opusti. V odbornych kruzich takova teorie
rychle zanikne.

3. Vnitrni jednota. Neni-li jasna souvislost mezi jejimi ¢astmi, teorie nemuze
byt presvédéiva é uchovat si svou celistvost. Prestava slouzit jako ramec
a nakonec se rozpadne.

4. Jedineénost. Aby byla teorie uziteéna, musi prinaset novy pristup k vykla-
du osobnostni dynamiky. Pokud tomu tak neni, nejde o pravou teorii, 1 kdyz
tfeba uziva nového slovniku. Je to pak pouhy odvar nékterych jiz diive vy-
tvorenych teorii.
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Prehled teorli osobnosti |

' Tim nechceme znevazovat eklektické teorie. Dobie vystavéné eklektické
rie tvofivé kombinuji prvky nachdzejici se v ostatnich teoriich a pFipojuji k ni
vyrazny vlastni prispévek. -

Vztah mezi teoriemi osobnosti i
a teoriemi poradenstvi .

Ob¢as se studenti ptaji, pro¢ musi studovat teorie osobnosti, kdyz pozdéji budor
absolvovat jiny kurs teorii poradenstvi. Pro toto zdanlivé zdvojeni jsou opréy
néné duvody: (1) Mezi témito dvéma druhy teorii je rozdil a odbornici, ktefi po-
mahaji lidem, potfebuji tento rozdil chapat. (2) Poradenské teorie stavéji na teo-
riich osobnosti. Poradei, ktefi chtéji své podpirné intervence iéinné struktu-
rovat, potfebuji mit jasnou predstavu o souhfe osobnostni dynamiky u svych
klienti: rozumét jejich motivaci, odezvé na ohrozeni, mechanismam zvladani
atd. Bez takového pochopeni by pracovali ve vzduchoprazdnu a nevédéli by,
s jakou dynamikou zachaze)i. -

Ve vztahu poradce-klient se teorie osobnosti soustfeduji na to, co se
déje ve vnitfnim svété klienta; oproti tomu teorie poradenstvi se sou-
stieduji na postoje, dovednosti a techniky, jichz by méli poradci uzi-
vat. Ti si pak podle svych pfedstav o interakei dynamickych éinitelt u svych
klient budou volit své poradenské strategie.

Teoretici poradenstvi doporuéuji znaéné rozmanité pfistupy. Nékteri zakla-
datelé poradenskych skol formulovali vlastni teorie osobnosti; jini stavéli na L
existujicich teoriich, které vznikly dfive. Kazdy poradensky pfistup vsak musi
byt podepien vhodnou teorii osobnosti. V této souvislosti chei pfipomenocut
Lewinav vyrok, Ze neni nic praktiétéjsiho nez dobra teorie. Toto upozornéni
ma zvlastni vyznam pro poradce a dalsi odborniky, ktefi pomahaji lidem. Bﬂ'
pevného teoretického zazemi by se sami snizovali na uroven pouhych techniki.

Stavba jednotlivych kapitol 1

1. Kazdému vykladu teorie osobnosti bude predchazet struény nastin iivohop__i;»-'
su jejiho autora. Vétsina teoretiki totiz do stavby své teorie promitala asi
Zivotni zkuSenosti a hodnoty. Pochopeni jejich osobni hlgtone pomuze tedy
étenafi lépe porozumét smyslu jejich tvrzeni a teoretickych poymu.

2. Hlavni oddil kazdé kapitoly bude vénovan vykladu dané teorie. Ja!s jjsme-sg
jiz zminili, bude-li to vhodné, dopinime abstraktni myslenky jednotlivych teo-
retikii vysvétlujicimi obrazky. l

3. Kazda kapitola bude obsahovat struény vyklad, jak 1ze tu kterou teorii osob=
nosti uplatnit v poradenstvi. |
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4. Kontrolni otazky na konci kazdé kapitoly pomohou étenafi vybavit si dulezité
body probranych témat.

Jak uzivat tuto knihu pri studiu

V ramci univerzitni vyuky bude tato kniha vyuzivana pravdépodobné zaroven
s dal§imi studijnimi zdroji, napfiklad s obsdhlejsi ué¢ebnici nebo se soupisem
doporucené ¢etby. Ta bude obsahovat vynatky vybrané z puvodnich zdroju, tj.
originalni texty autort raznych teorii, vysvétlujici jejich myslenky a pojmy. Vy-
uziti takovych dalsich zdroju je zvlast uziteéné k tomu, aby student ziskal po-
uéelem - vysvétluje v zakladnich ohledech.

Postup uceni, ktery vam doporucujeme pri uzivani této knihy v ramei uni-
verzitniho studia, ma tfi stupné:

1. Pred prednaskou si preététe kapitolu vysvétlujici teorii, kterou ma uéitel pro-
birat. Pokud pri ¢teni objevite u kteréhokoli teoretického pojmu nejasnosti,
poznamenejte si je. Pfi prednasce pak vénujte zvlastni pozornost a snazte
se ve vykladu zachytit objasnéni praveé téchto pojmi. Pokud se tim nejasnosti
nevyresi, pozadejte vyuéujictho o vysvétleni problémovych oblasti. Uéitelé
zpravidla upfimné otazky tohoto druhu vitaji. Tési je snaha studenta aktivné
se podilet na vyuce.

2. Pri predndsce si délejte podrobné poznamky a brzy po ni si znovu preététe
prislusnou kapitolu i své poznamky, aby vam to pomohlo rekonstruovat vy-
klad prednasejiciho. Pokud objevite jesté néjaké slozitosti nebo nové nejas-
nosti, pozadejte o jejich objasnéni pfi pristi prednasce.

3. Snazte se doplnit toto své snazeni vyuzivanim dfive zminénych zdroju - spisu
autoru teorii samych. Takovy navrat zpét v ¢ase az k puvodu teorie pomaha
studentovi ziskat cit ,osobniho kontaktu®“ s teoretikem.

Uziteéné je preéist si odpovidajici éasti i v jiné uéebnici. Poskytuje to dalsi in-
formace a rozsifuje studentovu perspektivu, protoze teorie tam muze byt vni-
mana z ponékud odlisného pohledu.
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Opakovani kapitoly

1. Jakou funkei ma intrapersondlni a interpersonalni dynamika osobnosti
a v jaké mire této dynamice rozumi jedinec sam?
2. Co znamena vyrok, ze osobnost je v neustdlém pohybu?

3. Jak definovali psychologii rani filozofové v predkiesfanském obdobi a ve
stredovéku?

4. Kdy byl plné uznan dynamicky rozmér osobnosti?

5. Které jsou dvé protikladné definice osobnosti v soué¢asné psychologii?
6. Jak lze vysvétlit existenci vzajemné rozpornych definic osobnosti?

7. Co se mini pojmem ,teorie“?

8. Jak se pojem  teorie” tyka osobnosti?

9. Které jsou ¢étyri zakladni vlastnosti teorii osobnosti?

10. Cim se navzajem lisi osobnostni teorie a poradenské teorie?
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KAPITOLA 2

Psychoanalyticka teorie

Sigmund Freud (1856 - 1939)

Je na misté zahadjit tento prehled teorii osobnosti Sigmundem Freudem, jehoz
psychoanalyza se stala vyznamnou hybnou silou dvacatého stoleti, a to jak
v psychologii, tak i v kulturnim zZivoté vétsiny zemi svéta.

Freuduv zivot

Freud se narodil v Pribofe na Moravé v poéetné zidovské rodiné. Rodinna kon-
stelace - pomérné starsi a prisny otec a mnohem mladsi, laskyplna matka - vy-
volavala v mladém Sigmundovi pocit ohrozeni:

Neni divu, Ze trpél noénimi désy, enurézou a halucinacemi! Neni divu, Ze oidi-
pouské vztahy byly tak napadné vykresleny ¢i vryty ve vnimdni tohoto silné citové
proZivajictho, rozhodného, uzasné nadaného, mimorddného ditéte. Clovéka jimd
hriiza pomyslit na to, co vse by bylo ztraceno, kdyby byl Sigmund Freud mél jen
normdalni osobnost, normdlni rodinné vztahy. (Appel, 1957, s. 16-17.)

Rodina se prestéhovala do Vidné, kde Freud stravil prakticky cely sviij dospély
zivot. Nikdy se vsak necitil pravym Videnanem a nikdy se neprizpusobil
pseudoviktorianské mentalité Videnant. Jeho zaporny postoj k nabozenstvi
navic stal v cesté moznému kladnému vztahu s katolickym prostifedim Vidné,
kde bylo nabozenstvi povazovano za znak spole¢enské patfiénosti a sludnosti.
Freud véril, Ze naboZenstvi ma sviij puvod v obavach v ranych fazich vyvoje lid-
stva a v jeho potfebé pomoci. Nabozenské chovani pokladal za blizké neurotic-
kému. V rozhovoru s Binswangerem (Binswanger, 1957) ukazal Freud na sviy
dokonéeny rukopis ,Budoucnost jedné iluze“ a s ironickym usmévem tekl: ,Je
mi lito, nemohu uspokojit vase nabozenské potieby” (s. 82).

A¢ byl Freud ve své lékarské kariére velice uspésny, nikdy nebyl opravdu
prijat svymi kolegy. Nadto byl neschopen udrzovat dlouhodoba pratelstvi, do-
konce ani s lidmi, kteri ho ptivodné obdivovali jako svého uéitele a intelektual-
niho vidce. (To platilo o Adlerovi, Jungovi, Rankovi a dalsich.) Jednu dobu se
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rozvinul znaéné hluboky vztah mezi Freudem a berlinskym lékafem, doktorem
Wilhelmem Fliessem, kterého Freud nazyval svym ,alter ego”. Schur (1972),
ktery zpracovaval Freudovu korespondenci s Fliessem, poukazal na to, Ze tito
dva muzi po nékolik let mezi sebou udrzovali podnétnou vyménu myélenek
a navzajem si poskytovali podporu. Také tento vztah nanestésti zanikl.

Po vétsi ¢ast své dospélosti byl Freud nemocen. Trpél rakovinou éelisti, kterd
si vyzadala nékolik chirurgickych zdkroki. Také trpél problémy se srdcem (né-
kteri autofi se domnivaji, Ze ve své rané dospélosti prodélal nediagnostikovany
srdeéni infarkt). Navic koufil az dvacet doutniki denné, coz jeho stavu nepro-
spivalo. Vzdor svému utrpeni véak Freud dokdzal prozivat klidny a oddany
vztah ke své manzelce Marté a mél s ni Sest déti.

Typicky projev Freudova ostrovtipu mame v tomto kratkém vynatku z jeho
knihy o projevech nevédomi v Zertech:

Dva zidé se potkali v Zelezniénim voze na nddrazi v jedné jihopolské stanici.
JKam jedes? zeptal se jeden. ,Do Krakova,” odpovédél druhy. ,Ty lhdFri!“ roz-
hnéval se proni. ,Rikds, Ze jedes do Krakova, abych si myslel, Ze jedes do Lvova.
Ale ja vim, ze ty opravdu jedes do Krakova. Tak pro¢ mi lZe5?“ (Freud, 1960,
s. 115.)

Freud dokazal vylozit jakoukoli rozporuplnou situaci tak, ze vysledek vzdy da-
val dobry smysl ve shodé s jeho hypotézami.

Na sklonku dlouhé a velice plodné kariéry presvédéili Freuda jeho pratelé
po okupaci Rakouska nacistickymi vojsky v roce 1938, aby opustil Viden. Freud
tedy odesel do Anglie kde o rok pozdé)i zemrel.

Hlavni body Freudovy teorie

Fyziologicky determinismus

Podle Freuda je jedinec puzen mocnymi fyziologickymi silami, které maji roz-
hodujici vliv na lidsky Zivot. Jsou to hlavni determinanty chovani a vyvoje
osobnosti. Aby osobnost dokdzala uchovavat rovnovahu viiéi stéle pusobicimu
tlaku puda a konfliktnich motivii, které se uplatiiuji sou¢asné, musi byt spis
reaktivni nez aktivni.

Sexualni povaha dusevni energie

Libido je Freuduv vlastni pojem pro psychickou energii, ktera ozivuje vsechny
osobnostni funkce. Libido je svou povahou sexualni; tento bod Freud (1949) opa-
kované zdiuraznoval: ,Vétsina toho, co vime o Erétu - to jest o jeho zastupei, o li-
bidu - byla ziskdna studiem sexudlnich funkei® (s. 24).
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Nevédomi

Freudtiv pohled na osobnost lze pfirovnat k ledovei. Vrcholek, ktery vyéniva
nad hladinu, se nazyva védomi. Je to ta éast osobnosti, kterou si jedinec plné
uvédomuje. Vrstva pod ni se nazyva predvédomi. Obsahuje myslenky,
rozhodnuti, zazitky nebo konflikty, které si élovék kdysi uvédomoval, ale pak
je zapomnél. MuZe si je viak bez vétsich obtizi znovu vybavit. Rozsahld spodni
vrstva predstavovaného ledovce je nevédomi. To je bludisté predstav, zkres-
lenych obrazi skuteénosti a prani, ktera jsou mimo oblast uvédomovani jedin-
ce. Presto vSak ma nevédomi silny motivaéni vliv na funkei osobnosti a na cho-
vani ¢lovéka.

Struktura osobnosti

Podle Freuda je osobnost uzavienym systémem. Libido, dusevni (psychicka)
energie, se musi uplatriovat v ramei hranic tohoto systému. Tato podminka jes-
té vice zvyraznuje Jiz drive pripomenuté tlaky, kterym je jedinec vysta-
ven. Freud vymezil tfi subsystémy, fizené vzajemné rozpornymi principy a cili,
které v osobnosti existuji pospolu a jsou mezi sebou v neustalém boji. Jsou to
id, ego a superego (viz obr. 1).

PRINCIP DOKONALOSTI
VEDOME A NEVEDOME

PRINCIP REALITY
VEDOME A PREDVEDOME

PRINCIP SLASTI
NEVEDOME

Obr. 1. Struktura osobnosti podle Freuda.
Sipky vychazejici z id jsou katexe; Sipky vychazejici ze superego jsou antikatexe.
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ld

Freud nazval id ,temnou, nepfistupnou édsti nasi osobnosti“ a ,chaosem, kot~
lem plnym kypicich vznéti“(s. 537). Pohlizel na né jako na schrdnu a rozdélovaé
libidinézni energie. Z hlubin nevédomi se id domaha okamzitého a viplného
uspokojeni svych tuzeb. Je iracionalni a ridi se principem slasti. Ve svém
usilovani o slast se id nijak nestara o potfeby druhych lidi.

Kojenec muze byt popsan jako ryzi id. Nékdy miizeme vidét id v akei, kdyz
pozorujeme chovani malého ditéte, které se matka snazi pii nakupu v samo-
obsluze uklidnit. Id ziskava uspokojeni prostrednictvim primarniho procesu
- snum podobného smésovani fantazie a reality, které pusobi na nevédomé
urovni. Napriklad dité raného véku, které touzi po krmeni, ale Ziadna potra-
va neprichazi, si predstavuje slast pfijimani potravy na zikladé drivéjsi zkuse-
nosti. -'

Freud (1966) véril, ze ikaz obdobny primarnimu procesu lze najit i u dospé-
lych, a to v noénim snéni. Podle jeho nazoru jsou sny naplnénim nevédomych
prani dospélych (Freud 1955h), jak to ddle vysvétlime v oddile o povaze snil.

Ego :

Ego se ridi principem reality. Prevadi pozadavky id do praktickych zpasobi
naplnovani potreb tak, ze stanovuje povahu a vhodnou dobu uplatnéni téchto
pozadavki. Ego je racionalni; pusobi na védomé urovni, zvazuje ¢iny a jejich
nasledky a uklada do predvédomi zapomenuté udalosti a osobni zazitky, které
si pak muze opét vybavit.

Zpusob fungovani ego se nazyva sekundarni proces. Na rozdil od primar-
niho procesu, zalozeného na fantazii a smérujictho k dosazeni slasti, je sekun-
darni proces zaloZzen na realité a sméruje k dosazeni opravdového uspokojent
potieby. Toho dosahuje pomoci testovani reality; prani id jsou porovnavana
s realitou, v niz jedinec zije, a podle toho jsou prizptisobovana. Dobie rozvinuté
ego (Siroké rozpéti ego) je znamkou zdravé osobnosti.

Superego

Superego obsahuje omezeni a zakazy ukladané ditéti v raném a v mladém
véku rodiéi a daldimi pro né vyznamnymi dospélymi. Také obsahuje chvalu
poskytovanou za ,dobré“ chovani. Zdkazy ,Spatného chovini by samy o sobé
nevytvorily superego, pokud by nebyly jedincem zvnitfnény. Cast superego
je védoma a sestdava z védomé zvnitinénych zakazi a pochval. Mnohé zakazy
a znamky schvéleni vsak byly podavany v raném détstvi v priabéhu procesu od-
stavovani ¢ nacviku éistotnosti, kdy jedinec tyto signaly prozival ponejvice na
nevédomé urovni. Ty pak tvori nevédomou soucast superego.

Zatimeo id pozaduje plnou a okamzitou slast, reakci superego lze shrnout
takto: Nesmim si dovolit Zadnou slast; namisto toho musim dosahnout doko-
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nalosti. Superego lze definovat jako moralizujici silu v osobnosti, zaloZzenou na
principu dokonalosti.

Lidé, u nichz se superego pfimérené nerozvinulo, citi malo viny i po velkych
mravnich prestupcich. V krajnich pfipadech se chovaji antisocidlné ¢i zlo¢inné.
Naopak u jinych lidi ziskalo superego neobyéejnou moc. To jsou perfekcionisté,
kteri pak trpi mravni uzkosti, a v krajnich pripadech onemocni.

Interakce id, ego a superego

Je dulezité uvédomit si, ze Freud vnimal osobnost jako jednotnou entitu. T¥i
subsystémy jsou tésné propojenymi slozkami osobnosti, nikoli nezavislymi éi-
niteli. Abychom porozuméli jejich interakci, musime vymezit dva pojmy: katexi
a antikatexi.

Katexe muze byt definovana jako proudéni dusevni energie (libida) ze sub-
systému, v némz vznikla ke zdroji uspokojeni. Je-li zdroj uspokojeni vnéjsi,
mluvime o objektové katexi; napf. pritahovani élovéka uréitou éinnosti nebo
citové pripoutani k néjaké osobé. Je-li zdroj uspokojeni vnitini, mluvime o ego-
katexi, napr. o sebeldsce. Id, z néjz veskera psychicka energie plyne, vytvari
mnohé katexe obou druhu, a tim napliuje cely osobnostni systém dalsi nad-
byteénou energii.

Antikatexe je sila, ktera ma svij pavod v ego nebo superego a ma branit
katexi id. Zde se viak setkavame s logickym problémem, ktery je tieba vyresit.
Jak muzeme vysvétlit pritomnost néjaké protiptisobici energie v ego a super-
ego, ktera nema primy zdroj v libidu? Blum (1953) to vysvétluje odkazem na
vyse zminénou nadbyteénou energii, kterou id 8i¥i do celého systému osobnosti.

V pribéhu svého utvareni si ego a superego nashromazdi dostatek této nad-
byteéné energie, aby se samy staly Zivotaschopnymi a energii vybavenymi sub-
systémy osobnosti. Tato nepfimo ziskana energie vysvétluje jejich naslednou
schopnost zadrzovat katexe vychazejici z id. Paradoxné je to nadbyteéna dodav-
ka libida poskytovana iraciondlnim id, ktera umoznuje antikatexe.

V raném détstvi jsou katexe id zadrzovany zvnitfnénymi zakazy rodiéna (an-
tikatexemi superego) a pozdéji antikatexemi racionalniho ego. Tento vzorec pu-
sobi po cely Zivot jedince s tou vyjimkou, ze v dospélosti zaujimaji rodi¢ovskou
roli jiné osoby v postaveni autority. Navic muze superego nékdy branit éiniim
vychazejicim z ego. To se déje vzdy, kdyz ego pozménuje pozadavky id s mensi
prisnosti, nez je prijatelné pro superego. Vétsinou miva zdravé ego dost sily,
aby odolalo neprimérenym pozadavkim id i extrémnim zakazim superego. Ego
zaujima roli prostrednika a dociluje kompromisnich feSeni na zakladé testova-
ni reality.
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Intrapersonalni konflikty

Predchozi oddil poskytl voditka k pochopeni konlikti, které z takového
radani osobnosti nevyhnutelné vznikaji.

Konflikty id versus ego nastavaji, kdyz se id dozaduje okamzitého uspo-
kojeni a ego se na zakladé testovini reality snazi tento pozadavek upravit. N
priklad sedmilety chlapec chee ukrast v obchodnim domé auti¢ko. Protoze véak
slysel o detektivech, ktefi v obchodech chytaji zlodéje, zvazuje, zda by nebylo
lépe pockat, az bude mit dost penéz a auticko si bude moci koupit. _

Konflikty id versus superego obsahuji pozadavky id, viiéi nimz superego
vystupuje na zakladé jejich skuteéné & domnéle neetické povahy. Miizeme opét
uzit prikladu chlapce, ktery je v pokuseni ukrast auticko. Tentokrat viak vahad
proto, Ze si pfipomina prikazani, které zakazuje krast - uéivo z nedavné hodiny
nabozenské vychovy.

Konflikty ego versus superego jsou stretnutimi mezi racionalnim ego
a na dokonalost zaméfenym superego. K tomu dochazi, kdyz si lidé preji pustit
se do néceho, co rozumové hodnoti jako etické, avsak mohou se pritom citit pro-
vinile v dusledku zdakaz zvnitinénych dfive v pribéhu jejich prilis moralizujiei
vychovy.

Pudy

Ve Freudové (1949) pojeti ,sily, které podle naseho predpokladu existuji za na-
pétimi vzbuzovanymi potfebami id, jsou nazyvany pudy. Ty predstavuji soma-
tické pozadavky kladené na mentalni zivot (s. 19). Vyraz mentalni zZivot by-
chom méli chapat jako psychickou oblast jedince. Freudovo pojeti puda zahr-
nuje tyto body: (1) pudy jsou vrozené; (2) patii k id; (3) slouzi jako psychicky
projev télesného napéti.

Aékoli Freud uznaval existenci mnoha pudi, pouze dva pudy vyélenil jako
zakladni, a to Erés a Thanatos. Svou povahou sméfuji Erés a Thanatos od-
lisnym smérem, prilezitostné se viak spolu spoji. Oba tyto pudy jsou pritomny
v kazdém ¢lovéku, aviak nikoli ve stejné mire. Jeden z nich vzdy prevlada.

Erds - pud zZivota

Erés se Fidi principem slasti. Jeho hlavni zaméreni je sexuafllni, 'vedouci k m«:
timnimu spojeni a popfipadé ke zplozeni nového zivota. Erds je spjat s n‘)znim
¢astmi téla, nazyvanymi erogenni zény, které jsou vnimave vuéi s:tlmulaci,
jez vyvolava slast. Tyto zény maji velmi vyznamnou ulohu ve funkei pudu' Zi-
vota; také maji uzky vztah ke stadiim vyvoje osobnosti, kterd budeme probirat
pozdéji.
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Thanatos - pud smrti

Thanatos se vyznacuje destruktivitou a fidi se principem nirvany. Nirvana
piedstavuje neexistenci utrpeni a naprosty pokoj, ktery nakonec kazdy élovék
nalezne ve smrti. Pfed smrti vdak probiha pochod niéeni nebo pomalého roz-
padu. Thanatos se projevuje zlosti a agresivnim chovanim, které mize byt za-
méfeno viéi druhym nebo viéi sobé samému. Freud dokonce uvazuje o moz-
nosti, ze se Erés zméni v Thanatos, kdyz se sexudlni laska zméni na sexualni
agresivitu a milenec se stava sexudlnim vrahem.

Vyvoj osobnosti

Freud vyjadril vyvo) osobnosti v pojmech péti dynamickych stadii. Poéateéni
stadia maji primy vztah k dfive zminénym, erogennim zonam lidského téla.
Aé¢ Freud véril, ze - presné feéeno - slasti reaguje celé télo jedince, vyélenil tii
oblasti jako zvlasté vyznamné pro jeji prozivani.

Tyto erogenni zény zahrnuji: (1) oralni zonu, zahrnujici rty a vnitrek ust;
(2) analni zénu, zahrnujici rektalni oblast; (3) falickou zénu, zahrnujici po-
hlavni organy.

Puavodné byla Freudova vyvojova stadia vymezovana v pojmech véku ditéte;
napr. se predpokladalo, ze od narozeni do dvou let véku je jedinec v oralnim
stadiu atd. Tento chronologicky pristup je vSak v souvislostech devadesatych
let tohoto stoleti, kdy je proces zrani v détském véku rychlejsi nez v predeslych
generacich, jiz matouci. To vysvétluje, pro¢ upoustim od vymezovani vyvojovych
stadii vékem ditéte.

Oralni stadium

Nové narozené dité spojuje slast s pfijmem potravy. To puvodné zahrnuje sani
a polykani. Tyto slastné zazitky se vSak stavaji méné uspokojivymi, kdyz je
dité odstaveno, a také v dobé, kdy mu rostou zuby a kdy se tak ustni dutina
- dfive centrum slasti - stavd zdrojem bolesti.

Analni stadium

Dité presouva svou pozornost na analni oblast, kde zakousi slast z uvolnovani
napéti v koneéniku prostrednictvim spontanniho vyprazdnovani strev. Po
néjakou dobu rodice tyto slastné zazitky toleruji. Nakonec vsak je i tento zdroj
uspokojeni odstranén v prubéhu nacviku éistotnosti. Dité musi ovladnout své
vyprazdnovani a snaset tlak v analni oblasti.
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Falické stadium

V tomto stadiu dité zaméfuje svou pozornost na genitalni oblast, zkouma vlast
ni pohlavni organy a péstuje sexudlni fantazie. Objevuje se autoerotické cho-
vani; dité je pritahovano slasti, kterou pfinasi masturbace. Béhem tohoto stadia
vznika Oidipav konflikt (u chlapei) nebo ElektFin konflikt (u divek). Dité
se zamilovava do rodiée opaéného pohlavi a viiéi rodiéi stejného pohlavi prozive 1
nepratelstvi. Chlapec, ktery proziva erotické city viiéi své matce, zakousi strach,
ze ho jeho otec vykastruje (kastraéni izkost); dévéatko, které je eroticky pie
tahovino ke svému otei, je frustrovino, nebof postrada éast anatomie svého M -
- penis (zavidéni penisu). N

Tyto konflikty se nakonec vyfesi procesem identifikace s rodicem stejného
pohlavi, coz vede k vytésnéni incestnich pfani viiéi rodié opaéného pohlavi.
Chlapec chee byt jako jeho otec, dévée se chee podobat své matce. Freud viak
véril, ze identifikace u divek nastava az pozdéji v prubéhu zivota a ze Elektfin
konflikt neni nikdy plné roziesen.

Obdobi latence

Toto stadium se vyznacuje zdanlivym spankem sexudlnich impulst. Libido je
odvadéno do skolni prace, do skupinovych éinnosti a do nové objevenych rekre-
acénich aktivit. Freud (1966) nazval obdobi latence ,zastavenim a ustupem v se-

xualnim vyvoji; obdobim, v némz dfivéjsi impulsy a zazitky ,padnou za obéf
infantilni amnézii (zapomindani), ktera nam zakryva nase nejranéjsi détstvi
a ¢ini nas viél nému cizinei“ (s, 326). Praveé tuto zapomenutou pamétovou latka
se psychoanalyticka lécbha snazi znovu vratit do védomi jedince.

Genitalni stadium

Toto stadium zaéina v puberté, kdy pusobeni libida propuka s novou silou. Au-
toerotické vzorce z let pred latenci zmizely. Jedinec je zaméren heterosexudlné
a postupné dosahuje pravych erotickych vztahi a genitalnich projevii. To je za-
véreéné vyvojové stadium, které je vstupem do dospélosti.

Obranné mechanismy

Aby se ego chrénilo pied ohrozujicimi myslenkami & pFanimi, kterd vyvolavaji
tizkost, mize k odstranéni takového nebezpeéi uplatnit drasticka opatfeni.
Tato opatieni se nazyvaji obranné machanismy a plisobi na nevédomé arovni.
K porozuméni individualnim obrannym mechanismim nejvice pfispéla Anna
Freudova (1937). V tomto oddile se budeme zabyvat étyfmi obrannymi mecha-
nismy, které se ¢asto vyskytuji - vytésnénim, sublimaci, regresi a fixaci.
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Vytésnéni

Vytésnéni je iracionalnim utékem od nepfijatelnych myslenek a préani vét-
sinou sexudlni povahy. Ego namisto uziti sekundarniho procesu, tj. testovani
reality predtim, nez u¢ini rozhodnuti, vytlaéuje ohrozujici myslenku nebo piani
iraciondlné do nevédomi. To samozrejmé neodstrani libido, které je hnaci silou
stojici za vytésnénym obsahem. Ve skuteénosti hrozba jesté sili, je nutno uplat-
nit dalsi obrany a nakonec mezi id a ego vznikne situace pretahovani o nad-
vladu, ktera vyvolava uzkost.

Casto je nesnadné vytésnéni rozpoznat, protoze pfiznaky, které vyvolava, ne-
maji zrejmou souvislost se skuteénym problémem. Kdyz mékky balon stiskne-
me na jedné strané, vybouli se na druhé. Stla¢ena strana neni vidét, ale vy-
bouleni zietelné je. Osoba, ktera vytésnuje ohrozujici sexudlni prani, maze vy-
kazovat podrazdénost, nedostatek soustfedéni nebo nedostatek ohledu na dru-
hé. Pri¢ina téchto priznaku je viak pohledu vétsiny pozorovatela skryta.

Je pouze jedind u¢inna alternativa viaéi vytésnéni: ujasnit si ohrozujici ma-
terial na védomé urovni, uzit racionalniho usudku a uéinit vyvazené rozhod-
nuti.

Sublimace

Sublimace je procesem prevedeni libida od sexualniho uspokojeni do éinnosti,
které si spoleénost ceni, zvlasté v oblasti védy a uméni. Tento proces je obvykle
velmi ué¢inny, protoze se vyhyba pfimé srdzce s libidem a uziva sexudlni energie
k tvaréim uéelum. Napriklad renesanéni mnich-umélec, jenz zakousi pokuseni
k intimnimu styku se Zenou, kterou tajné miluje, jde namisto toho do svého ate-
liéru a vytvori obraz néjaké biblické scény.

Regrese a fixace

Kdyz ohrozeni patrici ke genitdlnimu stadiu (dospély vék) prilis zesili, ego ma
sklon do¢asné regredovat k nizsimu stadiu, které bylo méné stresové. Jestlize
se u nékoho pri vystaveni silnému tlaku objevuje sklon nadmérné jist ¢i pit,
hovofime o regresi do ordlniho stadia. Regrese do analniho stadia by zname-
nala, ze ¢lovék ve stresu bude ve svém kazdodennim zivoté projevovat sklon
zanedbavat hygienické potreby ¢ poradek.

Zatimco regrese je doc¢asna, fixace je pomérné dlouhodoba. Lidé typicky re-
greduji do téhoz stadia, v némz jsou fixovani.
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Uzkost a strach

Freud (1955a) jasné rozlisoval mezi vzkosti a strachem: Uzkost popisuje
zvlastni stav otekavani nebezpeéi & piipravy na né, aé jeho povaha mize byt
neznama. Strach vyzaduje uréity predmét, kterého se obava“ (s. 12). Uzkost
1 strach jsou citovymi odezvami na ohrozeni. Strach se vztahuje ke skuteénému
a jasné rozpoznanému ohrozeni, zatimco uzkost Je reakci na nerozpoznané é
pouze imaginarni ohrozeni. d

Struéné vysvétlime dva typy uzkosti. Jsou to neuroticka tizkost a m
uzkost. Lidé trpici uzkosti se obavaji, Zze nedokazou ovladnout své pudy a ie
se dopusti nepfijatelného chovani, Pii neurotické uzkosti se obavaji oéekava-
ného trestu od spoleénosti nebo od vnéjsi autority. Pfi moralni izkosti se obdvaji
pocitu viny, které v nich vzbudi superego. Bez ohledu na to, kterym typem tz-
kosti ¢lovék trpi, je to bolestny a vyéerpavajici stav.

-

Povaha snu

Freud (1966) nazval sny ,strazei spanku, kteri jej chrani pred narusenim®
(s. 129). Podle jeho nazoru se dokazou sny vyrovnat s podnéty, které by jinak
spanek jedince prerusily. Freud (1955b) tvrdil, Zze sny podévaji jasny vhled do
nevédomych prani osoby, a poskytl éetné priklady na podporu svého tvrzeni,
ze sny jsou ve skuteénosti splnénim nevédomych prani. '

V kazdém snu mizeme rozpoznat pozustatky uplynulého dne (obsahy vzta-
zené ke zkusenostem toho dne), spojujici se s nevédomim. Sny maji sviij zjevny
(manifestni) a sviy skryty (latentni) vyznam; prvni z nich je srozumitelny je-
dinci, ktery mél sen, druhy je ukolem, ktery stoji pred interpretujicim tera-
peutem.

Freud (1966) nabizi priklad, ktery objasnuje (1) schopnost snu splnovat ne-
védoma prani a (2) rozdil mezi zjevnym a skrytym vyznamem snu. Komentuje
sen jedné osoby o jejim vlastnim bratrovi: Jeho vyrok: ,vidél jsem svého brm@ _
v bedné* nema byt preloZen jako ,miyj bratr se omezuje’, nybrz jako ,rad bych, aby se mij
bratr omezil‘: mizj bratr se musi sam omezit* (Freud, 1966, s. 129).

Podle Freudova ndzoru tento sen spliioval nevédomé pidni osoby, kterd si
pidla, aby se chovani jejiho bratra podstatné zménilo - aby byl ochotnéjsi omezit
se. Splnéni tohoto nevédomého prani bylo obsazeno ve zjevném vyznamu snu
- bratr byl omezen v bedné. Aviak sen by neddval zadny smysl, kdybychom si
neuvédomili jeho skryty vyznam - nevédomé prani, které jej vyvolalo. |

Na okraj bychom se méli struéné zminit o jiném zpusobu, jimz se v zivoté
dospélého projevuje nevédomi. Freud tyto projevy nazval parapraxe (chybné
tkony). Jsou to vnéjsi éiny s nevédomymi vyznamy, jako napiiklad zapomenuti
pinést uréité podklady na schiizi nebo ztrata snubniho prstenu. Verbalni ob-
dobou parapraxi je dobre znamé  freudovské prereknuti®.
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Uplatnéni v poradenstvi

Freudova teorie osobnosti je pfimo uplatiovéna v praxi klasické psychoanalyzy
a modifikované psychoanalytické terapie. Ale i poradensti psychologové, ktefi
nepfijimaji psychoanalyticky pristup jako své poradenské zaméreni, mohou
lépe porozumét intrapersondlni dynamice svych klienta, kdyz vyuziji prvka
Freudovy teorie osobnosti. K témto prvkim muze patrit:

1. Freudova dynamicka struktura osobnosti;

2. obranné mechanismy;

3. vlivy détskych zazitka na chovani v dospélosti;
4. nevédomi a sexualni motivace;

5. povaha intrapersonalnich konfliktu.

Opakovani kapitoly
1. Co vite o Freudové zivoté a co z jeho Zivotopisu na vas nejvice zapusobilo?
2. Které body jsou v psychoanalytické teorii zduraznovany jako hlavni?
3. Co se mini tim, Ze osobnost je uzavienou soustavou?
4. Dokézete vysvétlit povahu a funkce id, ego a superego?
5. Co znamena katexe a antikatexe?
6. Které ti1 typy intrapersonalnich konflikt popisuje Freudova teorie?
7. Co zde znamena Erés a Thanatos?
8. Dokazete vylozit freudovska stadia vyvoje osobnosti?

9. Jaka je povaha obrannych mechanismi a které obranné mechanismy do-
kazete definovat?

10. Jaky je rozdil mezi strachem a uzkosti a které typy tuzkosti dokazete roz-
ligit?
11. Jakou povahu maji sny a co to jsou parapraxe?

12. Které prvky Freudovy teorie mohou byt poradcim prospésné pro interpre-
tovani intrapersonalni dynamiky klienta?
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KAPITOLA 3

Analyticka teorie

Carl Gustav Jung (1875 - 1961)

Carl Gustav Jung je zakladatelem skoly analytické psychologie, ktera béhem
jeho zivota vyrazné ovlivnila nejen psychologickou védu, nybrz také oblast li-
teratury a umeéni. [ kdyz je Jungova teorie velice Sirokd a ve svém pohledu na
lidsky zivot vyvazena, v pozdéjsi dobé jeji vliv zeslabl.

Mnoho psychologt poslednich dvou generaci poklddalo Jungovy myslenky za
prilis abstraktni. Stavba Jungovy teorie se jevila jako prilis slozita a zdalo se,
ze postrada jednotici princip, jakym byla tfeba dimenze sexuality, ktera prostu-
puje psychoanalyzou, nebo diraz na spole¢enskost v Adlerové teorii. Nicméné
1 dnes ma Jung své oddané nasledovniky, ktefi sviij pomérné maly poéet na-
hrazuji silnym osobnim nasazenim.

Junguyv Zivot

Jung byl Svycar a po cely zivot byl piikladem nékterych prevladajicich vlast-
nosti svého naroda: drsného individualismu, dikladnosti a vysoké pracovni
moralky. Socidlni postaveni jeho otce jako duchovniho ho zaélenilo do vazené
spolecenské vrstvy. Oproti Freudovi se tésil uspokojeni prameniciho z piijeti
odbornou i sirokou kulturni verejnosti, vaznosti u lidi viibec a finanéni neza-
vislosti. A¢koli se s Freudem spritelil a nékolik let s nim udrzoval tésny styk,
nevihal tento vztah prerusit, kdyz se jejich nazory dostaly do rozporu a Freud
mél sklon prilis zdiiraznovat svou osobni autoritu.

Jungiv sklon k osobitému a ¢asto nekonvenénimu stylu zZivota je zrejmy
z popisu domu, ktery si postavil:

Dlouho poté, co skonéily jeho nesndze s Freudem, rozhodl se Jung postavit si
vlastni diim na brehu ndadherného horejsiho curyiského jezera, ,protoze”, jak
rekl, .jsem chtél vytvorit vyzndni viry v kameni®. V roce 1923 byla postavena
v Bollingenu proni okrouhld stavba a ve étyfletych intervalech k ni Jung pri-
Pojoval nové pristavby, az koneéné v roce 1931 s temnym symbolickym zamérem
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rozs§ifil véZovity pristavek s odivodnénim: ,,Chtél jsem v této vézi mit mistnos
kde bych mohl existovat pouze pro sebe.* '

Kdyz nékdo Junga v Bollingenu navstivil, setkal se napred s tézkymi dievénym
vraty zasazenymi v tlusté kamenné zdi, kterd vyhlizela, jakoby vyristala i
zemé, a zaklepal na né. Zed, vrata a podivné tvarované véze, které nad nimi vs
¢nivaly, pripominaly stredovék. Nebylo neobuyklé, ze jste pri éekdni venku za
slechli zvonivy zvuk sekery dopadajici na drevo, protoze v tomto podivném doms
nebylo Zdadné uhli, plyn nebo elektiina a Jung si svitil viastnimi olejovymi lam:
pami a Stipal vlastni dfivi (Brome, 1967, s. 226 - 227). '

I kdyz se Jung jako univerzitni profesor a klinik intenzivné angazoval ve vyue
a ve vyzkumu, nasel si dost éasu, aby se propracovaval obdobimi ,tviiréi nemo-
ci, kterou si sam navodil - kazdodenné si analyzoval své sny a zaznamendva
své vhledy. Posléze dospél k presvédéeni, ze jeho prace je stejné uménim jake
védou. Hodné cestoval, éasto do jinych svétadili, aby pozoroval jedineéné kul:
tury - napriklad kultury indianskych kment v Americe a domorodct v Africe,
v Indii a na Ceylonu. .

Jungovy védecké a kulturni zajmy byly velice siroké. Vedle psychologie byl
také dobfe vzdélan ve filozofii, antropologii, historii, nabozenstvi, mytologi
a stiedovéké astrologii. Siroké rozpéti jeho vzdélani viak pro néj bylo proble-
matickym dobrodinim. Kdyz Jung vysvétluje néktery psychologicky pojem ze
své teorie, vaze vysvétleni k riznym historickym a ndbozenskym jevam. Casto
zesiluje auru tajemna, ktera pronika vsemi jeho spisy, aniz by umoznovala da-
kladnéjsi porozumeéni jeho pojmim. Mezi teoriemi osobnosti patfi Jungova teo-
rie k tém obtiznéji pochopitelnym.

Hlavni body Jungovy teorie

Osobnost - samostatny systém »

Aé Jung mnohé principy psychoanalyzy prijal, nepokladal sexudlni pudy za
hlavni, uréujici éinitele lidského chovani. Pojimal osobnost, kterou nazyval psy-
ché, jako samostatnou soustavu. Kazdy ¢lovék je schopen vyjadrit svou indi-
vidualitu a jedineénost ve vztahu viaéi okoli. Jung pokladal ego spiSe za aktivni,
nez za reaktivni.

Rozsireny pohled na minulost .

Jung kladl diiraz na minulost jedince. Avsak na rozdil od psychoanalyzy, k
se zajimala o minulé zkuSenosti élovéka pouze od jeho fyzického nax:ozeni dale
(ontogeneticka dimenze), Jung rozsifil svou perspektiva minulosti daleko
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tento bod. Zahrnoval do ni 1 Zivodisné a lidské historické predky (fylogenetic-
ka dimenze).

Novy pohled na nevédomi

Jung chapal nevéedomi mnohem pozitivnéji nez klasicka psychoanalyza. Jeho
pojeti bylo takeé Sirsi; predpokladal (1) zdédéné kolektivni nevédomi a (2) zis-
kané osobni nevédomi - pojmy, které vysvétlime v této kapitole pozdéji.

Sebeuskutecnéni a celistvost

Jung pokladal za zralou, dobfe pfizpusobenou osobu takového ¢lovéka, ktery
dosahl vysokého stupné sebeuskuteénéni. Tento princip jej fadi k fenomeno-
logim a teoretikum ,ja“ (self theorists). Jung vyjadioval obdobné myslenky
mnohem dfive, nez byly obecné prijaty odbornymi kruhy a vefejnosti. Jinym
uzce souvisicim pojmem, tykajicim se osobniho prizpusobeni, ktery Jung zavedl,
byla celistvost - ziasadni jednota osobnosti.

Struktura psycheé

Podle Jungova pojeti sestava osobnost - psyché - ze ¢tyr hlavnich subsystému:
(1) kolektivni nevédomi; (2) osobni nevédomi; (3) ego, védomé ja; (4) bytostné Ja
(das Selbst), které spojuje védomi s nevédomim (viz obr. 2).

ARCHETYPY: 2
BILA OBLAST:

KOLEKTIVNI NEVEDOMI
PERSONA : -
TECKOVANA OBLAST:
OSOBNI NEVEDOMI

EGO | ANIMUS / ANIMA
BYTOSTNE JA

CERNA OBLAST:
_ VEDOMI
STIN

Obr. 2. Jungova struktura osobnosti (psyché).

33



Pfehled teorii osobnosti

Jung (1966a) nazyval psychickou energii libido", aviak zdiraznoval, ze tohoto
pojmu uziva v mnohem Sirdim vyznamu, nez tomu je v psychoanalyze, a beg
sexudlni konotace: ,Libido pro mé znamend dusevni energii, ktera odpovidd in-
tenzité nabiti' dusevnich obsahii. Freud v souhlase se svymi teoretickymi pred-
poklady ztotoziuje libido s Erdtem a pokousi se odlisit je od dugevni energie
obecné” (s. 52 - 53).

Kolektivni nevédomi

Tuto &ast nevédomi psyché zdédila. Souvisi s minulosti a ,obsahuje v sobé du-
sevni Zivot nasich predku az k prvopoéatkum® (Jung, 1969b, s. 112). Kolektivni
nevédomi je nejhlubsi spoleény jmenovatel viech lidi, jimz se u kazdého clovéka
»mysl rozsifuje a vléva do mysli lidstva... kde jsme vsichni stejni“ (Jung, 1968,
s. 46). Kolektivni nevédomi obsahuje negativni i pozitivni zkusenosti lidskych
1 zvifecich predki. V protikladu k Freudové teorii, kterd vnima nevédomi jako
mozné ohrozeni védomého ego élovéka, pojima Jung své kolektivni nevédomi
jako mozny zdro) moudrosti v lidském zivoté.

K vysvétleni Jungovy teorie vlivu piedki na psyché navrhla Jacobiovi ( 1962)
strukturu psychického rodokmenu: ,V samém zakladu lezi bezedna Justfedni
energie’, z niz se vydélila individualni psyché“ (s, 34). Ustiedni energie vplyva
do psyché posloupnosti vrstev predk (viz obr. 3). Tyto vrstvy zahrnuji zvifeci
predky stejné jako prehistorické a historické lidské piedky jedince - jeho etnie-
kou skupinu, narod, kmen a rodinu. Stejné jako velk4 feka ve své delté uklada
usazeniny z mnoha uzemnich oblasti, tak i ustfedni energie pfenasi zkugenosti
mnoha generaci predki do psyché. Vyvrcholenim tohoto procesu je vznik jedi-
neéné osoby.

OSOBA

Predkove v rodiné
Predkove v kmeni
Predkove v narodé
Predkove v rase
Prehistoriéti 4 k lid$ti predkove
2viteci / \ﬁedkové

Ustfedni energie

Obr. 3. Vplyvani ustiedni energie do psyché (osoby).
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Archetypy

Kolektivni nevédomi uchovava mnoha tajemstvi prejata od predki, jadra pra-
piivodnich predstav spjatych s prirodnimi jevy a tendence nabité silnym emoé-
nim obsahem. Jung je nazval jarchetypy; to je pojem, ktery prejal ze spisii rané
krestanského uc¢ence Augustina. Piirovnal je k soustavé os krystalu, z nichz
kazda v sobé jiz obsahuje prvotvar skuteéného krystalu. Podobné kazdy arche-
typ obsahuje jadro predstavy, vyznamu nebo zvlastniho vzorce chovani (Jaco-
biova, 1962). Archetypy napomahaji utvareni konkrétnich predstav, coz vede
k rozpoznavani udalosti ¢ osob v konkrétnim zivoté, predznamenanych v ar-
chetypech.

Nasledujici predstavy mohou poslouzit jako priklady archetypt: narozeni
a smrt, hrdina, moudry starec, velka matka, dité. Némecky spisovatel Her-
mann Hesse (1965), ktery byl svého ¢asu v terapii u jednoho Jungova nasle-
dovnika, nabizi svij vlastni pohled na archetyp velké matky: ,Krasna Zena se
dustojné usmala. V jejim pohledu bylo naplnéni, v jejim pozdravu byl navrat
domu. Mléky jsem k ni vztahl ruce. Vzala je obé do svych pevnych, hiejivych
rukou. , Ty jsi Sinclair. Hned jsem té poznala. Bud vitan!* Méla hlas hluboky
a hrejivy. Pil jsem jej jako sladké vino® (s. 144).

Uréité archetypy se osamostatnily jako nezavislé entity. Jsou to: persona,
animus a anima, stin, bytostné Ja (das Selbst - pro jeho velky vyznam v psyché
pojedname o bytostném Ja zvlast).

Persona je archetyp, ktery jedinci pomaha uchovat si svou individualitu pri
podfizovani se uréitym pozadavkim spoleénosti danych jejimi zvyky, hodnotam
a konvenénimu chovani obecné. Jung (1966b) ji nazyva ,jakousi maskou, vy-
tvorenou na jedné strané proto, aby u ostatnich vyvolavala uréity dojem, a na
druhé strané proto, aby skryla pravou povahu jedince®(s. 192). Persona je velmi
uziteénym mechanismem, pokud neovladne psyché a nenahradi védoma roz-
hodnuti jedince konformistickymi postoji. Archetypicka povaha persony souvisi
pouze s principem spojovini spolecenského prijeti s osobni nezavislosti. Kon-
krétni chovani vyzadované nebo tolerované spoleénosti se samozrejmé méni od
jedné generace ke druhé.

Animus a anima jsou dvé modality téhoz archetypu; jedna pritomna v ze-
nach, druha v muzich. Animus pomdha zenam chapat a ocenovat muznost
muzi. Také vede k uplatnéni uréité miry muzskych vlastnosti v chovani zen.
Jung (1966b) véril, ze i kdyz je archetyp sam o sobé prospésny, maze byt skod-
livy, uplatni-li se nevhodné: ,Zena posedla animem je vzdy v nebezpeéi, ze ztrati
svou zenskost, svou prizptisobenou zenskou personu... Tyto psychické zmény
pohlavi jsou plné zavinény tim, ze funkce, ktera patii dovnit¥, se obratila na-
venek” (s. 209).

To, co znamena animus pro Zeny, znamena anima pro muze. Nabizi jim tyz
prospéch a skryva totéz nebezpedéi, jako tomu je u opaéného pohlavi. Je na misté
dodat, ze Jungova teorie tim, ze zavadi archetyp animus/anima, poskytuje za-
klad pro psychologické vysvétleni bisexuality u lidi.
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Stin je archetyp, ktery predstavuje animalni stranku v kazdém jedinci - tens
denci k primitivnim formam Zivota, typickym pro nase zvifeci predky. Jun
(1966a) véril, ze kazda lidska bytost nosi vnéjsi natér civilizace na zviteti, kten
se v ni skryva. Stin by viak mél byt ptijat jako prava souéast osobnosti a mél
by se s nim zachazet jako s ,odvricenou stranou” vlastni povahy. Stejné jake
viditelny stin v jasném sluneénim svitu zduraziuje redlnost a zivotnost lidské
bytosti, tak i archetypalni stin doddva psyché jeji redlnost a Zivotnost. Stin tak
mizeme chapat jako Jungovu obdobu Freudovy pudové stranky osobnosti.

Osobni nevédomi

Osobni nevédomi jedinec nedédi z minulosti, nybrz je ziskdva. Vynofuje se
z citu, myslenek a interpersonalnich zazitk, které byly zapomenuty, vytésné-
ny, potlaéeny nebo néjakym jinym zpusobem zmizely z védomi. Jungovy
(1966b) vlastni poznamky velice pripodobiiuji osobni nevédomi Freudovu pied-
védomi: ,Obsahy obsazZené v této vrstvé maji osobni povahu v té mife, v niz jsou
zéasti ziskany ze Zivota jedince a zéasti z jeho psychickych pochodi a v niz by
zcela dobie mohly také byt védomé.* :

Komplexy

Osobni nevédomi obsahuje mnoho obsahu spjatych s osobnimi zazitky jedince.
Jung (1933) je nazyva komplexy, coz je pojem, ktery sam zavedl. Komplexy
predstavuji psychické prvky, které se vymkly kontrole osobniho védomi a sa-
mostatné existuji v ,temné oblasti* psyche.

Komplexy se obvykle vyvijeji z konstelaci zazitka - myslenek, rozhodnuti
a ¢éint. Jeden zazitek pritdhne dalsi, které se mu svou podstatou podobaji,
a emoéni sila komplexu tim vzrasta. Obecné feéeno zavisi sila komplexu na (1)
uéincich zazitku ve vztahu k okoli, (2) na citovych dispozicich a povaze jedince
(Jung, 1969b).

Komplexy vznikaji z vyznamnych a ¢asto traumatickych osobnich zazitka.
Predstavuji ,neukonéené zalezitosti“ jedince v Zivoté a mnohdy souvisi se vzta-
hy s ,dulezitymi druhymi“, napf. s osobami v postaveni rodi¢ovske ¢i jiné au-
tority. Nerozfresené komplexy mohou byt pro osobni vyvoj velmi skodlivé. Vé-
domym usilim véak maze byt komplex rozfesen a muze ¢lovéku prinést pro-
spéch, napiiklad v podobé novych ndhledi na zivot.

Ego a bytostné Ja

Jung véfil, Ze ego a bytostné Ja by spolu navzajem mély byt v uzkém kontaktu
ve prospéch jedince. Ego jakozto védoma mysl je odpovédné za trvalou identitu
osoby a za jeji chovini - uvazovani, citéni, rozhodovini a cilesmérné snazeni.
Jung (1969b) piirovnal ego k veliteli armady, ktery je povolan, aby se ujal ve-

36



Analyticka teorie

leni. Ego véak samo o sobé nemuze ¢lovéku nabidnout vrcholné prilezitosti vy-
voje, kterych je jedinec schopen dosahnout.

Podle Junga je to bytostné Ja, které slouzi jako nejmocnéjsi katalyzator vnit-
iniho rustu osoby. Bytostné Ja podporuje vyvazenou syntézu védomych a ne-
vedomych procesu a usnadnuje spojeni psyché s vnéjsimi silami rastu - s boz-
skym principem a prirodou: ,.Je to symbol, jenz spojuje protiklady; prostrednik,
ktery dava uzdraveni a ktery je tim, kdo vytvari celistvost® (Jung, 1969a,
s. 164). V dasledku téchto vlastnosti muze bytostné Ja vyznamné obohatit vé-
domé ego a podporit sebeuskute¢novani a celistvost jedince. Jung (1966b) na-
konec uzavrel, ze bytostné Ja je ,nadrazeno védomému ego. Zahrnuje nejen vé-
domou, ale i nevédomou psyché, a proto mizeme f¥ici, Ze je osobnosti, jiz také
jsme“ (s. 177). Jung pokladal bytostné Ja za ,prvotni zaklad psyché, jehoz hloub-
ka je nezjistitelna“ (Jacobiova, 1962), a za ustredni bod osobnosti, ktery ucho-
vava rovnovahu v zZivoté.

Vyvoj osobnosti

Béhem svého zivota si jedinec musi uvédomovat své ,osobni povolani* (per-
sonal vocation), které Jung (1964) definoval jako ,iraciondlni éinitel, ktery ¢lo-
véka vede, aby se osvobodil od stada a od jeho vyzkousenych cest” (s. 175). Osob-
ni povolani je velkou vyzvou, neni to vsak vysada nékolika vyvolenych. Kazdy
je svou povahou jedineény a ma prilezitost vyhnout se Zivotu masové produ-
kované ,normalni osoby“, utvarené procesy vychovy a vzdélani postradajicimi
predstavivost.

Na rozdil od Freuda nepopisuje Jung jasné vymezena stadia dusevniho vy-
voje v lidském zivoté. Jediny velky vyvojovy obrat v zivoté jedince probiha
v pozdnich tricatych éi ranych étyricatych letech véku a souvisi se vztahem ego
- bytostné Ja. Zatimco v prvé puli zivota ma ¢lovék sklon uprednostnovat ve-
domé ego, ve druhé poloviné zivota byva vétsi duraz kladen na syntézu védo-
mych a nevédomych procesii, kterou nabizi bytostné Ja. Jung (1966b) pokladal
tento posun za ,novou rovnovahu, novy stred celé osobnosti“ (s. 221). Konkrétné
to znamenad, ze ve stiednich letech Zivota se zayjmy ¢lovéka méni z predevsim
hmotnych a praktickych starosti smérem k filozofickému, kulturnimu nebo na-
bozenskému zaméreni.

Jung rozlisoval uréité prekazky rustu a epizody poruchového vyvoje, které
brani pravému sebeuskuteénovani. Kdykoli ego brani bytostnému Ja v jeho
snaze o rovnovahu energie v psyché, muze néktery mocny komplex ovlivnit ego
a zmocnit se vlady nad osobnosti, ,coz vede k okamzitému nevédomému posti-
zeni osobnosti, znamému jako identifikace s komplexem. To je to, co se ve stre-
dovéku nazyvalo posedlost” (Jung, 1969b, s. 98). Takova identifikace s kom-
plexem vede k neurotické disociaci osobnosti, napi. k rozvoji mnohoéetné osob-
nosti.
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Jungova typologie 4

Ackoli mnohé Jungovy myslenky v soupefeni s novymi teoriemi osobnosti ne-
prezily, jeho typologie se stile uziva. Jung (1971) rozlisoval mezi postoji intro-
verze a extraverze - zaméreni jedince na svij intrapsychicky svét, nebo na
své okoli. I kdyz jsou oba postoje pfitomny v kazdém élovéku, jeden z nich mé
vétsi vliv nez druhy.

Navic se rozlisuje typ osobnosti podle pomérné sily étyf ,mohutnosti“ é psy-
chickych funkei. Jung (1969b) vysvétluje jejich povahu podle jejich specifie-
kych prispévku:

Mysleni zkouma, co vnimany predmét je.

Citéni ocenuje hodnotu predmétu.

Smyslové vnimani zahrnuje veskerou smyslovou zkugenost.

Intuice poznava skryty vyznam predmétu.

Kombinace a interakce dvou postojii a étyf funkei poskytuje obsaznou taxo-
nomii lidskych typu.

Presouvani dusevni energie

Dusevni energie se muze presouvat z jednoho subsystému do druhého a pre-
vadét z jedné éinnosti do druhé. Jung (1966a, b; 1969b) pojednaval o presouvani
v pojmech vytésnéni, sublimace a symbolizace.

Oproti vytésnéni ve Freudové teorii je jungovsky pojem Sirsi; nezaméruje
se vyluéné na pudové podnécovana prani éi myslenky. Vytésnit 1ze myslenky
a prani s jakymkoli obsahem. Jung nepokladal vytésnéni za zdravy zpusob pre-
souvani energie; vytésnény obsah vyvolava nezadouci napéti v nevédomi. Pro-
toze proudéni energie z jednoho subsystému do druhého nic nebrani, nadbyteé-
na energie z nevédomi bude pravdépodobné proudit do ego a ovlivni védomé
procesy.

Jungova sublimace ma podobny vyznam jako pojem Freudiv, nebot presu-
nutd energie je vyuzita k hodnotnym uéelum. Namisto pfetizeni psychického
subsystému zatlaéovanim energie do nevédomi vede sublimace energii z méné
socializovaného chovani do spoleéensky prijatelnych ¢ kulturné vyssich pro-
cesu.

Symbolizace je jiny uziteény prostredek, jak pfesunout energii do prijatel-
néjiiho poéindni. Pudové impulsy jsou napiiklad prevadény do ritualnich kme-
novych tancii nebo dokonce do nabozenskych obfadu, které uzivaji éetnych sym-
bolti. Timto procesem ziskava energii nabity pud zastupné uspokojeni a jeho
sily ubyva. Civilizace sama je vysledkem ¢etnych symbolizaci.
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Uplatnéni v poradenstvi

Mezi sou¢asnymi poradenskymi praktiky najde pravdépodobné Jungova teorie
osobnosti ve své uplnosti jen malo privrzench. Jungova dila viak patii v psy-
chologické literature ke klasickym a odbornici v poradenstvi by méli mit zajem
seznamit se s jejich hlavnimi myslenkami. Jung vyznamné opravil klasické
psychoanalytické nazory na nevédomi, na silu pudovych tlakt a na povahu in-
trapersonalni dynamiky.

Nékteré prvky Jungovy teorie lze v poradenské praxi primo uplatnit; jsou to:

1. jeho duraz na sebeuskuteénéni a osobni jedineénost;
2. jeho pojeti zdédénych archetypu, zvlasté jednoticiho Ja;
3. jeho pojeti komplexti v osobnosti;

4. hlavni éasti jeho typologie (mnozi poradensti praktici uzivaji
Myersuv-Briggsuv typologicky test).

Opakovani kapitoly

1. Co vite o Jungové zivoté a jaky to ve vas budi dojem, zvlasté v porovnani
s Zivotopisem Freudovym?

2. Které jsou hlavni body Jungovy teorie osobnosti?

3. Které slozky obsahuje struktura psyché?

4. Co to znamena kolektivni nevédomi?

5. Jaka je definice archetypu?

6. Které archetypy se osamostatnily jako nezavislé entity?
7. Jak byste vysvétlil(a) osobni nevédomi a komplexy?

8. Jak si Jung predstavuje interakci ego a Ja?

9. Jaky je podle Junga hlavni vyvojovy obrat k plné zralosti a sebeuskuteé-
néni?

10. Co obsahuje Jungova typologie?

11. O kterych druzich presouvani psychické energie Jung pojednava?
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KAPITOLA 4

Individualni psychologie

Alfred Adler (1870 - 1937)

Adler byl zakladatelem psychologické teorie, ktera se vyznamné odchylila od
psychoanalyzy svym dirazem na zaclenéni ¢lovéka do spole¢nosti. Stala se zna-
mou jako ,individualni psychologie® ¢i druha videnska skola psychologie (Freu-
dova byla prvni). Adlerovo pojeti osobnosti jako jednotné, uéelné soustavy mélo
velky vliv na nékolik generaci psychologi a vychovatel.

Adlertv zivot

I kdyz byl Adler rodem Zid, netrpél kulturnim odcizenim, jaké zakousel Freud
v katolickém prostfedi Vidné. Jeho zZivotopisec Phyllis Bottomeova (1939) zda-
raznovala, ze ,Adler byl Videnanem do posledni kapky krve“ (s. 43). Nezdtraz-
noval presprilis sviy) zidovsky ptavod a po tficitce prestoupil na protestantskou
viru, protoze ji pokldadal za kulturné otevienéjsi nez judaismus.

Jako dité trpél Adler krivici a citil se ve velké nevyhodé, kdyZ posedaval v ob-
vazech, zatimco jeho vrstevnici se bavili. Presto viak mél socidalné uspokojivé
détstvi. Déti ze sousedstvi, které pochazely z rozmanitych kulturnich prostredi,
jej mezi sebe velmi pékné prijaly. Skolni prace ho prilis nezajimala a néjakou
dobu byly jeho studijni perspektivy nejasné. Nakonec se viak vzchopil, vstoupil
na Videnskou univerzitu a stal se lékarem. Nez si za své celozivotni povolani
vybral psychiatrii, pracoval jako prakticky a oéni lékar.

Nékolik let spolupracoval Adler s Freudem a stal se dokonce prezidentem
Psychoanalytické spoleénosti. Nikdy se véak nepokladal za Freudova ,uc¢edni-
ka“ a nikdy nepodstoupil psychoanalyzu. Jeho ¢lenstvi ve Freudové krouzku
skonéilo tim, ze élenové Psychoanalytické spoleénosti vystoupili proti Adlero-
vym nazoriim a potvrdili sviij nesouhlas formalnim hlasovanim. Poté si Adler
zalozil vlastni odbornou spoleénost.
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Qd raného mladi znepokojovala Adlera socialni nespravedlnost a chudob
Pfi studiu socidlnich problémi se zacal zajimat o spisy Karla Marxe a o socia~
listické hnuti viibec. Nijak se netajil svym piesvédéenim, ze ,pouze v socialilllﬂﬁ'
miZe byt socidlni cit!, nezbytny pro svobodné souziti, koneénym cilem a Gée-
lem* (Adler, 1964, 5. 313). !

Az mnohem pozdéji byl rozéarovan surovymi praktikami marxistického rezi-
mu v Sovétském svazu. Tyto vystielky odmital: ,opojeni moci je svedlo* (Adler,
1964, s. 315); nikdy viak neztratil sviij obdiv k socialistickym idedlim. Toto
ideologické zaméreni mélo na jeho Zivot jesté dalsi dilezity vliv. Na jednom so-
cialistickém politickém shromazdéni se setkal s Raissou Epsteinovou, Ruskou
rodem a revolucionarkou presvédéenim. Zpoéatku oba vérili, Ze si jsou ideolo-
gicky velice blizei. Po snatku se viak ukazalo, ze Adleraiv druh socialismu je
prilis krotky v porovndni s radikalismem jeho manzelky.

Dalsi oblast problémi se objevila, kdyz se Raissa vzpirala muzské nadvladé,
typické v té dobé pro rakouskou méstfanskou rodinu. Nadto Adlerovo chovédni
nebylo vzdy predvidatelné: ,Dokazal byt stiidavé roztomily, laskyplny, arogant-
ni, zutivy. Byl to nesporné ndladovy élovék” (Brome, 1967, s. 17). Za téchto okol-
nosti trpéla Raissa pocity skliéenosti a na kratkou dobu opustila svého man-
zela, ktery byl naprosto pohlcen svou kariérou. Tehdy uz také védéla, ze se na
odborné priaci svého muze nebude moci podilet takovou mérou, jak ptivodné dou-
fala. Bottomeova (1939) ma za to, ze to nakonec bylo Adlerovo zaujeti psycho-
logii, které vytvorilo prehradu mezi nim a jeho manzelkou. Avsak vzdor témto
problémuim si oba nakonec vytvorili harmonicky vztah a vychovali tii déti.

Ve dvacatych letech zorganizoval Adler s podporou Videnské skolni rady
fadu détskych poraden a obsadil je svymi stoupenci. Tyto poradny fungovaly
uspésné pies deset let, nez si nové politické klima tficatych let vynutilo jejich
uzavieni. Adler velmi mnoho prednasel a éasto byl zvan k prednaskam ve Spo-
jenych stdatech. Nakonec se do této zemé prestéhoval a §itil své uéeni mezi psy-
chiatry, poradce a vychovatele. Zemrel v roce 1937 pfi prednaskové cesté po
Velké Britanii.

Hlavni body Adlerovy teorie

Usilovani o nadrazenost

Podle Adlera usiluje kazdy ¢lovék o prekonani pocitit ménécennosti zakot-
venych v détstvi a o dosazeni nadfazenosti. Tento hlavni Adleruv predpoklad
je v pfikrém rozporu s tim, jakou dulezitost pricital Freud pudovym motivim
a principu slasti.

1 Social interest, v ném. orig. Gemeinschaftsgefiihl - ,pocit soundleZitosti”, ,cit pospolit_.osti" -
prekladdme v ndvaznosti na pouZivini tohoto pojmu v Eeskych piekladech adlerianské
literatury kompromisné jako ,socidlni cit* (pozn, red.).
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Spolecensky duraz

Usilovani o nadfazenost prospiva jedinci pouze tehdy, kdyz je socialné za-
méreno. Sebestredné, antisocialni usilovani o nadrazenost je regresivni.
Adler je pokladal za zdroj deviaci v chovani a charakterovych selhani. Zdravé
projevy smérovani k nadrazenosti se vyznacuji ¢iny, které prospivaji véem li-
dem.

Cilevédomost

Dulezitymi prvky individualni psychologie jsou volba cilii a cilesmérné chovani.
Abychom porozuméli chovani jednotliveti, musime zndt jedineéné cile, které
si zvolili. Zivotni styl kazdého jedince je obsazen ve vzorei cilt1, které si sam zvo-
lil, a tzce souvisi s tvaréim ja“ ¢cloveéka. Adler prisuzoval velky vyznam védo-
mé dimenzi osobnosti a nevédomi spojoval s neurotickym chovanim: ,Pouze
nevédoma vudéi myslenka osobnosti umoznuje cely neuroticky systém* (Adler,
1955, s. 230).

Sourozenecké poradi

Adler pokladal poradi narozeni sourozencu v rodiné za ukazatel jejich budou-
cich postoju a vzoreu chovani. Typické znaky osobnosti nejstarsich, prostred-
nich a neymladsich déti jsou podle tohoto pojeti dany jejich rodinnou konstelaci.

Vyvoj osobnosti

Kdyz Adler provozoval soukromou praxi ve étvrti Prater, znamé rozsahlym par-
kem a strediskem lidové zabavy, mnozi z jeho pacienti byli akrobaté, kteri vy-
stupovali na predstavenich v zabavni éasti parku. Adler si povsiml, ze jejich
zjevna télesnad sila byla ¢asto kompenzaci néjaké jiné slabiny v organismu.
To ho vedlo ke zkoumini organové ménécennosti, jiz pozdéji vélenil do své
teorie osobnosti.

Pocity ménécennosti

Kdyz se dité narodi, trpi pocity slabosti. Adler (1955) zduraznuje, ze ,skuteé-
nost, ze dité ma vrozené ménécenné orgdany, organové soustavy a zlazy s voiti-
nim vymésovanim, vytvafii v ranych stadiich vyvoje ditéte takovou situaci, jiz
se normailni pocit slabosti a bezmoci mimoradné zesiluje a rozrasta se
do hluboce prozivaného pocitu ménécennosti® (s. 18).
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Ackoli pocity ménécennosti jsou psychologickym jevem, jejich pric¢ina je fy-
ziologicka - slabost détského téla. V souladu s kulturni tradici své doby Adler
ztotoznoval slabost s Zenskosti ¢ s nedostatkem muzské energie. Piedpokld-
dal, ze prekonani této slabosti slouzi kompenzaéni proces, ktery pojmenoval
maskulinni protest. Pozdéji toto oznaceni zménil na vali k moei a nakonee
na usilovani o nadfazenost. -

Adler oznaéil pocity ménécennosti u ditéte za situaci nedostatku a rozéifil
platnost tohoto pojmu na celé rozpéti zivota élovéka. Poklddal je za zakladnf
motivaéni ¢initel, ktery 1ze najit v kazdém lidském vykonu. Bez této situace n
dostatku by zivot ¢lovéka ustrnul: 1

Situace nedostatku je v zakladech kazdého psychologického projevu. Ridi se
zasadou uskutecnéni individudlniho cile a podnécuje k pokroku. ...A tak nako-
nec vsechny velké uspéchy vyplyvaji z pozehnaného zdapasu s potrebami détstvl,
(Adler, 1964, s. 53 - 54)

Usilovani o nadrazenost

Jedinec proziva silné odhodlani proménit situaci nedostatku na situaci do-
statku prostrednictvim usilovani o nadfazenost. Toto odhodlani ma mnoho
podob; nékteré jsou zdravé, jiné nezdravé. Bez ohledu na to, jakou podobu na
sebe usilovani o nadrazenost vezme, zdtiraznuje Adler (1955) zakladni predpo-
klad, ze ,psyché ma za sviy cil ziskani nadrazenosti“ (s. 7).

Toto usilovani vskutku zméni situaci jedince; aviak znaménko ,plus®, které
nahradi pocity ménécennosti, mize mit zdravou nebo nezdravou povahu. Ve
své zdravé podobé je nadrazenost totozna s rustem a sebeuskuteé¢novanim
osobnosti. Ve své nezdravé podobé se vyznacuje regresivnimi projevy.

Sobecké usilovani o nadrazenost

Adler (1955) varoval, ze usilovani o nadfazenost samo o sobé neni vselékem.
Sobecké pokusy bojovat o moc nebo antisocialni usilovini o nadfazenost ve-
dou k porucham, k precitlivélosti, k nesnasenlivosti a koneéné k prani ,posta-
vit se sam proti celému svétu® (s. 68).

Protoze Adler véril, ze ve véku péti let dité dosahlo jednotného, vykrysta-
lizovaného vzorce chovani®, vyplyva z toho, ze sobecké usilovani o nadiazenost 1
zaéina brzy v détstvi. Adler (1958) nabizi priklady takovych poruchovych typd
déti. Jednim je rozmazlené dité: ,Ma zaruéené vysadni misto, aniz by seoto
muselo pFi¢init, a obvykle toto vysadni misto pocifuje jiz od narozeni va'g l‘e '
jem vénuje samo sobé a nikdy se nenauéilo spolupracovat ani nepochopilo ne-
zbytnost spoluprace” (s. 16). o, . l

Kdyz rozmazlené déti vyrostou a stretavaji se s obvyklymi Zivotnimi pro- -
blémy, maji pocit, Ze se k nim ostatni Spatné chovaji a Ze jim kﬁvd: Chtéji mit :
splnény vsechny své pozadavky a bud projevuji nepi"ételst‘vi primo, Igeho je
skryvaji za fasadou dobré vile. V kazdém pfipadé tyranizuji druhé lidi.
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Jiny piiklad poruchovych zkusenosti v détstvi predstavuje pripad zanedba-
vaného nebo nechténého ditéte (Adler, 1958, 1963). Takové déti se nenaudéily
spolupraci a nezakusily lasku. Vnimaji zivot jako v podstaté negativni, nedi-
yéfuji spoleénosti a nefekaji, ze by si ziskaly cit & uctu tim, Ze by pomahaly
druhym. Jsou v zasadé podeziravé a nedivéruji dokonce ani samy sobé (viz

- ™

SPOLECNOST

Obr. 4. Antisocialni usilovani o nadrazenost.
Jedinec se umysiné oddéluje od spoleénosti.

Cil vyvoje osobnosti: socialni cit

Podle Adlera se také dobre prizpiisobend osobnost utvafi v détstvi. Zakladnim
znakem dobre prizpusobené osoby je socialni cit (social interest, Gemein-
schaftgefiihl - viz pozn. red. na s. 42). Adlerova (1964) definice socidlniho citu
je nékdy vyjadrovana v opatrnych, nepfimych pojmech: ,vidét o¢ima druhého,
slySet usima druhého, citit srdcem druhého (s. 42).

Jindy Adler (1958) definuje socidlni cit konkrétnimi pojmy, a to jako spolu-
prici jedince s druhymi. Odkazuje pfitom na svou psychiatrickou praxi:
»V8echno své tsili vénuji posilovani socialniho citu pacienta. Vim, Ze pravym
divodem jeho nemoci je nedostatek schopnosti spolupréce, a chei, aby i on to
uvidél. Jakmile se dokaze spojit s druhymi lidmi na zdkladé rovnosti a spolu-
prace, je vylécen® (s. 260).

Vkladeni zaklada socialni vztazenosti ditéte ma rozhodujici ulohu jeho mat-
ka: ,Prvnim ikolem matky je poskytnout svému ditéti zkugenost s davéryhod-
nou druhou osobou. Pozdéji u néj musi tento cit divéry rozdifovat tak, az ob-
sdhne i zbyvajici okoli ditéte” (Adler, 1958, 5. 17 - 18). Ve své plné sile se socidlni
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cit VJ'H’ILI"' ze vztahi s ostatnimi détmi, z ucasti ve skupindch dospivajicich vrg-
tevnikii a vyzravd v dospélé spoluprici se spolupracovniky a se éleny irdho
spoleéenstvi (viz obr. 5). P

SPOLECNOST

Obr. 5. Zdravé usilovani o nadfazenost: Osvojovani socialniho citu, vzajemnosti sdileni.

Individualni zivotni styl

Jak lze vyvodit jiz z nazvu individualni psychologie, pojem individualniho
zivotniho stylu je v Adlerové teorii ustfedni. Zahrnuje znaky, rysy a zpusoby
chovani, vyjadrujici pokusy o kompenzaci, kterych élovék uziva k prekonani
pocitit ménécennosti a k usilovani o nadrazenost. Také rodinné prostredi se
zde povazuje za dulezity vliv, ktery ztvarnuje individualni zivotni styl. Adler
(1958) vyjadril své presvédéeni, ze zivotni styl vyznamné ovliviiuje psychické
i somatické slozky osoby: ,Uéinky postoje odvazného jedince se projevi na jeho
téle. Bude mit jinak stavénou postavu®(s. 43). Muzeme samoziejmé pochybovat
o tom, zda odvaha sama o sobé muze ovlivnit stavbu téla, ale o to zde nejde.
Adler chee podtrhnout svuj diiraz na tésny psychosomaticky vztah, ktery se
v plné integrované osobé rozviji.

To, jak si lidé planuji sviij budouci Zivot, neni ovliviiovdno piedevsim jejich
détskymi zazitky (jak tvrdil Freud), nybrz jejich subjektivnim oéekavanim, kte-
ré je ¢asto naprosto nerealistické. Tak tomu je zvlasté u déti a mladeze, avsak
muze to platit i o dospélych.
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Adler (1956) k vysvétleni tohoto jevu nabizi pojem fiktivni finalismus. Pii-
pousti, ze mnohé cile, které si lidé pro sebe voli, jsou fikci, ale poklada je za
uziteéné, protoze poskytuji jednotny vzorec usilovani élovéku, ktery by jinak
bloudil. Typy fiktivnich cila, jako tfeba ,Poctivosti dosahnu bohatstvi“ nebo
,Budu-li mluvit pravdu, kazdy mé bude mit rad“, nemuseji vést k oé¢ekavanym
vysledkim; nicméné mohou ditéti pomoci ispésné projit dospivanim a doséh-
nout v dospélosti takového zivotniho stylu, ktery mu pfinese uspokojeni.

Tvaréi ,,ja“ (creative self)

Pojem tvuréiho ja“ je v psychologickém pisemnictvi éasto chapan nejednoznaé-
né nebo byva zahalen nadprirozenou aurou mysticismu (Maddi, 1968). Takové
vyklady jsou viak svou povahou spis neadlerovské. Adler ddava prednost tomu
pojimat tvuréi ja“ jako prirozeny vysledek pozitivniho, zdravého zivot-
niho stylu. Vsichni lidé mohou jedineénym zpasobem utvaret své zivoty, a tim
silné ovliviiovat své okoli.

Mnohé oblasti zivota vyzaduji u¢inné a vynalézavé vykony tviréiho ,ja“. Jed-
nou z nich je trvala potfeba smirit individualitu a jedineénost élovéka s jeho
socialné zamérenym, spolupracujicim postojem. Tvaréi ja“ ma zvlastni ukol
prispivat k blahu celého lidstva. Adler (1964) mél vizi nové spolecnosti, v niz
by jednotlivec sledoval takové osobni cile, které by byly plné v souladu s pokro-
kem lidstva: ,Cilem idedlu dokonalosti nemtze nikdy byt jednotlivec, nybrz po-
uze lidstvo jako spole¢enstvi spoluprice” (s. 40). V hluboce prozivanych Ad-
lerovych presvédéenich byla jista davka mesiasské horlivosti.

Sourozenecké poradi

Podle Adlera je potieba rané socializace v rodiné uzce spjata s poradim naro-
zeni sourozencu.

Prvorozené déti maji nevyhodu, ze museji ustoupit ze stfedu rodicovskeé
pozornosti, kdyz piijde druhé dité. Pokud se podafi pripravit je na piichod jejich
bratra ¢i sestry, mohou touto zkusenosti rist. Pokud se vsak druhé dité narodi
prilis brzy po prvém, prvorozené dité citové trpi, ,citi se odstréeno® a odcizuje
se matce. ,Dité se cviéi k osamélosti (Adler, 1958, s. 147).

Druhé ¢éi prostiedni déti se rodi do socidlné vyvazené situace, déli se
0 matéinu pozornost s jednim ¢i vice dalgimi sourozenci a nezakouseji trauma
odsunuti ze stiedu pozornosti. Starsi bratr nebo sestra je jim podnétem k vét-
§imu usilovini o uspéch. , Typické druhé dité se pozna velmi snadno. Chova
8e jako pfi zavodech, jako by nékdo byl o krok ¢ dva pred nim a ono muselo
spéchat, aby ho predstihlo® (Adler, 1958, s. 148).
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Nejmladsi déti jsou obvykle rozmazlovany a jak jiz bylo zminéno, nesnadno
81 vytvareji socidlni cit. Podle Adlera maji nejstarsi a nejmladai déti nejvéts
viohy k poruse prizpusobeni.

Je tieba poukazat na to, ze mezi strukturou videnské spoleénosti v Adlerové
dobé a moderni spoleénosti jsou velké rozdily. Zatimeo zaéitkem tohoto stoleti
pokladaly videnské Zeny za normalni mit déti brzy po sobé, moderni Zeny ob-
vykle maji své déti s vétsim éasovym odstupem. To znamend, ze dnes musime
Adlerovu teorii o vyznamu poradi narozeni sourozencii aplikovat dosti opatrné,

Uplatnéni v poradenstvi

Adlerova teorie nasla mnoha uplatnéni v adlerovském poradenstvi i v terapii
realitou (reality therapy), ktera vyuziva nékterych jejich principi. Ke zvlasté
uziteénym prvkim zde pati:

1. socialni cit, zahrnujici a) osobni naplnéni prostrednictvim pozitivnich socidl-
nich interakei a b) prednost spoluprice pred soupefenim;

2. vychova déti rodiéi (nebo uéiteli), ktera rozviji duvéru v rodiée (nebo uéitele)
a ve spoleénost v celku, aviak vyhyba se rozmazlovani ditéte;

3. duraz na cilevédomost (tento Adleruv duraz byl operacionalné uplatnén v te-
rapii realitou);

4. kompenzace slabosti v jedné oblasti usilovanim o vyniknuti v jineé;
5. prijimani vyzev zivota;

6. poradi narozeni sourozenct jako voditko k (uvazlivému) vysvétleni jejich
chovani.

Opakovani kapitoly

1. Které udalosti v Adlerové zivoté vas nejvice zaujaly?

2. Jak ovlivnil marxisticky socialismus Adlerovo mysleni a osobni zivot?
3. Které jsou hlavni body Adlerovy teorie osobnosti?

4. Jak byste definovali Adlerav pojem pocit ménécennosti?

5. Co znamena usilovani o nadfazenost?

6. Co je to sobecké usilovani o nadfazenost a jaké jsou jeho zdroje ve vychove
ditéte?
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7. Jak Adler vysvétluje sviy) pojem socidalniho citu?

8. Jak muze rodi¢ pomoci ditéti rozvijet socialni cit?

9. Co znamena individualni zivotni styl a fikéni finalismus?
10. Co je to tvaréi ja“ a jak ovliviiuje osobu a okoli?
11. Jaké jsou Adlerovy nazory na poradi narozeni sourozencii?

12. Které z Adlerovych myslenek dnes mohou poradci vélenit do své odborné
prace?
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KAPITOLA 5

Interpersonalni teorie

Na prukopnickém dile Alfreda Adlera stavi interpersondlni teorie, které vytvo-
rili Karen Horneyova a Harry Stack Sullivan. Svym dilem Adler pfekonal Freu-
dav prilidny daraz na roli intrapsychickych procesii ve vyvoji élovéka. Namisto
prijeti pudovych sil jako hlavnich uréujicich éiniteli chovani poukézal na Glohu
socidlnich prvka v ristu a zrani kazdého jednotlivee. Socidlni cit (viz pozn.
v predchozi kapitole), projevujici se asilim o spolupréci s druhymi lidmi, pfed-
stavoval podle néj) koneéné sebenaplnéni kazdého élovéka.

Horneyova a Sullivan vytvorili dvé pozoruhodné teorie, jez nabizeji konkrét-
ni kroky, které maze jedinec podniknout, aby dosahl cile - vytvoFeni socidlnich
vztahi, zduraznovanych Adlerem. Rozdily v pfistupech Horneyové a Sullivana
vyplynuly z jejich rozdilného teoretického vzdélani a z protikladnych kultur-
nich vlivii, které utvarely jejich Zivoty. Horneyova pfifla do Spojenych stath
z Némecka, kde ziskala typické evropské univerzitni vzdélani a kde také vstfe-
bala principy klasické psychoanalyzy. Sullivan byl rodily Ameriéan se sklonem
k pragmatismu, priznaénym pro anglosaskou kulturu. Byl méné ovlivnén psy-
choanalytickym vzdélanim nez Horneyova a neéinilo mu Zidné obtize uzivat
nekonvenénich pristupi nebo vytvafet neobvyklé poymoslovi.

Karen Horneyova

Karen Horneyovia se narodila v severonémeckém Hamburku. Jeji otec, némofni
kapitin byl jiZ staréi a asto velmi pFisny. Matka, o 17 let mladéi nez jeji man-
Zel, byla inteligentni a vysoce kultivovana Zena. Karen si k ni vytvofila mno-
hem tésnéjii vztah nez k otei. Ve svém deniku (1980) Horneyova Zivé popisuje
své détstvi v rodiné, nalezici k vyséi stfedni vrstvé, a uddlosti ze svych student-
skych let v kKlasterni gkole Také zde pFiznévi epizody své zamilovanosti do
svych uéitell 1 své voutini nabozenské boje o vyznam uéeni bible. Po maturité
na gymnaziu vstoupila ns matéino naléhéni na lékafskou fakultu, kde s1 svou
inteligenci a pratelskym zalofenim ziskala respekt svych muzskych spoluzaki.
V pozdéjsich zapisech do deniku Horneyova upfimné Jiéi své erotické vztahy
8 riznymi muz Nakonec se vdala za Oskara Horneye, pravanika a ekonoma,
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s nimz se seznamila v dobé svych univerzitnich studii. Jejich manzelstvi véak
posléze skonéilo rozvodem.

Horneyova prodélala psychoanalyticky vycvik v Berliné a byla analyzovina
dvéma blizkymi Freudovymi spolupracovniky, Karlem Abrahamem a Hansem
Sachsem. Béhem tohoto obdobi ¢asto prozivala silné fyzické vyéerpdni, které
v ni vyvolavalo zmatek a depresi. Napsala: ,Kdyz se rdano probouzim, preji si,
aby ten den uz skonéil ...a pritom tak vasnivé chei byt aktivni* (Horney, 1980,
s. 270 - 271).

Po étyfletém uéitelském pusobeni na Berlinském psychoanalytickém insti-
tutu prijela Horneyova do Spojenych stati a vénovala se klinické praci, napfed
v Chicagu a pozdéji v New Yorku, kde také uéila na Americkém psychoanaly-
tickém institutu. Béhem tohoto obdobi postupné sililo jeji rozéarovéni klasickou
psychoanalyzou a nakonec se svého uéitelského postaveni vzdala. V prabéhu
své psychiatrické praxe ve Spojenych stitech si Horneyova povsimla hlavnich
rozdili v druzich neuréz mezi svymi americkymi a evropskymi pacienty. Tento
vhled posilil jeji presvédéenti, ze spolecenské hodnoty a kultura dané zemé maji
hlavni ulohu prfi utviareni osobnosti élovéka, a to jak ve zdravych, tak i v pa-
tologickych dimenzich.

Horneyova prinesla svému oboru radu prispévka. Mirnym, ale uéinnym zpu-
sobem rozvijela a propagovala pochopeni pro specifika zenské psychologie
a prosazovala rovnost zen ve spoleénosti. Odmitla Freudovu myslenku vrozené
fyziologické ménécennosti, ktera se udajné projevuje u zen zavidénim penisu,
a poukazala na to, Ze pasivni a éasto podfizené postoje Zen jsou vysledkem dlou-
hodobé ptsobicich socidlnich a kulturnich viivi.

Hlavni body teorie K. Horneyové

Horneyova se zprvu pridrzovala psychoanalytické tradice v tom, Ze rozhodujici
ulohu ve vyvoji osobnosti pfisuzovala zazitkiim v détstvi. Freud spojoval za-
zitky ditéte s tlakem pudovych pohnutek. Adler predpokladal, Ze zdrojem po-
citi ménécennosti u ditéte je jeho fyziologicka slabost. U Horneyové byl oproti
tomu jeji pojem zakladni uzkosti zakotven v socidlnich faktorech prostredi
ditéte.

Horneyové vytvofila teoreticky ramec pro to, jak pomoci détem v piekona-
véni jejich zdkladni uizkosti a dospélym v prekonavini jejich neurotickych po-
treb. Ve viech svych dilech spojovala prvky psychoanalyzy se silnym social-
nim hlediskem.
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Zakladni uzkost ditéte

Podle Horneyové se déti rodi do svéta obtizeného problémy. Uzkost détstvi ne-
vznika sama sebou; je vyvolavana dospélymi, ktefi jsou ,obaleni vlastnimi neu-
rézami“ a chovaji se nepredvidatelné: ,Jednoduse vyjadfeno, byvaji panovaéni,
pirehnané ochranujici, budi v détech strach, jsou popudlivi, pfehnané naroéni,
piehnané shovivavi, nevypocitatelni, nadrzuji druhym sourozenciim, jsou ne-
dostateéné kritiéti, lhostejni atd.“ (Horney, 1950, s. 18).

Cim vice je dité vystaveno takovym nepfiznivym vliviim v prostfedi, zvlasté
pak v rodiné, tim vice nejistoty zakousi. Horneyova (1945) upozornuje zvlasté
na

jeho pocit skryvaného pokrytectvi okolo ného: jeho tuseni, Ze laska rodici, jejich
krestanské milosrdenstvi, poctivost, velkorysost a tak dale mohou byt pouze
predstirané. Néco z toho, co dité takto proZivd, je opravdu pokrytectvi, ale néco
z toho muze byt jen jeho reakce na vsechny rozpory, které vnimd v chovdni ro-
dicu. (s. 41 - 42)

Zdanlivé nekoneény proud rozpornych sdéleni z dospélého svéta dité mate a pu-
sobi, Ze se citi bezmocné a osamocené. Dité se citi nejisté, stava se precitlivélym
a snadno zranitelnym (Horney, 1937, 1945). Namisto rozvijeni pocitu nalezeni
dité premaha zakladni uzkost, kterou Horneyova (1950) definuje jako ,pocit
osamocenosti a bezmocnosti viiéi potencialné nepratelskému svétu® (s. 366).

Vztahy s druhymi lidmi

Aby dité prekonalo zakladni uzkost a ziskalo uréity pocit bezpeéi, vyuziva raz-
nych interpersonalnich vztahu. Horneyova (1945) roztridila tyto vztahy do tii
kategorii: (1) pohyb k lidem, (2) pohyb proti lidem, (3) pohyb od lidi (viz obr. 6).
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Obr. 6. Tii zpusoby, jimiz se dité muze vztahovat k druhym lidem ve spoleénosti.
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1. Kdyz se dité pohybuje smérem k lidem, obvykle k ¢lenim své rodiny, snazi
se ziskat jejich dobrou vili, zaviset na nich a tim si zajistit osobni bezped.
Panuje-li mezi dospélymi nesoulad, dité se bude drzet osoby, ktera se zda nej-
silnéjsi.

2. Dité, které se pohybuje proti lidem, vyjadfuje nedivéru viiéi spoleénosti.
Dospélo k zavéru, ze jedinym prostiedkem k preziti je agresivni chovéni.

Dité chee mit navrch a porazit ostatni. (Tato myslenka Horneyové odpovidéd
Adlerové pojeti ditéte, které usiluje o moc.)

3. Konecné dité, které se pohybuje smérem od lidi, k nim nechce ani nalezet,
ani s nimi bojovat. Vymanuje se ze vztahi s druhymi, protoze se mu zda, Ze
vétsina lidi mu nerozumi nebo Ze jim na ném nezalezi. Piitom se tak éasto
muze dit spolecensky piijatelnym zpusobem. Prikladem takového druhu cho-
vani mohou byt déti, které se vénuji pouze skolnim uéebnicim, ale styku s vrs-
tevniky se vyhybaji.

Vysoce ohrozené dité se strnule drzi pouze jednoho z téchto tii zpisobi pfi-
stupu k druhym. Jestlize se napriklad neju¢innéjsim zpusobem vyrovnavani
s druhymi zda pohyb proti nim, bude dité soustavné a nezvladatelné agresivni.
Pokud se nejlépe osvédéuje pohyb k druhym, prichylnost ditéte k nim se zméni
ve slepou oddanost a konformitu. Pokud slibuje dobré vysledky pohyb od dru-
hych, opravnéna potfeba soukromi nabude u ditéte povahy vyhybdni se viem
vztahim s lidmi.

Dusevni zdravi najdeme pouze v prirozeném, spontinnim spojeni téchto tfi
zpusobt vztahovani se k druhym v zavislosti na povaze ruznych zivotnich si-
tuaci:

Ve zdravém lidském vztahu se pohyb smérem k druhym, proti nim, nebo od nich
navzdjem nevyluéuji. Schopnost chtit a poskytovat naklonnost nebo se poddat,
schopnost bojovat a schopnost byt sam - to jsou vzdjemné se doplnujici schop-
nosti, potrebné pro dobré mezilidské vztahy. Ale u ditéte, které se citi na nejisté
pudé v disledku své zakladni uzkosti, se tyto projevy stavaji extrémnimi a str-
nulymi. Napriklad ndklonnost se stdavd upnutosti a poslusnost se stava snahou
zavdécit se za kazdou cenu. Podobné je dité dohdnéno bud’ ke vzpoure, nebo ke
stranéni se druhych. (Horney, 1950, s. 19.)

Neurotické potreby dospélych
Podle Horneyové jsou neurotické potieby, které se vyskytuji v dopélosti, pouze
pokraéovanim strnulych maladaptivnich socidlnich postoji z détstvi. Napri-

klad dospély, ktery trpi neurotickou potiebou, aby ostatni jeho jedndni schva-
lovali a projevovali mu naklonnost, vykazoval pravdépodobné v détstvi vzorec
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zavdécovani se lidem za kazdou cenu - pohybu k nim - a vyhybal se sebemensim
neshodam.

Horneyova (1942) poukazuje na to, Ze neurotické potreby dospélych se vy-
znac¢uji nutkavosti a Ze jejich zakladni slozky jsou nevédomé. Jedinec je nu-
cen k uré¢itému chovani, nechape plné jeho vyznam nebo si jej nespravné in-
terpretuje. Horneyova vypoéitava deset neurotickych potfeb; pfipomina vsak,
#e tento seznam neni ani uplny, ani nesporny. Dalsi potfeby mohou pribyvat
tak, jak se ve spole¢nosti objevuji nové zaymy a nové zpasoby chovani. Neuro-
tické potreby pavodné predlozené Horneyovou (1942) jsou:

1. Neuroticka potfeba naklonnosti a schvaleni

2. Neuroticka potreba ,partnera”, ktery prevezme pééi o jedinciiv zZivot
3. Neuroticka potfeba vymezit sviyj Zivot zce vytyéenymi hranicemi
4. Neuroticka potreba moci

5. Neuroticka potfeba vyuzivat druhych

6. Neuroticka potfeba prestize

7. Neuroticka potreba obdivu

8. Neuroticka potfeba vykonu

9. Neuroticka potfeba sobéstaénosti a nezavislosti

10. Neuroticka potreba dokonalosti a nenapadnutelnosti

Prekonavani neuroticnosti

Ackoli Horneyova (1950) pro vétsinu pacienti plné uznava hodnotu psychote-
rapie, v oblasti dusevni nemoci zduraznuje potfebu svépomoci. Predpoklada, ze
v mysli kazdé narusené osoby je mnoho uzdravnych sil a sam zivot poklada za
izdravny proces, ktery nabizi nescetné prilezitosti ke zméné osobnosti. Tako-
vou zménu mohou podnitit priklady osob, které jsou pro élovéka v jeho Zivoté
vyznamné; podobné prozité nestésti mize neurotikovi pomoci prolomit jeho izo-
laci a objevit, ze druzi lidé mu jsou ochotni pomahat.
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Uplatnéni v poradenstvi

Teorie osobnosti Karen Horneyové obsahuje prvky, které lze pfimo uplatnit
v poradenské praxi:

1. Pojem zakladni uzkosti

2. Potreba citové vyrovnanych a upfimnych rodi¢ovskych postoji pfi jedndni
s détmi

3. Tii zplsoby vytvareni vztahu k druhym
4. Neurotické potreby dospélych

5. Zpusoby napravy emoénich problému

Harry Stack Sullivan (1892 - 1949)

Harry Stack Sullivan se narodil irskym rodiéiim na farmé ve staté New York.
Jeho rodina byla chuda a pro sviij etnicky ptivod se citila mezi svymi sousedy
- typickymi anglosaskymi novoanglickymi osadniky - izolovana. Mlady Harry
mél v détstvi malo kamaradu a éasto prozival osamélost. Po absolvovani stred-
ni skoly byl prijat na Chicagskou lékarskou fakultu, kterou ukonéil v roce 1917.
Béhem svych studii se seznamil s Freudovymi myé&lenkami a absolvoval asi 75
hodin psychoanalyzy. Po promoci slouzil v armadé; pozdéji se stal urednim lé-
karem a konzultantem pro ruzné vladni urady. Byl zaméstnancem raznych ne-
mocnic ve Washingtonu a vyuéoval na Marylandské univerzité.

Sullivan velmi mnoho prednasel. Jeho nahrané prednasky a poznamky, kte-
ré byly pozdéji publikovany, obsahuji vyznamnou éast jeho teoretického odkazu.
Mél uzké styky s mnoha odborniky ve spoleéenskych védach a podilel se na raz-
nych vyzkumech v terénu, napfiklad na studii o Zivoté éernych Ameri¢ani na
americkém Jihu. Jinym jeho zijmem byla oblast publikovani v psychiatrickych
¢asopisech. Posléze dosahl vSeobecného uznani v psychiatrické profesi a po
druhé svétové valce pracoval pro UNESCO a pro Svétovou zdravotnickou or-
ganizaci. Zemrel v roce 1949 pii pracovni cesté do Evropy.

Hlavni body Sullivanovy teorie

Pojem osobnosti

Na rozdil od doposud probiranych teoretikii nepfi¢ita Sullivan osobnosti rt:,él-
nou samostatnou existenci; je pro néj pouze vysledkem interpersonsilmcl{
vztahii. Tyto interpersonalni vztahy maji sviij poédtek v détstvi a trvaji po cely
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zivot élovéka. Interpersonalni dimenze lidského Zivota je zakladem Sullivanova
pojeti osobnosti.

Prizpusobeni osobnosti: socialni, sexualni a kognitivni

Rozvoj osobni zralosti a sebenaplnéni vyzaduje podle Sullivana kombinaci pat-
fiénych vyvojovych pochodi v oblasti socidlni, sexudlni a kognitivni. Pokud
kazda z téchto oblasti nedospéla na pfiméFenou vyvojovou tiroven, nelze dosah-
nout adaptace osobnosti.

Vyvojova stadia

Sullivan predpokladal, ze vyvoj) osobnosti probiha ve stadiich. Jeho duraz na
stadia a na sexudlni dimenzi osobnosti pFipomina prvky Freudovy teorie.

Teorie ,,prsu v ustech”

Sullivantuv hlavni prispévek k porozumeéni interpersondlnim vztahim je jeho
teorie ,prsu v ustech®. Kojeni pokladal za prvni interpersonalni zkusSenost
ditéte.

Sullivanova terminologie a hlavni pojmy

Protoze Sullivan uzival pro pojmy, které nové zavedl, vlastni terminologii, je
zde podavano jejich vysvétleni v podobé slovniéku jeho termini.

Dynamismy

Sullivanova teorie pri¢ita dulezitou ulohu pojmu dynamismy.

Dynamismus lze chapat jako hlavni stavebni jednotku interpersonalni di-
menze osobnosti - vzorec transformace energie. Interpersonalni vztahy za-
hrnuji éetné dynamismy. Dynamismus slasti je Sullivantuv (1953) vyraz pro
instinktové pudy - ,uréité tenze v oblasti genitalu é s genitaly souvisejici”
(s. 109).

Jev ,prsu v ustech”

Sullivan poklada kojeni (nebo séni z lahve) za prvni vyznamny interpersonalni
styk ditéte se spoleénosti. Kojenec ziskava nejintenzivnéjsi interpersondlni
zkusenost primym kontaktem své oralni zony s prsem matky (Sullivan nazyva
0sobu, ktera kojenci dava pit, ;mateisky pecujici“). Tuto zkuSenost mu v mensi
mife poskytuje krmeni z lahve, které také mize poskytovat voditka svédéici
0 matéiné citovém rozpolozeni.
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Sullivan predpokladal étyfi situace, s nimiz se maze kojenec pii kojeni se-
tkat. Uvadim z nich pouze ty dvé, které jsou nejvyznamnéjsi. Prvni plsobi pre-
vazné na oralni zénu; druha pusobi na emoéni stav kojence: (1) ,dobry
a uspokojeni poskytujici prs v ustech, coz je signal - jednoduchy signal pro ko-
Jeni® a (2) zly prs, prs uzkostné matky*” (s. 80), ktery v kojenci vyvolava tenzi,
Sullivan zdiraznuje, ze v dusledku emoéniho stavu matky mizZe mit proces
I(;rmeni bud pfiznivé, nebo potencidlné skodlivé Géinky na interpersonalni vyvoj

itéte.

Kognitivni vyvoj
Sullivan predpoklada tii vyvojové mody poznani:

1. Novorozenec ma prototaxické poznani. Sullivan (1953) je vysvétluje jako
wposloupnost okamzitych stavii vnimavého organismu, zvlasté vztazenych
k zénam interakce s okolim* (s. 29). To zahrnuje dotekové, zrakové a slucho-
vé viemy.

2. Parataxické poznani je druhym vyvojovym modem; pomaha ditéti objevit
urcité vztahy mezi udalostmi, i kdyz ne vzdy logické povahy. Napriklad maly
kousek dreva, ktery maminka hodi do rybnika, plave. Aviak jeji naramkové
hodinky, prestoze jsou dokonce jesté mensi, klesly ke dnu, kdyz je jeji dité,
ovlivnéné parataxickym myslenkovym pochodem, hodilo do rybnika. Para-
taxické mysleni je éasto pritomno 1 u dospélych a projevuje se obzvlasté po-
véreénym ¢ jinak iracionalnim chovanim.

3. Syntaxické poznani je totozné s plné rozumovym uvazovanim a logickym
usuzovanim, které je pfiznaéné pro zralejsi déti a dospélé.

Tenze

Sullivan predpoklada dva protikladné stavy, které pojmenovava absolutni
euforie a absolutni tenze, kterou také nazyva absolutni hruzou. Jakmile
k tomu je moznost, ma jedinec sklon priblizovat se co nejvice stavu euforie. Ve
skuteénosti je viak u vétsiny lidi prevladajicim dusevnim stavem alespon mir-
na tenze. Tenze miize byt vyvolivina opomenutymi potrebami organismu
nebo tizkosti. Dlouhotrvajici opomijeni potreb vyvolava apatii, stav lhostej-
nosti, ,v némz osobnost pfi naprostém nezdaru setrvava, dokud nemuze uéinit
néco jiného* (Sullivan, 1970, s. 184). Pretrvavajici tenze vyplyvajici z uzkosti
vede k somnolentnimu odpoutani. Dité usina a dospély si muze navozovat
spanek uméle pomoci drog (viz obr. 7).
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Obr. 7. Znazornéni tenze v Sullivanové teorii.

Systém ,,ja“ (self - system) a sublimace

Predchozi vysvétleni tenze je zaloZeno na Sullivanové nazoru, ze kazdy élovék
‘prirozené touzi po naplnéni dvou pfani, ktera si ¢asto navzdjem stoji v cesté.
Jsou to uspokojeni potreb a interpersonalni bezpedéi, coz je opak tizkosti.
Kdyz se dité snazi uspokojit své skuteéné nebo zdanlivé potreby, ¢asto tim u do-
spélych vyvolava negativni odezvy. Nastanou-li takové neprijemné situace, uéi
se dité uzivat k uniku z nich systému ,ja“, coz je dynamismus pomahajici k vy-
tvoreni ,obecnych dovednosti, jak se vyhnout zdkazium, a ...verbalnich technik,
jak dodat obtiznym situacim ponékud lepsi vnéjsi podobu® (Sullivan, 1953,
8. 101).

Aby dité zamezilo vzniku takovych situaci, uéi se uzivat pribuzného dyna-
mismu, ktery Sullivan nazyva sublimace. Na rozdil od psychoanalyzy vsak
chépe tento pojem v sirsich souvislostech nez pouze sexudlnich. Podle ného jde
vaéniho systému, jenz zpusobil nesnaze“ (Sullivan, 1953, s. 139).

Dochazime tedy k zavéru, ze tyto dva dynamismy - systém ,ja“ a sublimace
-(1) maji shodny uéel v tom, ze pomahaji ditéti vyrovnat se s uzkosti prostred-
nictvim pozitivnich interpersonalnich vztahi; (2) liéi se navzajem prostredky,
Jichz k dosazeni tohoto uéelu uzivaji.

Personifikace

Dité ponejprv rozliuje mezi sebou a v&im ostatnim, co je mimo né. Soubézné
8 tim si vytvaii predstavy sebe a okoli. To je proces personifikace, zahrnujici
, wd“ (me) a ,neja* (not me). Ja* je navic hodnoceno ditétem na zakladé inter-
personalnich vztahii s druhymi vyznamnymi osobami. Vysledkem je dodateéna
personifikace ,dobrého jia‘“ nebo ,Spatného ja'*“.
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Malevolentni transformace

Malevolentni transformace je Sullivaniv vyraz pro zklamani a z néj vyplyvajici
hnévivé odezvy ditéte, které touzi po néznosti, pricemz dospéli mu néznoy
péci opakované odpiraji. Ditéti se mozna dostavalo néznosti a péée v drivéjsich
letech, ale nyni v ném nedostatek zajmu ze strany dospélych budi uzkost. V di-
sledku toho dité reaguje na pratelsky piistup cizich lidi do uréité miry nepfé-
telskymi projevy.

Stadia vyvoje osobnosti

Sullivan predpoklada Sest stadii mezi narozenim a pozdnim dospivanim,
v nichz probiha socidlni, sexudlni a kognitivni vyvoj. Kazdé stadium zahrnuje
radu dynamickych procest, které byly vysvétleny v predchozim oddile.

1. Rané détstvi (od narozeni do rozvinuti artikulované reéi). Dité v raném
véku ziskava zkusenosti s ,prsem v ustech” a byva vystaveno tenzi, ktera
muze vést k lhostejnosti nebo k somnolentnimu odpoutani. Vznikaji perso-
nifikace a malé dité dosahuje plného uvédoméni vlastniho téla. Poéateéni
prototaxicky modus poznani koncem tohoto stadia prechazi v parataxicky.

2. Vlastni détstvi (trva do poc¢atku skoly). Dité potrebuje kamarady. Probiha
rozliseni muzské a zenské role. Nékdy dité uziva mechanismi malevolentni
transformace. Dité se uéi uzivat systému ,ja“ k vyhybani se uizkosti a poéind
uzivat preventivni strategie sublimace. Postupné se objevuje syntaxické po-
znani.

3. Juvenilni obdobi (odpovida véku nékolika poéateénich roéniku zakladni
skoly). Dité se stdle vice socializuje, ponejvice prostfednictvim interakce ve
skupinach. Utvare)i se postoje a sublimace se stava uc¢inné)si.

4. Preadolescence (trva asi rok éi dva). Dité potrebuje vrstevnika stejného po-
hlavi. Tento kamarad (Sullivan pouziva vyrazu,,chum®) je nejlepsim pritelem
ditéte a ,ma vliv, i kdyZ neni pritomen” (Sullivan, 1970, s. 146).

5. Rana adolescence (vyznaéuje se objevenim heterosexudlnich zajmu). Je to
obdobi mladistvé erotiky. Chlapec napiiklad ,zaéina citit, ze jedna divka je
mnohem pritazlivéjsi, nez si diive uvédomoval® (Sullivan, 1970, s. 146).

6. Pozdni adolescence (mlada dospélost). Mlady ¢lovék ,vstupuje do pozdni
adolescence, kdyz objevi, co ho vabi na genitalnim chovani a jak to zaclenit
do ostatniho Zivota® (Sullivan, 1953, s. 297). Proti Freudovi zduraziuje Sulli-
van, ze dynamismus slasti se musi spojit s potiebou intimity, aby doslo
k socio-sexudlni integraci.
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V prabéhu téchto stadii vyvojového procesu se vytvofil rozsahly repertoar in-
terpersonalnich vztahii a postupné se rozvinulo patfiéné chapéni osobnich po-
vinnosti, prav a odpovédnosti. Mlady ¢lovék nyni dosahl relativni zralosti ve
tiech dulezitych oblastech Zivota - socidlni, sexudlni a kognitivni.

Uplatnéni v poradenstvi

Sullivan (1970) navrhuje pro odborniky v pomahajicich profesich systematicky
postup vedeni rozhovoru. I kdyz jeho psychiatrickd orientace pfi vedeni tera-
peutickych rozhovorii nema mezi poradenskymi psychology mnoho pfiznivei,
jeho teorie osobnosti nabizi nékolik uzite¢nych bodl pro poradenskou praxi:

1. proces postupného vyvoje osobnosti v mladi;

2. teorie ,prsu v ustech®, ktera zdaraznuje dulezitost rodi¢ovskych postoji pro
dusevni vyvoj ditéte v raném détstvi;
3. souvislost socialni a sexualni dynamiky;

4. pojem tenze a jejich ué¢inki na jedince;

5. vhled do raného vyvoje kognitivnich procesu.
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Opakovani kapitoly

1. Co vite o Zivoté K. Horneyové a co z toho vis inspiruje?
2. Na co klade teorie Horneyové hlavni daraz?
3. Které jsou pri¢iny zakladni uzkosti ditéte?

4. Jaké tfi sméry pohybu chape Horneyova jako zpisoby, jak se dité vztahuje
ke spoleénosti?

5. Co je pro ni ukazatelem dusevniho zdravi é poruchy u ditéte?
6. Jak Horneyova vysvétluje neurotické potieby u dospélych?
7. Které udalosti ze Sullivanova Zivota si pamatujete?

8. Jak Sullivan pojima osobnost a které jsou tfi slozky osobnostniho prizpi-
sobeni?

9. Co mini Sullivan pojmem dynamismus a jak definuje dynamismus slasti?
10. Co vyplyva ze Sullivanovy teorie ,prsu v tustech*?
11. Ktera tri stadia kognitivniho vyvoje Sullivan predpoklada?
12. Jak Sullivan chape tenzi a jaké jsou dusledky dlouhodobé tenze?
13. Co se rozumi procesem personifikace a malevolentni transformace?
14. Ktera stadia vyvoje osobnosti Sullivan rozlisuje?

15. Které myslenky Horneyové nebo Sullivana se vam jevi jako uzite¢né pro
dnesni poradenskou praxi?
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KAPITOLA 6

Psychosocialni teorie

V psychologické literatufre se uziva mnoho zpusobu tfidéni teorii osobnosti vy-
svétlenych v této knize v kapitolach 4 az 6. Taz teorie muze byt oznacena jako
socialné psychologicka, neofreudidanska, analyticka nebo sociokulturni.

Podle mého soudu vyzadovala podrobny vyklad Adlerova teorie pro sviij novy,
socialni diiraz v pojeti vyvoje osobnosti; a to zvlasté proto, ze dalsi teoretici se
Adlerem inspirovali. Horneyova a Sullivan zaméruji své dilo ke shodnému cili.
Kazdy po svém vyjasnuji zvlastni ulohu, kterou v utvareni osobnosti maji inter-
personalni vztahy. Obdobné i Fromm a Erikson maji spoleéné znaky: (1) post-
freudovské zaméreni a (2) zdjem o sociokulturni ¢initele, které maji vliv na
osobnostni prizpusobeni. Jejich teorie jsou zde oznaéeny jako ,psychosocialni®.
Tohoto pojmu uzil saim Erikson k vystizeni povahy své teorie.

Erich Fromm (1900 - 1980)

Erich Fromm se narodil ve Frankfurtu nad Mohanem v ortodoxni zidovské ro-
diné. Jako mlady chlapec pocitil osten antisemitskych postoji, prevladajicich
mezi Némci riznych kiestanskych vyznani, a také nesnasenlivost Zid. Brzy
ho zaujala psychologie. Zvolil si ji jako hlavni predmét svych univerzitnich stu-
dii, ale pritom si uchovaval zdjem o filozofii a sociologii. Doktorat z psychologie
ziskal na Heidelberské univerzité.

Jako mlady muz zaéal ¢éist Marxe a Freuda a jejich myslenky na néj velice
zapusobily. Pokusil se vytvorit syntézu téchto dvou teorii. Uzil pritom Marxo-
vych socidlnich pojmu jako obecného ramce a potrebné psychologické prvky do-
plnil z dila Freudova. I kdyz si po cely zivot uchoval silny zajem o marxisticky
socialismus, povazoval se spis za ,dialektického humanistu® nez za marxistic-
kého teoretika.

Formalni psychoanalyticky vyevik ziskal Fromm v Mnichové a v Berliné,
kde se seznamil s Karen Horneyovou. V prvnich letech své kariéry se jako ana-
Iytik drzel v praci s pacienty klasického Freudova pristupu. Nakonec vak své
ndzory zménil a podstatné se odchylil od klasické psychoanalytické teorie. Pres-
to se vidy pokladal za Freudova zaka, ktery se pouze ,pokousi rozvijet [Freu-
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dovy] nejvyznamnéjii objevy, aby je obohatil a prohloubil tim, ze Jé vyprosti
z prilis zuZené teorie libida® (Fromm, 1966, s. 59).

Po své emigraci do Spojenych stati poéatkem tficatych let pobyl kritkou
dobu v Chicagu a pak se usadil v New Yorku. Zaéal spolupracovat s riiznymi
tamé)simi vysokoskolskymi pracoviiti a odbornymi institucemi, zejména
s Americkym institutem pro psychoanalyzu, kde pfijal uéitelské misto. Tam se
opét setkal s Karen Horneyovou, ktera také vedla kursy psychoanalyzy. Ten-
tokrat viak mezi nimi doslo k vazné neshodé. Horneyova se postavila proti
tomu, aby Fromm bez lékarského vzdélani vyuéoval na Institutu. Frommovi byl
omezen pocet kursi, které smél vyuéovat, a proto se rozhodl odejit. Na protest
se vzdalo svych mist i nékolik jeho kolegi.

V roce 1949 se Fromm prestéhoval do Mexika, protoze doufal, Ze se v suchém
podnebi Cuernavaca zmirni artritické potize jeho manzelky. Zustal zde i po jeji
smrti a v roce 1957 inicioval rozsahly vyzkumny projekt zaméreny na Géinky
industrializace na mexickou venkovskou spoleénost. Po sedmdesdtce se Fromm

prestéhoval do Svycarska, kde se naddle vénoval odborné prici az do své smrti
v roce 1980.

Hlavni durazy Frommovy teorie

Fromm byl stejné tak sociologem, historikem a filozofem jako psychologem.
Protoze vnimal zZivoty jednotlived v celkové perspektivé spoleénosti, byl éasto
kriticky viiéi patogennim, dehumanizujicim vliviiom moderni spoleénosti na élo-
véka. Proti tomuto negativnimu vlivu se pokousel pisobit tim, ze zduraznoval
dilezitost uvédomeéni si sebe samého a svoji vnitini hodnoty.

Aékoli podstatnym znakem lidské povahy je svoboda, mnozi lidé nejsou ochot-
ni ji uzivat, a tim dlazdi cestu nastupu diktatorskych systému. K prosazeni své
svobody musi kazdy ¢lovék ¢éinit hodnotova rozhodnuti, rozvijet produktivni
zaméfeni zivota a objevit krasu a moc altruistickych postoji (Fromm, 1962,
1969).

Frommiiv sklon k marxismu je zfejmy z toho, ze za hlavni problém moderni
spoleénosti pokladal volbu mezi ,robotismem* a humanistickym socialismem®,
Humanisticky komunitarni socialismus definoval jako systém, ,na némz se
bude aktivné a odpovédné podilet kazdy pracujici élovék, kde prace bude gﬁ:
tazliva a smysluplna, kde kapital nebude vyuzivat pracujicich, nybrz pracujici
budou uzivat kapitalu“ (Fromm, 1955, s. 248). Toto Frommovo pojeti odpovidd
Adlerové vizi spoleénosti jako ,spolupracujiciho spole¢enstvi®.
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Pojem osobnosti

Fromm (1947) definuje osobnost jako ,celek zdédénych a ziskanych dusevnich
vlastnosti, které jsou pro jedince pfiznaéné a ¢ini kazdého jednotlivee jedineé-
nym“ (s. 59).

Rozligil dvé slozky osobnosti - temperament a charakter:

Rozdil mezi zdédénymi a ziskanymi vlastnostmi veelku odpovidd rozdilu mezi
temperamentem, naddnim a vsemi konstitucéné danymi dusevnimi vlastnostmi
na jedné strané a charakterem na strané druhé. Zatimco rozdily v temperamen-
tu nemaji Zadny eticky vyznam, rozdily v charakteru predstavuji vlastni pro-
blém etiky; vyjadruji miru, v niz jedinec uspél v umeni zit. (Fromm, 1947, s. 59)

Temperament je hlavnim nastrojem osobnosti; svou povahou je konstituéni
a znacéné trvaly. Charakter se oproti tomu utvari hodnotovymi volbami je-
dince, ovliviovanymi sociokulturnim pusobenim okoli.

Produktivni a nonproduktivni charakter

Podle Fromma se osobnostniho prizpusobeni dosahuje v oblasti chrakteru.
Fromm (1947) popisuje ruzné odstiny charakterovych zaméteni a rozlisuje dva
zakladni vzorce, které se zpravidla vyskytuji v kazdém jedinci souéasné,
Jsou to:

1. Produktivni charakter, ktery spociva v obdarovidvani druhych prostred-
nictvim lasky a prace: ,Clovék miluje to, pro co pracuje, a pracuje pro to, co
miluje” (Fromm, 1947, s. 99).

2. Neproduktivni chrakter, ktery je zalozen na predpokladu, ze jedinec neni
schopen produkovat, a proto musi to, co potfebuje, dostavat od druhych; toho
muze docilit bud svym pasivnim chovanim, nebo néjakym aktivnim usilim,
napr. vykoristovanim.

Povaha obou charakterovych vzorel je zaloZzena na dvou zakladnich procesech:
(1) jednim je socializace, jejimz prostiednictvim si ¢lovék vytvari vztah k dru-
hym a k sobé a je ochoten poskytovat jim péci; (2) druhym je asimilace, jiz si
€lovék ziskava @ prisvojuje zadouci predméty. Je ziejmé, Ze socializace tésné
souvisi s rysy produktivniho charakteru, zatimeco asimilace podporuje rozvoj
neproduktivniho charakterového zaméreni. Dobre prizpusobena osoba ma cha-
rakter zalozeny na pomérné trvalém vzorei, v némz jsou tyto dva procesy vhod-
né smiseny.
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Fromm popisuje produktivni charakterové zaméreni takto:

Osoba, kterd je aktivni nejen ve fyzické prdci, nybrz také v citéni, v mysleni a ve

suych vztazich s lidmi. Pristupuje ke svétu aktivné jako jeho drzitel a vechny

projevy jejtho byti jsou autentické; to znamend, Ze jsou opravdu jeji a nejsou do

rlzggéoéenysnéjakjm vnéjsim pusobenim, napr. novinami nebo filmem. (Evans,
, 8. 156)

Produktivni a neproduktivni zaméreni jsou v kazdé lidské mysli vzajemné pro-
pojena. Prevlada-li produktivni zaméreni, pak dale uvedené neproduktivni cha-
rakterové styly ztraceji sviy negativni vyznam a podporuji rist.

Pod zahlavim ,Neproduktivni orientace* vypoéitava Fromm (1947) étyfi
typy:

1. Receptivni orientace. Osoba s timto zamérenim oéekdava veskeré hmotné
a psychologické zajisténi od vnéjsich zdrojh.

2. Koristnicka orientace. Osoba s timto zamérenim nejen oéekdva, Ze ves-
keré zajisténi prijde z vnéjsich zdroj, nybrz je také odhodlana ziskat, co po-
trebuje, tim, ze si to vezme nebo to uloupi. Fromm povazuje takové chovani
,V podstaté za kanibaliské“.

3. Hromadiva orientace. Osoba s timto zamérenim si chee uchovavat nashro-
mazdény majetek, distancuje se od ostatnich a vytvari si silné obrany proti
zasahovani vnéjsiho svéta do jejich véci.

4. Trzni orientace. Osoba s timto zamérenim se Fidi zasadou, Ze v3e, co ¢lovék
potiebuje, se ziskava procesem vymény. Koneéné hodnoceni véci urcuje trh.
K tradiénimu obchodovani pridala moderni spoleénost navic novy druh - trzni
pristup k osobnosti. Jednotlivei nejsou hodnoceni podle toho, jaci jsou, nybrz
podle toho, jaky dojem éini. Lidské osobnosti jsou na prodej stejné jako jiné
druhy zbozi:

Uspéch zdvisi ponejvice na tom, jak se élovék na trhu proda, jak dobre svou osob-
nost nabidne, jak péknym je ,balickem*; zda je ,mily", ,rozumny*, ,agresivnt’,
Jspolehlivy®, ,ambiciozni®; ddle z jaké rodiny pochazi, jaké kluby navstévuje

a zda znd ty spravné lidi. (Fromm, 1947, s. 77)

Lidské potreby a laska

Fromm poéita s péti hlavnimi potfebami kazdé lidské bytosti: (1) potf'eb.o?
vztazenosti, (2) potiebou transcendence, (3) potiebou zakorenénosti,
(4) potiebou identity, (5) potfebou orientaéniho ramce.

Zrala, dobie piizpusobena osoba se vyznaéuje schopnosti integrovat tyto po-
treby, zvlasté potreby vztazenosti a identity. Takovy ¢lovék je schopen duver-
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ného vztahu k druhé osobé, aniz by ztracel svou identitu. Sila, kterd podporuje
vztazenost a pritom uchovéva identitu, je zral4 laska; ta vyplyva z produktivni
charakterové orientace:

V protikladu k symbiotickému sjednoceni je zrald laska sjednocenim za
souc¢asného uchovani vlastni integrity, vlastni individuality. Laska je ak-
tivni silou v élovéku; silou, kterd prolamuje zdi oddélujici élovéka od druhych
lidi, kterd ho s druhymi spojuje. Ldaska ¢lovéka vede k prekondni citu osamoceni
a oddéleni, avsak dovoluje mu byt sam sebou, uchovat si svou integritu. (Fromm,
1962, s. 20 - 21)

Fromm (1950) aplikoval zasadu uzdravujici moci lasky na terapii, kterou vy-
mezil jako ,pokus pomoci pacientovi, aby ziskal ¢i obnovil svou schop-
nost milovat. Neni-li dosazeno tohoto cile, nelze docilit ni¢eho jiného nez po-
vrchnich zmén*® (s. 87).

Uplatnéni v poradenstvi

Fromm vyslovuje nékteré predpoklady, které mohu byt uziteéné pro poraden-
skou praxi, napr.:

1. Utvareni charakteru osobnimi rozhodnutimi

2. Vliv procest asimilace a socializace na utvareni charakteru

3. Rozliseni produktivniho a neproduktivniho charakterového zaméreni
a zvlastnich typa druhého z nich

4. Uloha zralé lasky (pe¢ovéni) v terapeutickém procesu

Erik Erikson (1902 - 1982)

Erik Erikson se sice narodil v Némecku, avsak z danskych rodiéa. Od svého nej-
ranéjsiho détstvi prozival krizi identity, ktera hluboce ovlivnila jeho mysleni

Kdyz bylo Eriksonovi sedesat osm let, prozradil, Ze jeho narozeni ,bylo na-
sledkem mimomanzelského poméru jeho luteranské matky. Nikdy nepoznal
svého danského otee” (Woodward, 1994, s. 56). Nékolik let po Erikové narozeni
se jeho matka provdala za némeckého pediatra doktora Homburgera, ktery byl
oSetrujicim lékarem jejiho syna. Byl to prosperujici zidovsky odbornik, ktery
se rozhodl Erika adoptovat. Tento projev obétavé péce se viak pro chlapce stal
spornym dobrodinim: jeho kiestansti spoluzaci ho zavrhovali jako Zida, zatimco
lidé ze synagogy ho neméli radi pro jeho nezidovské rysy - modré oéi a svétlé
vlasy.
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Erik chodil do skoly v Karlsruhe a studoval podle peélivé sestaveného stu-
diyniho programu, ktery ho mél pripravit na univerzitni studia. Po absolvovini
maturity se viak rozhodl vzdat se univerzitnich studii a namisto toho cestoval
po Evropé a hledal své pravé ja. Po roce spontanniho cestovini se rozhodl stat
se umélcem a vratil se do Karlsruhe, aby studoval na umélecké skole. Svou ka-
riéru zac¢al v Mnichové, kde tvoril ponejvice dievorezby, kreshy a lepty.

V roce 1927 dostal od byvalého spoluzika ze stredni skoly pozvini, aby pFijel
do Vidné a uéastnil se jedineéného podniku. Mél uéit na soukromé gkole pro
déti, jejichz rodiée (v nékterych pripadech dokonce ony samy) prodélavali ana-
lyzu u Sigmunda Freuda. Béhem let, kdy na této skole vyuéoval, byl Erikson
analyzovan Freudovou dcerou Annou, uzniavanou psychoterapeutkou. V této
dobé se také ozenil s Joan Sersonovou, studentkou Pennsylvanské univerzity,
ktera v Evropé sbirala data pro svou disertaci o tanci.

Poté, co se v Némecku chopil moei Hitler, rozhodli se Joan a Erik Eriksonovi
emigrovat se svymi dvéma malymi syny do Ameriky. Erikson se vénoval od-
borné praci jako psychoanalytik a badatel, nejdfive u Bostonu a pak na zdapad-
nim pob¥ezi Spojenych stati. Kdyz prijal profesorské misto na Kalifornské uni-
verzité, nebyla skute¢nost, ze nemél obvyklé univerzitni vzdélani, pokladana
za dalezitou, protoze jeho vyzkumy a spisy uz byly vysoce cenény. Jeho kniha
Childhood and society, vydana v roce 1950, velice zapusobila na mysleni odbor-
nikil i vefejnosti. Erikson je téz znamy svymi pracemi o indidnskych kmenech
v Jizni Dakoté a v Kalifornii a svymi psychohistorickymi studiemi o Luthero-
vi, Gandhim, Maximu Gorkém a Hitlerovi.

Hlavni body Eriksonovy teorie

Modifikace psychoanalyzy

Erikson je postfreudian, ktery modifikované psychoanalytické pojeti uspésné
aplikoval na zivot v moderni spoleénosti. Omezil vyznam pudovych motiva pfi
utvaieni lidského chovani. Podle jeho ndzoru jsou fyziologické tlaky na osobnost
vyvazovany vlivy spoleéenskymi a kulturnimi.

Epigeneticka stadia lidského rustu

Erikson chapal vyvoj osobnosti jako proces probihajici epigenetickymi stadii od
narozeni do dospélosti a stafi. Epigeneticky princip vysvétlil ve svém dialogu
s Richardem Evansem (1967): ,Epi znamena na; a geneze znamena vznik. Epi-
geneze tedy znamend, Ze jeden prvek vznika na podkladé jiného v.éase av pro-
storu. Toto uspoiadéani se mi zdalo dost jednoduché na to, abych je pi‘c_z}'zall kt!
svym zaméram. Oviem rozsifil jsem je tak, ze obsahuje nejen sled stadii, nybrz
i jejich hierarchii“ (s. 21 - 22).
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Identita a ego

Ustednim tématem vyvojového procesu podle Eriksona je utvafeni osobni iden-
tity, které tizce souvisi s vyvojem ego. Nez se objevi zralé ego, musi ¢lovék ziskat
priméreny pocit identity. Erikson véri, ze ritualy dospivéni a obfady jako kon-
firmace (bifmovani) jsou nastroji, kterymi se potvrzuje ziskéani identity a in-
tegrace ego. Jeho pojeti systému ego se lisi od Freudova: ego se uplatiuje jak
uvniti mysli, tak ve vztahu k jejimu socidlnimu prostredi (Erikson, 1968).

Vyvoj osobnosti

Erikson (1950, 1974) navrhl a pozdéji dodateéné vyjasnil svou strukturu vyvoje
osobnosti, kterou pojima jako osm stadii. Kazdé stadium je popsano v podobé
psychologické krize, ktera obsahuje dva konfliktni pély. Stejné jako kazda krize,
i Eriksonova stadia obsahuji jak moznosti rastu, tak i prvky ohrozeni.

Rust nastdva tehdy, kdyz je konflikt pfimérené vyresen. Jeho vyreseni pri-
nasi pro ego novou silu ¢i mohutnost, jiz Erikson (1964) nazyva ctnost (virtue).

Prvky ohrozeni spoéivaji v uhybani ¢lovéka pred patfiénym reSenim konflik-
tu. Dojde-li k tomu, prevladne negativni pél a ctnost nevznikne. Napiiklad ve
¢tvrtém stadiu - snazivost proti ménécennosti - ma vzniknout ctnost zvana kom-
petence. Pokud vSak nebyl konflikt pfiméfené vyfeSen, opousti dité toto sta-
dium s pocitem ménécennosti (negativni pél, ktery prevladl), a nikoli s vnitini
kompetenci (ctnost, ktera méla vzniknout).

Takovy negativni vysledek oslabuje ego, a pokud neni problém napraven, du-
sevni vyvoj jedince stagnuje. Jedinym zpusobem, jak takovy problém odstranit,
je vynalozit usili na dodateénou napravu. To vyzaduje navrat po vlastnich sto-
pach az k bodu, kdy doslo k negativnimu feSeni, u¢innéjsi pristup k dosud ne-
rozresenému konfliktu a nasledné vytvoreni chybéjici ctnosti.

Osm stadii

1. Duvéra proti zikladni neduvére. Kojenec potiebuje potravu, zdravy
spanek a nerusené vymésovani. Osoba, ktera o né) matersky pecuje, po-
skytuje kojenci zazitek bezpeci tehdy, je-li jeji chovani predvidatelné. Ko-
jenec se uéi duvérovat této osobé a posléze 1 duvérovat sobé. Tato zakladni
diavéra pomaha kojenci vytvorit si uéinné zpusoby chovani ke zvladani rastu
zubt a jinych nepfijemnych udalosti v prubéhu vyvoje. Ctnosti tohoto sta-
dia je nadéje - zakladni lidska sila, kterou zde Erikson nechdpe jako filo-
zoficky nebo teologicky pojem, nybrz jako podminku, aby ¢lovék zustal na-
zivu.

2. Autonomie proti zahanbeni a pochybnosti. Dité se pousti do novych
¢innosti - chiuze a mluveni - a uéi se ovladat vymésovani. Erikson zduraz-
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fiuje potiebu vyvazenosti mezi ,zadrzovanim® a ,pousténim®, protoze anal-
né-svalové choviani ma své dusledky pro socidlni interakce: prilis mnoho
svazanosti, anebo pfili§ malo zabran. Ctnosti tohoto stadia je vule.

Iniciativa proti viné. Dité planuje, experimentuje a pousti se do novych
aktivit. P¥ilisna snaha o uspéch pfi téchto novych zamérech, zvlaste kdyz
jsou pfitom piehlizeny potieby jinych lidi, vyvoliva u ditéte pocity viny.
Jiné pocity viny mohou byt nasledkem fantazii, z nichZ nékteré jsou sexudl-
ni povahy. Ctnosti tohoto stadia je iéelnost; dité muze prostirednictvim hry
poskytovat naznaky svych budoucich aspiraci.

Snazivost proti ménécennosti. Dité nyni pfechazi od hry k produktiv-
néjsim éinnostem, které vyzaduji dovednosti a spravné uzivani nastroji.
Uspéch vyvolava v ditéti radost; neispéch pocit ménécennosti, a to i v pFi-
padé, ze tikol byl pro vékovou uroven ditéte prilis obtizny. Ctnosti tohoto
stadia je kompetence - krok ve sméru zralého ukolového zaméreni.

Identita proti zmateni roli. Erikson (1965) se domniva, ze ,v zadném ji-
ném stadiu zivotniho cyklu... nejsou si tak tésné blizké prislib objeveni sebe
samého a hrozba ztraty sebe samého” (s. 11). Toto stadium sjednocuje
vsechny predchozi predstavy mladého ¢lovéka o sobé samém. Védomi iden-
tity ego dava dospivajicimu ¢lovéku davéru, ze jeho sebepojeti odpovida
tomu, jak ho vnimaji druzi. Ctnosti tohoto stadia je vérnost, osobni odda-
nost zvolenému povolani ¢é zivotni filozofii.

Intimita protiizolaci. Podle Eriksona je intimita zdravym spojenim vlast-
ni identity s identitou druhého beze strachu, ze élovék ztrati saim sebe nebo
yrozpusti“ svou identitu. Intimita by méla obsahovat zavazek a miaze byt
vyjadiena sexualné. Proces intimity muze ¢lovéku pomoci vyjasnit si svou
vlastni identitu prostfednictvim identifikace s druhym élovékem. Ctnosti
tohoto stadia je laska.

Generativita proti stagnaci. V tomto stadiu se lidé zapojuji do spoleé-
nosti, aby vytvareli néco hodnotného - af uz to je potomstvo, hmotné statky,
umélecka dila nebo tviiréi myslenky. Ctnosti tohoto stadia je peéovani,
ochota konstruktivné prispét spoleénosti.

Integrita ego proti zoufalstvi. Pokud se ¢lovék ve stafi nemuze ohléd-
nout na sviyj zivot s pocitem dobie vykonaného dila a osobniho naplnéni,
nastupuje zoufalstvi. Erikson (1950) vidi vztah mezi détskou dtvérou a do-
spélou integritou: ,Zdravé déti se nebudou bat zivota, pokud jejich rodice
budou mit dostatek integrity, aby se nebali smrti“ (s. 133). Ctnosti tohoto
stadia je moudrost - vysledek celého vyvojového cyklu jedince.
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Uplatnéni v poradenstvi

Erikson nabizi mnoho praktickych myslenek, které mohou soué¢asni poradensti
pracovnici uplatnit. Patfi k nim:

1. pojeti epigenetického vyvoje osobnosti;
2. podrobny rozbor psychosocidlnich procest v détstvi;
3. ustredni uloha identity ego v prabéhu zivota;

4. pojeti zivota jako posloupnosti nevyhnutelnych konfliktnich situaci, které
je treba vyresit;

5. rozsiteni Freudovych stadii i na dospélost a stari.

Opakovani kapitoly
1. Jaké jsou nejvyznamné;jsi udalosti Frommova zivota?
2. Co vnimate jako hlavni diraz Frommovy teorie osobnosti?
3. Podle Fromma sestava osobnost ze dvou faktoru. Které to jsou?
4. Na kterych procesech je zalozen vyvoj charakteru jedince?

5. Dokazete definovat produktivni charakterovou orientaci a étyri hlavni typy
neproduktivni orientace?

. Které lidské potieby lze podle Fromma uspokojit pouze zralou laskou?
. Co vas zaujalo v Eriksonové zZivotopise?

. Které jsou hlavni body zduraznované Eriksonovou teorii osobnosti?

L 00 a3 &

. Co je minéno epigenetickymi stadii a jak Erikson nazyva vysledek kazdého
stadia?

10. Co si pamatujete o jednotlivych vyvojovych stadiich a které stadium pokla-
da Erikson za nejdulezité)si?

11. Které Frommovy a Eriksonovy pojmy pokladdte za uziteéné pro poraden-
skou praxi?
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KAPITOLA 7

Dollardova a Millerova
teorie uceni

Abychom porozuméli Dollardové a Millerové teorii, musime struéné pripome-
nout vychodiska behaviorismu, na némz je jejich teorie vybudovana. Behavio-
rismus se obvykle vymezuje jako myslenkovy smér, ktery uznava pozorovatelné
chovani ,Zivych organismi”“ za jediny opravnény predmét zajmu psychologie.
Veskeré lidské chovani probiha podle zdkonitosti, z nichz mnohé jsou jiz znamy.
Lidské chovani mze byt nauéeno a odnauceno, protoze je vysledkem objektiv-
nich éinitela, které je determinuji. Behaviorismus se prohlasuje za védecky
a deterministicky: protoze ,svobodné“ lidské reakce na podnéty jsou nepatrné
a ridké, ,determinismus je plodnou pracovni hypotézou® (Logan, 1959, s. 295).

Osobnost neméa v behaviordlnim pojeti redlnou existenci a nepoklada se za
zdroj lidského chovani. Je to pouze pojem vyvozeny z vnéjsiho pozorovatel-
ného a méritelného chovani. Behaviorismus zdGraznuje empirické zkoumani,
kterym je i terapie: ,Vyzkum je lééeni a lé¢eni je vyzkum® (Thoresen & Coates,
1980, s. 10). Protoze behaviorismus nabizi systematicky usporadanou techno-
logii k dosahovani pomérné rychlych zmén v chovani, uplatiuje se velkou mé-
rou ve vychové a vzdélavani i v poradenstvi.

TFi nejvyznamnéjsi postavy behaviorismu

Ivan P. Paviov (1849 - 1936)

Pavlov byl rusky fyziolog, ktery odmital tradiéni idealisticky predpoklad exis-
tence ducha (¢éi duse) a za svou filozofii prijal materialismus. Vsechny dusevni
jevy je podle ného treba vysvétlit jako vysledky hmotnych procest. Tim, ze jho-
dil rukavici do tvire tradici“, se Pavlov stal protagonistou ideologického ramce,
ktery prevldda v behavioristickém mysleni (Wells, 1956).

Jeho teorie klasického podminovani je zaloZena na spojeni dvou podnéti.
Jeden vyvolava odezvu svou vlastni povahou a nazyva se nepodminény pod-
nét (unconditioned stimulus) - Su; napr. mleté maso, které Pavlov predlozil hla-
dovému psu, vyvolava slinéni. Druhy podnét je sam o sobé neutralni. Je-li viak
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podan souéasné s nepodminénym podnétem, zplsobi to, ze ziskava podnétovou
uéinnost prostfednictvim tésného spojeni s Su. Nazyva se pak podminény
podnét (conditioned stimulus) - Sc. V Pavlovovych pokusech byl opakované
spojovan zvuk zvonku (Sc) s poddanim masa (Su). Nakonec pak pes slinil v ode-
zvu na zvuk zvonku, i kdyZz mu nebylo predlozeno zadné maso. Tato odezva uz
nebyla nepodminénou odezvou (unconditioned response - Ru) psiho organis-
mu, nybrz podminénou odezvou (conditioned response - Re). Aby si véak pod-
minény podnét uchoval svou ié¢innost, musi byt pfimérené posilovan nepodmi-
nénym podnétem: je proto poskytovan spoleéné s nim (viz obr. 8).

PRVNI FAZE
NEPODMINENY PODNET (Sy) —» NEPODMINENA ODEZVA (R,)

+
NEUTRALNI PODNET

DRUHA FAZE

NEPODMINENY PODNET (Sy) PODMINENA ODEZVA (R¢)

Y
PODMINENY PODNET (S¢)

Plne ¢ary: vyvolavani odezev
PreruSované ¢ary: posilovani podnétu

Obr. 8. Znazornéni Pavlovova klasického podmirnovani.

Clark L. Hull (1884 - 1952)

Hull rozpracoval zaklady teorie uéeni, které potom zuzitkovali Dollard a Miller.
Zaujaly ho Pavlovovy vyzkumy podminénych reflexi u zvirat, shodoval se
s nim na rozhodujici uloze podnétu, avsak oproti Pavlovovi uplatnil sled S-R
na lidské chovani. Lisil se od Pavlova i vysvétlenim, jak podnéty ptisobi na or-
ganismus. Podle jeho ndzoru spoéiva Géinnost podnétl v tom, Ze jsou spojeny
s procesy redukce (sniZeni sily) pudovych potieb (drive) vrozenych organismu.
Hull tedy chapal uéeni jako vysledek zpevnéni reakci prostiednictvim redukce
pudovych potreb.

Uéeni nastava tehdy, kdyz organismus ziskava odménu prostiednictvim re-
dukce sily pudové potieby (pudové excitace). Hull ddle vysvétluje, pro¢ orga-
nismus reaguje anticipaénimi (predjimajicimi) reakcemi, jez predstihuji samot-
ny proces sniZeni sily pudové potfeby. Spojeni podnétu, odezvy a odmény vede
ke vzniku mnoha navyku v chovani jedincii. Hullovo zkoumani se rozsitilo i na
odklad zpevnéni v procesu uéeni a k analyze chovini jakozto Fetézu mensich
(elementarnich) ¢lanka S-R (Hilgard, Marquis, 1961).
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B. F. Skinner (1904 - 1990)

Skinner je tviurcem teorie operantniho podminovani, zalozené na Thorndi-
keové instrumentalnim podminovani. Predpokladal, Zze organismus produkuje
spontanni chovani, které neni vyvolavano rozlisitelnymi podnéty. Takové prvky
chovani se nazyvaji operanty. Klicovym pojmem Skinnerovy teorie je zpev-
néni. Pozitivnim zpevnénim je odména; negativnim zpevnénim je odstranéni
neptijemného podnétu. Je-li operant zpevnén, pravdépodobnost dalsiho vysky-
tu takového chovani vzrusta. Zpevnujici ¢initel prebira roli podnétu a zpevnéné
chovani odpovida podminéné odezvé.

Skinner vytvoril mnozstvi rozvrha zpevnovani, a to zavislych na prabéhu
¢asu - zpevnovani v pevnych a v proménlivych intervalech - nebo zalozenych
na poétu odezev - pomérové zpevinovani (v pevném a v proménlivém poméru
k poétu odezev). Jina Skinnerem vytvorena strategie se jmenuje postupna ap-
roximace (pribliZzovini se cilovému chovani). Chovini se postupné tvaruje tim,
ze se zpevnuji pokroky, které jedinec ¢ini smérem k zddanému koneénému cho-
vani (Skinner, 1953).

Zakladni rozdil mezi Pavlovovou a Skinnerovou teorii podminovani lze vy-
jadrit takto: (1) K zamezeni vyhasnuti podminéné odezvy se v Pavlovové kla-
sickém podminovani uziva posilovani podnétu, tj. opakovaného spojeni pod-
minéného podnétu s nepodminénym podnétem. (2) K zamezeni vyhasnuti pod-
minéné odezvy se ve Skinnerové operantnim podminovani zpevinuje odezva
podle nékterého z rozvrhiu zpeviovani.

Zivotopisné tdaje o Johnu Dollardovi (1900 - 1980)
a Nealu E. Millerovi (1909)

Oba tito muzi se narodili ve Wisconsinu: Dollard v Menasha, Miller v Milwau-
kee. Dollard ziskal doktordt ze sociologie na Chicagské univerzité a v letech
1931-32 odesel jako vyzkumny pracovnik v socidlni psychologii do Berlina stu-
dovat na Berlinském psychoanalytickém institutu. Po navratu nastoupil jako
profesor na Yaleové univerzité, kde pak pusobil po celou svou odbornou drédhu.
Vyuéoval antropologii, sociologii a psychologii; to jasné ukazuje jeho interdis-
ciplinarni zaméreni. Béhem druhé svétové valky slouzil Dollard jako konzul-
tant ministra valky a zkoumal chovini vojakt v bitevnim stresu. Ze svého uci-
telského mista odesel do diichodu jako emeritni profesor v roce 1969,

Neal Miller ziskal doktorat na Yaleové univerzité. Behem svého doktorand-
ského studia spolupracoval s Hullem a Dollardem, kteri vyznamné ovlivnili
Jeho odbornou drdhu. Po ukonéeni studii odejel do Evropy pod zastitou Rady
pro vyzkum ve spole¢enskych védach a ve Vidni prodélal psychoanalyticky vy-
evik. Vétsinu své uéitelské a vyzkumné drahy stravil na Yale a pozdéji se stal
profesorem na Rockefellerové univerzité,
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Dollard a Miller vydali tfi vyznamné knihy, v nichZ pojednavaji o svych vy-
zkumnych poznateich a formuluji svou teorii: Frustration and aggression (s dal-
§imi spoluautory) v r. 1939, Social learning and imitation v r. 1941, Personality
and psychotherapy v r. 1950.

Hlavni darazy v teorii u¢eni

Ackoli myslenkova orientace Dollarda a Millera vyrastala z behaviorismu, roz-
hodli se prodélat psychoanalyticky vycvik, a tim v sobé spojovali dva protichid-
né svéty ideologie védy. Pouze uvédomujeme-li si dvoji orientaci téchto mysli-
telti, miZzeme povahu jejich teorie plné pochopit a ocenit: je to integrace psy-
choanalyzy a behaviorismu v kontextu daného sociokulturniho prostredi.
y,Koneénym cilem je spojit vitalitu psychoanalyzy, prisnost prirodovédecké la-
boratore a danosti kultury“ (Dollard, Miller, 1950, s. 3).

Ustrednim tématem Dollarda a Millera je proces uéeni zalozeny na sledu
podnét - odezva, jejz uzivaji k vysvétleni hlavnich otdazek fungovani osobnosti:
(1) intrapsychickych pochodt, (2) povahy a vyvoje osobnosti, (3) nevédomi,
(4) vzniku neuroz.

Proces uceni

Dollard s Millerem formulovali své pojeti procesu uéeni a vymezili jeho slozky
jasné a jednoduse:

Ucici se jedinec must byt k odezvé puzen a za jeji provedeni za pFitomnosti sig-
ndlu potom odmeénén. To lze prosté vyjdadFit vyrokem, ze aby se nékdo uéil, must
néco chtit, néceho si viimnout, néco udélat a néco ziskat. Presnéji vyjddreno, té-

mito ¢initeli jsou pudovd potreba, signdl, odezva a zpevnéni. (Miller, Dollard,
1941, s. 2)

Zndazornéni tohoto sledu muzZeme vidét na obrdzku 9; jeho prvky vysvétlime

zvlast.
PODNET / ODEZVA — ZPEVNENI
SIGNAL
\ \/ /
NAVYK

Obr. 9. Znazornéni sledu uceni podle Dollarda a Millera.
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Pudova potreba

Pudova potfeba (pudova excitace, angl. drive) je jakykoli silny podnét, ktery vy-
voldava odezvu. Také byva nazyvan motivace. Vse, co mize motivovat, patri
do této kategorie potreb. Nékteré pudové excitace jsou vnéjsi udalosti, napr.
elektricka rana nebo rozéilujici hlasita hudba atd. Jiné jsou vrozené a nazyvaji
se primarni pudové potreby, jako tieba bolest, hlad, Zizen, mraz nebo se-
xualni touha. Na zdkladé primarnich pudovych potreb si jedinec uéenim osvo-
juje sekundarni potieby, jimiz se budeme v této kapitole zabyvat pozdéji.

Signal

Zatimco potreba Zene jedince k jednani, ,signély rozhoduji o tom, kdy bude re-
agovat, kde bude reagovat a kterou odezvu uskuteéni“ (Miller, Dollard, 1941,
s. 21). Signal (cue, v ceské literature se pouziva téz pojem voditko nebo podnét)
je také motivaénim ¢initelem, jeho hnaci sila je vsak specifiétéjsi. Kazdy signal
ma svij zpusob, jak modifikuje motivujici silu podnétu. Napiiklad sviravy
hlad motivuje élovéka k tomu, aby néco snédl; vchod do restaurace nebo stit
stanku s obéerstvenim mu mohou pomoci rozhodnout se, jak na tento podnét
odpovédét: zda si dat celé jidlo, nebo jen néco mensiho k snédku. Je zfejmé, ze
mezi pudovymi potfebami a signaly je tésny funkéni vztah. O potfebé, ktera
vyzaduje znaéné specifickou odezvu, se rikd, Ze ma téz vyznam signalu; na dru-
hé strané signdl maze pasobit tak intenzivné, Ze se stava potrebou, ktera sama
pudi jedince k éinu.

Odezva

Odezva je vyvolavana motivaéni silou pudové potieby a smérovym pusobenim
signalu. Aby doslo k uéeni, je dulezité, aby probéhla néjaka odezva. Uceni se
nemiuize uskuteénit, neni-li tato odezva zpevnéna. Podle Dollarda a Millera za-
visi uspéch vyuéovani a terapie znaénou mérou na uméni odbornika vyvolat
u zaku ¢ pacientl vhodné odezvy, které poskytnou prilezitost ke zpevnéni.

Je na misté pripomenout, ze nékteré intrapersonalni, skryté odezvy mohou
spustit sled vnitinich déjiu. Dollard a Miller nabizeji priklad strachu, ktery je
vyvoldan vnéjsi potiebou. Strach, ktery je ptivodné odezvou, se stava signalem
a vyvolava jednu ¢ vice vnitrnich odezev, nez pak organismus uéini odezvu
vné)jsi.

Zpevnéni

Zpevnéni je kazda udalost, Jktera zesiluje tendenci k opakovani néjaké odezvy*
(Dollard, Miller, 1950, s. 39). Konkrétné re¢eno, zpevnéni znamena redukei
(pudové) potieby. Potieby mohou byt vnitrni (svirava bolest z hladu, pohlav-
ni touha) nebo mohou pochazet z vnéjsich zdroju (palici sluneéni svétlo, hlasité
nebo neprijemné zvuky). U obou typu potreb ,rychlé snizeni sily potreby ptisobi
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jako zpevnéni“ (Dollard a Miller, 1950, s. 40). Dobré jidlo zredukuje potiebu,
kterou je hlad; presunuti zidle do stinu zredukuje nepfijemny ostry svit. Pray-
dépodobnost, ze takto zpevnéné odezvy se budou opakovat, vzroste.

Osobnost: jeji podstata a vyvoj

Dollard a Miller nazyvaji sled , podnét / signal - odezva“ navykem; to je pojem
vytvoreny a asto uzivany Hullem. Navykim se jedinec uéi prostrednictvim
zpevnéni. V dasledku téchto osvojenych navykii reaguje élovék na nékteré sig-
naly pohotovéji nez na jiné.

Podle Dollarda a Millera neni osobnost vrozena; jedinec si ji osvoji v dét-
stvi prostrednictvim procesu uéeni. Sestava z navyka priznaénych pro cho-
vani dané osoby.

Od primarnich pudovych potreb k sekundarnim

Jak jsme se jiz drive zminili, élovék se rodi s vrozenymi ¢i primarnimi po-
tirebami, jako jsou napft. bolest, hlad, zizen. Tyto potfeby napomahaji k ucho-
vani fyziologického zivota jedince od prvnich dni jeho détstvi. Vyvoj osobnosti
podle Dollarda a Millera spoéiva v osvojovani repertoiru sekundarnich po-
treb. Ty jsou pokladany za rozvinuti primarnich potreb v sociokulturnim kon-
textu jedincova prostiedi; ,slouzi jako fasada, za niz se skryvaji funkece vroze-
nych potieb, na kterych jsou zalozeny“ (Dollard, Miller, 1950, s. 32).

Vlastni uceni probiha takto: Doposud neutralni signal, je-li dostateéné ¢asto
spojen s primarni potiebou, ziskava schopnost vyvolavat odezvy, a tim se stava
sekundarni potiebou. Napfiklad druh jidla nabizeného hladové osobé ovlivni
jeji chufové sklony. Misto aby byl prosté jen hladovy, ma Ital pravdépodobné
hlad na téstoviny, Madar na gulds a Ameri¢an na steak nebo na hamburger.
Sekundarni potreby lze chapat tak, Ze zajistuji uchovini lidského zivota v kon-
textu dané spoleénosti ¢ kultury.

Uplatnéni ve vychové

Ve vyvoji osobnosti md rozhodujici vyznam prvnich Sest let. Spolu se sekun-
darnimi potfebami se dité seznamuje se sekundarnim zpevnénim, napf.
s matéinym usmévem, s podékovanim, s penézi na zakoupeni sladkosti atd.
Dollard a Miller doporuéuji, aby pfi zachazeni se svym ditétem, zvlasté v pr-
vych dvou letech jeho zivota, poskytovali rodice ditéti vsemoznou podporu. Za
nejdilezitéjsi pokladaji étyri ndcvikové situace: (1) situaci krmeni, (2) situaci
nacviku cistotnosti, (3) rany ndcvik v oblasti sexualnich projevi, (4) néacvik
ovladani hnévu.
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Neurozy: nevédomé konflikty

Dollard a Miller uplatnili sviyj pristup zaloZeny na uéeni k vysvétleni hlavnich
freudovskych pojmu, zvlasté nevédomi a neuréz.

Nevédomi

Podle jejich nazoru sestava nevédomi z pudovych potieb, signéli a odezev, kte-
ré se dostavuji, aniz by byly chapany ¢ slovné oznaéeny: ,Uéinné uzivani reéi
se rozviji postupné a jesté dlouho poté, co se dité nauéilo rikat , mama‘, nemusi
byt vyrazy pro urcité pojmy zvladnuty. Proto je zde dlouhé obdobi, v némz pro-
biha nejvétsi éast socialntho uéeni nevédomé. Toto obdobi trva nékolik let
a nema zadné pevné dané hranice” (Dollard, Miller, 1950, s. 198).

Dollard a Miller poukazuji na to, Zze nevédomi neni omezeno jen na détstvi.
I dospéli mohou mit obtize s ozna¢ovanim svého chovani nebo jeho ¢initeli. Na-
priklad neurotici nedokazou popsat své konflikty.

Od détskych konfliktad k neurozam v dospélosti

Nevédomi je tésné spjato se vznikem neurdéz, které Dollard s Millerem pokladaji
za nevédomé konflikty nau¢ené v raném détstvi:

Malé déti mohou byt vystaveny jesté narocnéjsim okolnostem, nez snesou dospéli,
snad s vyjimkou vystaveni dospélych bitevnim situacim v dobé vdlky... Proto ne-
prekvapuje, Ze v détstvi dochdzi k akutnim emoénim konfliktim. Malé dité se
Jjesté nenaucilo éekat, protoze neznd nevyhnutelné zpisoby béhu véci ve svété; ne-
naucilo se doufat, a tim se ujistovat, ze dobry okamzik se vrati a zla situace po-
mine; nenaudilo se uvazovat a planovat, a tim uniknout pritomné nepohodé tak,
Ze si zajisténym zpusobem zkonstruuje budoucnost. (s. 130)

Podle Dollarda a Millera uéi jedince neurézam rodice. Nékteri poskytuji svym
détem malo citové podpory nebo podnéti k rozvoji feéi a k mysleni. Jini po-
skytuji signaly naznacujici ohrozeni v sexualnich zalezitostech; napriklad uéi
déti jméniim viech éasti téla mimo pohlavni organy nebo trestaji déti za zkou-
mani genitalni oblasti (Dollard, 1942).

Déti zpravidla zakouseji viaéi sexualité konflikty typu pritahovani - odpuzo-
vani; pritahovini k néjakému sexualné zamérenému poéinani a odpuzovani
strachem z potrestani. Mimo to je na misté zminit se o dvou dalsich typech kon-
flikt: konflikt pritahovani - pritahovéani a konflikt odpuzovani - odpuzovani.
Prvni z nich obsahuje dvé pozitivni alternativy, napr. muset si zvolit mezi stej-
né zadoucimi cili; druhy obsahuje dvé negativni alternativy, napr. muset si zvo-
lit mezi dvéma typy trestu.
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Nevédomé konflikty nauéené v détstvi vyvolavaji uzkost a podnécuji vznik
neuroz v dospélosti. Protoze viak neurézy jsou nauéeny, mohou byt nastésti
také odnauéeny, dokonce i po mnoha letech psychického utrpeni.

Uplatnéni v poradenstvi

Behavioralni teorie obecné a Dollardova a Millerova teorie uéeni zvlast nabizeji
fadu operaciondlnich pojmi a strategii, které lze uplatnit v poradenské praxi.
Patri k nim:

1. Skinnerova strategie modifikace chovani, zvlasté postupna aproximace;

2. sled udadlosti pii uéeni podle Dollarda a Millera, sestavajici z pudové po-
treby/signalu, odezvy a zpevnéni redukci potieby;

3. jejich pojeti vyvoje osobnosti prostiednictvim osvojovani sekundarnich po-
tfeb uéenim;
4. jejich pojeti nevédomi a vyznam feéi pro omezeni sily pusobeni nevédomi;

5. povaha a vznik neurdz.

Opakovani kapitoly

1. Co znamena behaviorismus jako psychologicky myslenkovy smér?

2. Co je zakladem klasického podminovani?

<

. Cim se lisi operantni podmifovani od klasického a jaky je jeho zakladni
princip?

4. Jak chapal Hull proces uceni S-R, zvlasté pak zpevnéni?

5. Vzpomenete si na nékteré tidaje z Dollardova a Millerova zivotopisu?
6. Na¢ je v teorii uéeni kladen hlavni duraz?

7. Dokazete vylozit prvky Dollardovy a Millerovy teorie uéeni?

8. Pro¢ je odezva na potfebu nutna k tomu, aby doslo k uéeni?

9. Jak chapou Dollard a Miller povahu osobnosti?

10. Co se mini primarnimi a sekundarnimi potfebami a jak se sekundarni po-
treby ziskavaji uéenim?

11. Jak teorie uceni vysvétluje nevédomi?
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12. Jakd je povaha neurézy a jak neurézy vznikaji?

13. Které pojmy a postupy behaviorismu a zvlasté pak teorie uéeni pokladate
za uziteéné pro poradenskou praxi?
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KAPITOLA 8

Rysova a faktorova teorie

Raymond B. Cattell (1905)

Teorie predlozena v této kapitole se vyznaéuje usilim o zkoumani osobnosti po-
moci popisu a analyzy vlastnosti lidského chovani. Odpradavna se védci snazili
stanovit projevy chovani, kterymi se jednotlivei navzajem lisi, a vytvorit taxo-
nomii osobnostnich typt. Napfiklad Hippokrates (460 - 360 pred Kristem) roz-
lisoval étyfi typy osobnosti: (1) sangvinicky typ, optimistickou a energickou
osobu; (2) cholericky typ, popudlivou osobu; (3) melancholicky typ, osobu
se sklonem k depresi; (4) flegmaticky typ, neteénou osobu vykazujici malo
emocnich odezev. V novéjsi dobé vytvoril svou typologii Jung; uzil dva zakladni
typy - introverzi a extraverzi, spojené se ¢tyimi mohutnostmi ¢i funkcemi - mys-
lenim, citénim, smyslovym vnimanim a intuici.

Sila Cattellova pfistupu spoéiva v jeho nesporné schopnosti dospét k empi-
ricky podlozené analyze slozek osobnosti. Toho se dosahuje statistickym postu-
pem znamym jako faktorova analyza. Ironii osudu je, ze pravé Cattelluv da-
raz na statisticky postup je zaroven divodem, pro¢ je kritizovan. A¢koli jeho
metodologie prinesla cenné podklady pro tvorbu osobnostnich dotazniki, neni
dostateéné pouzitelna pri interpretaci mnoha dynamickych procest v lidském
Zivoté.

Cattell (1959) snizuje ulohu klinického (a prirozeného) zptisobu pozorovani:
4Klinik ma srdce na pravém misté, ale mizeme snad fici, Ze ma ponékud ne-
jasno v hlavé®“ (s. 45). Cattell proto dava prednost hodnoceni osobnosti na za-
kladé nepfimé informace ziskavané psychologickymi zkouskami a posuzovaci-
mi nastroji.
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Zivotopisné Gdaje Raymonda Cattella

Cattell se narodil ve Staffordshire v Anglii a celé své vzdélani od prvni tridy
az po univerzitu ziskal v britskych skolach. Doktoratu v psychologii dosahl na
Londynské univerzité. Po osmi letech odborné prace jako univerzitni ucitel
a prakticky psycholog v Britanii odesel Cattell do Spojenych statu.
Piednasel na Harvardové a na Dukeové univerzité a v r. 1944 presel na Il-
linoiskou univerzitu, kde setrval témér tiicet let. Pak se odstéhoval do Colorada
a zalozil v Boulderu Institut pro vyzkum a seberealizaci. Cattell byl velmi plod-
nym autorem a sestrojil nékolik vyznamnych psychologickych testovych na-

w g

stroji, z nichz pravdépodobné nejznaméjsi je Sestnactifaktorovy osobnostni do-

taznik (16 PF).

Hlavni body Cattellovy teorie

1. Cattell pristupuje k osobnosti popisné. Je presvédéen, ze pokud nedokaze-
me popsat osobnost tak dobre, aby ji druzi poznali, nase usili o jeji zkoumani
je marné. Zakladni prvky, které umoznuji popsat osobnost, jsou rysy, tj.
vlastnosti vyvozené z pozorovatelného chovani priznaéného pro danou osobu.

2. Cattel klade také diraz na predikei. Ackoli je presvédéen, ze ,dostatecné
uplna definice osobnosti nepfipada v uvahu®, presto pro vyzkumné téely na-
bizi ,denotativni“ definici: ,Osobnost je to, co umoznuje predpovédét, co dana
osoba uéini v dané situaci“ (Cattell, 1950, s. 2).

3. S Cattellovym popisnym durazem tésné souvisi psychometricky pii-
stup ke zkoumani osobnosti. Podle néj poskytuje ,presné méreni“ jediny pev-
ny zaklad pro védecky pokrok. Psychologické testovani je jednim z prostied-
ki sbéru presnych a kvantifikovatelnych udaji pro popis osobnosti.
Cattellova teorie je uzitecna predevsim psychometrikiim, vyzkumnikim
a testové zamérenym poradenskym psychologiim.

Rysy a faktory

Rys a faktor jsou dva zakladni pojmy, které je tieba vylozit, mame-li plné po-
chopit Cattellovu teorii. Povaha osobnosti, interpretace chovéni a individualni
méfeni jsou podrobnéjsim rozvedenim rysové a faktorové soustavy. Déle je uve-
deno stru¢né tiidéni ryst a vysvétleni poymu faktor.
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Tridéni rysu

Jedine¢né a spoleéné rysy. Vétsina lidi chape pojem ,rys“jako vlastnost cho-
vani néjakého ¢lovéka. Tyto vlastnosti jsou vyvozovany z takovych zptisobi cho-
vani, které se vyskytuji s uréitou mirou pravidelnosti a soudrznosti. To jsou je-
dinec¢né rysy, které skuteéné u lidi existuji - nejsou to jen abstraktni pojmy.

Pro uéely vyzkumu chédpe Cattell (1946) rysy jinak, a to jako ,abstrakce
z konkrétniho, ,operacionalniho’ chovani“ (s. 88). Tyto zobecnéné pojmy lze
uplatnit k popisu prvki chovani, které se vyskytuji u velkého mnozstvi lidi. Na-
zyvaji se spole¢né rysy. Podle Cattella je kazdy rys, at jedineény nebo spo-
leény, souborem odezev, ktery ma v sobé néco jednoticiho, co rysu dodava jeho
zietelnou identitu.

Povrchové a pramenné rysy. Cattell (1950) rozlisil povrchové a pramen-
né rysy. Prvni z nich lze poznat pozorovanim zjevného chovani a druhé jsou
zdroji ¢i pri¢éinami pozorovatelnych vlastnosti chovani.

Konstituéni a prostiedim utvarené rysy. Konstituéni rysy se ziskavaji
dédi¢nosti; prostredim utvarené rysy jsou formovany vlivy prostredi.

Schopnostni a temperamentové rysy. Schopnostni rysy ukazuji, nakolik
¢lovék dokaze dosahovat zvolenych cili. Cattell byl netiinavny v navrhovini dal-
sich podstupnu tridéni. Napfiklad schopnosti zahrnuji inteligenci a fyzickou
zruénost a obé skupiny téchto ryst jsou opét ddle rozliSoviany na specifi¢téjsi
prvky.

Temperamentové rysy obsahuji vrozené ,nastroje“ osobnosti, jako tfeba sen-
zitivitu, impulzivitu, spontaneitu, reaktivitu atd.

Dynamické rysy jsou motivaéni sily, které pobizeji organismus k ¢innosti.
Jak vysvétlime pozdéji v této kapitole, dynamické rysy jsou svou povahou bud
fyziologické, nebo uréené prostredim.

Faktory

Jak jsme se jiz zminili, rysy lze dile délit na rysové prvky. Tyto rysové prvky
jsou pramennymi rysy ¢ faktory. Prostrednictvim faktorové analyzy rozlisil
Cattell velky pocet faktort a jejich vzajemnych vztahu. Faktory jakozto prvky
rozsahlejsiho vzorce lze definovat jako pramenné rysy s prirazenou c¢isel-
nou hodnotou, ktera vyjadruje jejich korelaci s jinymi faktory. Cattell (1950)
nabizi jako priklad faktorové syceni (které jim prirazuje ¢iselnou hodnotu):
Rozdélime-li obecnou inteligenci na faktory, zjistime, Ze ,pocetni schopnost je
sycena obecnym faktorem [inteligenci] v mife priblizné 0,8 - 0,9, zatimco schop-
nost kreslenti je sycena pouze asi 0,3 -0,4"(s. 24). To znamena4, Ze osoba s urcitou
arovni inteligence bude mit mnohem lepsi vykony v matematice nez v kresleni
(0,8 - 0,9 je blize k 1,0; 0,3 - 0,4 je dale).
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Zpusoby sbéru dat

Jako podminku pro uspésiné faktorové-analytické zpracovani musel Cattell
(1957) ziskat velké mnozstvi povrchovych proménnych - surovinu pro svij vy-
zkum - které by zahrnovaly vsechny myslitelné situace, ,na néz lidé reaguji“.
Tuto vyéerpavajici sbirku vzoreh chovini nazval osobnostni sféra a k jejimu
popisu uzil tfi zdroju informace:

1. Udaje o zivoté (L-data, z angl. Life). To je zaznam o chovani jedince ve spo-
leéenstvi, jako tFeba udaje ze skoly, ziznamy soudni, o snateich a o rozvodech
atd. Tyto udaje se ziskavaji od jinych osob, nikoli od zkoumané osoby.

2. Dotaznik (Q-data, z angl. Questionnaire). Tyto informace se ziskavaji se-
beposouzenim v dotazniku, ktery je jedinci predlozen. Dotaznik obsahuje vy-
roky, jimiz ¢lovék popisuje sam sebe. Q-data pak lze porovnavat s nezavislym
zaznamem L-dat, a tak odhadnout, jakou mérou se ziskané poznatky mezi
sebou navzajem shoduji.

3. Objektivni testy (T-data). Takové udaje se ziskdvaji v podobé vysledku ob-
jektivnich zkousek. Vytvareji se rizné zivotni situace, v nichz se pak hodnoti
(boduje) chovani jedince. Dulezité je, aby zkoumané osoby absolvovaly zkous-
ku, aniz by védély, jaky vztah maji jejich odezvy k testovym proménnym, kte-
ré se hodnoti.

Cattell zjistil, Ze z L-dat a Q-dat se ziskavaji obdobné faktorové struktury. Ty
proto poklada za ustalené vzorce lidského chovani. K osobnostnim faktortum zis-
kavanym zkouskou 16 PF patiiinteligence, sila ego, dominance - submise, emo-
cionalnost - tvrdy realismus, napéti (tenze) - uvolnénost atd.

Prediktivni povaha osobnosti

Jiz drive jsme v této kapitole uvedli Cattellovu definici osobnosti jakozto na-
stroje pro predpovidani budouciho chovani jedince. Jind Cattellem (1946) uva-
déna definice vyjadfuje jeho pojeti struénéji: ,Je to to, co predpovida chovani
v dané situaci® (s. 566). Tato definice predpoklada dvé slozky chovani: (1) rysy
jedince, (2) vlivy prostredi - znaky situaci. Kterékoli sou¢asné chovani jedince
Ize vyjadiit matematicky v pojmech znaku situaci (s1, s2 atd.) a rysa (T1, T2
atd.) takto: odezva v chovani = s1T1+s2T2+s3T3+...4+snTn.
Z Cattellovych vykladi o osobnosti mizeme vyvodit dva zavéry:

1. V souladu s behavioristickym vztaznym ramcem poklada Cattell osobnost za
vyvozenou z chovani.

2. Ackoli Cattellovi jde predevsim o rysy a faktory jako o determinanty budou-
ciho chovani, nevyluéuje uéinky vlivii prostredi.
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Je tfeba pripojit, Zze Cattell (1950) poéita s mezemi prediktivni sily své teorie:
LAf jsme ochotni teoreticky pripustit jakoukoli miru determinovanosti lidského
chovani, je jisté, Ze 1 kdyz mame sebelepsi méfici nastroje a 1 kdyz sebelépe ro-
zumime probihajicim procesiim, presnost nasich predpovédi je omezena®
(s. 662).

Dynamika osobnosti

Cattell (1957) vysvétluje intrapersondlni déni v pojmech dynamickych rysa,
o nichz jsme se jiz zminili. Roztfidil je na konstituéni (fyziologické) dynamické
rysy, které nazval ergy, a na dynamické rysy vztahu k prostredi, které oznacil
jako sentimenty a postoje.

Ergy jakozto konstituéni (fyziologické) dynamické rysy odpovidaji primar-
nim potfebam nebo pudim (instinktiim) uvadénym v jinych teoriich osobnosti.
Priklady ergi jsou sexualita, druznost, rodi¢ovska péce, sebeprosazeni, narcis-
ticka sexualita (sebeobdiv) atd.

Sentimenty a postoje jsou dynamické rysy vztazené k prostredi, obdobné
emocionalnim a socialnim potrebam uvadénym v jinych teoriich osobnosti.
Rozdil mezi sentimenty a postoji spoéiva v jejich hlavnich funkcich a relativni
hloubce. Sentimenty jsou intrapersonalni; maji tésny vztah k zalezitostem,
které se jedinci jevi jako dilezité. Odpovidaji pojmu hodnot a mohou byt za-
méreny na povoldani jedince, jeho manzelstvi, nabozenstvi, domov, sport atd.

Nejdulezitéjsi mezi nimi je jasky sentiment (sentiment of self), ktery zahr-
nuje sebeuvédoméni, sebehodnoceni, touhu po sebevladé, uchovani vlastni re-
putace, splnéni mravnich povinnosti, zvyseni platu atd.

Postoje jsou vnéjsi projevy sentimenti a ergu. Cattell (1957) je poklada
za tendence  reagovat (jednat) uréitym zpusobem na uréitou situaci... Nékdy
studenta trapi dojem, Ze béZny vyznam ,postoje’ neobsahuje ¢in“ (s. 443). Cattell
argumentuje, ze bez zjevného ¢inu - prinejmensim slovniho projeveni - bychom
viubec nemohli postoje vyvodit.

Proces subsidiace

Podle Cattella mezi sebou dynamické rysy neustale navzajem interaguji. Cesty
interakce mezi nimi tvori dynamickou splet, kterou Cattell znazornuje jako
predivo prechodii od ergii k sentimentum a dale k postojim. Vzajemna dyna-
micka interakce, v niz jsou postoje vyjadrenim sentimentu a sentimenty jsou
vyjadrenim ergu, se nazyva subsidiace.

Dale uvedeny priklad je vybran z éasti dynamické spleti vytvorené Cattellem
(1950). V tomto pripadé jsou postoje jedince k novému filmu, k reformé rozvo-
dovych zakoniu a k prezidentovi Spojenych statii vyrazem (jsou subsidiarni
viiéi) jeho sentimentu k vlastni zemi. Tento sentiment pak je opét vyrazem ergu
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ochrany, sebeprosazeni, bezpeéi a znechuceni (je subsididrni vaél nim). Zjed-
noduseny ndkres této subsidiaéni posloupnosti je na obr. 10.

UROVEN POSTOJU UROVEN SENTIMENTU UROVEN ERGU
N\ OCHRANA
NOVY FILM . b=
————————  SEBEPROSAZENI
REFORMA ROZVODU VLAST gl _
- - ~ BEZPECI
PREZIDENT USA e

~  ZNECHUCENI

Obr. 10. Priklad Cattellova procesu subsidiace.

Intrapersonalni konflikty

Cattell vysvétluje viechny intrapersondlni procesy v pojmech dynamickych
rysu ve vzajemné interakei. To plati také o intrapersondlnich konfliktech. Vy-
poéitdava u nich zaéastnéné ergy a sentimenty a kazdému z nich prirazuje né-
jakou pozitivni nebo negativni hodnotu. Napfiklad u doktorandky, ktera se
ocitla v rozporu mezi pranimi zalozit rodinu a dokonéit svou disertaci, se v po-
stoji vaéi prvni alternativé mohou uplatnovat (krom jinych vlivii) dynamické
rysy v takovémto sméru a intenzité: +0,5 manzel (sentiment), -0,6 doktorské
studium (sentiment), +0,5 sexualita (erg), -0,4 strach (erg), +0,3 vztah k ja“
(sentiment).

CattellGiv prispévek k teorii uéeni

Profil ryst jedince se utvari uéenim. Cattell uzndva dva hlavni procesy uéeni
- klasické podminovani a operantni podminovani - a pFipojuje k nim jesté dalsi
druh, integraéni uéeni, jehoz prostiednictvim ,chovani harmonicky pfispiva
k dosazeni jednoho Zivotniho cile nebo soudrzné skupiny cili® (Cattell, 1950,
s. 268). Toho 1ze dosdahnout tim, Ze nékteré ergy se uplatni, zatimco jiné ergy
se vytésni nebo preméni tak, aby to vie vedlo k dlouhodobému vnitinimu zpev-
néni. Tento proces ovliviiuji zvlast sentimenty ,ja“ a superego.
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Vyvoj osobnosti

Cattell (1979) chape vyvoj osobnosti jako vysledek uéeni a zrani, ovliviiovany
prostredim. Dité ziskava sentimenty ego a superego mezi druhym az patym
rokem zivota. Od té doby se dité snazi zvySovat silu ego a rozsifuje své zajmy
za hranice rodiny. Dospivani je bouilivym obdobim, v némz mlady élovék usi-
luje o nezavislost a snazi se o integraci své osobnosti.

V dobé zralosti se ¢lovék stdava vyrovnanéjsim a prechazi od adolescentnich
plant k volbé realistickych cili. Zralost je pro Cattella zivotnim obdobim, které
je nejdelsi (od 25 do 55 let) a kdy se toho v zivoté déje nejméné. Inteligence,
ktera dosahuje svého vrcholu kolem dvaceti let véku, postupné ubyva. Cattell
(1950) vsak zjistil, ze tento ubytek nastava piedevsim v oblasti prizptusobivosti
jedince, nikoli v oblasti dfive osvojenych dovednosti.

Cattelltv (1950) pohled na stari neni vitbec optimisticky. Jak starému ¢lo-
véku ubyva sil, dochazi v jeho zivoté k symbidze laskavosti a agresivity:
,Vzrustajici uvazlivost, prichazejici s véekem a zkuSenosti, pfinasi vétsi shovi-
vavost, ktera vsak byva narusovana impulzivni popudlivosti“ (s. 618). Cattell
pri¢ita duSevni nevyrovnanost a jiné problémy starnuti rychlému ubytku zdra-
vi u starych lidi.

Uplatnéni v poradenstvi

Pres Cattellovo vyrazné zaméreni na vyzkum nabizi jeho teorie nékteré mys-
lenky, které mohou byt uziteéné poradenskym praktiktum, zvlasté tém, kteri
jsou orientovani na testovani:

1. pojeti rysu jako proménné v oblasti chovani;

2. Cattellovy tii zpusoby ziskavani informace o klientech: zaznamy o jejich zi-
voté, dotazniky, psychologické zkousky;

3. analyza chovini jedince v pojmech jeho pfiéin - pramennych rysu;

4. pojem integraéniho uéeni.
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Prehled kapitoly

1. Co si pamatujete o Cattellové zivoté?

2. Které jeho zasluhy jsou uznavany a jaka kritika byva vznasena vidéi jeho
dilu?

3. Které jsou tfi hlavni body Cattellovy teorie?

4. Dokazete definovat rysy a utridit je?

5. Co je to faktor?

6. Jaké metody ziskavani informaci o chovani jedince Cattell doporucuje? J

7. Jak Cattell definuje osobnost?

8. Jak Cattell vysvétluje intrapersondlni procesy v pojmech interakce mezi
dynamickymi rysy?

9. Cim Cattell pfispél k teorii uéeni?

10. Jak Cattell vnima vyvoj ¢lovéka v prabéhu celého jeho zivota?

11. Které z Cattellovych myslenek pokldadate za uziteéné pro poradenskou
praxi?
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KAPITOLA 9

Teorie pole

Kurt Lewin (1890 - 1947)

Lewinova teorie predstavuje osobnost jako dynamickou soustavu v silovém
poli. Lewin kresli mapu zivotniho prostoru jedince a nazorné zpodobnuje sily,
které v tomto prostoru pusobi. Allport (1947) ho pokldada za jednoho z nej-
originalnéjsich psychologi tohoto stoleti. Je paradoxem, ze a¢ Lewin formuloval
svou teorii predevsim k vysvétleni chovani jednotlivee, on sdm nejvice ovlivnil
oblast skupinové dynamiky.

Lewinuv Zivot

Lewin se narodil v malém mésté na vychodé Némecka (na uzemi nynéjsiho Pol-
ska), kde mél jeho otec obchod smisenym zbozim. Jesté pred Kurtovym dvaca-
tym rokem se jeho rodina prestéhovala do Berlina. Po absolvovani stredni skoly
a pomérné kratkych pobytech na univerzitiach ve Freiburgu a v Mnichové se
Lewin zapsal na Berlinskou univerzitu a tam ziskal doktorat z oboru psycho-
logie.

Béhem prvni svétové valky slouzil Lewin v armadé a pak zahajil svou aka-
demickou kariéru na Berlinské univerzité. Tam spolupracoval se dvéma pred-
staviteli tvarové psychologie, Wolfgangem Kéhlerem a Maxem Wertheimerem.
Mnohé z jejich myslenek pak zapracoval do své teoretické soustavy.

V r. 1932 Lewin prijel do Spojenych stath jako hostujici profesor na Stan-
fordovu univerzitu a v dalsim roce se tam usidlil natrvalo. Dva roky uéil na Cor-
nellové univerzité, avsak nejdelsi obdobi své profesni kariéry v USA (deset let)
vénoval vyuéovani a vyzkumu na lowské statni univerzité. Posléze prijal misto
reditele Vyzkumného strediska skupinové dynamiky na Massachusettském
technologickém institutu (MIT), kde aplikoval svou teorii pole na organizaci
skupinové ¢innosti a na socidlni situace obecné. Mezi studenty si ziskal mnoho
oddanych nasledovniki. Jeho predéasné umrti na srdeéni infarkt v r. 1947 na-
hle ukonéilo jeho praci po pouhych dvou letech pusobeni na MIT.
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Hlavni body Lewinovy teorie

1. Lewinova teorie ma topologickou povahu. To znamena, Ze vsechny jeho po-
jmy jsou vyjadieny v prostorovych vyrazech. Vychazi z toho, Ze topologie
Je zaloZzena na vztahu mezi ,édsti‘ a ,celkem’; nebo - jinak vyjadieno - na po-
jmech vyjadiujicich ,zahrnuti v “ (Lewin, 1936, s. 87). To dodéva jeho teorii
znaénou miru konkrétnosti a usnadnuje to jeji pochopeni.

2. Lewin zduraznuje, ze topologické pojmy jsou svou podstatou matematické.
Napiiklad pojmy sily, vzdalenosti a sméru lze nejlépe vyjadrit matematicky
pomoci vzorcl. Lewin (1935) viak nevéril, Ze by statistika mohla plné vysvét-
lit dynamiku osobnosti a ,celou pritomnou situaci v jeji konkrétni jedineé-
nosti“ (s. 68).

3. Pomoci topologickych dimenzi a znaki zZivotniho prostoru Lewin dokaze vy-
svétlit intrapersondlni dynamiku a vzdjemnou zavislost osoby a okoli.
Dale prokazal tésnou spojitost intrapersonalnich procest a déju probihaji-
cich v okoli.

4. Vyvoj osobnosti vyklada Lewin jako proces diferenciace, coz je pojem pre-
jaty z tvarové psychologie. Diferenciaci mini élenéni celostniho jevu do
¢asti. Napiiklad navstivime-li néjaké mésto poprvé, vnimame je v jeho ce-
losti. Az kdyz se seznamime s jeho riznymi éastmi a predméstimi, muzeme
si vytvorit diferencovanou predstavu, kterd je podrobnéjéi a presnéjsi.
Diferenciace uzce souvisi s kognitivnimi pochody.

Struktura osobnosti

Lewin neuziva nakresu predevsim k didaktickym uéeliim, nybrz hlavné proto,
aby usnadnil matematické interpretace. Kruh oznaéuje osobu (P, person), ktera
je obklopena eliptickym polem - psychologickym okolim (E, environment). Osoba
a psychologické okoli spolu tvori Zivotni prostor (L, life space), mimo néjz lezi
vnéjsi obal.

Tuto zdkladni strukturu osobnosti vyjadiuje Lewin (1936) vzorcem L = P +
E. Obrazek 11 znazornuje prvky tohoto vzorce v jejich topologickych vztazich.
Nikres skuteéné, zijici osobnosti by také obsahoval diferenciaci (élenéni celku
na ¢éasti) v osobé i v psychologickém okoli. Osobnost Zijiciho jedince bude pro-
birdna a obrazné znazornéna dale v této kapitole.
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VNEJSi OBAL ) :
ZIVOTNI PROSTOR
(L=P+E)

P
PSYCHOL. OKOLI

OSOBA

Obr. 11. Lewinova topologicka struktura osobnosti.

Zivotni prostor a vnéjsi obal

Zivotni prostor, jehoz souédsti je osoba, obsahuje psychologické skuteénosti
uréujici pritomné chovani osoby. Lewin poklada chovani (B, behavior) za funkei
zivotniho prostoru a vyjadruje tuto funkei svym vzorcem B = f(L,), ktery lze vy-
jadrit také jako B = flP+E).

Z toho vyplyva, ze zivotni prostor je Lewinovym ustfednim pojmem a pred-
stavuje dimenze osobnosti. Pro svou dilezitost bude Zivotni prostor pozdéj dua-
kladné vysvétlen ve svych dvou slozkach - psychologickém okoli a osobé.

Vnéjsi obal lezici za hranicemi zivotniho prostoru nema pfimy vliv na chovani
osoby, protoze sestava z prvka, jichz si osoba neni védoma. Nékteré prvky vnéj-
§itho obalu viak mohou nakonec na osobu zapusobit a pfimo ovlivnit jeji cho-
vani. Osoba si napriklad neuvédomuje, ze legislativni organy projednavaji novy
zakon o dalsich danich. Je-li viak pozdéj zakon prijat, ovlivni to jeji chovani
v dasledku zvyseného danového zatiZeni.

Psychologické okoli

S vnéjséim svétem musi osoba komunikovat prostfednictvim svého psychologic-
kého okoli, které je proto pro ni velmi dulezité. Psychologické okoli 1ze vymezit
jako veskerou skuteénost dostupnou osobé v daném ¢ase.

Lewinav (1936) princip souéasnosti (,Ve znazornéni zivotniho prostoru be-
reme tedy v uvahu pouze to, co je souéasné” - s. 35) znamena, ze vsechny psy-
chologické pochody v Zivotnim prostoru probihaji v pFitomnosti, véetné minu-
lych zkusenosti a plant do budoucna.

Psychologické oblasti a skutecnosti

Psychologické okoli obsahuje oblasti, které jsou obklopeny hranicemi rizné
hustoty, pevnosti a pruznosti. Oblasti samy mohou byt trvalé nebo ménlivé. Ji-
nou vlastnost{ oblasti je jejich relativni blizkost ¢i vzdalenost od sebe navzajem.
Kazda oblas: -usahuje néjakou psychologickou skuteénost, coz mize byt
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osoba, predmét nebo myslenka, ktera v néjaké mife ovliviiuje chovani osoby.
Lewin (1935) popisuje obsah oblasti, které se zpravidla vyskytuji v psycholo-
gickém okoli ditéte:

V okoli je, jak jsme vidéli, mnoho predméti a uddlosti kvazifyzické a kvaziso-
cidlni povahy, jako treba mistnosti, chodby, stoly, zZidle, postel, cepice, niz a vid-
licka, véci padayjici dolii, prevracejici se, davajici se samy do pohybu; jsou tam
psi, kamarddi, dospéli, sousedé, nékdo, s kym jsou malokdy nesndze, a nékdo,
kdo je vZdy prisny a neprijemny. (s. 76)

Protoze zdravi lidé maji ¢etné zajmy, maji ve svém psychologickém okoli mnoho
oblasti (viz obr. 12). Pokud se vsak ¢lovék stane obéti traumatického zazitku
(napf. vazné automobilové nehody se zranénimi), muze v jeho psychologickém
poli nastat nahla zména. Zatimco dfive bylo rozélenéno tieba na dvacet az tricet
oblasti, nehoda omezila jejich poéet na pouhé tfi: zranéni, sok a vydaje. Jak se
pak uéinky nehody zmirnuji, élovék zakousi dalsi diferenciaci (déleni) psycho-
logického okoli a nakonec se obnovuje obvykly repertoar jeho oblasti a psycho-
logickych skuteénosti.

HRANICE OBLASTI: PRUZNE A PEVNE

Obr. 12. Zivotni prostor rozdéleny do oblasti.

Valence

Kazda psychologicka skuteénost ma pro osobu zvlastni hodnotu éi vyznam, kte-
ry je matematicky vyjadfen jako valence: ,Druh (znaménko) a sila valence né-
jakého predmétu nebo udalosti tak piimo zavisi na pfitomném stavu potieb da-
ného jedince. Valence piedmétia v psychologickém okoli a potieby jedince jsou
navzajem souvztazné“ (Lewin, 1935, s. 78).

Valence jsou ukazateli pozitivni ¢ negativni hodnoty, kterou élovék v dané
chvili pri¢ita jednotlivym psychologickym skuteénostem (a jejich oblastem)
v okoli. Lewin neuziva ¢iselnych hodnot k vyjadfeni relativni velikosti valenci,
avSak poéita s tim, Ze jejich intenzita se miize pohybovat od slabé po velmi sil-
nou.

Naprtiklad ¢lovék, ktery ziidkakdy chodi do kina, miize mit s psychologickou
skuteénosti ,filmy“ spojenu lehce zapornou hodnotu. Tyz élovék véak miize pri-
¢itat vysoce pozitivni valenci uréitému filmu, ktery mu byl doporuéen pritelem
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proto, Zze vynikajicim zptsobem vykresluje Zivot Abrahama Lincolna. V tomto
piipadé spolu navzdajem komunikuji tii oblasti psychologického okoli. Jedna
z nich obsahuje osobu, ktera informaci nabidla; druha obsahuje filmy; treti ob-
last obsahuje zajem jedince o Abrahama Lincolna, ktery éini tento film pritaz-
livym. Vzajemna komunikace dvou ¢ vice oblasti se nazyva udalost.

Osoba

Hranicni pasmo a vnitini oblast osoby

Osoba je diferencovanou ¢asti Zivotniho prostoru, a to jeji ustfedni ¢asti (viz obr.
13). Hraniéni pasmo osoby je tvofeno vjemové-pohybovou oblasti. Kazdy
vstup z okoli prichdzi do vnitini oblasti osoby skrze vjemové-pohybovou ob-
last, ktera ji obklopuje. Kazda snaha ¢ vnéjsi odezva osoby opousti vnitfni ob-
last osoby také skrze vjemové-pohybovou oblast. Z toho vyplyva, Ze tato obkru-
zujici oblast ma ve své uloze pasma komunikace mezi osobou a okolim dvoji
funkei.

VJEMOVE-POHYBOVA OBLAST

VEKTOR

PERIFERNI BUNKY (teékované)

CENTRALNI BUNKY (prazdné)

Obr. 13. Osoba rozélenéna na oblasti (zvétseno).

Lewin pfirovndva tuto dvoji funkei k éinnosti lidského oka, které dokéze stejné
snadno vnimat i vyjadfovat city. Podle néj vjemové-pohybova oblast ,vykazuje
pomérné velkou jednotnost: je nesnadné vykonavat étyfi nebo pét vzajemné ne-
souvisicich ¢innosti zaroven“ (Lewin, 1936, s. 179). Proto je tato oblast znazor-
néna jako jednotna, nerozdélena na bunky.

Bunky vnitini oblasti osoby obsahuji psychologické a socialni potreby
spolu s percepénimi a komunika¢nimi schopnostmi (vidéni, slySeni, mluva,
rec téla atd.). Jsou dva druhy bunék, periferni a centralni. Rozdil mezi nimi
spoéiva v mire intenzity a hloubky spjaté s psychologickymi pochody, které ty-
to bunky zprostredkovavaji. Periferni bunky jsou v tésnéjsim vztahu s vjemo-
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vé-pohybovou oblasti nez centralni buriky. Tak napriklad spontanni a nepfilis
hluboka konverzace bude zprostiedkovana perifernimi bunkami, nebot

k ni obykle dochdzi spise tehdy, jde-li o uddlosti okrajovéjsiho vyznamu. Clovék
mluvi o osobnich zdlezitostech jen za zvldstnich okolnosti... Pristup k perifernim
oblastem osoby je témér vidy volny. Je viak obtizné dotknout se pravého jadra
osoby. (Lewin, 1936, s. 180)

Usporadani perifernich a centralnich bunék se méni podle okamzitého stavu
mysleni a citéni jedince a podle nastavajicich novych situaci. Je dobfe pama-
tovat si, Ze cely zivotni prostor véetné vnitini skladby osoby neustile prochazi
zménami: ,Prikladem pomérné jednoduché zmény dynamickych vztah mezi
ruznymi vrstvami je prechod ze stavu povrchniho hnévu do stavu hlubokého
hnévu“ (Lewin 1936, s. 181). Podobné ¢lovék, ktery se chee v uréité situaci silné
ovladnout, vykazuje vétsi oddéleni vnitinich bunék od vjemové-pohybové ob-
lasti, nez je-li v uvolnéném rozpolozeni.

Dynamika zivotniho prostoru

Zivotni prostor je naplnén psychickou energii, ktera prostupuje jak osobou, tak
okolim. Lewin (1935) se o zdroji energie jasné nevyslovuje a podotyka, ze  kdyz
uzivame pojmu energie... muzeme ponechat nezodpovézenou otdzku, zda je tre-
ba nakonec odkazat na fyzické sily“ (s. 46). Psychicka energie se projevuje pre-
devsim dvéma zpusoby: v osobé prostrednictvim tenzi a v okoli prostrednic-
tvim vektort.

Dynamika osoby

Vnitini struktura osoby ma tendenci k rovnovaze. Tento stav naprosté vyva-
zenosti energie je viak ¢asto narusovan tenzemi. Jakékoli prani osoby nebo
kterakoli jeji fyziologicka potreba vyzadujici naplnéni zpisobuje ve vnitini ob-
lasti osoby tenzi. Uspokojeni piani nebo uspokojeni fyziologické potieby odstra-
nuje tenzi a obnovuje rovnovahu. V tomto procesu vnitini bunky osoby navza-
jem interaguji a mohou spolu tenzi sdilet, a tim vyvolat mnohoéetnou odezvu
na puvodni pohnutku. Napfiklad vybiti sexudlni energie miize byt spojeno se
spole¢enskym uspokojenim, nebo touha po penézich mtize vést ke zvysené pra-
covni motivaci.

Dynamika psychologického okoli

Jak jsme se jiz zminili, kazda oblast psychologického okoli ma pro osobu zvlastni
vyznam, ktery je vyjadfen jako pozitivni nebo negativni valence. Pozitivni va-
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lence osobu pritahuji, zatimco negativni valence ji odpuzuji. V zavislosti na oka-
mzitém stavu potieb osoby muze pfitazlivost nékteré psychologické skuteénosti
znaéné vzrust. To vyvolava v psychologickém okoli silu, ktera je znazornéna
vektorem (viz obr. 13). Vektor je zde zakreslen jako usecka se sipkou ukazujici
danym smérem. Délka usecky ukazuje velikost ¢i intenzitu sily, zatimco sipka
vyznaéuje smer, ve kterém sila pusobi (Lewin, 1938).

Vektor tlaéi osobu ve sméru néjaké psychologické skuteénosti. Nékdy se po-
dili vice vektorti na pomoci osobé pri jejim postupu psychologickym okolim, a je-
li tfeba, také pii obchazeni oblasti, jez pusobi jako zabrany. Pohyb osoby k Za-
danému cili se nazyva lokomoce. Lokomoce neni vidy skuteéna udalost; maze
byt také jen imagindrni, napf. pouhé planovani, piredstavovani nebo dokonce
denni snéni. Imaginarni lokomoci lze uskuteénit snadnéji nez lokomoci skuteé-
nou, protoze ji v cesté brani méné pevnych hranic.

Je treba podotknout, ze pojem vektor zacali prakticky vyuzivat odbornici
v dalsich oborech, které Lewina (1948) zajimaly. Poradci, manazeri a socialni
pracovnici jej uzivaji k planovani zmén v institucich pomoci analyzy silového
pole (viz obr. 14).

SiLY PUSOBICI PROTI ZMENE

c
c A a D
A [
' - L
l _l l ~ ZAoouci
NEZADOUCI R R i GROVER.
SOUCASNA
UROVEN —-f- o T = o on af - o
2
4
1 T ’ 3
2 4
3
SiLY PODPORUJICI ZMENU

LEGENDA:
A - NEGATIVNI POSTOJE RODICU 1 - PODPURNE POSTOJE RODICU
B - NEDOSTATECNE VYBAVENI POMUCKAMI 2 - PODPORA ZE STRANY URADU
C - NIZKE PLATY UCITELU 3 - POZITIVNI POSTOJ UCITELSKEHO SBORU
D - PREPLNENE UCEBNY 4 - SPOLUPRACE ZAKU

Obr. 14. Diagram analyzy silového pole provedené v jedné skole.
(Upraveno podle V. J. Drapela (1983): The counselor as consultant and
supervisor. Springfield, IL: Charles C Thomas.)
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Vyvoj osobnosti

A¢ teorie pole nepredklada zadnou ¢asovou posloupnost vyzadovanou vyvojo-
vymi procesy, nabizi vyklad vyvoje osobnosti. Ten se uskuteénuje procesy di-
ferenciace a integrace. Jak jedinec vyzrava, ¢leni se osoba i okoli do vice ob-
lasti. Tento proces pokraéuje tak dlouho, az dosdhne optimalni urovné diferen-
ciace vhodné pro daného jedince.

Diferenciace vede k rozristdani bohatstvi zamérn a k rozsifovani zajmu élo-
véka. Aby byla zajisténa jednota cili a umoznéno sebefizeni osoby, musi na-
stoupit dalsi proces: ,Proti vzristajici diferenciaci zivotniho prostoru do rela-
tivné oddélenych souéasti stoji jeho vzristajici organizovanost. Mnoho poznat-
ki ukazuje, jak tato organizovanost vzrusta s vékem“ (Lewin, 1951, s. 108).

Timto koneénym krokem k plné zralosti je proces integrace. Urcité vnitini
buniky osoby dosahnou vyssich urovni tenze, a tim ovladaji ostatni bunky.
Struéné vyjadreno, integrace je hierarchie tenzi, ktera se vytvorila mezi sub-
systémy osoby.

Regrese

Lewin (1951) vysvétluje tento psychoanalyticky pojem na zakladé vlastniho
vztazného ramce. Namisto aby regresi pokladal pouze za navrat zaméreni li-
bida do ranéjsiho vyvojového stadia, chape ji sifeji: ,Pokud namisto libida od-
kazeme na jedince samého, muzeme situaci, ktera se poklada za navrat zamé-
reni libida do minulosti, znazornit jednoduchym topologickym zobrazenim* (Le-
win, 1951, s. 91).

Regrese nastava tehdy, kdyz se osoba napred pokousi dosahnout uspokojeni
potreby na své soucasné urovni zralosti, aviak této odpovidajici formy uspoko-
jeni potreby - obsazené v oblasti psychologického okoli a vyznaéené jako G+
(goal, cil) - je obtizné dosahnout. Podle okolnosti se pak osoba zaméri na jinou
oblast v okoli, ktera nabizi néjakou miru uspokojeni dané potreby, i kdyz na
nizsi urovni zralosti (vyznaéenou jako G’). Regrese podle Lewinovy teorie zna-
mena, ze se ¢lovék vzdava svého usili o prekonani zabrany, ktera se postavila
do cesty, a smifi se s cilem na nizsi urovni, nez puvodné usiloval.

Lewin vyzadoval, aby pfi nazorném zobrazovani pokroku ve vyvoji osobnosti
nebo cesty zpét pfi regresi byly rizné zmény zachycoviany na rozdilnych nakre-
sech zivotniho prostoru. Protoze psychologické pole existuje vzdy v pritomnosti,
nemuze jeden ndkres vyjadrit ¢asovou dimenzi vyvojovych procesi.
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Uplatnéni v poradenstvi

Lewinova teorie pole obsahuje radu prvku, které mohou poradenskym psycho-
logiim pomoci vytvorit si konkrétni obraz vzajemné souhry osobnostni dyna-
miky a obohatit tak poradensky proces:

1. poymy zivotniho prostoru a vnéjsiho obalu;

2. usporadani psychologického okoli s jeho oblastmi, psychologickymi skuteé-
nostmi a valencemi;

3. usporadani osoby v pojmech hraniénitho pasma a vnitfni oblasti osoby;

4. vysvétleni osobnostni dynamiky a interakce osoby a psychologického pro-
stredi;

5. vysvétleni vyvoje osobnosti diferenciaci a integraci.

Opakovani kapitoly
1. Co si pamatujete z Lewinova zivotopisu?
2. Jaké jsou hlavni body v teori pole?
3. Jaky je rozdil mezi zivotnim prostorem a vnéjsim obalem?
4. Jaky obsah mohou mit oblasti, z nichz sestava psychologické okoli?
5. Co se rozumi uddlosti vyplyvajici z komunikace oblasti?
6. Co to jsou valence?
7. Na jaké oblasti se déli osoba?
8. Cim se ligi funkce perifernich a centralnich bunék v osobé?
9. Co se rozumi tenzi a rovnovahou ve vnitrni oblasti osoby?
10. Co se rozumi vektorem a lokomoci?
11. Jak Lewin vysvétluje vyvoj osobnosti a proces regrese?

12. Jak mohou poradensti psychologové nejlépe vyuzit poymi z Lewinovy teorie
pole?
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KAPITOLA 10

Systematicky eklekticismus

Gordon W. Allport (1897 - 1967)

Jako teoretik integroval Allport radu pfispévka americké a evropské psycho-
logie prvni poloviny tohoto stoleti a sjednotil je do nové perspektivy. V Americe
absorboval prvky pozitivistické a statistické orientace a v Evropé si osvojil po-
rozuméni pro jednotu osoby a zdravou tuctu k hodnotam. Jeho odborny odkaz
spojuje védeckou objektivitu s respektem ke spole¢enskym otazkam. Prikladem
je jeho rozsahly vyzkum predsudku.

I kdyz byl mnohymi nazyvan ,rysovym" teoretikem, Allport sam zavrhl é&i ob-
ménil mnohé aspekty tohoto pristupu a dokonce se ani nebranil oznaéeni za teo-
retika ,protirysového“. Nadevse byl humanistou spojenym pratelskym vztahem
s Carlem Rogersem, Kurtem Lewinem a Gardnerem Murphym, které oznacil
za ,prvni bratrance svého mysleni” (Evans, 1971).

Allport (1968) navrhl eklektickou teorii, ktera se ¢asto uplatnila jako kata-
lyzator riznorodych nebo dokonce vzajemné rozpornych myslenek. Podle néj
je eklekticismus ,systém, ktery hledd reseni zakladnich problému tim, ze si vy-
bira a sjednocuje to, co poklada za pravdivé, z vice odlisnych pristupa k psy-
chologické védé“ (s. 5 - 6). Allport si viak pospisil s rozlisenim dvou druhu eklek-
ticismu: (1) ,kavéiho* eklekticismu, ktery bez rozlisovani hromadi vzajemné
nesouvisejici myélenky; a (2) systematického eklekticismu, ktery se pokou-
81 z ruznych prispévka druhych lidi vytvofit jednotnou, integrovanou struk-
turu.

Allport byl v riizné mire ovlivnén tvarovou psychologii, psychoanalyzou, Le-
winovou teorii pole, rysovou teorii a behaviorismem. Stavba jeho teorie vstre-
bala pfinejmensim uréité aspekty vétsiny z téchto piistupii. Véril, Ze tato kom-
binace myslenek ma svou hodnotu, nebot:

Americkad psychologie je sama eklektickou stavbou. Doslova viechny hlavni po-
Jmy jsou vypiijéeny z Evropy... Pripojili jsme k nim $krob rigoroznéjsi metodo-
logie, hruby ndrys naseho vlastniho pragmatismu a stfik optimismu. Dokonce
Jsme se dopustili pojmového cizolozstvi tim, Ze jsme spojili psychoanalyzu zd-
roven s psychologii podnét - odezva a k tomu jesté s pojmem kultury. (Allport,
1968, 5. 14 - 15)
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Allportav zivot

Allport se narodil v roce 1897 v Montezuma, malé obci ve staté Indiana, jako
nejmladsi dité v rodiné. Na svét mu pomahal jeho otec, ktery byl venkovskym
lékaiem. Brzy po jeho narozeni se rodina odstéhovala do Clevelandu, kde mlady
Gordon ziskal zakladni a stredoskolské vzdélani. Oba jeho rodice zdtraznovali
hodnotu vzdélani a byli mu vzorem pevnych nabozenskych a etickych presvéd-
¢eni. Allport absolvoval na Harvardu, kde ziskal bakalarsky titul v ekonomii
a filozofii. Pak pozadal o uéitelské misto na Robert College v Istanbulu a rok
stravil v tomto mésté, kde se setkava Vychod se Zapadem. Pri navratu domi
se zastavil ve Vidni a navstivil Freuda. Tato navstéva jej véak neuspokojila
a nijak nepohnula k psychoanalytickému vycviku.

Allport se vratil na Harvard a v rekordné kratké dobé tam ziskal doktorat
z psychologie. Pritom si jesté dokazal najit dostatek ¢asu a energie k milost-
nému vztahu, ktery byl nakonec zavrsen manzelstvim. Ve étyriadvaceti letech
obhajil disertaéni praci, ktera se zabyvala osobnosti. Dalsi dva roky vénoval
postdoktorandskym studiim v Evropé v ramci Sheldonova vyménného stipen-
dia. Stravil rok v Némecku - v Berliné a v Hamburku - a dalsi rok v Anglii
v Cambridgi.

Na Allporta silné zapusobilo seznameni s tvarovou psychologii a daraz na
osobni individualitu, s nimiz se setkal v Némecku. Po ndvratu do Spojenych
statia se citil ponékud ,mimo“ vzhledem k postojiim prevlidajicim v americkém
psychologickém spolecenstvi. Pobyt v Evropé probudil v jeho odborné praci no-
vou vyraznou vlastnost: po cely sviij zivot si uchovaval silné interkulturélni
a interdisciplinarni zaméreni, které také podporoval u svych student.

Akademickou drahu zahajil Allport jako asistent na Harvardu, kde vyucoval
prvni kurs teorie osobnosti ve Spojenych statech. Po dvou letech prijal
misto profesora psychologie na Darmouth College, avsak v roce 1930 se vratil
na Harvard a zustal tam po zbytek Zivota. Béhem své kariéry byl Allport va-
zenym ucitelem a badatelem, ktery mimoradné prispél k vyzkumu v oblastech
teorie osobnosti, socialni psychologie a etiky. V roce 1965 odesel do diichodu
a dva roky nato zemrel na rakovinu.
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Hlavni body Allportovy teorie

Eklekticismus

Vétsina dosud probiranych teorii ma své ustfedni téma, které podava vyklad
véech osobnostnich funkei; napr. Freuduv princip slasti nebo usilovani o nad-
fazenost u Adlera. Jiné teorie uzivaji jednoho zakladniho procesu k vysvétleni
fungovani celé osobnosti, jako treba Dollardav a Millertv sled podnét - odezva
nebo Skinnerovo operantni podminovani. Allportova teorie osobnosti takovy
jednotici ¢initel postrada. Obsahuje vybrané myslenky a metody moderni
psychologie, aniz by se na nékterou z nich vyluéné vazala. Allport éasto stavi
vedle sebe naprosto opa¢né pristupy a voli mezi nimi stfedni cestu.

Filozofie osoby

Allport je presvédéen, ze kazda teorie osobnosti je zaloZena na filozofickém
vztaZzném ramci, v némz je chapana lidska prirozenost: ,Pozitivisticky a psy-
choanalyticky pristup spoéiva na fyzikalismu nebo na ponékud Sirsim natura-
lismu. Personalisticky postoj je ve svych rozmanitych podobach spjat s némec-
kym idealismem, s protestantskou teologii nebo s tomistickym myslenim...
A tak tomu je se vsemi teoriemi” (Allport, 1961, s. 566 - 567).

Na zdkladé tohoto svého presvédéeni vedl Allport studenty teorie osobnosti
k tomu, aby si uvédomovali filozofické pozice, na néz pristupuji, kdyz se prikloni
k jedné ¢ druhé psychologické interpretaci.

Empiricko-humanisticky pfistup

Allportovi jde predeviim o poznani lidského chovani a o tetu k jedinei. Ma
vlazny pomér k modeliim, které predstavuji osobnost v podobé obrovskych po-
Citacich stroji, matematickych a statistickych konstruktu a jinych napodobe-
nin. Nelze nic namitat proti uzivdani takovych modelit v exploracnim vyzkumau.
Skodi pouze tehdy, kdyz jejich zastdnci vznaseji narok, Ze jejich pristup poskytuje
wpodstatnéjsi vysvétleni nez pristup empiricko-humanisticky. (Allport, 1961,
s. xi)

S timto diirazem tésné souvisi Allportovo odhodliani soustfedit se na jedineé-
nost kazdého ¢lovéka misto na typické (uniformni) vzorce v lidské povaze.
Jeho teorie vyvazuje prevladajici nomoteticky pristup, ktery formuluje obec-
né platné zakonitosti, s méné zastavanym idiografickym pristupem, ktery
bere v iivahu jedineénost osob a situaci. Allport dava prednost idiografickému
pristupu.
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Povaha osobnosti

Allport (1961) odmité pojem osobnost, jako pouze vyvozeny z chovini. Osobnost
poklada za néco, co v lidech skuteéné existuje, a tvrdi: ,Osobnost je néco a déla
néco“ (s. 29). Tento vyrok je doslovnym opakovanim toho, co napsal o dvacet
pét let diive (Allport, 1937), a ukazuje pevnost jeho presvédéeni o platnosti to-
hoto zasadniho principu.

Nez uvedu text Allportovy definice osobnosti, chei poukazat na nékteré jeji
napadné prvky: (1) Osobnost je dynamicka struktura a je tfeba ji vnimat
v procesu pozvolného rozvijeni (stdavini se). Bez ohledu na vék jedince neni
osobnost nikdy koneénym vysledkem tohoto procesu. (2) Osobnost je svou po-
vahou psychofyzicka. To vyzaduje spoleéné fungovéani mysli a téla. Osobnost
neni spojena vyluéné jen s nervovymi & fyzickymi procesy. (3) Vse, co jedinec
¢ini, Allport souhrnné oznacuje jako charakteristické chovani a mysleni.
To zahrnuje vsechny vnéjsi i vnitini procesy vyzadované pro kazdodenni zvla-
dani narok, pro fyziologické a socialni preziti a pro osobni rust a sebeusku-
tecnéni.

Allport (1961) definuje osobnost takto: ,Osobnost je dynamicka organizace
téch psychofyzickych systému v jedinci, které uréuji jeho charakteristické cho-
vani a mysleni“ (s. 28).

Temperament a charakter

Stejné jako Fromm, také Allport (1961) rozlisuje dvé stranky osobnosti: tem-
perament a charakter. Temperament je ,surovina, z niz je [osobnost] utvare-
na“, zatimco charakter ma etickou, k hodnotdm vztazenou dimenzi; je to ,zhod-
nocena osobnost® (s. 33). Temperament a charakter viak maji byt chapany jako
pouhé stranky osobnosti, nikoli jako néjaké zvlastni oblasti v ni.

Svoboda jedince

Pokud jde o osobni svobodu, Allport voli stfedni cestu mezi naprostou svobo-
dou, kterou hldsa existencialismus, a naprostou nesvobodou, postulovanou de-
terminismem. Lidé maji svobodu utvéret sviij zivot, aviak jen v urcité mire.

a zkuSenosti ani od praveé pusobicich vlivii okoli. Vzdor témto omezenim je viak
kazdy jedinec schopen tvorivé uzivat viech téchto sil k utvareni osobniho Zi-
votniho stylu: ,Zdkladni, existencialismem predpokladana hnaci sila k ristu,
k naplnovéani smyslu a k hledani jednoty je také redlna. Je to hlavni skuteénost
v lidské povaze - dokonce jesté vyznamnéjsi, nez jeji pfirozeny sklon podddvat
se tlakim okoli. Tato touha po autonomii, po individuaci, po svéraznosti, po
existencidlni jedineénosti vstupuje do formovani vysledného vytvoru® (Allport,
1961, s. 563).
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Proprium a vyvoj osobnosti

Pojem proprium (z proprius,a, um; latinské zpodstatnélé pridavné jméno, kte-
ré zde znamena ,svuj vlastni“) pouzil Allport (1955, 1961) k vysvétleni rozvi-
jejiciho se zazitku jedincova ,ja“ (self) a procest vyvoje osobnosti. Pouka-
zal na to, ze jeho vyklad osobnosti se lisi od teorie podnét - odezva, ale ma uzky
vztah k nazoriim soustfedujicim se na ja“ é ego:

Nds pristup je ve strucnosti tento: vsechny psychologické funkce obuvykle pripi-
sované ja* nebo ego musi védecké studium osobnosti prijmout jako platné udaje.
Tyto funkce vsak nevystihuji osobnost jako celek. Jsou to spis jen zvldstni stranky
osobnosti, které se tykaji vielosti, jednoty, citu osobni vyznamnosti. V tomto vy-
kladu jsem je nazval funkcemi ,propria®. (Allport, 1955, s. 55)

Allport popsal vyvoj ,ja“ v pojmech osmi funkei propria s ruznou mirou jed-
noduchosti nebo slozitosti. Jednotlivé funkce propria jsou zde vykladany
v samostatnych oddilech. Kazdy oddil nejprve definuje konkrétni funkci pro-
pria a ve druhém odstavei ji pfifazuje odpovidajicimu vyvojovému stadiu ,ja“.

1. Télesné ,.ja*“ (the sense of one’s body)

Télesné ja“ zahrnuje svalové a visceralni reakce (vnitrni poc¢itky) a dalsi
pocity, které maji puvod v organismu.

Prostrednictvim pocitu téla proziva kojenec prvni stranku jastvi. V tomto sta-
diu je velmi dalezité uplatnéni zraku, protoze usnadnuje prostorové vnimani
a pomaha kojenci objevit, ze existuje rozdil mezi ,mym télem*“ a vnéjsimi pred-
méty. Allport (1955) navrhl k ovéreni tohoto predpokladu jednoduchy pokus:
sNapred si predstavte, ze polykite sliny v ustech, nebo to udélejte. Pak si pred-
stavte, ze je vyplivnete do sklenicky, a pak je vypijete! To, co vam pripadalo
prirozené a ,moje’, se najednou stava nechutnym a cizim* (s. 43).

2. Identita ,,ja“ (self - identity)

Identita ja“ zavisi na kontinuité v ¢ase, napriklad na pamatovani si myslenek
a éint1 ze véerejika a z minulého tydne, a uvédomovani si, Ze minulé myslenky
a éiny patii k téze osobé. Identity ,ja“ nabyva dité postupné. Napred ,se dité
snadno vzdava své identity ve hie. Mize ji ztratit az tak aplné, Ze se rozzlobi,
pokud ostatni nechtéji uznat, ze je medvéd, letadlo, nebo éim viim je fantazie
uéinila® (Allport, 1961, s. 116).

3. Sebeuplatnéni (self - enhancement)

Allport nazyva sebeuplatnéni ,nejnapadnéjsi vlastnosti propria®, jez miva ob-
vykle konotaci ,nestydatého sebeprosazovani... A prece muze sebeliaska zauji-
mat predni misto v naéi povaze, aniz by musela vladnout® (s. 44 - 45).
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Ve druhém a tietim roce zivota dité prozkoumava okoli, pousti se do raznych
véel a projevuje autonomii a uréitou miru hrdosti. Nejvétsi zklamani ditéti
pusobi, je-li vystaveno zahanbeni.

4. Rozrustani ,ja“ (self - extension)

Tim, ze se jedinec identifikuje s jinym élovékem, skupinou nebo poslanim, zvét-
suje rozsah sebeangazovanosti. Podle Allporta je vlastni angazovanost v abs-
traktnich idealech znakem dospélé zralosti.

Dité mezi étvrtym a Sestym rokem proziva rozrustani ja“ na jednodussi, za-
kladni irovni. Béhem tohoto obdobi se dité jasné vymezuje a zaroven identi-
fikuje s druhymi: vnima tatinka, maminku, bratra nebo sestru, psa a rodinny
domov jako ,patfici ke mné“.

5. Racionalni reseni (rational coper)

Tato stranka propria oznacuje zdroj uvazovani a zvladani problému v je-
dinci. Naprosto viechny teorie uznavaji racionalni éinitel v osobnosti, dokonce
i takovi filozofiéti antagonisté, jako jsou psychoanalyza a krestanska tomistic-
ka filozofie. Freud uznaval potrebu raciondlniho smifeni pudovych pozadavki
s realitou prostiednictvim sekundarniho procesu. Tomismus poklada vladu ro-
zumu nad city a vasnémi za jeden ze svych hlavnich principi.

Toto i nasledujici stadium probiha zhruba v dobé, kterou dité travi v zaklad-
ni skole (vék 6 - 12 let). Allport poklada vyvojové procesy souvisici s témito dvé-
ma funkcemi propria za vzajemné propojené. Dité, které doposud uvazovalo
pouze o vnéjsich vécech, si nyni uvédomuje své uvazovani a rozviji schopnost
introspekce. Vznikajici racionalni feseni problémi svédéi o vyznamném vyvo-
jovém pokroku ego.

6. Sebeobraz (self - image)

Pojem sebeobrazu je podobny Cattellovu sentimentu ,ja“ nebo sebepojeti, jimz
se zabyva fenomenologie a teorie ,ja“ (které budeme probirat v dalsich dvou ka-
pitolach). Obsahuje to, jak ¢lovék sam sebe vnima (realné ,ja*), a jeho pied-
stavu, jakym by se rad stal (idealni ,ja*“).

V tomto stadiu dité ¢asto zakousi hrubé zachazeni ze strany svych spoluzakil,
kteri radi odhaluji slabosti druhych a posmivaji se jim. Dité zjistuje, ze spoleé-
nost vrstevniki se velice lisi od rodiny. Chee, aby je vrstevnici méli radi, a tak
se dusledné ridi pravidly vrstevnického spoleéenstvi: ,Rodi¢ovska pravidla jsou
dalezita, ale pravidla party jsou naprosto zavazna. Dité si jesté nevéri natolik,
aby se nezdvisle rozhodovalo o tom, co je spravné“ (Allport, 1961, s. 123).
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7. Snazeni plynouci z ,ja* (propriate striving)

Tato stranka propria se vztahuje k motivaci. Podle Allporta (1955) snazeni,
jez plyne z jedincova ,ja", nesméruje k odstranéni napéti: ,Charakteristickym
znakem takového snazeni je jeho odpor k vyvdzenosti; napéti se neodstranuje,
nybrz uchoviva“ (s. 49). Tento druh motivace vede ke ,sjednoceni osobnosti“
a zahrnuje planovani, zajmy, feSeni problému a dalsi pribuzné funkce.

Procesy v tomto stadiu zhruba odpovidaji Eriksonovu objevu identity ,ja“.
Pivodni snazeni ditéte se tyka jeho ja“ jen okrajové. Jak vsak pribyva zralosti,
mlady ¢lovék si utviri jednotné cilové zaméreni, které pak v dospélosti vede
k pravému snazeni, plynoucimu z ,ja“.

8. Poznavajici ,.ja* (the self as knower)

Zatimco William James véril, Ze ;myslenky samy jsou myslitelem“, Allport
(1955) ma jiny nazor. , Ja'je koneénou fidici a poznavajici instanci v intraper-
sonalnim déni. Poznavajici ,ja“ vznika jako koneény a nevyhnutelny
postulat” (s. 52).

Toto stadium zahrnuje vznik sebeuvédomeéni, hodnotové orientace a utvare-
ni zivotni filozofie. Allport (1961) zdturaznuje, ze dospély je schopen byt viéi sobé
objektivni a uplatinovat vhled a humor. Vhled nejlépe vymezime jako shodu
mezi tim, co si 0 sobé mysli ¢lovék sam, a tim, co si 0 ném mysli druzi. Humor
Je schopnost ¢élovéka smat se vécem, které miluje (samoziejmé véetné sebe
a vieho, co se ho tyka), a pritom je stdale milovat® (Allport, 1961, s. 292).

Rysy a osobni dispozice

Pfi probirani rysii obecné a spoleénych ryst zvlast (viz kapitolu 8) zduraznuje

Allport (1961) jedineénost kazdého jednotlivee (idiograficky pfistup). Brani se

predstaveé, ze zivym lidskym bytostem by méla byt vnucena ,uniformni sestava

rysi“, ktera vyjadiuje znaky chovani velkého mnozstvi lidi. Namisto toho za-

vadi pojem osobni dispozice. Zatimco spoleény rys je pouhou abstrakei z ty-

pického vzorce chovini, osobni dispozice je jedineéna a relativné soudrzna.
Osobni dispozice jsou usporadany do hierarchie:

1. Kardinalni dispozice. Allportav (1961) vyklad tohoto pojmu osvédéuje jeho
zajem o neobvyklé osoby:

Prilezitostné se nékterd osobni dispozice uplatiuje v Zivoté v takové $iri a tak
vyrazné, ze si zaslouzi ndzev kardindlni dispozice. Zdd se, Ze v temer kazdém
Cinu lze vystopovat jeji vliv. ... Zddnd takovd dispozice nemuze zustat skryta, je
0 élovéku zndama a mize se ji stat prosluly. Takovd hlavni vlastnost byvala neé-
kdy nazyuvina vyznaény rys, vadéi vdasen, hlavni sentiment, jednotici
téma ¢i koren Zivota. (s, 365)
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2. Centralni a sekundarni dispozice. Tyto dispozice se projevuji v chovini
vétsiny lidi. Centralni dispozice maji pro jedince velky vyznam, jsou na-
padné a jsou soudriné. Allport predpoklada, ze nékolik téchto dispozie
vystihne tstiedni body bézného chovini osoby. Centralni dispozice jsou ty
charakteristiky jedince, které se obvykle uvadéji v dobre napsaném do-
porucujicim dopise.

Sekundarni dispozice jsou pro jedince méné vyznamné a také méné sou-
drzné v riznych zivotnich situacich. Miizeme si je predstavit jako doplnék cen-
tralnich dispozic v bézném zivoté tam, kde to situace pripousti.

Funkéni autonomie

Funkéni autonomie je pojem, ktery Allport (1955, 1960, 1961, 1968) vytvoril
a o némz ¢asto pojednaval ve svych spisech. Motivace existuje vidy v pritom-
nosti, avsak chovani, které v minulosti plnilo uréity ucel, éasto pretrviava bez
ohledu na sviyy puvodni ucel: ,Takova éinnost kdysi slouzila néjakému pudu
nebo néjaké jednoduché potrebé a nyni slouzi sama sobé“ (Allport, 1961, s. 229).
Funkéni autonomie muze znamenat néco negativniho, ale muze byt takeé tvo-
rivé vyuzita:
1. Perseverujici funkéni autonomie je v podstaté nesmyslnou rutinou,
skofapkou bez obsahu. Muze to byt zavislost na spoleéenskych zvyklostech
a muze se dokonce stat zavislosti na skodlivych spoleéenskych navycich véet-
né zneuzivani drog. V zasadé je to mechanické chovani bez vlastni hodnoty,
které Allport nazyva ,procesem nizké trovné“.
Napriklad rolnici v Mexiku, kdyz jdou kolem kostela, uéini znameni kiize
a pak si polibi ruku. Druha ¢ast tohoto symbolického aktu je pro né smys-
luprosta, protoze uz si divno nejsou védomi nékdejsiho nauéeni misionaii,
ze maji udélat krizek prekiizenim palce a ukazovaéku a polibit jej. Podle mi-
sionafi mél tento projev zboznosti prinaset lidem duchovni prospéch. Sou-

¢asny zvyk je viak uchovavan jenom v dusledku socidlniho zpevnéni a stava
se nesmyslnou rutinou.

2. Z,ja* vychazejici (propriate) funkéni autonomie je procesem, jimz je dii-
ve ustavenému chovani dan novy vyznam. Jaské snazeni jako jednotici pr-
vek v osobnosti maze naplnit prazdnou skoidapku funkéni autonomie novym,
realnym obsahem. Napriklad podani rukou - v davnych dobach znameni mi-
rovych umysli élovéka, ktery neni ozbrojen - se u ¢élovéka ryziho charakteru
muze stat vielym projevem pratelstvi.
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Uplatnéni v poradenstvi

Allportova teorie obsahuje fadu zakladnich pfistupt a pojmi, které lze primo
uplatnit v poradenské praxi; napriklad:

1. potieba ujasnéného filozofického pojeti lidské povahy;
2. respekt k jedineénosti kazdého ¢lovéka,

3. Allportuv pojem osobnosti v jejim genetickém a hodnotové zalozeném
aspektu (temperament a charakter);

4.jeho pojeti individualni svobody;
5. pojem propria a jeho uplatnéni v pojeti lidského vyvoje;
6. pojem osobnich dispozic;

7. dva druhy funkéni autonomie.

Opakovani kapitoly
1. Jak ovlivnily Allportovy Zivotni zkuSenosti utvareni jeho teorie?
2. Jak Allport chape pojeti systematického eklekticismu?

3. Které jsou hlavni body Allportovy teorie?

4. Jak Allport definuje osobnost a jak rozlisuje mezi temperamentem a cha-
rakterem?

5. Jaky ma Allport nazor na svobodu ¢élovéka?

6. Co znamena pojem propria a kterych osm funkei ma?

7. Na které hlavni u¢inky propria na vyvoj osobnosti si vzpominate?
8. Jak Allport rozumi vyvoji identity ,ja“ u ditéte?

9. Co to znamena objektivita viiéi sobé u zralého dospélého?

10. Co soudi Allport o spoleénych rysech a jakou povahu a hierarchii maji osob-
ni dispozice v jeho teorii?

11. Co to znamend funkéni autonomie a které dva druhy funkéni autonomie
znate?

12. Které Allportovy pojmy a doporucované piistupy pokladate za uziteéné pro
soucasné poradenstvi?
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KAPITOLA 11

Fenomenologie
a existencialismus

Fenomenologie a existencialismus spolu velmi tésné souvisi na filozofické i psy-
chologické urovni. Nékteri autori, napr. Van Kaam (1966), pokladaji fenome-
nologii za metodu uzivanou v ruznych oblastech véetné existencialismu. Neni
snadné rozhodnout, zda fenomenologie patfi k existencialismu, nebo zda exi-
stencialismus je jednim ze sméru, které byvaji souhrnné nazyvany fenomeno-
logickym hnutim (Misiak, Sexton, 1973).

Fenomenologie a existencialismus maji dilezitou ulohu v takzvané treti sile
v americké psychologii, ktera vznikla jako opozice vié psychoanalyze a beha-
viorismu. K tomuto obecnému zaméreni patri také teorie osobnosti probirané
v kapitolach 12 - 14.

Vzhledem k povaze latky obsazené v této kapitole je na misté vyjasnit, ze fe-
nomenologie je predkladana jako psychologicky systém, tedy v podobé, do
niz se vyvinula ze svych filozofickych korent. Naproti tomu existencialismem
se zde zabyvame pouze jako filozofickym hnutim, o néz se opira rada teori
osobnosti.

Rozvrzeni kapitoly se odchyluje od usporadani predchozich kapitol. Obsahuje
tyto ¢asti: (1) Pro snazsi pochopeni rozdilu mezi filozofii a psychologii je ivodem
popsan zpusob rozliseni téchto dvou oblasti studia. (2) Existencialismus jako
filozoficky zdklad fenomenologie je vylozen v pojmech svého ptivodu a hlavnich
predpokladu. (3) Dile jsou uvedeny dalsi zdroje, které piispély ke vzniku fe-
nomenologické psychologie: filozofie Edmunda Husserla a tvarova psychologie.
(4) Posléze je popsan fenomenologicky model teorie osobnosti.

Filozofie a psychologie

Pro porozuméni odlisnostem mezi filozofii a psychologii umistime jejich definice
vedle sebe, abychom je mohli porovnat a stanovit rozdily:
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1. Psychologie je véda o lidském chovani. Jeji oblast je jasné vymezena, je vak
svym rozsahem omezena. Psychologie se nesnazi poskytnout odpovédi na
nejhlubsi otazky lidského zivota.

2. Definice filozofie neni tak jasna ¢i jednoznaéna. Od obdobi relativni jednoty
zapadni kultury ve stiedovéku se objevilo mnoho definic filozofie v zavislosti
na myslenkové gkole, v niz kazda z nich vznikla. Pfesto muzeme zformulovat
obecnou definici, ktera obsahuje mnoho myslenek aktudlnich v minulosti
i v pritomnosti: Filozofie spoéiva v kritickém zkoumdni, analyze a vykladu
zakladnich lidskych otazek (napr. povahy byti a existence, mista clovéka
ve vesmiru, povahy poznani a vile), lidskych hodnot a etiky.

Zatimco psychologie vysvétluje pozorovatelné chovini a intrapersonalni dyna-
miku, filozofie se pokousi vytvorit smysluplny pohled na lidskou existenci obec-
né a na existenci jednotlivee zvlasté. Otazky filozofie maji hlubsi, ontologickou
povahu nez otazky psychologie. To ndm poméha pochopit, pro¢ je kazda teorie
osobnosti zalozena na néjakém filozofickém predpokladu o povaze ¢lovéka.
Psychologicka fenomenologie, stejné jako nékteré jiné teorie, je zaloZzena na
existencidlni filozofii (viz obr. 15).
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Obr. 15. Vztah nékterych psychologickych smérl a existencialni filozofie.

Existencialni filozofie

Existencialni filozofie (nebo existencialismus) ma své poéatky v prvni poloviné
devatenactého stoleti. Sou¢asné urovné uznani a prijeti vsak dosahla az mno-
hefn pozdéji - v Evropé po prvni svétové valce a v Americe az po druhé svétové
valce.

Zakladatelem existencialismu byl Séren Kierkegaard (1813 - 1855), dansky
filozof a ndbozensky myslitel. Podle néj ma kazdy jedinec pravo svobodné si vo-
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lit svou pravdu na subjektivnim zakladé viry, nikoli na zdkladé autority na-
bozenskeé instituce. Kierkegaard rozlisoval v lidském zivoté tii ,sféry existence®
- estetickou, etickou a nabozenskou - v nichz se ma élovék svobodné a zrale roz-
hodovat.

Kierkegaard vystupoval vysoce kriticky viiéi nabozenské instituci ve spoleé-
nosti své doby. Statni cirkev byla pro néj jen pohodlnym kompromisem mezi
kiestanstvim a moci spolecnosti. Protoze Kierkegaard predbéhl svou dobu, byly
jeho nazory zprvu malo prijimany a ¢asto se setkaval s vysméchem.

Souéasny existencialismus je ve vztahu k nabozenské vire neutralni. Né-
ktefi jeho vyznamni privrzenci jsou naboZensky vérici, napr. Gabriel Marcel,
Paul Tillich, Rudolf Bultmann a Martin Buber. Jini jsou agnostiky ¢ ateisty,
napi. Karl Jaspers, Martin Heidegger, Jean-Paul Sartre a Albert Camus. Bez
ohledu na svi1j postoj k nabozenstvi jsou si svym filozofickym presvédéenim na-
padné podobni. I ti existencialisté, ktefi jsou prislusniky organizovaného na-
bozenstvi, odmitaji strnuly dogmatismus a vnimaji viru jako osobni volbu é
jako existencialni skok do neznama, nikoli jako odezvu na presvédéivé teolo-
gické argumenty.

Hlavni body existencialismu

1. Existencialismus neni filozofickym systémem, nybrz filozofickym hnutim.
Filozofické soustavy odporuji duchu existencialismu, protoze systémy spou-
tavaji spontaneitu existencialnich prozitku.

------

a existence (Ze to je). Soustfeduje se vyluéné na existenci, kterd je pro ¢lovéka
jedinou realitou. Clovék existenci nevlastni; ¢lovék je svou vlastni exi-
stenci.

3. Existencialismus toleruje ve svych fadach rozmanitost nazori, které sahaji
od optimistickych az po tragické, témér zoufalé pohledy na lidsky zivot.
Vsechny viak sdileji uréita spoleéna vychodiska, ktera zde uvadime:

a) Kazdy ¢lovék je ve svété, v konkrétni dobé a situaci. Tato vlastnost pri-
znaéna pro viechny lidi se ¢asto nazyva pobytem (Dasein). Je na ¢lovéku,
aby se na této situaci podilel, a tim se ponofil do existence, namisto aby
Ji pouze pozoroval.

b) Kazdy ¢lovék potfebuje tvorit sviij Zivot (zpusob Zivota) tak, aby byl je-
dineény a opravdovy (uprimny). Kazdy ¢lovék ma prilezitost tak éinit,
protoze ma svobodu volby.

¢) Svoboda s sebou pfinasi osamocenost. Svobodna rozhodnuti nékdy ¢ini-

me ve spoleénosti druhych, avsak ti se nemohou podilet na prubéhu roz-

hodovani. Nejblizsi pritel mize prispét radou, avisak ¢lovék sam rozhoduje,
zda ¢ jak této rady vyuzije.
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d) Prozitek osamocenosti je spojen s pocitem odpovédnosti. I rozhodnuti,
ktera éinime v naprostém soukromi, éinime ,pro svét“. Opravdovosti svych
rozhodnuti élovék rozviji sebe i okoli a vytvari eticky zdravou atmosféru,
Neupiimnym rozhodnutim, af je jakkoli utajené, poskozuje ¢lovék sam
sebe a vytvari eticky nezdravé ovzdusi.

e) Lidska existence ve svété, ktery je otevien nahodnosti, je kifehka. Lidska
kiehkost vyplyva ze samého byti ¢lovéka a je zivotni skuteénosti; kdyz si
ji €lovék uvédomi, zakousi existencialni uzkost (Angst).

f) Clovéek viak také miize zakouset hlubokou radost a naplnéni v opravdo-
vych vztazich s druhymi. Marcel (1952) a Buber (1970) mluvi o vztazich
Ja - Ty, které jsou intersubjektivni - vznikaji mezi dvéma stejné dustoj-
nymi subjekty. Prostrednictvim takovych vztaht se élovék sdili s druhym.

g) V protikladu k opravdovym lidskym vztahiim vstupuji nékteri lidé do
vztahu Ja - ono, kde jeden ¢lovék pristupuje k druhému jako k objektu,
tj. manipulativné. Takové vztahy degraduji obé strany.

h) Existencialismus tvrdi, Ze ve svété, v némz jsou lidé primarné vniméani
jako funkéni jednotky, je obtizné zit opravdové. Marcel (1967) tuto obavu
vyjadruje takto:

Zivot ve svété zaméFeném na myslenku funkce je otevren zoufalstvi, protoze ta-
kouvy svét je ve skutecnosti prazdny, zvuci prazdnotou. Pokud zoufalstvi vzdoruje,
Je to pouze v mire, v niz urcité tajemné mocnosti, které si nedokdazeme predstavit
¢t poznat, pusobi v samém jadru této existence a k jejimu prospéchu. (s. 139)

Filozofie Edmunda Husserla

Edmund Husser] (1848 - 1938) se narodil v Prostéjové na Moravé. Od mladi
ho pritahovalo studium matematiky a prirodnich véd. Ziskal doktorat z mate-
matiky na Videnské univerzité, ale ve své dalsi praci dospél pod vedenim Fran-
ze Brentana k presvédéeni, Ze jeho Zivotni povolani nespoé¢iva v matematice,
nybrz ve filozofii.

Husserlova akademicka draha trvala pres étyficet dva roky, z nichz posled-
nich t¥inact stravil na Freiburské univerzité ve Schwarzwaldu. Velmi mnoho
prednasel a psal. K jiz vydanym kniham po sobé navic zanechal velké mnozstvi
rukopisii - 47 tisic stran tésnopisem a 12 tisic stran strojopisu. Po jeho smrti
bylo z téchto materiali vyddno pres dvacet svazku.
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Husserlovo hlavni filozofické téma

Hlavni Husserlova otazka byla taz, jakou si filozofové kladli po staleti: Jaky
je vztah objektivni skuteénosti k myslenkovému svétu v lidské mysli?
Husserlovu odpovéd lze shrnout takto: (1) Veskera skuteénost (osoby a nezivé
véci) existujici v nasem okoli muze byt nami vnimana. (2) Proces vnimani pro-
biha na zdkladé subjektivni intuice, védomi a intencionality jedince. (3) Véci
,mimo nas" jsou clovékem prozivany jako jevy (fenomény). (4) Tyto jevy ukazuji
pozorovateli podstatu kazdé vnimané véci. (5) K pochopeni plného vyznamu
jevi je nutné zkoumat védomi pozorovatele. (6) Existuje vztah mezi jevy, éiny
a ja“ pozorovatele.

Aékoli Bochenski (1961) prirovnava Husserlovu filozofii .k transcendental-
nimu idealismu, v mnoha smérech podobnému novokantovstvi“ (s. 140), bylo
by vhodnéjsi nazvat ji teorii poznani zaloZenou na intuici s pfimési znaéné dav-
ky subjektivity. Jak uvidime, jsou Husserlovy filozofické principy reflektoviny
v psychologické fenomenologii (Husserl, 1977) a v jejim pojeti osobnosti.

Tvarova psychologie

Tvarova psychologie (Gestalt Psychologie, gestaltismus) vznikla v Némecku ve
druhé poloviné devatenactého stoleti. Jeji hlavni zasady byly vyloZeny dvéma
z jejich zakladatelu, Wolfgangem Kohlerem (1964) a Kurtem Koffkou (1935).
Tvarova psychologie a fenomenologie maji hodné spoleéného a po léta se na-
vzajem ovlivnovaly.

Jednim z dulezitych pojmu tvarové psychologie, ktery se vyznamné uplatnil
ve fenomenologii, je diferenciace. Diferenciace je proces vydélovani tvaru (né-
mecky vyraz pro tvar je ,Gestalt”) oproti pozadi. Tento proces probiha v nasem
Zivoté stale znovu a znovu, avsak neuvédomujeme si jej. Af uz si diferenciaci vy-
délujeme ze sestavy predméti kterykoli z nich, stava se tvarem, zatimco ostatni
predméty ustupuji do pozadi. Poznamenejme, ze diferenciace vede ke vnimani
a vnimani vede k chovani.

Napriklad dospivajici chlapec jde se skupinou jinych hochi na taneéni za-
bavu. Kdyz si prohlizi taneéni sal, spatii skupinu divek, které si povidaji na
druhé strané salu, a viimne si vysoké éernovlasky (diferencuje ji ze skupiny
divek). Bez ohledu na to, zda ji zna, chlapec si ted divku uvédomuje (vnimani)
a pozada ji o tanec (chovani). Tyz proces se uplatiiuje ve vsech nasich védomych
volbach. Jsou to svobodna rozhodnuti, protoze na urovni diferenciace mame
svobodu volit si kterykoli nam dostupny objekt. Jakmile jsme urcity objekt
takto vydélili a pozdvihli jej na droven tvaru, nastoupi vnimani a odezva cho-

vanim.
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K lepsimu pochopeni procesu diferenciace slouzi obrazek 16. Vnimame-li
kresbu jako celek, vyhlizi jako neobvykle tvarovana vaza. Vydélime-li si viak
&ary po stranach vazy, vnimame dva obliceje. Stanou se tvarem a viza zmizi
v pozadi.

Obr. 16. Pomiicka k pochopeni procesu diferenciace.

Fenomenologicky pristup k osobnosti

Priblizné pied padesati lety navrhli dva ameriéti psychologové, Donald Snygg
(1904 - 1967) a Arthur W. Combs (1912), teorii osobnosti z fenomenologické per-
spektivy. V r. 1941 napsal Snygg na toto téma élanek pro Psychological Review.
Byl to prvni prispévek tohoto druhu v americkém psychologickém pisemnictvi.
V r. 1949 vydali Snygg a Combs knihu Individual behavior: A new frame of re-
ference for psychology, ktera piedklada fenomenologicky vyklad fungovéni osob-
nosti (Misiak, Sexton, 1973). O deset let pozdéji zpracovali Combs a Snygg re-
vidované vydani této knihy.

Vyznam Combsova a Snyggova prukopnického dila lépe ocenime, kdyz se za-
myslime nad timto vyrokem Halla a Lindzeye (1978):

Jednim z nejuyraznéjsich a myslenkové nejuytribenéjsich soucasnych fenomeno-
logti je Erwin Straus (1963, 1966)... [Aviak] fenomenologie, jak ji predstavuji
prdce tvarovych psychologit a Erwina Strause, byla uplatnéna predevsim ke
zkoumdni jevit takovych psychologickych procesu, jako je vnimant, ucent, pama-
tovdni, mysleni a citéni; nebyla vsak vyuzita pri zkoumdni osobnosti. (s. 313)

Toto prazdné misto bylo velice uspésné vyplnéno prispévkem Combse a Snygga
(1949, 1959). Pozdéjsi verze této knihy poslouzila jako hlayni pramen pro na-
sledujici ¢ast této kapitoly.
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Vjemové pole (phenomenal self)

Fenomenologie pohlizi na osobnost ze vztazného ramce vnimani. Snazi se
porozumeét chovani z hlediska chovajici se osoby, nikoli z hlediska vnéjsiho po-
zorovani ¢i méreni. Toho lze nejlépe docilit zkoumanim vjemového (éi jevového)
pole jedince. Combs a Snygg (1959) vysvétluji: ,Viemovym polem minime cely
vesmir, véetné ¢lovéka samého, tak, jak jej jedinec vnima v okamziku svého jed-
nani“ (s. 20). Vjemové pole je svou povahou subjektivni. Nékteré viemy mohou
byt nepiesné, a presto se clovéku, kterého vedou k ¢intim, jevi realné a pre-
svedéivé. Napriklad mistni ridi¢ na wyomingské venkovské silnici v noci ihned
rozpozna ochmyfenou korunu vétévek laskavce, zatimco navstévnik z americ-
kého pobrezi ji muze pokladat za balvan a varovat fidice, af zastavi.

Vjemové pole obsahuje vnitrni oblast zvanou vnimané ¢i jevové ja“. To je
zpusob, jak se lidé vnimaji v riznych situacich, na nichz se podileji: pracuji v za-
méstnani, hraji si s ditétem, uéi se na zkousku atd. Jevové ja“ se méni od jedné
situace k druhé. Avsak ,neni to pouhé seskupeni ¢i souhrn izolovanych pojmau,
nybrz usporadana soustava ¢i utvar, ktery je viechny zahrnuje“ (Combs, Snygg,
1959, s. 126).

Jadrem jevového ja“ je sebepojeti (self-concept), kolem néjz se usporadava
zbytek vjemového pole. Oproti jevovému ja“ slouzi sebepojeti jako urcité tés-
nopisné zachyceni, jimz s1 jedinec dokaze symbolizovat a zjednodusit svou vel-
kou slozitost na prakticky vyuzitelné poymy* (Combs, Snygg, 1959, s. 127). Za-
timco jevové ,ja“ se méni od situace k situaci, sebepojeti ziistava pomérné stale.

Sebepojeti jedince ma znaény vliv na dusevni zdravi é nemoc. Pozitivni se-
bepojeti je znamkou dusevné zdravého jedince, zatimco negativni sebepojeti
souvisi s maladaptaci, depresi a dokonce se sociopatickym chovanim. Struktu-
ru viemového pole znazornuje obrazek 17.

HRANICE:

JEVOVEHO POLE
JEVOVEHO , JA
SEBEPOJETI

VNIMANI
DIFERENCIACE

. 17. Struktura viemového ¢i jevového pole.
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Ménlivost viemového pole

Prostrednictvim procesu diferenciace vznikaji nové vjemy a vstupuji do jevo-
vého pole. Viemy povrchnéjsi povahy ziistavaji na periferii vijemového pole. Po-
kud viak do vjemového pole vstoupi néjaky dulezity vjem, pronika hluboko do-
vnitt a je vniman jako vztahujici se k jevovému ja“. Periferni vjemy ovlivauji
chovani jedince malo; vijemy pronikajici hluboko do pole se stavaji rozhodujicimi
determinantami chovani.

Zaélenovani novych viemi do vjemového pole a ruseni téch doposud ustale-
nych vjemu, které uz prestaly byt vnimany jako dulezité, vysvétluje postupné
zmény v zajmech a hodnotdich osoby. Jevové ,ja“ a sebepojeti jsou viéi tako-
vym zménam odolnéjsi, aviak nejsou viél nim imunni.

Zrani a adekvatnost

Meénlivost vjemového pole je zakladem procesu zrani. Motivaéni silou, ktera po-
bizi ¢lovéka k usili o zralost, je zakladni lidska potreba adekvitnosti:

Clovék neusiluje pouze o sebeuchovani, nybrz i o rozvijeni adekvatniho ,ja“
schopného vyrovndvat se ucinné a wuspésné s naroky Zivota nyni 1 v budoucnu.
Dosdhnout této adekvdtnosti ,ja“ vyzaduje od clovéka nejen to, aby se snazil
uchovat svou soucasnou uspordadanost, nybrz aby si téz budoval a ¢inil adek-
vdatnéjsim to ,jda“, jehoz si je védom. (Combs, Snygg, 1959, s. 45)

Adekvatni osoba dosahla vysokého stupné uspokojeni potieb a uéinného zvla-
dani naroku vlastnim chovanim. Combs a Snygg (1959) vypoéitavaji podrobnéji
tyto znaky adekvatni osoby:

1. Pozitivni obraz o sobé. Adekvatni lidé se spise vnimaji jako hodnotni, nez
aby si hodnotu upirali. Vzdor tomu, zZe si jsou védomi nékterych svych nega-
tivnich vlastnosti, uchovavaji si pocit vnitini ceny a diistojnosti.

2. Prijeti sebe a druhych. Pozitivni obraz o sobé prirozené vede k sebeprijeti.
Adekvatni osoby prijimaji vSechny své zazitky objevujici se v jejich vjemovém
poli. Prijeti sebe a druhych dodava adekvatnim osobam cenny rys - ochotu
odpoustét sobé i jinym - protoze nedokonalost a selhavani rozpoznavaji
jako prirozenou vlastnost lidské povahy.

Adekvatni osoby se jevi jako dobre prizpusobené, ackoli se védomé nesnazi
o konformitu. Odmitaji podfizovat se konvencim a nedélaji si starosti s tim, jak
je bude spoleénost hodnotit. Vzhledem k etickym otazkam poukazuji Combs
a Snygg (1959) na to, Ze takovi lidé ,neusiluji slepé o soucit, pochopeni, odpo-
védnost a pokoru jako o zadouci cile svého chovani. Tyto vlastnosti prirozené
vyrustaji z jejich schopnosti prijimat a identifikovat se“ (s. 258).
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3. Uvolnéna otevienost zivotu. Tato zivotni kvalita stoji proti strnulosti
a usnadnuje rust prostfednictvim smysluplnych zmén. Vjemové pole
adekvatnich osob je sou¢asné ménlivé i1 soudrzné. Jsou vzhledem k sobé
méné defenzivni a ve své praci vykonnéjsi. Adekvatni jedinci jsou skuteéné
tyvorivi. Combs a Snygg (1959) podotykaji, ze ,velky rezervoar pozitivnich vje-
mu a schopnost prijimat sebe a svét dava adekvatni osobé izasnou vyhodu
v jejim pristupu k zZivotu® (s. 250).

Emocni problémy

V pojmech vztazného ramce vnimani se emoéni problémy charakterizuji jako
rozpad procesu diferenciace, vnimani a sebeprijeti: ,Schopnost vnimat a pfe-
tvaret jevové pole je vazné narusena“ (Combs, Snygg, 1959, s. 285).

Neurotiéti pacienti maji porusenou perspektivu. Toto zkresleni je ¢asto umér-
né stupni jejich pocitu provinilosti a bezcennosti. Trpi prehnané negativnim ob-
razem o sobé. Takové pocity jsou ¢asto provazeny silnou snahou o dosazeni
adekvatnosti. Pokud tento zapas probiha v mezich spoleéensky prijatelného
chovini, je takovy élovék pokladdan za neurotického nebo nemocného.

Podle Combse a Snygga (1959) ,jestlize vsak usilovani jedince o adekvatnost
ho vede k chovini, které ohrozuje nebo poskozuje osoby ¢ majetek, muze byt
pokladan za delikventa ¢ zloéince® (s. 285). V kazdém pripadé lze pravou pri-
éinu problémového chovani najit v zakladnim pocitu inadekvatnosti.
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Uplatnéni v poradenstvi

Nékteré prvky z fenomenologie a existencialismu lze vyuzit v poradenské pra-
xi. Jsou to napriklad:

1. pojeti viemového pole jako subjektivniho svéta klienta;
2. pojeti adekvatnosti jako vysledku zrani;

3. charakteristika adekvatni osobnosti;

4. vyklad emoénich problému z hlediska vnimani;

5. nékteré existencidlni predpoklady jako osobni svoboda a odpovédnost, lid-
ska kiehkost, existencialni uzkost a vztah Ja - Ty.

Opakovani kapitoly

—

.V éem je rozdil mezi psychologii a filozofii?

]

. Jaké jsou zdroje existencialismu? Vyvinul se existencialismus ve filozoficky
systém?

3. Co se rozumi ,pobytem” a tim, Ze sva rozhodnuti ¢inime ,pro svét*?
4. Co se rozumi lidskou krehkosti a existencialni uzkosti?

5. Co se rozumi vztahy Ja - Ty a Ja - ono?

6. Co si pamatujete ze zivota Edmunda Husserla?

7. Co je hlavnim tématem Husserlovy filozofie?

8. Cim tvarova psychologie prispéla fenomenologické psychologii?

9. Jak Combs a Snygg ¢leni vjemové pole a v éem vidi rozdil mezi jevovym ja*
a sebepojetim?

10. Co se rozumi adekvatnosti a jaké jsou znaky adekvatni osobnosti?
11. Jak se vysvétluji emoéni problémy z hlediska vnimani?

12. Které z pojmi zavedenych fenomenologii a existencialismem pokladate za
vyuzitelné v sou¢asné poradenské praxi?
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Teorie ,,ja

Carl R. Rogers (1902 - 1987)

Carl Rogers v poslednich padesiti letech velice ovlivnil ,pomahajici profese® ve
Spojenych statech 1 v zahraniéi. V prostredi prostoupeném psychoanalytickymi
a behavioristickymi nazory navrhl novy pristup k poradenstvi - ,na klienta“ ¢
,na osobu zamérenou terapii“. Také navrhl novou teorii osobnosti, jejimz stie-
dem je pojem ja“ (self), zduraznujici jednotu a jedine¢énost kazdého ¢lovéka. Uz
ve ¢tyricatych letech se oteviené zastdaval fenomenologie a prihlasil se k zaklad-
nim principum existencialismu, zvlasté ve vztahu ke svobodé volby a k auten-
tickym lidskym vztahum.

Pri zjisfovani, jak osobnost funguje, nespoléhal Rogers na diagnostické na-
stroje, ale daval prednost ziskavani informaci pifimo od klientii. V jednom ze
svych neformalné pronesenych vyroku zdiraznil, Ze viemu, co vi o osobnosti,
se naucil od svych klientu.

Rogersuv zivot

Carl Ransom Rogers se narodil v Oak Park ve staté Illinois. Mél zamozné a na-
bozensky konzervativni rodiée, ktefi se jen malo stykali se sousedy a vitépovali
svym Sesti détem spartansky zivotni styl spolu s vyhranénou protestantskou
pracovni etikou. Kdyz bylo Carlovi dvandct let, jeho otec se rozhodl koupit sta-
tek a pokousel se ho ridit podle novych agronomickych metod. Mlady Carl hodné
€etl, zvldsté o zemédélstvi, intenzivné studoval a vykonaval uloZené pracovni
- povinnosti na statku, aviak pritom se nemohl tésit z zadné zabavy typické pro
ﬁm vék. Tento stresujici zpisob zivota vedl ke zdravotnim problémum. Jesté
fed dvacatym rokem véku onemocnél Carl Zaludeénim viedem, ktery mistni
lékar nespravné diagnostikoval jako ,priznak fyziologického vyvoje®. S zaludeé-
“nimi problémy se pak Rogers musel vyrovnavat po cely svij zivot.
- Roky, které Rogers stravil bakalafskym studiem na Wisconsinské univerzité,
mu daly novy pohled na zivot. V ovzdusi akademické svobody, ktera podnéco-
ila Carltiv intelekt a ovlivnila jeho nabozenské nazory (Rogers, 1959) doslova
zZkvetl, Ve tretim roéniku dostal prilezitost k cesté do Ciny na svétovy kongres
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kiesfanskych studenti. Pobyt v Ciné rozéiril jeho ndbozensky obzor a poskytl
mu novou, interkulturni perspektivu. Jesté ve Wisconsinu se ozenil s kolegyni
ze studii Helenou Elliottovou, ktera se pripravovala na profesionalni drahu
v oboru uzitého uméni.

Po Carlové promoci se mlady par prestéhoval do New Yorku, kde se Rogers
zapsal na Union Theological Seminary. Posléze presel na Teachers College na
Columbijské univerzité a tam ziskal doktorat z psychologie. Jeho prvni zamést-
nani (klinicky psycholog na détské poradenské klinice v Rochesteru ve staté
New York) mu pfineslo nahlou zménu prostredi. Z Columbijské univerzity
orientované psychometricky se dostal na psychoanalyticky zamérené praco-
viste.

Po dvanacti letech klinické praxe v Rochesteru prestoupil Rogers na Ohij-
skou statni univerzitu, coz v jeho odborném vyvoji predstavovalo vyznamny po-
sun. Od éisté klinickych pohleda piesel k zakladnim teoretickym formulacim,
které vykrystalizovaly z jeho zkusenosti. Tento vyvoj byl jesté vice posilen poté,
co Rogers prestoupil na Chicagskou univerzitu a pak opét presel na Wiscon-
sinskou univerzitu, kde ziskal misto jako profesor psychologie a psychiatrie.
Kombinace klinické prace s vyzkumem je priznac¢na pro vétsinu Rogersovy aka-
demické éinnosti. Ve Wisconsinu k tomu navic pripojil novou dimenzi tim, Ze
prijal vedeni poc¢etného klinického tymu, ktery zkoumal vysledky terapie pfi
léébé psychotickych pacientii v nékolika mistnich nemocnicich.

Na protest proti praxi vyluéovini dohodnutého poétu studenta prijatych do
doktorského studia psychologie se Rogers vzdal svého profesorského mista na
Wisconsinské univerzité. Od roku 1964 zil v Kalifornii, kde pracoval napred na
Western Behavioral Science Institute a pozdéji jako vyzkumny pracovnik
v Center for the Study of the Person v La Jolla - institutu, ktery sam zalozil.

Hlavni body Rogersovy teorie

Humanismus a existencialismus

Rogersovi velice zilezi na ochrané lidské individuality v humanistické tra-
dici. V této souvislosti brdnil humanismus proti tém, kdo jej vykresluji jako
pseudonaboZenské hnuti zvané ,sekularni humanismus® a pokladaji jej za pri-
¢inu rtznych spolec¢enskych problému, jako je sexualni promiskuita, zneuzivani
drog a delikvence.

Rogers (1961, 1983) zastaval mnohé existencialistické nazory, obzvlasté dvoji
duraz na existenci (oproti esenci) a na svobodu: (1) Teorie ,ji“ chape kazdého
¢lovéka jako proces, nikoli jako hotovy vytvor. (2) Piestoze je ¢élovék v praxi
omezen spolecenskymi normami, potiebuje uzivat své svobody. To se vztahuje
zvlasté na jeho mysleni (Rogers nazyva mysleni ¢i uvédomovani ,symbolizace®)
ana emoce, které je provazeji: ,Zni¢it nenavidény objekt (af jde o vlastni matku
nebo rokokovou stavbu) tim, Ze zni¢ime jeho symbol, je osvobozujici zazitek"
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(Rogers, 1961, s. 359). Rogers zde bezpochyby projikuje své vlastni city neva-
zané radosti, kdyz po létech spoutanych tuhou kazni Zivota u rodiéii poprvé
v univerzitnim ovzdusi zakusil opravdovou svobodu.

Optimisticky pohled na podstatu ¢lovéka

Rogers (1961) mad vysoce optimisticky pohled na organismus - ziklad vsech lid-
skych prozitku - ktery poklada za ¢asto moudfejsi, nez je lidské védomi.

K prevlddajicimu pojeti, Ze clovék je v zdsadé iraciondlni a Ze jeho impulsy, ne-
jsou-li ovladdny, povedou ke zniceni druhych i sebe samého, citim mdlo sym-
patii. Lidské chovdni je dokonale raciondlni a postupuje jemné a usporadané
slozitou cestou k cilim, kterych se jeho organismus pokousi dosahnout. Tragédie
vétsiny z nds je v tom, Ze nase obrany nam nedovoluji uvédomit si tuto racio-
nalitu, takze se védomé ubirame jednim smérem, zatimco organismicky sméru-
jeme jinam. (s. 194 - 195)

Tento Rogersuv bezmezny optimismus je z ruznych pozic kritizovan jako pie-
hnany a nerealisticky. Mezi kritiky jsou mnozi psychologové, z nichz nékteri

pokladaji Rogersovy myslenky za naivni nespravné uplatnéni fenomenologie
(srov. Smith, 1950).

Opozice vuci behaviorismu

Rogers (1961) nepokladal behavioristicky pristup ke zkoumdni osobnosti
a k podpore rozvoje osobnosti za uziteény, Vyjadril  hluboké znepokojeni nad
tim, Ze rozvijejici se védy o chovani mohou byt pouzity k ovladani jedince
a k jeho oloupeni o individualitu® (s. 361). Lidé mohou dovolit védam o chovani,
aby je vedly ke spokojenosti, slusnosti, poslusnosti, poddajnosti a konformiteé.
Lidé maji samozrejmé i moznost volby uchovat si svou svobodu a usilovat
o tviiréi rozdilnost namisto konformity. Odpovédné osobni volby predsta-
vuji rozhodujici prvek individuality.

Je na misté pripomenout, ze v pomérné nedavnych letech se Rogers (1977)
Priznivé zminuje o postupné zméné v postojich mnoha behavioristi, kteri in-
terpretuji Skinnerovo uéeni v humanistickém pojeti,

Studium osobnosti: vnitfni vztazny ramec

Ve své knize Client-centered therapy shrnuje Rogers (1951) svou teorii osobnosti
‘devatendcti tezich. Tyto teze spolu s doprovodnym komentdtrem jsou zakla-
e Pro jasné pochopeni jeho teoretického pristupu.

Phi vykladu struktury osobnosti se Rogersova teorie velice blizi fenomeno-
fickému modelu, probiranému v predchozi kapitole. Rogers (1951) take uziva
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percepéniho (nazyva jej vnitini) vztazného ramce, tj. pohlizeni na véci z hle-
diska pozorované osoby, nikoli oéima objektivniho vnéjsiho pozorovatele.

Vnitini vztazny ramec spoéiva spide v postoji nez v technice. Kricet v mo-
kasinech druhého ¢lovéka® neni snadné. Odbornik musi byt ochoten ziskavat
informace o vnitinim svété jedince pomoci jeho verbalnich a nonverbalnich sdé-
leni, nikoli pomoci objektivniho méreni.

Zakladni lidska motivace

Kazdy jedinec ma zakladni tendenci k sebeaktualizaci a usiluje o ni. Sebe-
aktualizace obsahuje radu potfeb, napf. potfebu potravy, bezpeci, nezavislosti,
sebefizeni a naplnéni prostrednictvim opravdovych interpersonalnich vztahu.
Chovani je vzdy motivovano pFitomnymi potrebami, nikoli minulymi udalost-
mi, 1 kdyz ty mohou do uréité miry motivaci ovlivnit.

Pusobeni sebeaktualizaéni tendence a z ni vyplyvajici cilesmérné chovani
sili az do té miry, ze ¢lovék je ,vnitiné svoboden®. Usili o sebeaktualizaci je pro-
vazeno emocemi, které ziskdvaji na sile tim vic, éim vice élovék rozpoznava
vyznam svého snazeni:

Jedinec se stava schopnéjsim naslouchat sam sobé, prozivat to, co se déje v ném
samém. Je také otevienéjsi vuci svym pocitum strachu, sklicenosti a bolesti. Je
téz otevrenéjsi vuci svym citum odvahy, néznosti a ucty. Zakousi svobodu sub-
Jektivné prozivat své city tak, jak se v ném vyskytuji, a také zakousi svobodu tyto
city si uvédomovat. (Rogers, 1961, s. 188)

Organismus

Jevové pole obsahuje dvé slozky, které lze odlisit v pojmech jejich riiznych funk-
ci; nejsou viak vzajemné oddéleny jako dvé rozdilné éasti celku.

Organismus je psychofyzickym zdkladem veskerého proziviani. To zahrnuje
mysleni, touhy, emoce, fyziologické odezvy a riizné druhy vnéjsiho chovani. Né-
které z téchto prozitkii jsou prijemné, jiné jsou bolestné nebo ohrozujici. Rogers
(1951) pojyima organismus jako ,usporadany celek®, ktery piijima vsechny pro-
zitky vyskytujici se v jevovém poli, obsahujicim subjektivni skuteénost osoby
v kazdém okamziku.

Organismus vSak neni jen prijemcem prozitki. Je také mistem diive zmi-
néné tendence k seberozvijeni, uplatnujici se prostrednictvim uspokojovani po-
treb. Podle Rogerse (1951) jsou potteby specifické druhy fyziologické tenze. Ten-

ze podnécuje chovani, které pravdépodobné povede ke zmirnéni tenze a k rustu
organismu.
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Usilovani o sebeaktualizaci prostrednictvim napliovéni potieb a pFijima-
ni prozitku tak, jak se vyskytuji v jevovém poli, jsou dvé dulezité funkece or-
ganismu.

Ja* (self)

,Ja* je druhou slozkou jevového pole. Utvari se postupné: ,Jak se malé dité
vyviji, éast celého jeho soukromého svéta zacina byt rozpoznavana jako ja'.
Vznik pojmu ja‘ je spjat s mnoha tajemnymi a nezodpovézenymi otdzkami”
(Rogers, 1951, s. 497).

Prvnim krokem pri vysvétleni rogersovského pojmu ,ja“ muze byt objasnéni
jeho funkei. ,Ja“ vstupuje do vztahu k prozitkiim, které jsou pritomny v or-
ganismu. Pristupuje-li k takovym prozitkiim, maze ja“ uéinit jednu z téchto
tii véci: (1) symbolizovat a priyjmout je jako ¢ast ja“; (2) poprit je, protoze svou
povahou skladbé ja“ neodpovidaji; nebo (3) symbolizovat je zkreslené - k tomu
dochazi, kdyz ,jsou pojmy a hodnoty introjikovany od rodiéu a dalsich osob
v okoli, avsak v jevovém poli jsou vnimany jako vysledek smyslového poznani“
(Rogers, 1951, s. 525).

Podle Rogerse (1983) je nalezeni pravého ,ja“ svizelnym ukolem. Znamena
to, ze lidé musi sebrat odvahu, aby ,se prestali skryvat za klamy a predstira-
nim ...a priblizili se vice k uvédoméni toho, co uvnitf prozivaji ...od divokych
a ,blaznivych' citi az po city rozumné a spoleéensky schvalované® (s. 39).

Dusevni zdravi a patologie

Na zakladé predchoziho oddilu porozumime Rogersovu (1951) pojeti dusevniho
2dravi a patologie. Dusevni zdravi ,spociva v takovém pojeti ,ja“, které umoz-
fiuje asimilovat v ném veskeré smyslové a fyziologické prozitky organismu®
(8.513). Dobre piizpusobeny élovék piijima viechny organismické prozitky ,za
“. Znazornéni dobfe prizpisobené osobnosti mizeme vidét na obrazku 18,
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A - POPRENE PROZITKY

B - PRESNE SYMBOLIZOVANE PROZITKY
(OBLAST KONGRUENCE)

C - PROZITKY SYMBOLIZOVANE ZKRESLENE

®

ORGANISMUS

Obr. 18. Rogersovo pojeti dobre prizplisobené osobnosti.

Podle Rogerse (1951) ,dusevni patologie existuje tehdy, kdyz organismus popira
viaéi védomi nékteré dulezité smyslové a fyziologické prozitky” (s. 510), protoze
prilis ohrozuji skladbu ,ja“. Toto pop¥eni miize nastat bud na védomé urovni,
nebo pod urovni potfebnou pro védomé rozpoznani. Tento proces nazyva Rogers
(1951, 1961) ,subcepce” a umisfuje jej mimo uvédomovini élovéka.

Cim vice jsou prozitky ohrozujici, tim je skladba ,ja“ strnulejsi. Takto vznikla
intrapersonalni situace je znaéné skodliva kvili ,rozporu mezi prozivajicim or-
ganismem tak, jak [skuteéné| existuje, a sebepojetim, které ma rozhodujici ilo-
hu v ovladani chovani® (Rogers, 1951, s. 510 - 511). Patologicky jedinec nedo-
kaze nebo nechce prijmout své prozitky za vlastni. Patologicka osobnost je zna-
zornéna na obrazku 19.

ul-lA-'"

A - POPRENE PROZITKY

@ B - PRESNE SYMBOLIZOVANE PROZITKY
(OBLAST KONGRUENCE)
AT T C - PROZITKY SYMBOLIZOVANE ZKRESLENE

Obr. 19. Rogersovo pojeti patologické osobnosti.
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Kongruence

Ditlezitym pojmem v rogersovskeé teorii je kongruence; jeji nepritomnost nebo
relativni nedostatek se nazyva inkongruence.

Kongruence je definovina jako shoda mezi prozitky pritomnymi v organis-
mu a tim, jak jsou symbolizovany v ,ja“. Symbolizace musi byt presnd, bez
zkresleni, aby vedla ke stavu kongruence mezi prozivanim a ,ja“ (Rogers, 1959).

Inkongruence je nedostatek presné symbolizace organismického prozivani
v ja“. Je to rozpor mezi prozitky a vnimanim téchto prozitki, ktery ma za na-
sledek zkreslené uvédomovani ja“.

Vysoka mira kongruence je znamkou dusevniho zdravi jedince. Nizka mira
kongruence svédéi o patologii. V obrazeich 18 a 19 jsou odlisné miry kongruence
znazornény rozdilnou mirou prekryvani dvou ¢tverci, které predstavuji orga-
nismus a ja“. Je tfeba pripomenout, ze Rogers (1961) zdaraznoval kongruenci
v osobnosti poradenského psychologa jako jednu z dulezitych podminek pro
uspésnou terapii.

Vyvoj sebepojeti

Sebepojeti vyjadiuje nazor ¢lovéka na sebe sama: pozitivni, zhodnocujici, nebo
negativni, znehodnocujici. Sebepojeti je znaénou mérou formovano rodiéi a dal-
§imi vyznamnymi osobami v zivoté jedince. Nepodminéné kladné prijeti pro-
Jevované ditéti podporuje utvareni pozitivniho sebepo_)etl které je spjato s vy-
sokou mirou kongruence mezi prozivanim a ja“. Rodi¢ovska péce poskytovana
bez jakychkoli podminek vede k tomu, zZe dité nemusi popirat zadny ze svych
- prozitka. Tato vysoka mira kongruence vede k psychologické adaptaci.

Dité, kterému se nedostalo nepodminéného kladného prijeti a které o sobé
pripadné dostdivalo negativni sdéleni (srovnej se Sullivanovymi personifikace-
'mr odobré ja““ a Spatné ja““ v kapitole 5), citi, ze musi popirat nékteré pro-

organismu jako neprijatelné. To vede k inkongruenci v osobnosti ditéte

m v jeho pozdéjsim zivoté pak k porucham pnzpuqobem Protoze se takovy Je-
snazi prizpusobit pfanim druhych lidi namisto projevovani vlastniho ja“
vytviri si takové vzorce chovani, které jsou podle Rogerse znaéné nezdravé.

~ Rogers (1959) také doporuéoval, aby élovék usiloval o nepodminéné pozitivni

sebepiijeti, které vznika, kdyz se jedinec vnima tak, Ze zadny z prozitku sebe

iamého nelze vyélenit jako vice ¢ méné hodny kladného prijeti nez kterykoli

ny“ (s. 209).
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Idealni a realné ,ja“

Vétsina lidi rozlisuje predstavu toho, jakymi doufaji, ze se stanou (idedlni
,Ja%), od piesvédéeni o tom, jaci jsou (realné ,ja*“). Vétsinou se tyto dva obrazy
od sebe piilis nelisi. U narusenych osob si viak tato dvé sebepojeti byvaji zcela
nepodobna.

Ve své klinické praci uzival Rogers (1951) Q-techniky (Q-tridéni) vytvofené
Williamem Stephensonem ke zkoumani vztahu vnimaného idedlniho a redlné-
ho ,ja“ u klient pred zahdjenim psychoterapie a po jejim ukonéeni. Q-technika
vyzaduje od pacienta roztiidéni listkl s riznymi vyroky, nékterymi pozitivnimi
a jinymi negativnimi, které klienti o sobé obvykle vyslovuji na zaéitku a na
konci terapie.

Pii popisu realu (real-sort) ma jedinec usporadat listky postupné od téch,
které se na néj ,nejméné hodi“, dale. Totéz udéla pri popisu idealu (ideal-sort).
Tyto dvé posloupnosti vyroki se pak koreluji. Rogers a jeho spolupracovnici uzi-
vali tohoto postupu pri zkoumani u¢inku psychoterapie.

Dobry zivot

Rogers (1961) popsal ,plné fungujici osobu®“ a zavedl pojem ,dobry zivot* jako
oznaceni zpusobu, jak takovi lidé ziji. V mnoha ohledech je jeho popis dobrého
zivota pouze shrnutim principu, obsazenych v jeho ostatnich spisech.

Podle Rogerse (1961) ,dobry zivot je proces, nikoli stav byti. Je to sméfovani,
nikoli cil. Smérovani, které tvori dobry zivot, je takové, které si voli cely orga-
nismus tehdy, ma-li dusevni svobodu zvolit si kterykoli smér® (s. 186 - 187).

Ke znakum tohoto procesu patii:

1. Vzrustajici otevienost prozivani. Ohrozujici prozitky nejsou popirany
ani zkreslovany. Takovy ¢lovék neni defenzivni a je odhodlan  prijmout za
své“ jakkoli rozmanité prozitky, které mu zivot prinese. Nepotiebuje uzivat
mechanismu subcepce a namisto toho se tési z plného uvédomovani si sebe
a okoli.

2. Vzrustajici existencialni kvalita ziti. Rogers (1961) vyklada existencialni
kvalitu ziti takto: ,Ja a osobnost se vynofuji ze zkuSenosti. Zkusenost neni
predélavana ¢i prekrucovana tak, aby odpovidala predem postulované sklad-
bé ,ja“. To znamen4, ze clovék se stava uéastnikem a pozorovatelem probi-
hajiciho procesu organismického prozivani, aniz by se snazil ovladat jej*
(s. 188 - 189).

3. Vzrustajici divéra v organismus. Misto aby lidé hledali vedeni u dru-
hych osob ¢i organizaci, nechavaji se vést vlastnim organismem. Organismus
neni neomylny, avsak otevienost viiéi prozivani pomaha pripadné chyby
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rychle napravit. Napiiklad hnév je vyvdZen potfebami druznosti, niklon-
nosti a dobrého vztahu.

4. PInéjsi fungovani. Rogers (1961) shrnul predchozi tii body svym vystize-
nim plné fungujici osoby jako ,otevienéjsi vii¢i poznatkiim ze viech moznych
pramentl, ...zdravé a realisticky spolecenské. Zije plnéji v pravé pritomném
okamziku a zjistuje pritom, ze to je nejzdravéjsi zptsob ziti v kazdém case“
(s. 191 - 192).

Uplatnéni v poradenstvi

Poradensti psychologové uzivajici ,na osobu zaméreny“ pristup uplatiuji
v ramci své teoretické orientace rogersovské pojeti. Jini odbornici v ,pomaha-
jicich profesich® se viak také mohou rozhodnout prevzit alesponi néktera hle-
diska Rogersova teoretického ramce:

1. jeho optimisticky pohled na lidskou povahu - v patfiéné perspektivé;
2. vnitrni vztazny ramec - zaméreni na vnitrni svet klienta;

3. pojeti vrozené aktualizaéni tendence v kazdém ¢lovéku;

4. pojeti kongruence mezi organismickym prozivanim a ,ja“

5. vyznam sebepojeti pro osobnostni prizptsobeni.

Opakovani kapitoly

1. Které vyznamné udilosti z Rogersova zivota si pamatujete? Jak mohly né-
které z nich ovlivnit jeho teorn?

2. Jaké jsou hlavni body Rogersovy teorie?

3. Co to znamena vnitini vztazny ramec?

4. Co Rogers povazuje za zikladni motivaci élovéka?

5. Jak Rogers definuje organismus a jeho funkce?

6. Jak Rogers pojima ja“, zvlaété v jeho vztahu k organismickym prozitkiim?
7. Co to znamena kongruence mezi organismickymi prozitky a ja“?

Jaky vztah ma tato kongruence k pozitivnimu sebepojeti a jaké dusledky
Z toho plynou pro dusevni zdravi?

se utvari sebepojeti?
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10. Co to znamena idealni a realné ja“ a jak se méri rozdil mezi nimi?
11. Co Rogers mini ,dobrym zivotem"?

12. Které ¢asti Rogersovy teorie 1ze vyuzit v praci poradenskych praktika?
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KAPITOLA 13

Holisticka teorie

Vyraz ,holismus® pochazi z feckého slova ,holos“, které znamena tiplny nebo
sjednoceny. Pri svém uplatnéni ve studiu osobnosti zduraznuje holisticky p¥i-
stup psychosomatickou jednotu a jedineénost kazdého ¢lovéka. Tato teorie ma
mnoho spoleéného s fenomenologii a s teorii ,ja“, probiranymi v predeslych
dvou kapitolach. Prejima také nékteré pojmy z tvarové psychologie a vychazi
z existencialismu jako svého filozofického zdkladu.

Dva predstavitelé holistické teorie osobnosti, uvedeni v této kapitole, jsou
Kurt Goldstein a Abraham Maslow. Rozdil mezi jejich pristupy spoéiva prede-
vsim ve zdrojich, z nichz ziskaval své udaje. Zatimco Goldstein provadél vét-
ginu svych vyzkumu na vojacich s poranénimi mozku, Maslow se zaméril na
zkoumani zdravych lidi.

Kurt Goldstein (1878 - 1965)

Kurt Goldstein se narodil v malém slezském mésté, které tehdy lezelo na izemi
Némecka a nyni patii k Polsku. Po absolvovani zdakladniho a stiedogkolského
vzdélani (klasického gymnazia s dirazem na studium recké a latinské literatu-
ry a kultury) se zapsal na Vratislavskou univerzitu, kde ziskal doktorat medi-
ciny. V dobé svého plisobeni v Kralovei se zacal zajimat o neurologii a o psy-
chiatrii. Jeho prace mu ziskala misto profesora neurologie na Frankfurtské
- univerzité, kde vykonal rozsdhlou vyzkumnou studii na vojacich s poranénim
mozku. V roce 1930 mu bylo nabidnuto vedeni neurologické kliniky znamé Moa-
‘bitské nemocnice v Berliné.
Kdyz se k moci dostal Hitler, zadrzelo Goldsteina gestapo a propustilo ho az
té, co slibil, Ze natrvalo opusti Némecko. Vielé prijeti a do¢asny domov nalezl
stein v Nizozemi, kde mu bylo nabidnuto profesorské misto na Amster-
é univerzité. Tam dokonéil své hlavni dilo, The organism, které obsahuje
lavni principy jeho teorie osobnosti.
Brzy se viak Goldstein rozhodl emigrovat do Spojenych stati. Po svém pri-
0du do New Yorku v roce 1935 pracoval jako klinicky profesor psychiatrie na
llumbijské univerzité a pozdéji na Tufts Medical School v Bostonu. Nakonec
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odesel do soukromé praxe v oboru neurologie a psychiatrie, pricemz udrzoval
pracovni kontakty s nékolika univerzitami v newyorské oblasti.

Ve svém pozdéjsim véku se Goldstein stile vice identifikoval s fenomenologii
a existencialismem - vedle tvarové psychologie, ktera vidy prevladala v jeho
teoretickém zaméteni. Zemiel v New Yorku ve véku osmdesati sesti let.

Hlavni body Goldsteinovy teorie

Pro Goldsteinovu teorii jsou priznaéné ¢tyri napadné znaky:

1. Holisticky pohled na osobnost. Goldstein chape osobnost jako jednotnou
a plné integrovanou entitu, nikoli jako souhrn jednotlivych soucasti. Prisu-
zuje osobnosti jedinou motivaéni tendenci, ktera podporuje jeji rust a ucho-
vava jeji stalost. Podle Goldsteina jsou poymy organismus a osobnost svym
vyznamem zaménitelné; saim uziva témeér vyluéné vyrazu organismus.

2. Vliv tvarové psychologie. Goldstein vysvétloval lidské chovani pomoci
tvarové psychologickych poymi. Rozmanité zpusoby chovani, jez jedinec
obvykle béhem jednoho dne vykonava, je treba chapat jako probihajici sled
dynamickych procesii, v némz se vzdy jedna funkce vynori jako tvar, zatimco
ostatni ustupuji do pozadi.

3. Organismus v socialnim kontextu. Goldsteinova teorie pojima organis-
mus v logickych vztazich k okoli. Goldstein tim spojuje sviij vlastni druh fe-
nomenologie s teoretickymi prvky prevzatymi od Adlera a nékterych jeho na-
sledovniki. To vysvétluje silny daraz na vyznam socialnich prvka pro
zdravou strukturu a zdravy vyvoj osobnosti.

4. Konkrétni a abstraktni chovani. Vyzkum na pacientech s poskozenim
mozku poskytl Goldsteinovi poznatky umoznujici vysvétlit rozdily mezi zdra-
vé a nezdravé probihajicimi ¢innostmi organismu. Toto rozliseni provadi na
zakladé konkrétnich a abstraktnich vzoreti éinnosti.

Jednotna povaha organismu

Podle Goldsteina (1963) je organismus jednotnym tutvarem, nikoli jen nahro-
madénim ¢initeli naskladanych k sobé jako cihly. Riizné stavy, do nichz se or-
ganismus dostava, vyvoldvaji rozmanité ¢innosti ¢i zpusoby chovani, které smé-
fuji zdanlivé k raznym, navzajem nesouvisejicim cilaim. Ve skuteénosti vsak
takové ¢innosti dokazuji, Ze organismus ma rozsahly repertoar funkei, které
jsou vzajemné propojeny (Goldstein, 1939).
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Toto holistické fungovéni organismu vyplyva z jediné motivaéni sily sebe-
aktualizace: ,Smérovini k sebeaktualizaci je motivem, ktery uvadi organis-
mus do pohybu; je to pudova tendence, ktera organismem hybe“ (Goldstein,
1963, s. 140). Razné pudy, které byvaji vnimany jako odlisné motivaéni sily,
napt. hlad, sexudlni puzeni atd., jsou pouze projevy téze zdkladni pudové ten-
dence k sebeaktualizaci. Namisto abychom fikali, ze ¢lovék uspokojuje sviij
hlad tim, Ze ji, je na misté nazvat jeho pfijem potravy sebeaktualizaci prostied-
pictvim jidla.

Presné feceno, ,pojeti ruznych vzajemné odlisnych pudu je zaloZeno na po-
zorovani nemocnych lidi, malych déti a zvirat v experimentalnich podminkach
..kde jsou nékteré ¢innosti organismu izolovany od celku“ (Goldstein, 1963,
s. 142).

Chovani jako interakce tvaru a pozadi
V drivéjsi diskusi o tvarové psychologickych vlivech na fenomenologii byla in-
terakce tvar - pozadi nabidnuta jako pomucka k vysvétleni procesu lidského
vaimani. Goldstein uplatnuje oproti tomu princip tvar - pozadi v mnohem Sir-
§im vyznamu. UzZiva jej nejen k vysvétleni lidského vnimani, nybrz i viech
ostatnich ¢innosti, v nichz jedna édst organismu jedna samostatné, odlisné od
ostatnich.

V Goldsteinové teorii je veskeré chovani interpretovano jako interakce tvaru
a pozadi. Napriklad mluvime-li, stdvaji se tvarem organismické funkce vzta-
hujici se k feéi, zatimco zbytek organismu ustupuje do pozadi. Totéz se déje,
kdyz zdvihneme ruku nebo éinime jiné gesto, které zduraznuje mluvené slovo.
Goldstein (1963) viak véril, Ze tvar a pozadi spolu souvisi.

I sebepovrchnéjsi pohled na to, jak jdeme, ukdze, ze spravné pohyby nohou pri
chiizi zavisi na urcitych pohybech pazi a hlavy. Kdyz je z néjakého diwodu vol-
nost pazi a hlavy omezena, thned se také zméni zpusob chuze. Strucné receno,
2méni-li se pozadi, tvar (vykon) se také méni. (s. 13)

Touto interpretaci chovani v pojmech tvaru a pozadi zduraziuje Goldstein jed-
notu a integrovanost osobnosti. Vnéjéi podnéty vyvolavaji vznik mnoha tvara
- Ve vzdjemné naslednosti, které pak brzy opét zanikaji v pozadi. Tento probi-
w cyklus organismické diferenciace se opakuje stale znovu béhem celé doby,
Po kterou bdime.

Goldstein postuluje mechanismus vyrovnavani, slouzici uchovani uréitého
tupné rovnovahy v organismu. Tento proces pomaha organismu poté, co byl
ddnicen k uréité odezvé, aby se zas vratil do stavu relativni vyvazenosti.

135



Prehled teorii osobnosti

Vyrovnavani s prostredim

Zdravy organismus funguje hladce a pfinasi jedinci uspokojeni trvale a uspo.
fadané. Cesta k sebeaktualizaci véak neni bez prekazek, nebof organismus se
miize prosadit jen v konfliktech a zapasech s protiptisobicimi silami v okolj*
(Goldstein, 1939, s. 305).

Neni tieba pfipominat, ze takova zvnéjsku pramenici napéti vyvolavaji v je-
dinei uréiton miru uzkosti. Pokud tato uzkost élovéka neoslabuje, je na misté
ji snaset jako nevyhnutelnou podminku lidské existence. Nakonec se viak kaz-
dy ¢lovék musi se svym okolim vyrovnat.

Vyrovnani lze dosihnout bud dobrovolnym prijetim uréitych podminek
v dané situaci, nebo lépe takovou iniciativou organismu, ktera ,prekonava po-
ruchy vznikajici ze stietu se svétem nikoli z uzkosti, nybrz pro radost z vitéz-
stvi“ (Goldstein, 1939, s. 305).

Konkrétni a abstraktni chovani

O vyzkumu schopnosti organismu zaméstnavat se konkrétnim nebo abstrakt-
nim chovanim se zde zminujeme predeviim proto, ze to je charakteristicky pri-
pad Goldsteinovych védeckych uspéchi. Vyzkumem se zacal zabyvat v dobé,
kdy v Némecku lééil vojaky s poskozenim mozku.

Zdravi lidé s dobre fungujicim mozkem vykondvaji bez nesnazi konkrétni
1 abstraktni dkoly. Lidé s pogkozenym mozkem vsak maji potize s vykonava-
nim abstraktnich éinnosti.

Goldstein (1963) uéinil zasadni rozliseni mezi konkrétnim a abstraktnim
chovanim, které lze zjednodusené vyjadrit takto: (1) konkrétni chovani je re-
akei organismu na ,vse, co jedinec vnima*“; (2) abstraktni chovani je aktivni
orientaci v situaci; jedinec musi ,vybrat to, co je podstatné, a poéinat si zpi-
sobem, ktery je priméreny celé situaci® (s. 59 - 60).

Jedna pripadova studie predlozena Goldsteinem toto teoretické vysvétleni
objasniuje: Jeden z jeho pacient byl ke své rodiné mily a laskyplny, kdyz byl
doma na navstévé z nemocnice (konkrétni situace). Kdyz se viak vratil zpét do
nemocnice, nejevil 0 svou manzelku a déti zadny zajem, protoze zde nebyly fy-
zicky pritomny (abstraktni situace).
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Uplatnéni v poradenstvi

Nékteré prvky Goldsteinovy teorie mohou byt v souéasném poradenstvi uziteé-
né, napiiklad:

1. pojeti osobnosti jako integrovaného organismu;
9. snaha organismu o sebeaktualizaci jako jednotici motivaéni sila;

3. ikol vyrovnat se s okolim.

Abraham Maslow (1908 - 1970)

Abraham Maslow se narodil v Brooklynu v rodiné zidovskych pristéhovale.
Psal si deniky, které zachycuji jeho nestastné mladi a rodinné ovzdusi plné na-
péti. Vrodiné neustdle probihal konflikt mezi silné véfici matkou a otcem, ktery
byl éinorodym muzem, aviak mél slabost pro whisky, zeny a prilezitostné ne-
ziizené chovani. [ kdyz byl mlady Abe ve skole uispésny, trpival silnymi navaly
deprese. V osmnacti letech vstoupil na New York’s City College, ktera mu zdar-
ma poskytla nizsi univerzitni vzdélani.

Pravym dobrodinim pro jeho dusevni zdravi a osobnostni rast bylo jeho vyssi
univerzitni studium na Wisconsinské univerzité. Nékolik profesorti vénovalo
tomuto nadanému, avsak naivnimu mladikovi zvlastni pozornost a snazili se
mu vynahradit jeho socidlné ochuzeny zivot doma. Maslow studoval u profesora
Harlowa a napsal disertaéni praci o dominanci v chovini opic. Pak zlstal na
Wisconsinské univerzité jesté dalsi rok v ramei postdoktorského studia.

Nabidka uéitelského mista privedla Maslowa zpét do New Yorku, kde pak
étrnact let uéil na Brooklyn College. V tomto obdobi svého Zivota se obratil od
behaviorismu k sife zalozenému pfistupu a nakonec k humanistickému holis-
mu. V dobé druhé svétové vilky zacal Maslow zkoumat lidskou motivaci ve
vztahu k nizsim a vys&im potfebam. Vénoval mnoho ¢asu a energie zkoumani
- @ivoth sebeaktualizujicich jedincii a tloze hodnot; také jej okouzlil kvazimys-
ﬁtky tikaz, ktery nazval ,vrcholné zazitky“ (peak experiences).
~ Od poéatku padesatych let zastaval Maslow misto profesora psychologie na
‘Brandeisové univerzité, kde zistal osmnact let. Ke konci své pracovni drahy
8e prestéhoval do Kalifornie, kde prijal zaméstnani u Laughlin Foundation
v Menlo Park.

V souvislosti se zhorsujicim se zdravotnim stavem se vazné zabyval uvahami
0 Zivoté a smrti. Jednou pry fekl, ze by rad zil o nékolik let déle, protoZe miluje
vot, ale Ze mu na tom zase az tak nezilezi (Massey, 1981). Maslow zemrel
oce 1970 na rozsahly srdeéni infarkt.
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Hlavni body Maslowovy teorie

Protoze Maslowova a Goldsteinova teorie maji mnoho spoleéného, uvedu zde
jen nékolik bodii, v nichz Maslow jde vlastni, odlisnou cestou:

1. Aé souhlasi s Goldsteinem v tom, Ze zdkladni lidska motivace se projevuje
snahou o sebeaktualizaci, prijima Maslow existenci specifickych potreb
jakozto motivaénich sil a uspofadava je do hierarchie.

2. Zatimco Goldstein ve své teorii ¢asto odkazuje na medicinu, Maslow je vyraz.
né zaméren na témata filozoficka, kulturni a nabozenska.

3. Goldstein poklada kontakt ¢lovéka s okolim za dulezitou podminku sebe-
aktualizace. Maslow se oproti tomu soustfeduje na intrapersonalni rist je-
dince a poklada ryzi lidské kontakty s okolim za prirozeny vysledek sebe-
aktualizace.

Struktura lidskych potreb

Aé Maslow (1970) poklada jedince za integrovany celek, nebrani se uznani exi-
stence specifickych lidskych potreb, které motivuji jeho chovani. Strukturu
vSech motivaénich sil chape na kontinuu, které saha od arovné potreb az po
B-uroven (,B“ zde znamena ,byti“ ve svém nejhlubsim vyznamu, tj. vlastni exi-
stenci sjednocenou s veskerou vesmirnou skuteénosti).

Na urovni potreb je jedinec motivovan ke snaze o redukei tenze. Nizsi
potreby (fyziologické potfeby a potfeba bezpeéi) zajistuji fyziologické preziti
Jjedince; vyssi potreby (lasky a vcty) zajistuji dusevni pohodu a rozvoj osob-
nosti. Potreba sebeaktualizace predstavuje prechod od virovné vyssich potreb
k B-urovni. Na B-urovni Maslow (1962) umistil metahodnoty (nazyvané téz
metapotieby), které jsou spjaty s nejvyssimi vrcholy lidského potencialu.

Sebeaktualizace je nikdy nekonéicim procesem, ktery postupuje dynamic-
kym sledem stupiiti vzhiiru po kontinuu. Cim vyse jedinec dospéje, tim ,hlub-
ég\';oétéstg pokoje a bohatstvi ve vnitfnim zZivoté“ muze dosahnout (Maslow,
1970, s. 99).

Uroveri potieb: hierarchie

Hierarchické usporadani potfeb znamend, Ze nizsi potfeby musi byt dostatec-
nou mérou uspokojeny, dfive nez se uplatni potfeby vyssi. Jde o proces svou
povahou epigeneticky - nam znamy z Eriksonovy teorie - v némz kazdy prvek
buduje v dimenzich ¢asu a prostoru na jiném. V Eriksonové teorii musi byt jed-
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no vyvojové stadium uspésné zavrseno (a jeho ctnost vytvofena), dfive nes je
mozno postoupit do stadia dalsiho s nadéji na uspéch.

V Maslowové teorii se epigeneticky princip uplatiiuje obdobné: pokud nejsou
potfeby urcitého stupné v hierarchii v dostateéné mire uspokojeny, dalsi
vzestupny krok nenastane. To vSak neznamena, ze potfeby jedince musi byt
na kazdé urovni hierarchie zcela naplnény. Maslow (1971) pfipomina, 7e stiz-
nosti (nazyva je ,reptani“) ¢lovéka na nedostateéné uspokojeni potfeb mohou
ve skute¢nosti byt znamkou p¥ani postoupit dal na nasledujici uroven potieb
v hierarchii.

Obrézek 20 znazornuje Maslowovu (1970) hierarchii lidskych potieb. Jsou
to v epigenetickém sledu:

1. Fyziologické potreby. To jsou zakladni potfeby, pFitomné v kazdé lidské
bytosti od poéatku Zivota - potreba kysliku, vyzivy, uréitych nerostnych latek
atd. Jsou-li tyto potieby frustroviny, piisobi moenym tlakem na viechny
osobnostni funkce. Je-li ¢lovék hladovy, ,viechny schopnosti jsou ve sluzbach
uspokojeni hladu a usporadani téchto schopnosti je téméf zcela determino-
vano timto jedinym ti¢elem® (s. 37). Tenze musi byt odstranéna a homeostéza
obnovena.

2. Potreby bezpecéi. Kazdy jedinec vyzaduje bezpeéi a svobodu od strachu,
uzkosti a zmatku. K bezpeéi také patii struktura, fad, stanoveni mezi
a ochrana pred poranénim. Ackoli jsou tyto potfeby dilezité po cely zivot
¢lovéka, zvlasté silné se projevuji v raném véku a v détstvi,

5
B-HODNOTY _ <
VRCHOLOVE ZAZITKY B-UROVEN
]SEBEAKTUALIZACE ¢
VY3Si i
POTREBY NALEZENI / LASKY UROVEN
e POTREB
" PECI
NIZSi BEZ (redukce tenze)
POTREBY FYZIOLOGICKE

. 20. Znazornéni motivaéni struktury podle Maslowa.
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3. Potieby naleZeni a lasky. Jakmile jsou uspokojeny nizsi potreby, touzi je-
dinec po lasce a citovém vztahu a chece nékam patfit. Byt osamély, citit se
vyluéovan nebo nemit nikde kofeny je bolestnym zazitkem. Podle Maslowa
citi lidé, ktefi ziji ve vysoce mobilni spoleénosti, velkou potiebu zaélenéni do
skupin. To doklada oblibenost skupinového poradenstvi (T-skupin a jinych
wSkupin rustu®).

4. Potieby tucty. Kromé nékterych patologickych pfipadi maji tyto potfeby
véichni lidé. Maslow (1970) tyto potieby dale déli na potreby souvisejici
s vlastni zdatnosti a védomim zvldadani zZivotnich narokii (sebetcta) a s po-
vésti, prestizi a uznanim (icta druhych). Pripojuje: , Tyto potreby byly rela-
tivné zduraznény Alfredem Adlerem a jeho nasledovniky a byly relativné
opominuty Freudem® (s. 45).

5. Potieba sebeaktualizace. V tomto bodé postupuje jedinec vyse na B-uro-
ven - touzi stat se viim, ¢im se stat muze. Maslow (1970) zduraznuje: ,Cim
¢lovéek muze byt, tim také musi byt. Musi byt vérny své prirozenosti...
Na této urovni jsou rozdily mezi jednotlivei nejvétsi® (s. 46).

B-uroven: sebeaktualizace a dale

Protoze sebeaktualizace je probihajici proces, élovék neni nikdy plné sebeaktu-
alizovan, ale stdle o to usiluje. Maslow (1970) vybral skupinu osob, které po-
kladal za sebeaktualizujici. Byli mezi nimi zivi lidé, s nimiz vedl rozhovory,
1 historické postavy, jejichz zivoty a éiny analyzoval. V této skupiné byli Abra-
ham Lincoln, Thomas Jefferson, William James, Aldous Huxley, Eleanor
Rooseveltova a dalsi.

Znaky sebeaktualizujicich osob

Maslow (1970) stanovil patnact znaka, které se shodné vyskytuji u sebeaktuali-
zujicich osob. Protoze mnohé z téchto znak jsou podobné znakim prisouzenym
Combsem a Snyggem ,adekvatnim“ osobam (viz kapitolu 12), soustiedim se zde
jen na ty znaky, které jsou zdsadné novym Maslowovym piinosem.

Odstup a potieba soukromi. Sebeaktualizujici jedinci dokazou byt sami,
aniz by se citili osaméli. Mnozi z nich si velice ceni samoty a soukromi.

Nezavislost na kulture a okoli: autonomie a asertivita. Sebeaktuali-
zujici jedinci zavisi vice na vlastnich soudech nez na kulturnich normach a razi
si svij zivotni styl v souladu s vlastnimi potiebami. Vyznaéuji se sebekazni,
rozhodnosti a odpovédnosti. ProtoZe nejsou zavisli na souhlasu druhych, jsou
spomérné stabilni pri vystaveni tvrdym udertim, ranam, stradani, frustracim
apod.” (Maslow, 1970, s. 162).
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Smysl pro humor bez nepratelstvi. Zertovini sebeaktualizujicich jedincii
nezranuje ostatni. Je zacileno na nesrovnalosti v situacich, nikoli na slabosti
druhych lidi.

Originalita a tvoFivost. Sebeaktualizujici jedinci maji bohatou piedstavi-
vost a uzivaji fantazii pfi zvladani ruznych problémi, s nimiz se setkavaji pfi
praci, v rodinném zivoté a ve vychové déti, v uméni atd.

Sebetranscendence. Maslow (1962) poklada sebepiesazeni za dominantu
piiznaénou pro kazdého sebeaktualizujiciho jedince:

Stretavame se s obtiznym paradoxem, kdyz se pokousime popsat slozity postoj
vici vlastnimu ,ja“ u rustové zamérené, sebeaktualizujici osoby. Prdvé tato oso-
ba s nejuétsi silou ego na své ego nejsnadnéji zapomind ¢i je transcenduje, dokdze
se nejuice zamerit na problém, nejvice zapomenout na sebe, byt nejspontdannéjsi.
(s. 34)

Vrcholné zazitky

Sebetranscendujici postoj aktualizujici se osoby je spjat s B-poznanim (B-co-
gnition; poznani byti), které stoji v protikladu viiéi poznani potieb na nizsich
stadiich vyvoje. B-poznani je jedineény Maslowuv pojem, nasyceny existen-
cidlnim pridechem. B-poznani je zaméreno na existenci v jejim nejhlubsim, uni-
verzalnim vyznamu a svou povahou vede k ,vrcholnym zazitkim".

Takové zazitky souvisi s okamziky silného prozitku krasy, dobroty nebo las-
ky. Maslow (1962) zachytil ué¢inek vrcholnych zazitkt témito slovy: ,,Citova ode-
zva pii vrcholnych zaziteich ma zvlastni prichuf udivu, uzasu, ucty, pokory
a poddani se pred takovym zazitkem jako pred nééim vznesenym® (s. 82). Témér
mystické uneseni, s nimz se zde setkdavame, ptisobi sjednoceni jedince s vesmi-
rem a tranzu podobné zapomenuti na ¢as a prostor.

B-hodnoty

Jednotlivei, ktefi prozivaji skuteénost v takto hlubokych dimenzich, nachazeji
naplnéni, které presahuje slast z redukce tenze na urovni potieb svého vyvoje.
I kdyz vsichni lidé nedospivaji na B-uiroven a nesdileji B-poznani, ti, kteri této
irovné dosahuji, maji soustavu hodnot, jez Maslow nazyva B-hodnotami. Uvadi
mezi nimi: jednotu, odevzdanost, spontaneitu, vnitini bohatost, prostotu, kra-
su, jedineénost, nenucenost, hravost, poctivost a sobéstaénost.

B-hodnoty jsou zcela totozné s postoji vyvolavanymi vrcholnymi zazitky
(Maslow, 1971) a poskytuji dalsi voditka k rozpoznani znakt sebeaktualizuji-
cich osob.
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Uplatnéni v poradenstvi

Odbornici v pomahajicich profesich, ktefi se zabyvaji osobnim ngbo organizaé-
nim poradenstvim, mohou vyuzit rady prvki z Maslowovy teorie, predevsim:

1. pojeti potieb a sebeaktualizace;

2. pojeti hierarchie potieb a jejich dusledki pro: (a) psychologicky pokrok kli-
entu, (b) pracovni motivaci a produktivitu;

3. pojeti sebeaktualizujici osoby a jejich znaku;

4. pojeti obsazené v pojmu B-iirovné lidského rustu, tj. pojeti vrcholnych za-
zitku a B-hodnot.

Opakovani kapitoly

1. Které udalosti v Goldsteinové zivoté vas zaujaly?

2. Co mini Goldstein jednotnou povahou organismu a jeho zdkladni motivaéni
silou?

3. Jak uziva Goldstein tvarové psychologickych pojmu k vysvétleni lidského
chovani?

4. Co je minéno potiebou jedince vyrovnat se s okolim?

5. Jak uziva Goldstein vyzkumu konkrétniho a abstraktniho chovani pri hod-
noceni fungovani mozku?

6. Co z Maslowova zivota pokladate za zajimavé?
7. Cim se Maslowova teorie lisi od Goldsteinovy?
8. Co to znamena sebeaktualizace?
9. Které specifické potieby obsahuje Maslowova hierarchie potreb?
10. Které jsou znaky sebeaktualizujici osoby?
11. Co znamena B-uroven vyvoje véetné vrcholnych zazitka a B-hodnot?

12. Které Goldsteinovy a Maslowovy myslenky mohou byt uziteéné pro soucas-
né poradce?
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KAPITOLA 14

Logoterapie

Viktor E. Frankl (1905 - 1997)

Koreny logoterapie lze najit v existencialismu, fenomenologii a holismu.
Na rozdil od mnoha evropskych existencialistii vsak Frankl neni ani pesimis-
tou, ani odpurcem nabozenstvi (Allport, 1962). Jeho teorie je vlastné vyvrace-
nim Nietzscheova nihilismu, ktery popiral, Ze by zivot mél néjaky smysl. Frankl
se také postavil proti Freudovu pojeti ,viile ke slasti“ a Adlerovu pojeti ,vile
k moci“. Logoterapie, nazyvana ,treti videnskou skolou psychoterapie“ (po
Freudové a Adlerové), je zbudovana kolem svého ustredniho pojmu ,,vile ke
smyslu*.

Franklova skola je jedineéna tésnym sepétim psychologické teorie s filozo-
fickymi predpoklady, na nichz je zalozena. Psychologické a filozofické aspekty
logoterapie jsou tak uzce propojeny, ze je vskutku nemozné je od sebe oddélit.
Logoterapie tak predstavuje teorii osobnosti, ktera je v samém zakladé holis-
ticka - s plné integrovanou pojmovou strukturou.

Frankluv zivot

Viktor Emil Frankl se narodil r. 1905 ve Vidni v zidovské rodiné. Uz jako dité
mél sklony k introspekei a ¢asto prekvapoval své uéitele na ziakladni skole
hloubkou svych dotaz. V obdobi stredoskolského studia zazil néco, co hluboce
ovlivnilo jeho mysleni. Jeden z jeho spoluzaku byl nalezen poté, co spachal se-
bevrazdu, s Nietzscheho knihou vedle sebe. Tehdy se Frankl presvédéil o tom,
jak velkou moc maji filozofické myslenky v zivoté ¢lovéka a jak destruktivni je
nihilismus.

Jesté v mladi navazal Frankl kontakty s Freudem, ktery ho vyzval, aby uve-
fejnil élanek v International Journal of Psychoanalysis. Jako student lékarstvi
se také stal élenem uzkého kruhu Adlerovych stoupencii; posléze vsak byl ad-
lerovskym hnutim zklaman. Po absolvovani lékarské fakulty zahajil svou dra-
hu v psychiatrii. K tomu jednou prohlasil: , Odlozil jsem stranou to, co jsem
se naucil od svych slavnych uéitelu, a zacal jsem naslouchat tomu, co mi rikali
moji pacienti - snazil jsem se uéit se od nich® (Fabry, 1968, s. 10).
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Ve tricatych letech tohoto stoleti v dobé velké hospodarskeé krize a nezamést-
nanosti pracoval Frankl na neuropsychiatrické klinice Videnské univerzity.
Velkou éast svého volného ¢asu vénoval poradenské praci s problémovou mla-
dezi v poradnach, které sam zalozil. Tady se pomalu zaéaly rysovat zaklady jeho
teorie. Uvédomil si totiz, ze mnozi zoufali mladi lidé, kteri prish o zaméstnani,
se zacali citit lépe, kdyz byl pozadani o néjakou praci, tfebaze bezplatnou. Pocit
prazdnoty zivota byl pro nezaméstnané mladé lidi horsi nez absence placeného
zameéstnani.

Kdyz némecka armada okupovala Rakousko, Frankl dostal prilezitost opus-
tit zemi, avsak rozhodl se zlstat se svymi starymi rodié¢i. Musel se hlasit né-
meckym ufadiim a nakonec byl odeslan do koncentraéniho tabora. Nelidské za-
chazeni a osobni ponizovani, které tam zazil, se staly koneénym katalyzatorem
jeho teorie. Frankluv rukopis obsahujici zakladni principy logoterapie byl vé-
zeniskymi dozorei zniéen, aviak myslenky, které obsahoval, prezily. Zkusenost
z tabora smrti jeho teorii vytfibila a dodala ji na sile a vérohodnosti.

Kratce po uvéznéni Frankl sebe a nékteré ze svych spoluvéznu presveédéil,
ze pokud budou mit pro co zit, preziji své véznéni. Aé¢ na kost vyhubly, orga-
nizoval tajné skupinové diskuse o dusevnim zdravi a shromazdil krouzek alp-
skych horolezeckych nadsenct. Tyto schiizky pomahaly zoufalym lidem v ta-
bore vyhlizet do doby, kdy se znovu pusti do aktivni prace a do svych oblibenych
rekreaénich ¢innosti.

Po osvobozeni a navratu do Vidné se Frankl dozvédél, ze cela jeho rodina
s vyjimkou sestry byla vyhlazena. Vzdor této osobni tragédii a chaotické situaci
ve mésté se znovu s velkym elanem ujal odborné prace a pritom si nasel do-
statek ¢asu, aby navic ke svému lékarskému titulu ziskal 1 doktorit z filozofie.
Napsal znaény poéet knih, z nichz mnohé byly pfelozeny do cizich jazyku,
a prednasel jak na Videnské univerzité, tak i na mnoha mistech po celém svéteé.
Pracoval jako prednosta neurologického oddéleni méstské nemocnice s polikli-
nikou a zalozil Rakouskou lékarskou spoleénost pro psychoterapii. Vlada mu
udélila Rakouskou statni cenu za verejné vzdélavani (Fabry, 1968).

V prubéhu poslednich desetileti podnikl Frankl asi tricet okruznich prednas-
kovych cest po Spojenych statech. Jeho ameriéti nasledovnici zalozili Logote-
rapeuticky institut v Berkeley v Kalifornii, ktery ma i vlastni vydavatelstvi.

Viktor Frankl zemiel ve Vidni ve véku devadesati dvou let.

Hlavni body Franklovy teorie

Frankl se zabyva ¢lovéekem jako celkem, nikoli jen uréitymi éastmi osobnosti.
Podle jeho nazoru je lidska povaha trojdimenzionalni. Ma dimenzi (1) fyziolo-
gickou, (2) psychologickou a (3) noologickou. Tato treti dimenze se vztahu_]e
k lidské vili ke smyslu. Ustfedni téma Franklovy teorie osobnosti spoéivi
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v soustiedéni na stale probihajici proces nachdzeni smyslu v riiznych zivotnich
situacich.

Vyraz logoterapie je odvozen z feckého podstatného jména ,logos”, které
znamena slovo nebo vyznam. Smysl zivota spada do duchovni dimenze. Frankl
vsak upozornuje na to, ze vyraz duchovni neni nutné spjat s nabozenstvim,
zvlasté pak ne s uréitym nabozenskym vyznanim. Je véci ¢lovéka samotného
rozhodnout se, zda ¢i v jaké mire da smyslu svého Zivota nabozensky vyznam.

Svoboda vile

Jakozto existencialista poklada Frankl (1978) svobodu viile za zakladni lidskou
vlastnost, i kdyz uplatnéni této svobody muze nékdy vyzadovat znaéné usili:
,<Lidska svoboda je omezena. Clovék neni svoboden od podminek. Ma vsak svo-
bodu zaujmout viiéi nim uréity postoj. Podminky ¢lovéka nepodminuji zcela.
V danych mezich zalezi na ném, zda se jim podrobi a vzda, nebo nikoli. Stejné
tak se muze postavit nad né“ (s. 47).

Frankl (1965) véri, ze individualni svoboda je také omezena intrapersonal-
nimi ¢initeli, které nazyval osudovosti. Jakozto fenomenolog zduraznoval vy-
znam nasich pritomnych vjem; stejné tak si véak byl védom i vlivu minulych
udalosti na nase souc¢asna rozhodnuti. Pravé proto zavedl sviij pojem osudovo-
sti: ,Nikdy nesmime zapomenout, ze veSkera lidska svoboda zavisi na osudu
do té miry, ze se muze rozvijet pouze v ramci osudu a navazovanim na néj“
(s. 78).

Avsak v protikladu k Freudovu néazoru, Ze vysoka mira hladu vyvola vidy
stejné projevy tohoto neuspokojeného pudu, tvrdi Frankl (1978), zZe v koncen-
traénim tabore ucinil hlad z nékterych lidi bestie a z jinych svétce. Namisto aby
prijal fyziologicky determinismus, opakoval vyrok Magdy Arnoldové: ,Vsechny

ol B

volby jsou zapri¢inény, ale jsou zapri¢inény tim, kdo volbu provadi® (s. 48).

Vile ke smyslu

Jak jsme se jiz zminili, popisuje Frankl tfi dimenze osobnosti: fyziologickou,
psychologickou a noologickou (& noickou). Opomijeni fyziologickych potieb
vede k télesnému onemocnéni a opomijeni psychologickych potfeb je pri¢inou
emoénich problém. Protoze noologicka dimenze je stejné dilezita jako dalsi
dvé, opomijeni jejich potieb pusobi problémy v samém jadru osobnosti. K uspo-
kojeni zakladnich noickych potfeb musi élovék uplatnit svou vili ke smyslu.
Frank] (1978) souhlasi s Maslowem, ze viile ke smyslu je tim, ,o¢ jde ¢lovéku
predevsim®.

Viile ke smyslu tésné souvisi se svobodou élovéka. Frankl jasné fika, ze uplat-
fovéni viile ke smyslu na noické trovni neni obdobné pusobeni zakladnich in-
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stinkti na urovni fyziologické. Zakladni pudy jsou vrozené, avsak ,k moralni-
mu chovani neni élovék nikdy nucen; v kazdém takovém pripadé se pro mordlni
jedndni rozhoduje. Clovék tedy nejedna proto, aby uspokojil jakysi moralni pud“
(Frankl, 1962, s. 101).

Pravi viile ke smyslu musi byt vysledkem svobodnych rozhodnuti, ktera lidé
¢ini sami za sebe. Frankl (1978) v kritickém ténu dodava:

A prdvé tato vidle ke smyslu zustdvd nenaplnéna dnesni spolecnosti - a prehli-
Zena dnesni psychologii. Soudobé teorie motivace chapou ¢lovéka jako bytost, kte-
rd bud reaguje na podnéty, nebo abreaguje své pudy. Neberou v uvahu, ze ve
skuteénosti namisto reagovani ¢éi abreagovdni ¢lovék odpovida - odpovida na
otazky, které mu klade Zivot, a tak napliuje smysl, ktery mu Zivot nabizi. (s. 29)

Frankl poukazuje na to, Ze jeho ndzor na vali ke smyslu je podepfen empiric-
kymi dikazy. Kromé jiného cituje dvé studie provedené ve Spojenych statech
Univerzitou Johna Hopkinse na univerzitnich studentech a Michiganskou uni-
verzitou na lidech jiz zaméstnanych. Vysledky téchto studii ukazuji, Ze lidé da-
vaji prednost smysluplné praci pred praci dobre placenou.

Zivotni smysl

Jak je pro Frankla priznaéné, uvadi tento ustredni pojem své teorie sdélenim
osobni zkuSenosti (Frankl, 1978). Kdyz mu bylo tfinact let, jeho uéitel priro-
dopisu v jedné hodiné poznamenal, Ze ,Zivot je pouze procesem spalovani, pro-
cesem okysli¢ovani“. Aniz by se prihlasil o slovo, Frankl vyskoéil a ,vychrlil na
néj otazku: ,Jaky ale pak ma zivot smysl? (s. 37). Odpovéd nedostal.

Hledani smyslu v Zivoté je hlavni odpovédnosti kazdého ¢lovéka. Smysl nelze
do situace uméle vlozit. Je jiz pritomen v kazdé situaci, s niz se jedinec setkava,
a je treba jej v této situaci objevit. Zivotni smysl neni abstraktni, nybrz tak kon-
krétni a jedineény jako sama situace (Frankl, 1978). Clovék musi byt otevien
situacim, s nimiz se setkava, a odkryvat (rozlisit) ten smysl, ktery odpovida
kazdé situaci a jeho uéasti na ni:

Pokud by smysl, ktery ¢ekd na své naplnéni, byl ve skutecnosti pouhym sebevy-
Jddrenim, pouhou projekci vlastniho prani, ihned by ztratil svou povahu poza-
davku a vyzvy. Nemohl by uz ¢lovéka oslovit éi povolat. ... Myslim, Ze smysl nasi
existence si nevynalézdame, ale objevujeme jej. (Frankl, 1962, s. 100 - 101)

Kazda situace v sobé obsahuje smysl. Protoze situace se den ode dne a hodinu
od hodiny stale vyvijeji, smysl pritomného okamziku ,se stale méni. Nikdy vsak
nechybi“ (Frankl, 1978, s. 39). Objevovani tohoto stdle se méniciho smyslu
v prubéhu vlastniho Zivota je neustalou vyzvou, jiz je kazdy ¢lovék vystaven:
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Co ¢lovék doopravdy potrebuje, neni stav bez napéti, nybrz spise usilovdni a zd-
paseni o néjaky cil, ktery ho je hoden. Co potrebuje, neni vybiti napéti za kazdou
cenu, nybrz vyzva potencialniho smyslu, ktery cekd na néj, aby jej naplnil. Co
clovék potrebuje, neni homeostdaza, nybrz to, co nazyvdam ,noodynamikou®, tj. du-
chovni dynamikou v polarizovaném poli napéti, kde jednim pélem je smysl ée-
kajici na naplnéni a druhym polem ¢lovék, ktery jej musi naplnit. (Frankl, 1962,
s. 107)

Frankl poukazal na to, Ze jedinec mtze objevit ,smysl v Zivoté trojim riiznym
zpusobem: (1) vykondnim ¢inu, (2) prozitim hodnoty, (3) utrpenim“(s. 113). Tyto
tii zpusoby nalezeni smyslu v Zivoté je treba dale probrat.

Vykonani ¢inu

Cokoli koname - svou praci, zajmovou ¢éinnost, sportovani atd. - spada do ka-
tegorie vykonani éinu. Frankl tvrdi, ze kazda ¢innost obsahuje skryty smysl.
Tesaf muze objevit smysl ve své praci pii pohledu na kvalitu vyrobku a na po-
ctive usili, které do svého dila vklada. Uklizecka v hotelu muze najit smysl v éis-
toté a poradku pokoje, ktery pripravila pro dalsiho hosta.

Proti tomu 1 prace (¢in), ktera je svou povahou povznasejici a cenna, se muze
stat nesmyslnou, je-li kondna sebestredné, bez ohledu na druhé. Napriklad
umeélec, ktery maluje pouze pro zisk, tvori ,médni“ obrazy v pravé oblibeném
stylu, avsak nestara se o krasu, uméleckou poctivost a dobry vkus svého dila.
I odbornici pomahajicich profesi mohou v disledku sebestfednosti nebo nedo-
statku zdjmu vazné ohrozit zavazky, které na sebe vzali, zbavit svou praci smys-
lu a nékdy 1 ohrozit své klienty nebo pacienty.

Aby élovék uéinil z rutinni éinnosti smysluplné lidské dilo, musi ji zacilit za
hranice svého ja“. Napriklad ,rozhovor, ktery se omezuje na pouhé sebevy-
jadreni, se nepodili na sebepresazné kvalité lidské skutecnosti” (Frankl, 1978,
s. 66). Sebetranscendence nevyzaduje nutné hrdinské éiny. Jakykoli zdan-
livé bezvyznamny ¢in, ktery je konan s ohledem na druhé, se stava sebepre-
sahujicim, vpravdé lidskym a smysluplnym.

Proziti hodnoty

Prozitim hodnoty mini Frankl jakykoli opravdovy lidsky zazitek, ktery jej
obohacuje ¢ povznasi. Mize to byt zazitek hodnotného uméleckého dila, kra-
sy prirody nebo tispésného lidského vykonu. Za nejhodnotnéjsi lidsky zazitek
poklada Frankl (1965) lasku: ,Laska mimoradné zvysuje vnimavost viiéi plnosti
hodnot. Jako by se nahle oteviely brany k celému vesmiru hodnot® (s. 133),
Miize to byt vztah, ktery existuje mezi milenci oddanymi sobé navzajem; muze
to byt blizkost, ktera po léta trva mezi starymi prateli; mize to byt laska, kterou
rodiée citi ke svym détem (filia), nebo zduchovnéla laska ¢lovéka, ktery se od-
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dava sluzbé druhym (agapé). Podle Frankla si pouze liskou dokazeme plné
uveédomit vnitini ja“ druhého ¢lovéka.

Lidskou lasku lze chapat jako peéujici postoj, napr. jako oddanost odborné
praci ve sluzbé spoleénosti. To je totéz jako individualni dlouhodoby Zivotni
smysl, ktery Frankl (1962) nazyva ,povolanim™:

Kazdy ma své zvlastni povolani ¢i posldni, aby v Zivoté vykonal néjaky konkrétni
tkol, ktery si vyzaduje splnéni. V tom nemiuze byt nahrazen, stejné jako nemize
svtyj Zivot zopakovat. Ukol kazdého élovéka je tedy stejné tak jedinecny, jako je
Jedinecna jeho prilezitost splnit jej. (s. 110 - 111)

Vsechny kratkodobé, prechodné a okamzité zpusoby naplnovani smyslu, které
jedinec objevil od svého raného mladi, by ho mély vést k dlouhodobému zi-
votnimu smyslu, tj. k osobnimu povoldni. Tato interakce mezi kriatkodobymi
pripady naplnovani smyslu a dlouhodobym povolanim je znazornéna na obraz-

ku 21.

'

Obr. 21. Kratkodobé napliovani smyslu jednotlivymi iny (kratké tenké lsecky) vede
k ustaveni dlouhodobého povolani (teckovana plocha mezi dvéma tuénymi
pfimkami). Sipka v horni éasti ukazuje smér vyvoje.

Napriklad univerzitni student poctivé pracuje, aby splnil pozadavky predepsa-
ného kursu (vykonani ¢inu). To se v priubéhu let studia opakuje mnohokrait. Vy-
sledkem toho je, ze absolvuje univerzitu a nastoupi do zaméstnani, v némz
muze najit dlouhodoby smysl ve svém zivoté tak, ze plni své pracovni tkoly
s velkou péci o druhé a s opravdovym osobnim uspokojenim.

Utrpeni

Ac¢ bychom utrpeni neméli nikdy vyhledavat, piesto je pritomné v kazdém lid-
ském zivoté. Podle Frankla (1965): ,lidsky Zivot muize byt naplnén smyslem ne-
jen prostrednictvim tvorby a zazitki, nybrz i prostfednictvim utrpeni. ... Zvlas-
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té velei umélei chdpali a popsali tento tikaz vnitiniho naplnéni vzdor vnéjsim
nezdarum® (s. 106).

Logoterapie hovofi o tragické triadé - utrpeni, viné a smrti - jako o nééem,
co dava prilezitost pro nejhlubsi lidsky rust: »Kdykoli je ¢lovék vystaven nevy-
hnutelné situaci, z niz neni uniku, kdykoli se musi postavit osudu, ktery nelze
zménit, ... dostava tim posledni prilezitost naplnit nejvyssi hodnotu, naplnit
nejhlubsi smysl, smysl utrpeni. Nebot na éem nejvice zalezi, je postoj, ktery za-
uymeme vuéi utrpeni” (Frankl, 1962, s. 114).

Frankl (1965) poukazuje na to, ze na rozdil od psychoanalyzy, ktera pa-
cientim umoznuje vyrovnavat se s pomérné prijemnymi Zivotnimi situacemi,
logoterapie jim pomaha vytvofit si takové postoje, které jim umozni vyrovnat
se s utrpenim. Trpici ¢lovék se stava hrdinou tehdy, kdyZz proméni své utrpeni
v moralni vitézstvi, a tim objevi koneény smysl v zivoté. Jedna Franklova kli-
nicka pripadova studie prinasi vyrok pomalu umirajiciho muze, ktery pfipomi-
na Maslowovy vrcholné zazitky: ,Byl jsem naplnén citem lasky k celému lid-
stvu, pocitem vesmirné nezmérnosti“ (s, 115).

Frankl ostre kritizuje neochotu moderni spoleénosti vyrovnat se s utrpenim
a na dukaz toho cituje Edith Weisskopfovou-Joelsonovou. Tato americka psy-
cholozka poukazuje na ,nezdravé trendy v sou¢asné kulture ve Spojenych sta-
tech, kde nevylécitelné trpici dostava velmi malo prilezitosti k tomu, aby mohl
hrdé nést své utrpeni a aby je vnimal nikoli jako pokorujici, nybrz jako zuslech-
fujici“, takze pak ,je nejen nestastny, ale zaroven se i stydi za to, Ze je nesfastny”
(Frankl, 1962, s. 116).

Existencialni vakuum

Lidé, kteri ve svém zivoté postradaji smysl, trpi tim, co logoterapie nazyva
Jexistencialni vakuum (prazdnota)“. Podle Frankla (1978) je existencialni vaku-
um u korene velkého poétu sebevrazd, zvlasté mezi zjevné uspésnymi a zamoz-
nymi lidmi. Vyzkum sebevrazednych pokusii mezi univerzitnimi studenty od-
halil, ze pficinou sebevrazedného jednani byl u 85 procent téchto studenti pocit
ztraty smyslu: Nejdulezitéjsi je viak skuteénost, ze 93 procent téchto studen-
th, trpicich zjevnym nedostatkem smyslu v Zivoté, se aktivné spolecensky an-
gazovalo, dobfe studovalo a mélo dobré vztahy se svymi rodinami™ (s. 20).

Fenoménu existencidlniho vakua je blizka nedélni neuréza. Podle Frankla
pusobi rutinni prace v zaméstnani tak, ze lidé zapominaji na svou vnitini
prazdnotu. Ve volném ¢ase a zvlasté o vikendech je viak u¢inek existencidlni
prazdnoty zasahne plnou silou, protoze maji éas uvazovat o svém Zivoté.
Frankl (1962) je presvédéen, ze ,tak velice rozsifené jevy jako alkoholis-
mus a delikvence mladeze by byly nepochopitlené, pokud bychom nevédéli

151



Prehled teorii osobnosti

o0 existencialnim vakuu, které je jejich zakladem. To plati také o krizich dichod-
cu a starnoucich hdi* (s. 109).

Uplatnéni v poradenstvi

Franklova teorie poskytuje nékolik prvk, jichz 1ze vyuzit v praci s klienty, kte-
i se zdaji unaveni zivotem nebo ktefi prodélavaji trauma. Pracovnici poma-
hajicich profesi mozna zjisti, ze tato teorie jim muze byt prospésna i v jejich
vlastnim zivoté. Zvlast pFinosné mohou byt tyto pojmy:

1. svoboda viile a vile ke smyslu;
2. troji zpusob nalézani smyslu;
3. postoje, které pomahaji lidem vyrovnat se s utrpenim,;

4. poyjmy existencidalniho vakua a nedélni neurdzy.

Opakovani kapitoly

1. Které Franklovy osobni zazitky ovlivnily logoterapeutickou teorii a proka-
zaly jeji platnost?

2. Na co klade Franklova teorie hlayni daraz?

3. Ktera filozoficka a psychologicka hnuti ovlivnila Franklovu teorii?
4. Jak Frankl vysvétluje svobodu viile?

5. Které tii dimenze osobnosti Frankl predpoklada?

6. Jak Frankl vysvétluje zivotni smysl?

7. Které tri cesty vedou k nalezeni smyslu v zivoté?

8. Jaky vztah k dlouhodobému ,povoldni“ élovéka maji jednotlivé pripady
kratkodobé nalézaného smyslu v zivoté a jak je ovliviuji?

9. Co se mini ,tragickou triadou“?
10. Co se mini koneénym smyslem v Zivoté?
11. Jak Frankl vysvétluje pojmy existencialniho vakua a nedélni neurézy?

12. Jak mohou nékteré prvky Franklova pojeti obohatit zivot poradeti a zvysit
ucéinnost jejich prace?
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KAPITOLA 15

Celkovy pohled
na teorie osobnosti

At uz jste tuto knihu éetli z jakéhokoliv divodu, pravdépodobné vis piivedla
ke dvéma zavérim, k nimz jste mozna sami dospéli jiz drive: (1) Lidska osob-
nost je slozitym, fascinujicim jevem, ktery si vzdor soustredénému zkoumani
uchovava prvky tajemna. (2) Slozita povaha osobnosti je pouze jednim divodem
pro rozmanitost teorii, které tato kniha zachycuje. Dalsim duvodem jsou roz-
dilné pristupy jednotlivych teoretiku.

Z teorii osobnosti jsme uvedli asi dvacet nejvyznamnéjsich, coz je pomérné
reprezentativni vzorek. Freudova psychoanalyza a Jungova analyticka psycho-
logie zduraznuji ulohu nevédomi. .Jini, jako Adler, Horneyova a Sullivan, po-
pisuji osobnost v socialnim kontextu. Uvédomili jsme si vyrazny rozpor mezi
teoretiky ,ja“ a behavioristy. Rogers, Maslow a dalsi, patrici k prvé skupiné,
zdaraznuji ulohu ,ja* jako katalyzatoru veskeré osobnostni dynamiky a nosi-
tele lidského vyvoje. Hull a Skinner patii k vyraznym mluvéim behaviorismu,
nabizejiciho technologii, kterou 1ze ménit lidské chovani tak, aby uéinnéj slou-
zilo p1i zvladani naroki zivota. Nakonec jsou tu nékteri teoretici, ktefi rozvijeji
filozoficky pristup ke studiu osobnosti. K nim patfi Fromm, Allport a Frankl.

Vzhledem k mnozstvi popisovanych teoretickych sméru predkladame v této
kapitole utfidéni teorii na kontinuu, které se rozprostira mezi dvéma pély
filozofickych predpokladii o povaze osobnosti. I kdyz jiné zpusoby utiidéni mo-
hou byt stejné uziteéné, divame pro ucely této knihy prednost navrzenému sy-
stému. Umozni vam, ¢tenari, ujasnit si pozici jednotlivych teorii, jejich podob-
nosti a odlidnosti - a alespon nepfimo - i vasSe vlastni teoretické zaméreni.

Jak si vytvaret vlastni teorii osobnosti

Uloha zivotnich zkusenosti

Jak jsme se jiz zminili v kapitole 1, viechny vyznamné teorie osobnosti jsou
predznamendny napadnymi zivotnimi zkusenostmi svych tviircii. Freuduv oidi-
povsky konflikt souvisi s jeho détskou zkusenosti s pomérné starym a prisnym
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otcem a mnohem mladéi, néznou matkou. Ustredni pojem osobni identity
v Eriksonoveé teorii odrazi odcizeni mladého Eriksona od Zidovského spoleéen-
stvi pro jeho skandinavsky puvod a od nezidovského okoli v dusledku toho, ze
patfil k zidovské obei. Rogersovo zdraznovani potreby osobni svobody a jeho
doporuéeni hledat voditka v riznych zivotnich situacich naslouchanim vlast-
nimu organismu jsou nepochybné reakei na jeho zkusenosti v mladi: spartan-
ska rodinna vychova, sebezapirdni a pfisny rodi¢ovsky dohled. Jiny ndapadny
piiklad nabizi Franklova logoterapie, ktera byla z velké miry formulovana v su-
rovém ovzdusi koncentraéniho tabora za druhé svétové vilky.

Tésné sepéti vlastnich zkusenosti a zptsobu, jak kdo vysvétluje osobnost, ne-
plati samoziejmé jen pro Siroce uznavané teoretiky, ale i pro vas jako étenare.
Na zdkladé svych znalosti sirokého spektra teorii, které jste studovali, si do-
kazete zformulovat vlastni teoreticky ramec k vysvétleni osobnostni dynamiky.

Prijeti jiz osvédcené teorie osobnosti

Nékteré studenty pripravujici se na praci v pomahajicich profesich, pritahuje
uréita teorie osobnosti, ktera jako by vyjadrovala jejich vlastni hodnoty a s niz
se mohou snadno identifikovat. I kdyz vsak prijmete nékterou z téchto teorii
za svou, budete ji muset v néjaké mire prizpusobit své osobni situaci, protoze
nemuzete znovu prozit zivot tvirce teorie. Prizpisobeni maze spoéivat v tom,
ze na uréité ¢asti teorie budete klast vétsi diraz a na jiné mensi.

Aktivni pristup k teoriim je potrebny zvlasté ze dvou duvodi: (1) Tvirce teo-
rie mohl uplatriovat své teoretické pojmy, které jsou samy o sobé uréitou vyzvou
a stanoviskem, bud p¥ilis rigidné, nebo piilis dogmaticky. (2) Spolu s myslen-
kami, které lze uplatinovat vseobecné, mize teorie obsahovat také prvky, které
platily ve svém historickém a kulturnim kontextu, avsak nejsou aplikovatelné
v nasi soucasné situaci. Prikladem toho je treba stanoveni vékovych pasem pro
vyvojova stadia nebo pojednani o uréitych sociokulturnich tkazech, jako je tre-
ba vnimani role muzského a Zzenského pohlavi.

Vytvoreni eklektického pojeti

Néktefi studenti se béhem své profesni pripravy pokouseji vytvorit si eklekticky
pristup k osobnosti. Avsak i ti studenti, ktefi se zprvu pfikloni pouze k jedné
teorii, budou v prabéhu své odborné drahy svou perspektivu rozsitovat. Teo-
reticky puristické postoje s vyluénym zastdvanim jednoho uréitého sméru na-
chazime v redlném svété pomdhajicich profesi jen zfidka.

Jisté neexistuje idedlni eklekticky pristup, ktery by vyhovoval potfebam
a odpovidal hodnotové soustavé kazdého jedince. Eklekticismus péstovany lo-
gickym a integrujicim zpisobem viak stoji ve vyrazném protikladu k nahodi-
lému hromadéni kouski a kust riaznych teorii bez spoleéného jmenovatele.
K vytvoreni vyvazeného a vnitiné jednotného pojeti osobnosti je tieba splnit
dvé podminky: (1) Je tfeba osvojit si dobrou znalost hlavnich teorii osobnosti;
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povrchni znalosti jsou zavadéjici. (2) Je treba dosahnout vysokého stupné se-
beuvédomovani, chee-li élovék nalézat vztahy mezi riaznymi teoretickymi pojmy
a pojetimi a vlastnimi Zivotnimi zkusenostmi a hodnotami.

Hlavnim smyslem teorie osobnosti je usnadriovat poskytovéni pomoci
a hlavnim nastrojem v tomto procesu pomahani je osobnost pomahajiciho.
Z toho vyplyva, Ze teoreticky pristup, ktery pomahajici (poradce) pouziva k po-
rozuméni psychodynamickym procesiim u svych klientii, musi jemu samému
plné vyhovovat.

Klasifikace teorii

Dva poly

V tomto klasifikaénim systému slouzi k zakotveni kontiua dva pély, které byly
zvoleny na zakladé (1) vzajemné odlidnych definic osobnosti a (2) vzdjemné od-
lisnych vztaznych ramca uzivanych pfi studiu lidského chovani.

1. Definice osobnosti. S pélem ,A“ souvisi teorie, které definuji osobnost jako
pouhou dedukei z chovani (napf. Cattell, 1950; Dollard a Miller, 1950;
Sullivan, 1953). V tomto pojeti neni osobnost ni¢im realnym a nema zadné
vlastni funkce.

S pélem ,B“ souvisi teorie, které definuji osobnost jako realnou entitu, ktera
ma vlastni existenci a funkce (napr. Allport, 1937, 1961; Combs a Snygg,
1959; Maslow, 1970).

2. Vztazny ramec pro studium chovani. Combs a Snygg (1959) vysvétluji
rozdil mezi objektivnim ¢ vnéjsim a percepénim ¢ vnitinim vztaznym
ramcem takto:

Lidské chovani muze byt studovano z hlediska nejméné dvou velice Sirokych
vztaznych rameti: z hlediska vnéjsiho pozorovatele, nebo z hlediska nositele cho-
vani samého. Zkoumdme-li chovani z pruniho hlediska, miizeme pozorovat cho-
vdani druhych lidi a situact, v niz toto chovani probiha. ... To je ,objektivni® ¢i
LUnéjsi“ vztazny ramec. Druhy pfistup se snaZi pochopit chovdni na zakladé jeho
pozorovdni z pohledu toho, kdo je sam kond. Pokousi se porozumét chovani je-
dince tak, jak véci ,pripadaji* jemu. Tento vztazny ramec se nazyvd ,percepéni*
[éi ,unitrni“]. (s. 16)

Vnéjsi vztazny ramec je objektivni; umoznuje mérit a hodnotit chovanijako
normalni nebo abnormalni. Zralost je chapana v pojmech socialniho prizpu-

sobeni, které probiha prostiednictvim interakce s okolim. Osobni svoboda
volby je omezena vnéjéimi nebo vnitinimi éiniteli.
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Percepéni ¢ vnitini vztazny ramec je subjektivni, protoze pohlizi na chovang
z pohledu jeho nositele, kraéenim v jeho mokasinech®. Nehodnoti chovini po-
rovnavanim s typickym chovanim vétsiny a nepouziva nalepek jako ,normalni*
& ,abnormalni“. Rozvoj ¢lovéeka vnima v pojmech sebezdokonalovini
a osobni adekvatnosti, jichz dosahuje predeviim zevniti. Hlavni diraz je
kladen na svobodu volby cloveka.

Kontinuum

Mezi témito dvéma pdly se rozprostirda kontinuum, na némz si miZzeme nazorné
predstavit umisténi teorii obsazenych v této knize a jejich vzajemny vztah (viz
obrazek 22). Kdyby jeden z téchto péli mél zlutou barvu a druhy modrou, nej-
vétsi éast kontinua by byla zbarvena riznymi odstiny zelené.
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Obr. 22. Utfidéni teorii osobnosti obsazenych v této knize.
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Umisténi kazdé teorie na tomto kontinuu je tieba chapat jako pouhou apro-
ximaci jejiho skuteéného mista. Nékteré teorie by si mély byt navzajem blize,
zatimco jiné by mély byt od sebe dal. Napriklad by zde mél byt vétsi odstup
mezi Cattellovou rysovou a faktorovou teorii a interpersonalnimi teoriemi na-
vrzenymi Horneyovou a Sullivanem.

Také bychom méli mit na mysli, Ze existuje malo ,¢istokrevnych® teorii. To
plati zvlasté o teoriich ve stifednim useku kontinua, avsak tyka se to i nékte-
rych teorii umisténych blizko nékterému z obou koncii. Prikladem je Goldstei-
nova holisticka teorie. Jeji diraz na tvarové psychologické, fenomenologické
a existencialni myslenky ji tahne do znaéné blizkosti pélu B, avsak jeji diiraz
na vyrovnavani se s okolim odrazi socidalni dimenzi osobnostniho rozvoje a po-
souva ji blize ke stredu kontinua.

Zavérecna poznamka

Pri cesté oblasti psychologického mysleni, jaky predstavuji teorie osobnosti, 1ze
ziskat vhled do mnoha rtiznych pristupt. Pouéili jsme se o dynamice vnitiniho
rustu a motivace lidi a zabyvali jsme se jejich vnitfnimi konflikty, uzkostmi
a selhanimi. Osvojovani tohoto nového pohledu na Zivot je samo o sobé oboha-
cujici. Mozna ze osvétlilo i nase vlastni jednani a vyjasnilo diuvody, pro¢ nékteri
lidé v nasem okoli jednaji pravé tak a ne jinak.

Cim vice jsme toho viak poznali, tim vice bychom si méli uvédomit, ze to je
pouhy zac¢atek. Odemknout dvere vedouci k poznani ¢lovéka je vyzva, ktera ni-
kdy neskonéi. Dokud budeme zit, budeme objevovat nové a prekvapujici stran-
ky osobnosti, které nam dfive unikaly.

Vseobecné se uznava, ze védéni znamena moc. Pracovnikim v pomahajicich
profesich prinasi dobra znalost teorii osobnosti umocnénti jejich odborné kom-
petence. Muze je také posilit v jejich postojich péce o druhé, protoze pochopeni
podporuje empatii.
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Opakovani kapitoly

1. Ke kterym zavérim vam dopomohla ¢etba této knihy?
2. Které rozdilné pristupy teoretikii osobnosti jste si uvédomili?

3. Dokazete uvést priklady zkusenosti ze Zivota teoretiki, které ovlivnily po-
vahu jejich teorn?

4. Které z vasich vlastnich zkusenosti a hodnot mohou mit vliv na utvéreni
vasi vlastni teorie osobnosti?

5. Které dva zpasoby utvafeni vlastni teorie mate k dispozici?

6. Které podminky je nutno splnit k vytvoreni vyvazené eklektické teorie?
7. Jak je usporadana soustava pro utfidéni teorii osobnosti v této knize?
8. Na jakém zdkladé byly zvoleny tyto dva pély (zakotveni kontinua)?

9. Jak mame chapat umisténi jednotlivych teorii na kontinuu?

10. Jak studium osobnosti ovliviiuje nas osobni a pracovni zivot?
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KAPITOLA 16

Teorie osobnosti
a poradenstvi

Tato kapitola, kterou pripojuji k textu své plivodné anglicky psané knihy, je ur-
¢ena pro ¢tenare tohoto éeského vydani. Na doporuéeni svého prazského nakla-
datele (1) vysvétlim hlavni rysy soucasného psychologického poradenstvi
a (2) kratce nastinim vztah teorii osobnosti k poradenskému procesu.

Psychologické poradenstvi

Historické zacatky

Psychologické poradenstvi, jak se béhem tohoto stoleti vyvinulo v zapadnich ze-
mich a tak, jak nyni oziva v Ceské republice, ma své kofeny v americkém Bos-
tonu. Vzniklo ze snah nékolika lidumilti sdruzenych okolo Franka Parsonse,
ktery r. 1908 zalozil poradnu pro mladé lidi, zejména nové pristéhovalce, aby
jim pomohl najit praci.

O rok pozdéji Clifford Beers uverejnil knihu A mind that found itself (Mysl,
ktera nalezla samu sebe), v niz liéi sviy trilety pobyt v prostredi psychiatric-
kych ustavii a vlastni iniciativu v pfemdhdani svého dusSevniho onemocnéni.
Tato publikace méla velky vliv na verejnost. Pomohla dat Parsonsovu hnuti psy-
chologickou orientaci a pozvolna je preménila v dnesni profesionalni poraden-
stvi.

V téze dobé vlivem Jessie Davise zac¢alo pronikat nové se krystalizujici po-
radenstvi také do skol a pozvolna se stalo integralni slozkou amerického vzde-

lavaciho systému. (Shertzer & Stone, 1980)

Myiné nazory na poradenstvi

Pojem psychologického poradenstvi se ndm ujasni, uvédomime-li si, ¢im pora-
denstvi neni. Tylerova (1969) si jiz pred lety stézovala, Ze mnoho lidi pojem po-
radenstvi dosud viibec nechape nebo jej interpretuje nespravne.
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1. Poradenstvi neni totozné s praci psychiatrii. Odborna hiteratura se shoduje
v nazoru, ze psychiatrie se zabyva dusevnimi poruchami, kdezto pora-
denstvi pomaha resit problémy psychicky zdravych lidi (Super, 1955),
Psychiatr je 1ékar, ktery se soustfeduje na psychopatologii. Lééi dusevni po-
ruchy rozhovory s pacientem, jinymi klinickymi metodami a farmakologic-
kymi prostiedky. Poradce se pii své odborné praci zabyva celkovou osobnosti
prevazné zdravého klienta, ktery doc¢asné trpi psychickymi potizemi. Pro-
stfednictvim poradenskych rozhovori mu pomaha prekonat tyto potize,
a tim posiluje jeho dusevni zdravi.

Patterson (1980) ma k tomuto rozliseni své vyhrady. Poznamenaiva, ze
v praxi je velmi tézké rozlisovat psychickou normalitu a patologii. Jasny roz-
dil 1ze vidét jen v krajnich pripadech. A mezi témito dvéma extrémy se po-
hybuje velka ¢ast dnesni spoleénosti.

2. Poradenstvi neni davani rad stran toho, co nékdo ma délat v té nebo oné
a rozhodné to neni organizovana manipulace mysleni a chovani klientu -
osob, které u poradcu hledaji psychologickou pomoc.

3. Poradenstvi nelze chapat ani jako jednostrannou intervenujici ¢innost
poradcu. Podle tohoto mylného nazoru se aktivné angazuji jen poradci; klien-

ti se mohou chovat zcela pasivné, ponévadz pomoc jim bude poskytnuta od-
borniky.

Poradensky proces

Vétsina zapadnich psychologii chdpe poradensky proces jako terapeuticky
vztah mezi poradcem a klientem. Poradensky proces ma svou vnitfni dynamiku
a organicky prochazi nékolika fazemi. Jeho uéelem je pomoci klientovi, aby po-
chopil a vytesil své problémy a dosahl dlouhodobého psychického ristu.

Cile poradenského procesu

Poradensky proces se soustieduje na klientovu pfitomnou situaci, ale ovliviiuje
i jeho budouci vyvoj. Poskytuje mu prilezitost

1. prohloubit sebepoznani a prijimat celou svou osobnost s jejimi prednostmi
i nedostatky;

2. obdrzet informace, které potfebuje pro zavazna rozhodnuti, nap¥. pro volbu
povolani a realistické planovani budoucnosti;

3. objevit sviij hlavni problém a jeho pficiny; lidské problémy byvaji psycho-
logického, filozofického nebo socidlniho razu a nékteré jsou komplikovany
zneuzivanim alkoholu nebo drog;
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4. formulovat s pomoci poradce realistické plany k Feseni problému v ramci
dostupnych moznosti a k prekonani prekizek, které se stavéji do cesty;

5. osvojit si schopnost délat produktivni rozhodnuti;

6. rozvijet svou osobnost jak ve vztahu k sobé, tak ve vztazich k druhym (Dra-
pela, 1983).

Cila poradenského procesu je samoziejmé vic. Zde uvedené cile se vztahuji pre-

vazné ke korektivni funkei poradenstvi pri feseni jiz existujicich problému. Po-
radensky proces se ovsem da uéinné uplatnovat i profylakticky, ke stimulaci
klientova osobniho ristu a k zamezeni problémii v budoucnu.

Vlastnosti poradenského procesu

1. Terapeuticka atmosféra
Hlavni podminkou pro uspéch poradenského procesu je vytvoreni
terapeutické atmosféry, v niz ma probihat. V praxi to znamena, Ze poradce
hned zpocatku klientovi presvédéivé vysvétli (verbalné a také svym chova-
nim) pratelsky a zaroven zavazny raz jejich vzdjemného vztahu a nékteré
podstatné vlastnosti poradenského procesu. Mezi né patii zejména zaruka
klientovy svobody.

2. Zaruka klientovy svobody
Klient ma pravo hovorit béhem poradenskych rozhovoru o éemkoli, co je pro
ného v dané chvili dalezité. To zahrnuje logické myslenky 1 iracionalni
predstavy, citové reakce, konflikty s dalezitymi osobami v jeho zivoté, pla-
ny pro budoucnost a podobné. Poradce nebude vyvijet na klienta primy ani
neprimy natlak pri rozhodovini. Bude oviem pfirozené ovliviiovat klienta

silou své osobnosti a svym chovanim. Tento vliv je nepfimy a ma byt tera-
peuticky.

3. Klientova cesta k odpovédnosti
Poradce klientovi umozni ujasnit si své problémy a ruzna feseni, ktera mu
jsou k dispozici pro odstranéni problémii. Také mu vysvétli, Ze ze vSech jeho
rozhodnuti budou prirozené vyplyvat uréité dusledky - pozitivni a pFijemné
nebo negativni a bolestné. Klient bude mit moznost svobodného rozhodo-
vani, musi si viak uvédomovat odpovédnost za sva rozhodnuti a priymout
duasledky, jez z nich budou vyplyvat.

4. Zaruka prijeti klienta poradcem
Poradce prijima klienta bezvyhradné jako osobu s lidskou dustojnosti, ma
pochopeni pro véechny jeho potieby a uvédomuje si, Ze se lidé v zivoté do-
poustéji chyb. Klient neztrati poradcovu akceptaci a jeho pochopeni, kdyz
mu svéii sva mylna rozhodnuti, za néz se stydi, a jakékoli neetické aspekty
svého chovani. Poradee plné akceptuje a chape klienta jako ¢lovéka za vsech
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okolnosti, nebude viak schvalovat jeho neetické chovani. Naopak pomize
klientovi dojit k poznani, ze neetické, antisocialni choviéni je neproduktivni
a ze svymi dusledky skodi jemu samému.

5. Zaruka duvérnosti poradenského procesu
Obsah poradenskych rozhovoru povazuje poradce za divérny. Znamena to,
ze bez klientova souhlasu nebude nic z rozhovoru nikomu sdéleno. Vyjimka
prichazi v uvahu jen tehdy, da-li se z klientovych slov vyvodit, Ze existuje
bezprostiedni nebezpeéi vazného ohrozeni zdravi klienta nebo néjaké jiné
osoby (Drapela, 1995).

Poradcovo bezvyhradné piijeti je pro klienta dulezité, protoze ho povzbuzuje
k otevienému hovoru o svych problémech, s védomim, Ze neztrati poradctv re-
spekt a blahovili. Zaruka davérnosti je vsak dulezita také proto, ze umoznuje
klientovi zachovat si béhem poradenského procesu pocit naprostého bezpeéi.
Védomi, ze obsah poradenskych rozhovoru nebude bez jeho souhlasu sdélovan
jinym, stimuluje klienta, aby hovoril bez obav o vsech aspektech svého pro-
blému a nezamléel ani osobné trapné detaily, pomuze-li to poradci lépe pochopit
klientovu situaci.

Psychologicky poradce

Z toho vyplyva, ze osoba poradce hraje v poradenském procesu velmi dilezitou
roli (Frankl, 1965; Tylerova, 1969). Tato staf profiluje Zadouci vlastnosti jeho
osobnosti a odborné znalosti, jez jsou nezbytné pro jeho poradenskou zpusobi-
lost.

Osobnost poradce

Kdyz hovofime o poradci, je tim minéna odborné kvalifikovana osoba muzského
nebo zZenského pohlavi. Lidé obou pohlavi dosahuji v poradenské prdci stejné
uspokojivych terapeutickych vysledki. Ve skuteénosti kazdy kompetentni po-
radce musi slucovat povahové rysy tradiéné piipisované obéma pohlavim: ze
zenské povahy emotivni zaméreni, pochopeni pro druhé, citlivost a takt; z muz-
ské povahy prevazné racionalni orientaci, rozhodnost a objektivitu.

Jiz pred nastoupenim odborného studia ma kazdy kandidat poradenského
povolani mit aspon naznaky vlastnosti budouci terapeutické osobnosti. Né-
které z téchto vlastnosti jsou genetického puvodu (dostateéna inteligence, zi-
votni energie, prirozeny optimismus, otevienost a flexibilita). Jiné si kandidat
osvojil vlastnimi rozhodnutimi pfi utvareni své stupnice hodnot (Fromm, 1947).
K témto eticko-psychologickym vlastnostem patfi primérena zivotni zralost,
vnitini poctivost, respekt pro lidska prava a snaha pomahat druhym, i kdyz
jsou etnicky nebo nazorové odlisni.
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Budouci poradce musi také dobie znat sam sebe a bezvyhradné piijimat
svou osobnost s jejimi prednostmi i chybami (Combs & Snygg, 1959). Védomi
vlastnich slabosti nemusi byt depresivni; miize naopak piivést budouciho po-
radce k dokonalejsimu chéapéni lidské pfirozenosti a k vétsi ochoté odpoustét
mylna rozhodnuti sobé samému i klientiim, s nimiz bude v poradenském vzta-
hu. Pfi pozdéjsim dozravéni v odborné éinnosti bude mit poradce mnoho pfi-
lezitosti hloubéji poznat sam sebe i lidskou p¥irozenost a déle objevovat smysl
své prace a svého zivotniho poslani (Frankl, 1978).

Poradcova odborna kvalifikace

Aby si poé¢inal odborné a dosahoval tspéchu ve své praci, musi mit kvalifiko-
vany poradce solidni teoretické vzdélani a védét, jak své teoretické poznatky
uplatnovat v praxi. Priprava poradcu, jak teoreticka, tak prakticka, by méla byt
v rukou odborniki na univerzitni virovni.

Teoreticka vyuka zahrnuje vieobecnou znalost psychologie a zvlasté znalost
dulezitych teorii osobnosti a strategii hlavnich poradenskych skol, které z téch-
to teorii osobnosti vychazeji. Prakticka vyuka poradce uéi, jak fidit poradensky
proces od zacéatku az do ukonéeni a které odborné techniky lze v ruznych si-
tuacich pouzivat.

Poradce musi byt schopen velmi dobré komunikace, a to jak verbalni, tak
1 neverbalni. Poradcova neverbdlni kompetence tkvi napf. v jeho schopnosti
ujistovat klienta o své soustredénosti béhem poradenského rozhovoru. Hledi
mu pozorné, ale ne upfené do oéi a mirné se k nému naklani. Toto chovani po-
radce je vymluvnéjsi nez dlouhy vyklad o tom, ze klient je pro ného dulezity
a ze je plné akceptovan.

Na trovni veobecné komunikace musi mit poradce predevsim tyto kompe-
tence (Brammer, 1979; Drapela, 1983):

1. Schopnost presné pochopit smysl klientovych vyroku i neverbalnich
signali, tj. chapat nejen objektivni obsah vyroki, ale i jejich emotivni za-
barveni, jez doplnuje jejich celkovy vyznam (vyraz ve tvari, tén hlasu apod.);

2. schopnost aktivné naslouchat, tj. pozorné naslouchat a parafrazovat da-
lezité klientovy vyroky. Z toho klient poznava, ze mu bylo porozuméno, a za-
roven si ujasnuje vlastni myslenky a citové reakce;

3. schopnost shrnout obsah klientovych vyroki a opatrné interpretovat
jejich smysl; klient oviem musi mit moznost tuto interpretaci poopravit, pri-
padné se vratit ke svym minulym vyrokam, které byly nejasné;

4. schopnost taktné klientovi oponovat, kdyz si jeho vyroky vzdjemné od-
poruji nebo kdyz jsou v rozporu s jeho chovanim;

5. schopnost davat klientovi pFesné a srozumitelné informace, které po-
trebuje pro smysluplna rozhodovani;
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6. schopnost vhodné zahajovat a konéit poradenské rozhovory a stimu-
lovat klienta k terapeutické spolupraci.

Struktura poradenského procesu

Struktura poradenského procesu, ktera je zde vysvétlena, je vieobecného razu.
Pomiize étenaiim pochopit vyvoj procesu v zakladnich rysech, ale nelze ji me-
chanicky uplatriovat ve viech piipadech. Nékteré poradenské skoly totiz oée-
kavaji, ze jejich privrzenci budou pfi terapeutické praci postupovat podle spe-
cifické metody, ktera se vyvinula z teoretickych zasad skoly.

V praxi lze oviem takto izce vymezené pojeti najit jen zridka. Vétsina dnes-
nich poradcu tihne k eklektickému modelu, ktery stmeluje prvky riuznych po-
radenskych skol v logicky celek, odpovidajici temperamentu a osobnim hodno-
tam jednotlivych poradei. Zde popsana struktura poradenského procesu je pro-
to s uréitymi obménami uplatnovana v terapeutické ¢innosti vétSiny dnesnich
poradei.

Béhem svého vyvoje prochazi poradensky proces nékolika epigenetickymi
fazemi. Znamena to, ze kazda faze vychazi ze vsech predchozich fazi. Objevi-h
se nahle slepa uli¢ka, ktera blokuje kontinuitu poradenského procesu, je to vét-
Sinou proto, Ze jedna z predchozich fazi nebyla spravné vyresena. V takovém
pripadé je treba vratit se k této fazi a napravit chybu, k niz tam doslo.

Faze poradenského procesu

1. faze: Navazani vztahu, vytvoreni terapeutické atmosféry
a zjisténi divodu klientova pfichodu

Béhem prvniho rozhovoru se poradce a klient vzajemné seznami a osobné sbli-
zi. Poradce si také ovéri, prichazi-li klient svobodné, bez natlaku odjinud, a zjis-
ti podminky, v nichz zije. Vsima si jakychkoli naznakii, jez mu pomohou lépe
klienta poznat. Zaroven klientovi vysvétli hlavni zasady poradenské spolu-
prace, a tak pozvolna vytvari terapeutickou atmosféru, jez klientovi dava pocit
bezpeéi.

Poradce se snazi zjistit divod klientovy navstévy. Mnozi klienti oteviené
reknou, pro¢ se obraceji na poradce, co povazuji za svi) problém a jakou pomoc
otekavaji. Nékteri viak uvadéji fiktivni davody své navstévy a zamléuji sku-
teény problém, kterym trpi. Poradce musi v takovém piripadé uzit své schop-
nosti odhalovat neverbalni signaly a provizorné zmapovat situaci - udélat si ja-
kousi predbéznou diagnézu. Mize se dotazovat klienta, ale nesmi si od ného
vynucovat vysvétleni. Také by ho mél ujistit, Ze chape, jak nesnadno se lidem
mluvi o vlastnich obtizich.

166




Duvod, proé¢ se néktefi klienti zdrahaji vysvétlit plny dosah svého problému,
je nedostatek duvéry. Nejprve zkouseji, do jaké miry mohou poradci diivé-
fovat. Poradce muze na takové zdrahdni efektivné reagovat ujisténim, Ze ne-
bude klienta nutit, aby proti své vili o éemkoli mluvil. M4 mu ale také vécné
a pratelsky vysvétlit, Ze bez jeho ochoty hovotit 0 svém problému - bud nyni,
nebo béhem pristiho rozhovoru - budou jeho navitévy u poradce bez uspoko-
jivého vysledku.

Poradce klientovi naznaéi pribliznou dobu trvani poradenského procesu
a dohodne s nim termin jeho pfisti navstévy. Podaii-li se poradci béhem prv-
niho rozhovoru presvédéit klienta o svém pratelském postoji, davéryhodnosti
a kompetenci, budou dalsi rozhovory mnohem snazsi a otevienéjsi.

2. faze: Diagnoza klientova problému

Po prvnim setkdni se nyni klient dale shlizuje s poradcem a ukazuje mu vic d-
véry. Poradce kritce shrne priubéh a vysledky poéateéniho rozhovoru a zjisti,
zda klient premyslel o svém problému a jak se mu nyni jevi. Poradensky proces
se dostava do diagnostického stadia.

Je treba zduraznit, Ze poradenska diagnostika se lisi od diagnostického pro-
cesu v mediciné. Zatimco lékafi pfi uréovani diagnézy prevazné spoléhaji na
objektivni data ziskana prostrednictvim vnéjsich prostiedkl, napf. rentgenu
nebo rozboru krve, poradci dospivaji k diagnéze vétsinou na zakladé subjektiv-
ni analyzy klientova chovani a za pomoci klientovych vypovédi. Také poradci
ovsem mohou pouzit objektivni psychologické testy, je-li jejich potfeba indiko-
vana. Nelze vsak poprit, ze pri diagnostickém procesu v poradenstvi ma klient
mnohem aktivnéjsi roli nez pacient v mediciné.

Poradcovy otdazky béhem diagnostické faze musi byt jasné, taktni a pratel-
ské; nikdy nesméji pripominat policejni vyslech. Maji to byt ,,otevrené* otazky,
coZ znamena, ze na né neni mozno odpovédét prostym ,ano“ nebo ,ne“. Maji
klientovi poskytnout prilezitost vysvétlit nejen objektivni fakta, ale také své
subjektivni ndazory a citové reakce. Napriklad rozvod rodiéi je objektivni sku-
teénost, ale psychologicky uéinek rozvodu na jednotlivé déti je subjektivni a ob-
vykle se od pripadu k pfipadu lisi svou intenzitou. Vyplyva to z jedineénosti
povahy kazdého élovéka, coz si poradee vidy musi uvédomovat.

Je také velmi prospésné ujistit klienta, ze jeho problém neni povazovan
za pouhou kopii jinych pfipadi, kterymi se poradce uz drive zabyval. Naopak,
béhem této faze by poradce mél klienta vést k tomu, aby se soustredil na
podstatné rysy svého problému, napf. co povazuje za jeho pri¢inu nebo jak se
problém zprvu projevoval, za jakych okolnosti se jeho intenzita mén-i at.;d.

V nékterych pripadech je nutné poodlozit diagnézu, zejména nen?_-h kllentﬁ\f
problém dostateéné objasnén nebo neni-li klient zatim ochoten prijmout Plny
dosah problému a predvidanou potfebu zménit své chovéni. Kon?petentnl po-
radce nesmi nikdy ztricet nadéji a musi védét, kdy ma byt trpélivy a kdy ma
klienta nabadat k vétsi aktivité a rozhodnosti.
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3. faze: Reseni problému - zasadni cil a alternativy

Diagnéza, k niz poradce a klient spoleéné dospéli, je velmi dilezitou podminkou
pro dosazZeni cile poradenského procesu. Diagnéza zjisfuje, kde se klient v pfi-
tomné chvili nachazi, a cil naznaéuje, kam klient béhem poradenského procesu
chee dojit. V praxi je cil totozny s vyfesenim problému, ktery byl zjistén béhem
diagnostické faze.

Reseni problému se miize pojimat genericky, zasadné, a to je vyjadreno po-
jmem ,eil“. Lze viak najit rizné zpusoby, jak tohoto FeSeni dosahnout, a ty jsou
zahrnuty v pojmu ,alternativy“. Alternativy jsou specifického razu; lze Fici,
ze upresnuji a zkonkrétinuji zasadni Feseni.

Ma-li byt feseni uspokojivé a trvalé, je treba, aby klient pochopil jeho plny
dosah a aby se svobodné pro toto feseni rozhodl. Poradce musi klientovi pomoct
vyvarovat se jak nerozhodnosti, tak lehkovazného rozhodnuti pro pochybné re-
Seni, které se zda snadnéjsi.

V takovém pripadé by odborné vzdélany poradce mél klientovi poskytnout
potiebné informace a navrhnout i1 jina mozna reseni nebo poradit, kterych okol-
nosti si klient ma vSimat pri své koneéné volbé konkrétniho reseni. Nikdy ho
vsak nesmi nutit k prijeti toho nebo onoho reseni.

4. faze: Klientovo konecné rozhodnuti, zavér poradenského procesu

Volba cile a cesty, jak k nému dojit, zakonité vedou ke klientovu koneénému
rozhodnuti vyresit problém. V tomto kulminaénim bodé poradenského procesu
se treti a ¢tvrta faze prolinaji. Zde se ukize, do jaké miry spoluprace poradce
a klienta béhem predeslych fazi procesu pripravila pidu pro uspéch.

Kdyz se klient rozhodne pro uréité feseni, je povinnosti poradce stimulovat
ho smérem ke zvolenému cili, tj. pfipomenout mu, kterych kladnych vysledka
vyresenim problému dosdahne. Jedna tak na zakladé obecné platného principu,
ze nejsilnéjsi motivaéni pakou pro kazdého jedince je snaha o dosazeni vlast-
niho prospéchu. Je oviem stejné diilezité umoznit klientovi nalézt vhodny zpu-
sob, jak cile dosahnout.

Naptiklad - Sestnactilety klient, ktery béhem poradenského procesu zaéal
chapat plny dosah svého problému s drogami, je odhodlan osvobodit se od své
zavislosti (cil). Poradce musi pouzit viech vhodnych metod k upevnéni klien-
tova rozhodnuti podrobit se obtizné, ale nevyhnutelné 1éébé; ma ho také infor-
movat o ruznych alternativach, které jsou k dispozici.

Odborna lécba zavislosti probiha obvykle v ustavnim prostiedi. Klient ma
mit moznost vyslovit se pro jedno z dostupnych klinickych stredisek. Za uréi-
tych jasné stanovenych podminek mu muze byt povolena i ambulantni lécba
pod dozorem klinickych odbornikii.

Z tohoto prikladu vysvitd, ze pfi kazdém zasadnim rozhodnuti lze najit fadu
praktickych alternativ, jez rozhodnuti upresni. Koneéné rozhodnuti nezavisi
oviem jen na klientovi, ale také na okolnostech mimo jeho kontrolu. Nékteré
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alternativy nebudou dostupné z finanénich diivodti nebo kviili administrativ-
nim predpisiim. V nasem pripadé klient také musi pochopit, Ze prechézi z po-
radenské do klinické sféry, kde bude omezen rozsah jeho osobniho rozhodovani.

Klientovo rozhodnuti je v podstaté rozumové, ma ale silné emotivni za-
barveni. [ kdyz je plné rozhodnut dosdhnout cile, klient si uvédomuje, Ze opous-
ti vyslapanou stezku a dava se jinym smérem. D¥ivéjsi zptisob chovini ho sice
oslaboval, ale byl mu znamy. Novy zptsob, pro ktery se rozhodl, mu ddva nadéji
do budoucna, ale je to zatim nevyzkouSeny terén a to v ném vzbuzuje pocity
vnitiniho ohrozeni. Z toho si Ize vysvétlit, proé nékteri klienti odkladaji realizaci
svého rozhodnuti. Nerealisticky doufaji, ¢asto podvédomé, Ze se objevi néjaké
Jiné, prijemnéjsi Feseni.

Poradce se témito eventualnimi komplikacemi nesmi nechat prekvapit. Na-
opak, musi byt pripraven poskytnout klientovi nutnou psychologickou podporu
v tomto rozhodném stadiu poradenského procesu. Dava klientovi najevo, ze
chape jeho nerozhodnost, a zaroven ho pratelsky, ale dirazné pobizi, aby se ne-
bal vykroéit novym smérem.

Ve vétsiné pripadu klient reaguje kladné a uskuteéni své rozhodnuti. Tento
krok zvysi jeho pocit sebeduvéry. Béhem pomérné kratké doby se objevi prvni
priznivé vysledky vyplyvajici ze zmén v jeho chovani a ty budou dopliovat pocit
sebeduvéry vnitinim uspokojenim.

Poradce nikdy nesmi ukonéit styk s klientem néhle, bez postupného precho-
du k relativni psychické samostatnosti. Klient ma mit prilezitost sdélit po-
radei obtiZze a pripadné nezdary pri uskuteénovani svého rozhodnuti pro nové
priority v chovani.

Pozitivni vysledek poradenského procesu se projevi jen zvolna; poradce kli-
entovi pfipomind, Ze k plné rehabilitaci je tfeba uréité doby, béhem niz se ma
klient psychicky osamostatiovat. Poradensky proces tim dochazi ke svému za-
véru.

Vyskytnou se ovsem pripady, ze klient prerusi nebo odmitne dalsi spolupraci
s poradcem a poradensky proces konéi nezdarem. Dojde-li k takovému vysled-
ku, poradce, aé¢ zklaman, musi respektovat klientovu svobodu, nepodlehnout
svym prirozenym negativnim reakeim a doufat, Ze klient bude mit dalsi Sanci.

Znalost teorii osobnosti a poradenstvi

Nutny predpoklad pro uspésnou praci

Jak uz bylo feceno, zakladnim predpokladem pro poradcovu kompetenci je so-
lidni psychologické vzdélani. Nelze najit uspésnou poradenskou éinnoszt, je_i
neni podlozena solidnimi teoretickymi zasadami. A ma-li poradce zhodnotit kli-
entovo chovéani, musi znat dynamické sily, které toto chovéani formuji.
Poradenské skoly utvareji své koncepee a voli své metody na zakladé teorii
osobnosti. Nez lze uéinné pomahat lidem, je treba mit jasny obraz o tom, co se
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déje v jejich nitru. Uspésna prace v poradenském povoldani neni proto myslitel-
na bez znalosti psychodynamické struktury lidského nitra. A to je speci-
ficka doména teorii osobnosti.

Zrekapitulujeme-li si v duchu strukturu poradenského procesu a jeho fize,
zjistime, Ze znalost teorii osobnosti je podminkou pro uskuteénéni riiznych tiko-
1, jez spadaji do jednotlivych fazi. Napriklad, neni-li poradee schopen zhodnotit
dynamiku klientovy motivace, nemuze formulovat spravnou diagnézu pro-
blému. Neni ani schopen odhadnout, zda klient zvolil vhodné feseni pro svij
problém a jsou-li jeho dlouhodobé cile dosazitelné.

Vliv teorii osobnosti na poradce

Pii vytvaieni poradcovy odborné kompetence ma studium teorii osobnosti dvoji
vliv:

1. Poradce si osvojuje chapédni zakladnich zdroju lidského chovani a soustredu-
je se na prvky spoleéné viem teoriim. Jeho odborna perspektiva se tim sjed-

nocuje.

2. Nazory vynikajicich psychologi na lidskou osobnost se vsak vzdjemné lisi
a ¢asto jsou v pfimém rozporu, jako napf. u teorii Skinnera (1953) a Rogerse
(1951). Z tohoto hlediska maji teorie osobnosti opaény vliv, vedou k rozliseni
a umoznuji poradcum vytvorit si vlastni odbornou orientaci.

Kazdy student poradenstvi ma prilezitost ujasnit si, nakolik se jeho nazory sho-
duji s riznymi teoriemi, a pozvolna artikulovat své odborné zaméreni. Dospiva
k vlastnimu chapani osobnostni dynamiky a vytvari si také osobni styl prace
s klienty.

Pohled do budoucna

Z predchozich stati vyplyva, ze znalost teorii osobnosti ma podstatny vliv na
uspésny priubéh poradenskych rozhovoru. Lze dodat, ze ma stejny vliv i na vy-
tvareni vysoké odborné urovné psychologického poradenstvi. Stimuluje napfi-
klad poradce, aby pfijimali své klienty jako konkrétni lidské osobnosti v jejich
charakteristickém socidlnim prostredi. Poradci se tim vyhnou neodborné jed-
nostrannosti, jez zduraznuje pouze uréité izolované faktory klientova chovani
a ignoruje holisticky obraz klienta jako ucelené osobnosti.

V dobé, kdy se pripravujeme na vstup do 21. stoleti, ma poradenstvi mnoho
dilezitych tikold. Poradci vsak nikdy nesméji zapominat, Ze jejich hlavni kol
je humanisticky - pomoc lidem, ktefi trpi osobnimi nesnazemi nebo nejistotou
na rozcestich zivota.

Erikson (1964) zduraznuje, Ze ve vyvojovém cyklu Zivota ma kazdy élovék
béhem dospélosti vyvinout tendenci k pééi o druhé, zejména o mladé lidi. Da-h
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se tento sklon obecné u lidi predpokladat, ma tim spi& prevladat mezi odbor-
nymi pracovniky v poradenském povolani.

Dnesni spoleénost, zaujata piekotnym technologickym pokrokem, éasto ig-
noruje vyznam lidské dimenze v soudobém déni. Pfehlizi unikdtni raz lidské
osobnosti s jejimi psychologickymi, duchovnimi a socidlné-kulturnimi potieba-
mi. Vyhradné technologické zaméfeni vytvari ve spoleénosti skodlivé vedlejsi
uéinky - mechanické mysleni, vzajemné odcizovani a vnitini prazdnotu, jez
pripomina ,existencialni vakuum® Viktora Frankla (1978).

Poradci, ktefi v praxi uplatiuji své humanistické poslani, se mohou neptimo
podilet na odstranovani téchto negativnich jevia. Tim, Ze pomahaji klientiim fe-
sit jejich problémy a jednat samostatné a odpovédné, pfispivaji i ke zlidstovani
rodiciho se 21. stoleti.
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libido 21, 26, 34

Lindzey, G. 14, 18, 116, 121
logoterapie 149-153

lokomoce 97

maladaptace, patologie, porucha 44, 117, 119, 128-
129

malevolentni transformace 60

Marcel, G. 113, 114-115, 121

Marx, K. 42, 63

maskulinni protest 44

Maslow, A. 137-143, 147, 151, 155, 157, 158, 160

- hlavni body teorie 138

- Zivotopis 137

matka, matersky pecujici osoba 57-58

- role 45, 69

ménécennost; pocit ménécennosti 42, 43-44, 70

metahodnoty, B-hodnoty, 138, 140-141

Miller, N. E. 75-81, 103, 158, 160

- hlavni darazy teorie 76

- fivotopis 75-76

moc; viule k moar 44

motivace 24, 43-45, 47, 75, 76-78, 79, 85, 96-97,
107, 118, 126, 135, 138-141, 147-148, 159

moudrost 70

173



mozkove poskozeni 134, 135
Myersav-Briggsav typologicky test 39
mysleni 38 (viz té symhbolizace)

nadéje 69

nadfazenost

-usilovini o 43, 44-48

nalezeni a laska; potieby nalezeni a lasky 140
niavyk 74, 76, 78

nedélni neuréza 151

neduvéra 69

neuréza 53, 55, 79-80, 118-119

nevédoma droven konfliktu 79

nevédomi 21, 22, 23, 33-36

- kolektivni 34-36

- osobmi 36

nomoteticky pristup 104

noologicka, noicka dimenze osobnosti 147-148
nutkavost 55

obranné mechanismy 26-27

odezva 74, 75, 77

odpovédnost 114

odstup a soukromi 140

Oidipav (oidipovsky) konflikt 26, 156
ontogeneticka dimenze 32

operantni podminovani 75
opravdovost 114, 149

organismus 126, 130, 134, 135
orientaéni ramec 66

osamélost 114, 140

osobnost

- definice 14, 57, 65, 78, 84, 86-87, 104
- pochopeni 159

- slozitost 155

osobnostni rist (viz prizpisobeni)
otevienost prozitkim 127-128, 140

Pavlov, 1. P. 73-75, 158

péce, pecovani 64, 70, 150

persona (archetyp) 35
personifikace 59

pobyt (Dasein) 114

podmifovani

- klasicke 73-74

- operantnmi 75

podnét 74, 75, 76, 148

podstata clovéka (lidska piirozenost)
- optimisticky pohled 125

pole 13, 92-96, 116-118

- jevové (vjemové) 117-118, 126-127
popis redlu a idedlu 130

poradce (viz psychologicky poradce)
poradensky proces 162-169

-cile 162-163

- struktura 166-169

- vlastnosti 163-164

posilovani podnétu 75

postoje 87

postupné aproximace 75

potieby 55, 58, 66-67, 95, 126-127, 138-140
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- hierarchie 138-140

- neurotické 55

- noické 147

povoldani 150

- osobni 37

poznini, poznavini, kognice 57, 106, 107, 115, 116

- prototaxické, parataxické, syntaxické 58

pozndvajici ja“ 107

preadolescence 60

prediktivni pfistup 84, 86-87

priméarni proces 22

princip reality 22

princip slasti 12, 103, 145

proprium 105-107

prostiedi; vyrovndvani s prostfedim 136, 139-140

Lprs v ustech” (teorie) 57-58

predvédomi 21, 22.23

prijeti

- organismickych prozitki 127-128

- sebe a druhych 118

prizptsobeni (dusevni zdravi) 15, 22, 44, 54-55, 57,
64, 65, 67, 104-107, 118, 127-131, 138-142, 147-
151, 157

psyché 33

psychické funkce: mysleni, citéni, smyslové vnima-
ni, intuice 38, 83

psychoanalyza a behaviorismus 75, 102

psychologické poradenstvi 161-171

- historické zacitky 161

psychologicky poradce 164-166

- a vliv teorii osobnosti 169-170

- osobnost 164-165

- odborna kvalifikace 165-166

psychologie

- a filozofie 13-14, 112

- definice 14, 112

psychometricky pristup 84

psychosomatické vztahy 46

pud smrti (Thanatos) 24, 25

pud Zivota (Erds) 24, 34

pudova potreba (tendence, drive) 77, 78, 135

- primarni a sekundarni 77, 78

pudy 24-25

Q Q-data 86

Q-technika 130

R racionalita, raciondlni 22, 106

receptivni orientace 66

redukee pudovych potieb 74, 77-78, 139
regrese 27, 98

rodiée; rodicovské postoje 45, 129-130
rodinné prostredi 46

Rogers, C. R. 101, 123-132, 155, 158
- hlavni body teorie 124-125

- #ivotopis 123-124

rozmazlované dité 44, 48

rysy 84-85, 107-108

- tiidéni 85




8 sebeaktualizace, seberealizace, sebeuskuted-

néni 33, 126, 135, 138, 140-141
sebeaktualizujici osoby 140-141
sebeobraz 106
sebeangaZovanost 106
sebepojeti 117, 129
- negativni a pozitivni 117
sebevrazda 151
sekundarni proces 22
sentiment 87
sex, sexudlni 21, 24, 26, 33, 57, 60
signal (voditko, cue) 77
Skinner, B. F. 75, 81, 103, 125, 155, 158
smysl 146-153
- dlouhodoby a kratkodoby 150
- ztrata, nedostatek 151-152
smyslové vnimdni 38
snaZzeni plynouci z ,ja* (propriate striving) 107
sny 22, 28
Snygg, D. 13, 18, 116-121, 157, 158
socialismus 42, 63
socializace 66
socidlni cit 45-46, 51
socidlni kontext, socidlni souvislosti 43, 57,

136, 155 (viz téz vztahy)
somnolentni odpoutini 58
soucasnost, princip souéasnosti 93, 98
sourozenecké poradi 47-48
stagnace 70
Stephenson, W. 130
stin (archetyp) 36
strach 28
- a uzkost 28
subcepce 128
sublimace 27, 30, 59
subsidiace 87-88
Sullivan, H. S, 14, 18, 51, 56-62, 130, 155, 158
- hlavni body teorie 56-57
- fivotopis 56
superego 22-23,
svoboda vale 104, 114, 115, 124, 147, 158
symbolizace 38, 124, 128
- pfesna, poprena, zkreslend 128
systém ja“ 59
systematicky eklekticismus 101
T-data 86
télesné ja“ 105
temperament 65, 104
tenze, napéti 58-59, 96, 107, 136
teorie osobnosti 15
~ definice 15
- prijeti 156
- versus teorie poradenstvi 16-17, 161-171
- zdkladni vlastnosti 15-16
Thanatos (pud smrti) 25
Thorndike, E. L. 75
tomismus 106
topologicky pristup 92

- tragicka triada: utrpeni, vina, smrt 151

transcendence, sebetranscendence 66, 141, 149
trzni orientace 66

treti sila v americké psychologii 111

tieti videniska skola psychoterapie 145

tvar (Gestalt) 115, 134-135

tvarova psychologie 91, 102, 115, 134

tvirdi ja* 47

typologie

- moderni 38, 83

- starovéke 83

ucta; potieba (sebe-) ucty 139-140
uéeni; proces uéeni 76-78

ustfedni energie 34

utrpeni 150-151

utFidéni teorii osobnosti 155, 157-158
uzkost 27-28, 58-59, 60, 80, 136

- existencidlni 114

- zakladni 53

valence 94-95, 97

védomi 22- 23, 34, 36, 43, 106-107, 127-130,
148-151

vektor 95, 97

vhled 107

vina 70 (viz téz superego)

vjemoveé (jevové) pole 117-118, 126-127

vjemové-pohybova oblast v osobé 95

vnéjii obal 93

vnimani 115, 117

- a chovini 115

vnitfni osobni oblast v Zivotnim prostoru 93

vrcholné zazitky 141, 151

vile

- k moci 44

- ke smyslu 147-148

vyrovnavani s prostredim 136, 139-140

vytésnéni 27, 38

vyvojova stadia 25-26, 57, 60, 69-70, 105-107

vztahy

- interpersonalni 53-54, 57, 118

-Ja-Tyada-ono 114

vztazny ramec

- percepéni 117, 118, 126

- vnéjadi 157

- vnitini 125-126, 157

Weisskopfova-Joelsonova, E. 151
Wertheimer, M. 91

zakofenénost; potreba zakorenénosti 66
zdravi (dusevni) 117, 127-128, 141
zmateni roli 70

zpevnéni 74, 75, 77-78

- odezvy 75, 77-78

- sekundarni 78

Zivotni prostor 92, 93

- hranice v Zivotnim prostoru 93-94
- oblasti v Zivotnim prostoru 93.94
- osoba v Zivotnim prostoru  95-96
zivotni styl 46
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